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چكيده 
رويي يك متغير شخصيتي بسيار مهم در ساختار شخصيت افراد است كه با احـساس                 سخت:  اهداف سابقه و 

هويت افراد كه احساس برتري و يا احساس كهتري داشته باشند مرتبط اسـت و مـي توانـد ميـزان مقاومـت و                        
بر آسـيب هـاي     سرسختي افراد در برابر آسيب هاي روان شناختي را تعيين كند كه ميزان سرسختي افراد در برا                

رويـي بـه      در پژوهش حاضـر رابطـه سـخت       . روان شناختي با سلامت رواني و كارايي مطلوب افراد مرتبط است          
عنوان ساختار شخصيت با متغير احساس كهتري به عنوان احساس هويـت افـراد و نقـش آن در ميـزان افكـار                       

 .ه استخودكار به عنوان ميزان سلامت رواني و كارايي مطلوب افراد بررسي شد
 نفر از كارمندان مرد شـهرداري شـهر قـم بـا روش نمونـه گيـري                  406 در اين پژوهش تعداد      :روش بررسي 

خوشه اي انتخاب شدند براي دستيابي به نتايج از پرسشنامه هاي احساس كهتري و افكـار خودكـار منفـي آقـا                      
بـراي  spss١۵ تفاده از نرم افـزار  در تحليل آماري با اس. رويي اهواز استفاده شد يوسفي و نيز پرسشنامه سخت

 . هاي توصيفي و استنباطي از جمله همبستگي و رگرسيون چند متغيري خطي استفاده شد شاخص
نشان داد كه متغيرهاي افكار خودكار منفـي و احـساس           /. 99ها در سطح اطمينان        نتايج تحليل داده   :يافته ها  

ي كـه داراي افكـار خودكـار منفـي و احـساس كهتـري          رويي هستند يعني افراد     بيني كننده سخت    كهتري پيش 
نتايج نشان دهنده همبستگي مثبـت بـين تحـصيلات و سـخت رويـي،          رويي كمي دارند    بالايي هستند سخت  

ازدواج و سخت رويي، احساس حقارت و افكار خودكار منفي است يعني با افزايش يكـي از متغيرهـا ديگـري                     
گي منفي بين تحصيلات و احساس حقـارت، تحـصيلات و افكـار             همچنين همبست  .نيز افزايش پيدا مي كند    

خودكار منفي ، احساس حقارت و سخت رويي، افكار خودكار منفي و سخت رويي است كه افـزايش يكـي از                     
همچنين نتايج آزمون رگرسيون نشان داد كه احساس حقارت و افكار           . متغيرها با كاهش ديگري همراه است     

 .يني سخت رويي را دارندخودكار منفي توانايي پيش ب
و اينكه سخت رويي به  نتايج اين تحقيق همسو با اكثر تحقيقات صورت گرفته داخلي و خارجي است        :بحث

بـا سـلامت روانـي و      وعنوان يك خصيصه مثبت روان شناختي در مقابل آسيب هاي روان شناختي قرار دارد  
    . كارايي مطلوب افراد مرتبط است

 واژه هاي كليدي
 قمرويي، كارمندان شهرداري  فكار خودكار منفي، احساس كهتري، سخت ا

نقش ساختار شخصيت و احساس هويت در سلامت رواني و كارايي 
 مطلوب در كارمندان شهرداري شهر قم

الهام   ***محبوبه عبدي زرين  ** ليرضا آقا يوسفيع *سهراب عبدي زرين:نويسندگان

 *****رحم خدا جوادي**** محمدي
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32    …نقش ساختار شخصيت و احساس هويت در سلامت رواني و كارايي      
 مقدمه

ســلامت روان، نيــازي اساســي و بــراي بهبــود كيفيــت 
از نظـر تـاريخي در       )1(زندگي انسان، امري حياتي است    

 1علوم رفتاري و اجتماعي از يك رويكـرد مـشكل مـدار           
اين . عه پيروي مي كردند   براي مطالعه رشد انسان و جام     

ــا و    ــشكلات، بيماريه ــر م ــناختي، ب ــيب ش ــرد آس رويك
اختلالات، ناسازگاري هـا، كجـروي و عـدم شايـستگي           

تأكيد ايـن رويكـرد بـر شناسـايي عوامـل       . تمركز داشت 
 مربوط بـه اخـتلالات گونـاگون مثـل بيماريهـاي           2خطر

رواني، بزهكاري، الكليـسم و سـوء مـصرف مـواد بـوده             
لعات طولي كه در چارچوب اين رويكـرد در         در مطا . است

جمعيت هاي پرخطر انجام گرفته، درصـدي از افـراد در           
معرض خطر به مـشكلات و آسـيب هـايي مبـتلا مـي              

محققـان  . شدند، اما درصد بيشتري نيز سالم مي ماندنـد        
 و پرخطر، پيامدهاي    3براي اين افراد كه در شرايط ناگوار      
لاحات گوناگوني مثل   نامطلوب را نشان نمي دادند، اصط     

 بـه   6 و سـخت رو    5، مقاوم در برابر استرس    4آسيب ناپذير 
 ).2(كار بردند

ق سازنده و مثبت    اب صرفاً به سازگاري و تط     7سخت رويي 
 شـده   اطـلاق در برخورد بـا مـشكلات و گرفتـاري هـا            

و آسـيب پـذيري را دو        محققان سـخت رويـي    ). 3(است
ري بـه   آسـيب پـذي   . قطب متضاد يك پيوستار مي دانند     

افزايش احتمال پيامدهاي منفي در برابر خطرات اطـلاق         
 ).4(مي شود

بررسي ها نشان داده كه سخت رويي با سلامت رواني و           
جسمي رابطـه مثبـت دارد و بـه عنـوان منبـع مقاومـت               
دروني، تاثيرات منفي استرس را كـاهش داده و از بـروز            

 .)6(و )5(اختلالات رواني و جسمي پيشگيري مي كند
ممكن اسـت متنـوع      وجود اينكه تعاريف سخت رويي    با  

در  باشند، اكثر محققان متفق انـد كـه افـراد سـخت رو            

                                                 
١- problem-focued approach  
٢- risk factors  
٣- adversity  
۴- unvulnerable  
۵- Stress-resistant  
۶- hardy  
٧- Hardiness 

برخــي از ايــن عوامــل . انــد عوامــل مــشابهي مــشترك
 تنوع طلبي پـايين تـر،        هوش بالاتر، : مشترك عبارتند از  

تعلق كمتر به همسالان بزهكار و عدم سوءمصرف مـواد          
مشترك ديگري نيـز در     محققان ويژگيهاي   . و بزهكاري 

ــراد ســخت رو ــد از   اف ــه عبارتن ــد ك ــرده ان : بررســي ك
خودمختاري بالاتر، اسـتقلال، همـدلي، تعهـد بـه كـار،            
جديت، مهارتهاي حل مسأله خـوب و روابـط خـوب بـا             

 ). 3(همسالان و همكاران
هاي شخـصيتي اسـت     اي از ويژگي    رويي مجموعه   سخت

ا رويدادهاي  كه به عنوان يك منبع مقاومت در مواجهه ب        
اين ويژگي شخصيتي   . كند  استرس زاي زندگي عمل مي    

) بـه جـاي واگـذاري     (توصيف كننده، نوعي حس تعهـد       
و درك مسئله به عنوان   ) به جاي عدم نفوذ   (حس كنترل   
 ).7(است) به جاي تهديد(مبارزه طلبي 

شخـصي كـه از     .  اين سه مؤلفه به هم وابـسته هـستند        
اهميـت و ارزش معنـايي      تعهد بالايي برخوردار است به      

دهـد    هايي انجام مـي     اينكه چه كسي است و چه فعاليت      
باور دارد كنترل بر اين عقيده استوار اسـت كـه تجـارب             

شخـصي كـه از كنتـرل       . بينـي اسـت     زندگي قابل پيش  
بالايي برخوردار است تغيير در زنـدگي را امـري طبيعـي            

ي ها  شود كه فرد موقعيت     مبارزه جويي باعث مي   . داند  مي
مثبت و منفي كه بـه سـازگاري نيـاز دارد را بـه عنـوان                
فرصتي براي رشد و يادگيري بيشتر در نظر بگيرد نه بـه         

هنگامي كه اين سه فـاكتور  . عنوان تهديدي براي ايمني  
در زندگي وجود داشته باشند     ) جويي  تعهد، كنترل، مبارزه  (

تواننـد سـبب بـروز        حتي سطح كمي از هيجانها نيز مـي       
تواند به عنوان يك محافظ چندگانـه         وند و مي  بيماري ش 

توانـد باعـث      در برابر استرس عمل كند و اين عمل مـي         
رويـي و     وقتـي كـه اثـر سـخت       ). 8(بقاي سلامتي شـود   

هـا    شد، يافتـه    هاي قلبي كنترل      استرس در مورد بيماري   
زا خـط بيمـاري را افـزايش       نشان داد كه حوادث استرس    

مي تواند بسيار كمـك     رويي    در حالي كه سخت   . دهد  مي
 )7(كننده باشد

همه كس مانند كودك نوزاد گـاهي از اوقـات احـساس            
حقــارت و نــاتواني خــود را بــا حركــت كــوچكي ظــاهر 
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33   فصلنامه پژوهشي طلوع بهداشت يزد  
سازد و اين احساس بيـشتر بـدان جهـت اسـت كـه                مي
 ).9(هاي خود را جامه عمل بپوشاند خواهد خواسته  مي

در  احساس ناكاملي يا ناتمامي  نوعي) 1(احساس كهتري
زندگي است، احـساس كهتـري از سـه چيـز سرچـشمه             

تـر بـودن از       احساس ناتواني، احـساس ضـعيف     : گيرد  مي
 ).10(بزرگسالان و احساس تابع بزرگسالان بودن

علل اساسي به وجود آمدن احساس كهتـري را بايـد در            
مناسبات نامساعد والـدين و فرزنـد جـستجو كـرد اكثـر             

 ـ  اضطراب ها در كودكي به وجـود مـي         د بـه خـصوص     آي
هنگامي كه پدر و مادر براي فرزنـد خـود ارزشـي قايـل              

كند كـه تنهـا و        كودك در اين هنگام حس مي     .شوند  نمي
بويژه چون براي برطرف كردن احتياجـات    . كس است   بي

 ).11(اش به پدر و مادر احتياج دارد اساسي
احساس كهتري به وسيله خانواده، گروه همسن و جامعه         

 معتقد بود كه اگـر خـانواده بـراي          )2(زراجر. آيد  بوجود مي 
كودك ارزش قايل شـود و بـا او محترمانـه رفتـار كنـد،               

 ).12(كند كودك مفهوم مثبتي از خويشتن پيدا مي
توجيه بسياري از اغتشاشات و پريـشاني هـاي اعمـال و            
رفتار افراد را بايد در مكانيزم كهتري سـازي و مـشتقات            

زها و در افرادي كه     در نوروزها و پسيكو   . آن جستجو كرد  
مبتلا به نوروز هستند، پراكندگي و تفرقه آنقـدر توسـعه           
نيافته است كه تمام سازمان رواني فرد را درهـم بريـزد،            
چرا كه يك نوع ايجاد نظم آن هم بر پايه فكـر و تعقـل       

هاي عالي اسـت هنـوز وجـود دارد،           كه در شمار مكانيزم   
هـاي    كوششبدين معني كه فرد نسبت به  رفتار خود و           

انـدازد    حاصلي كه در راه غلبـه بـر آنهـا بـه كـار مـي                 بي
 ).10(شود هوشيار مي

انسان ناكام و فردي كه شكست را پـذيرا شـده، فـردي             
آسيب پذير است كه احساس حقارت را تجربه مـي كنـد            

افكار خودكار منفي كيفيتي ذهنـي اسـت كـه بـر             ).13(
ثـر  هـاي زنـدگي ا      توانايي شخص در برخورد بـا تجربـه       

سـازد و     جهـت مخـدوش مـي       گذاشته، هماهنگي را بـي    
 ).14(كند تناسب و دردناك توليد مي هاي بي واكنش

                                                 
١ - inferiority 
٢ - Rogers 

افكار منفي، بخشي از زندگي و جزيي از آن شـده اسـت             
  يـا افكـار      3به همين علت افكار منفي را افكار اتوماتيك       

خودكار منفي ناميده اند، زيرا بدون اراده فـرد، خـود بـه              
كه خواسته شـوند در ذهـن فـرد جـاري           خود و بدون اين   

شود و فرد كمترين شك به حقانيت و وجود خـارجي             مي
افكار مثبت كمك كننده و منجر       ).15(دانستنشان ندارد   

به سخت رويي افراد مي شود ولي برعكس افكار منفـي           
شود كه فرد همه چيز را منفي ببيند و احساس            باعث مي 

 )16.(حقارت داشته باشد
ينكه سخت رويي به عنوان مولفه اي مثبـت         با توجه به ا   

در ساختار شخصيت به شمار مـي رود و از طـرف ديگـر          
احساس كهتـري بـه عنـوان احـساس هويـت و افكـار              
خودكار منفي بـه عنـوان نـشانه اي از ميـزان سـلامت              
رواني و كارايي مطلوب افراد به حساب مـي آيـد سـوال             
اصلي تحقيق به اين صورت است كـه آيـا بـين سـخت              
رويي با احساس كهتري و افكار خودكار منفي رابطه اي          
وجود دارد و از طرف ديگر اينكه آيا احـساس كهتـري و             
افكار خودكار منفي توانايي پيش بينـي سـخت رويـي را            

 دارند؟
 
 روش بررسي   

جامعه آماري پژوهش حاضر شامل كليه كارمنـدان مـرد          
ــال    ــم در س ــهر ق ــهرداري ش ــت1386ش ــراي .  اس ب

 نفر از كارمندان شهرداري اسـتان       406ري تعداد   گي  نمونه
قم به صورت نمونه گيري خوشه اي انتخاب شـدند بـه            
اين صورت كه از مناطق چهارگانه شهر قـم دو منطقـه             
انتخاب شد و از بين اين دو منطقـه سـازمان هـاي زيـر               
نظر شهرداري قم شناسايي شـده و از هـر منطقـه چنـد              

مـاهنگي صـورت    سازمان مربوطه گزينش شد و طبق ه      
گرفته با شهرداري قم تكميل پرسـشنامه هـاي تحقيـق          

 .اجرا گرديد
 :  ابزارهاي پژوهش در اين مطالعه شامل

                                                 
٣ - Automatic thoughts 
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34    …نقش ساختار شخصيت و احساس هويت در سلامت رواني و كارايي      
: (AHI) 1رويـي اهـواز   ي سخت الف ـ پرسشنامه 

اي است كه به منظور        ماده 27اين پرسشنامه يك آزمون     
هـا    گذاري ايـن مقيـاس بـراي هـر يـك از گزينـه               نمره

» بيشتر اوقات «و  » گاهي اوقات «،  »به ندرت «،  »هرگز«
.  در نظر گرفته شـده اسـت   3 و   2،  1،  0به ترتيب مقادير    
 كه داراي   21 و   17،  13،  10،  7،  6هاي    به جز براي ماده   

بار منفي هستند و براي هر يك از چهار گزينه بـالعكس            
رويـي    شـود اصـل پرسـشنامه سـخت         نمره گـذاري مـي    

 ).12( است2متعلق به كوباسا  (AHI)اهواز
براي سنجش پايائي ايـن مقيـاس از دو        ) 1376(كيامرثي

. روش باز آزمايي و همساني دروني استفاده كـرده اسـت          
ضريب همبستگي بـين آزمـون و آزمـون مجـدد بـراي             

ضـريب آلفـاي    . گزارش شده است  /.85نفري  119نمونه  
كرونباخ براي سنجش همساني دروني مقياس در نمونـه         

اي سنجش اعتبار آزمون    بر. بدست آمد /. 76 نفري     523
از روش اعتبار ملاكي همزمان استفاده شـد و همزمـان           
      با چهار پرسشنامه مـلاك شـامل پرسـشنامه اضـطراب          

)٣(AnQ  پرسشنامه افسردگي اهواز،)۴(ADI پرسشنامه،
 و مقياس اعتبـار سـازه    (MSAI)۵خود شكوفايي مازلو

 ). 12( به كار رفت6(HVS)سرسختي اي
، 7آقايوسـفي (اس كهتـري ب ـ پرسشنامه احـس  

 و  8اين پرسشنامه با توجه به نظريه آلفرد آدلـر         ):1999
براي سـنجش احـساس كهتـري سـاخته شـده اسـت و        

احـساس  ضريب اعتبار مقيـاس       ماده است كه   12شامل  
 براســــاس آلفــــاي همــــاهنگي درونــــي كهتــــري
.  در نمونه ي دانـشجويان اسـت       69/0 )كرونباخ(سؤالات

س كهتـري بـا مقيـاس       احساضريب همبستگي مقياس    
 و ضريب خطـاي     36/0 برابر با    (QLS)٩كيفيت زندگي 

 مي باشد، و همچنين ضـريب همبـستگي ايـن           0001/0
                                                 

١ - Ahvaz Hardiness Inventory 
٢-Kobasa                                                     
٣- Anxaiety Quastionaire                       
۴-Ahvaz Depression Inventory                 

Maslow Self-Actualization Inventory -۵ 
۶ - Hardiness Validity Scale                     
٧-Agha Yousefi                                         
٨- Alfred Adler  
٩- Qoality of Life Scale  

 برابـر بـا   (BDI)١٠ مقياس با  پرسشنامه افسردگي بك
همچنـين  .  مـي باشـد    0001/0  و ضريب خطـاي    63/0

بـر اسـاس آلفـاي همـاهنگي        اين مقياس   ضريب اعتبار   
ر نمونـه ي دانـش آمـوزي         د )كرونبـاخ (دروني سـؤالات  

 آن با فـرم كوتـاه پرسـشنامه          ضريب همبستگي   و 66/0
 و با ضـريب     36/0افسردگي بك در همين گروه برابر با        

 )19(و  )18.( مي باشد0001/0 خطاي
 ـ آقايوسـفي،  ( مقيـاس افكـار خودكـار منفـي    .ج 

اين مقياس شامل ده عبارت برگرفته از نظريه         ) :2004
 بـه   1378ن بـار در سـال       شناختي بك است كه نخـستي     

منظور سنجش عوامل همبـسته بـا افـسردگي دختـران           
 با تجديـد    2004نوجوان قم تدوين شد و سپس در سال         

نظر در ماده نخست اين مقياس در  نخستين كنگـره ي            
مقيـاس  . آباد هندوستان معرفي شد     علوم شناختي در االله   

ــا      ــستگي آن ب ــبة همب ــه روش محاس ــي ب داراي رواي
 بـا احتمـال     39/0) شكل كوتاه (سردگي بك  اف پرسشنامه

 بدست آمد و پايـايي آن در پژوهـشهاي          0001/0خطاي  
كمتـرين پايـايي    (اسـت   گوناگون در حد قابل قبولي بوده     

). است   بوده 0001/0 با احتمال خطاي     51/0شده    محاسبه
دهنـدگان بـه ارائـة        به منظور پيشگيري از تمايل پاسـخ      

صورتي كه جمله را در     ، آزمودني بايد در     »موافقم«پاسخ  
 علامـت   +دانـد، زيـر علامـت         بارة خودش درست مـي    

در غير اين صورت ايـن علامـت را زيـر           . ضربدر بگذارد 
در پژوهـــشي ). 20( خواهـــد گذاشـــت  –علامـــت 
بر روي خانواده هاي شـاهد و ايثـارگر         ) 1384(آقايوسفي

 با احتمال خطـاي     69/0براي اين مقياس ضريب پايايي      
لفــاي كرونبــاخ گــزارش كــرده     بــه روش آ0001/0
 .)18(است

 
 نتايج

هاي توصـيفي و اسـتنباطي        در پژوهش حاضر از شاخص    
شامل ميانگين، انحراف معيـار، همبـستگي و رگرسـيون          
چند متغيري خطي به روش گام بـه گـام اسـتفاده شـده              

                                                 
 Beck Depression Inventory-١٠ 
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 مـشاهده مـي شـود       1چنانچه در جـدول شـماره       . است

پژوهش يعني  ميانگين و انحراف معيار متغير هاي اصلي        
سخت رويي، احساس كهتـري و افكـار خودكـار منفـي            

 . ارايه شده است
 نشان دهنده همبـستگي متغيرهـاي       2جدول شماره       

مورد مطالعه در تحقيق است همبستگي بين متغيرهـا در        
ــطح  ــورت   /. 99س ــه ص ــي ب ــت يعن ــده اس ــت آم       بدس
٠١)./< (P          است كه نشان دهنده سطح اطمينـان بـالا 

نتايج نـشان دهنـده رابطـه       .  بين متغيرها است   در روابط 
مثبت بين سـن و ازدواج، تحـصيلات و سـخت رويـي،              
ازدواج و سخت رويي، احساس حقارت و افكـار خودكـار           

 منفي است يعني با افزايش يكي از متغيرها ديگري نيز 
هم چنين رابطه منفي بين سـن و        . افزايش پيدا مي كند   

رت، تحـصيلات و    تحصيلات، تحصيلات واحساس حقـا    
افكار خودكار منفي، احـساس حقـارت و سـخت رويـي،            

افكار خودكار منفي و سخت رويي است يعني با افزايش          
 . يكي از متغيرها با كاهش ديگري مواجه مي شويم

ها با رگرسيون چند متغيـري        نتايج حاصل از تحليل داده    
% 99/99 خطـا و     0001/0خطي به روش گام به گام بـا         

و % 9/26ن داد كه افكار خودكار منفـي بـا          اطمينان نشا 
رويـي   به طور معناداري سـخت    % 4/8احساس كهتري با    

 .كند بيني مي را پيش
رويـي افكـار      بـا افـزايش سـخت     ) 1(با توجه به نمـودار      

هرچه نمرات فرد در    . يابد  خودكار منفي نسبتاً كاهش مي    
ميزان سخت رويي افزايش مي يابد ميزان افكار خودكار         

 .اهش پيدا مي كندمنفي ك
رويـي احـساس    با افـزايش سـخت  ) 2(با توجه به نمودار   

هرچـه نمـرات فـرد در    . يابـد   كهتري نسبتاً كـاهش مـي     
ميزان سخت رويي افـزايش مـي يابـد ميـزان احـساس             

 .حقارت كاهش پيدا مي كند
  مورد بررسي در جامعه خودكار منفيسخت رويي، احساس كهتري و افكارميانگين متغيرهاي -1جدول شماره 

 متغير ها
 تعداد

 ميانگين

 

 انحراف استاندارد
 

 15/4 53/48 406 سخت رويي

 12/1 21/6 406 احساس كهتري
افكار خودكار 

 منفي
406 05/7 32/1    

 
  نتايج آزمون همبستگي براي متغيرهاي مورد مطالعه–2جدول شماره 

 زدواج     احساس حقارت     افكار خودكار منفي     سخت رويي                                 سن     تحصيلات      ا
                     1سن                            

                 1      -/.19** تحصيلات            
                                                                          1                -/.         55**            ازدواج   

              1                   -         -/.10**       -       احساس حقارت
          1/.                             47              ** -         -/.25**   -       افكار خودكار منفي

 1               -/.51**                -/.50**/.       14**/.     17**       -        سخت رويي
         ٠١./<   P** 
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37   فصلنامه پژوهشي طلوع بهداشت يزد  
 بحث 

دهد كه از بـين متغيرهـاي         ن مي نتايج اين پژوهش نشا   
، »احـساس كهتـري   «،  »افكار خودكـار منفـي    «مستقل  

فقط احساس  » سن«و  » تحصيلات«،  »وضعيت تأهل «
كهتري و افكار خودكار منفي به طور معناداري واريانس         

. كننــد بينــي مــي رويــي را پــيش  متغيــر وابــسته ســخت
نتايج نشان دهنده رابطه مثبت بين تحصيلات        همچنين

ت رويي،  ازدواج و سخت رويي، احساس حقارت         و سخ 
همچنين رابطه منفـي بـين      . و افكار خودكار منفي است    

تحصيلات واحساس حقارت، تحصيلات و افكار خودكار       
منفي، احساس حقارت و سخت رويـي، افكـار خودكـار           

 .منفي و سخت رويي بدست آمد
هـاي ديگـر همـسو        هـاي پـژوهش     ها با يافته    اين يافته 

رويـي و بهداشـت       بـين سـخت   )1(و خوشـابا  مدي  . است
در يك تحقيق به وسيله     ). 21(رواني رابطه مثبت يافتند   

رويـي در بهداشـت       مشخص شـد كـه سـخت      )2(كلارك
ــأثير مفيــدي دارد در تحقيــق شــاپراند و ). 22(روانــي ت

رويـي بـراي تعـديل        به منظور مطالعه سـخت    )3(كاشاني
 رويي بـالا در     استرس مشخص شد كه مرداني با سخت      

يك كار آزمايشي با تهديد ميزان ضربان قلب بيـشتري          
مفهـوم  (رويـي كـم دارنـد       نسبت به مردانـي بـا سـخت       

اي كـه نـشان از ميـزان آمـادگي و             هـاي مقابلـه     تلاش
 ).23)(سازگاري افراد با حوادث استرس زا است

برخي از پژوهش ها بين سـخت رويـي بـا اضـطراب و              
اند يعني افـراد    افسردگي رابطه منفي معنادار نشان داده       

ســخت رو مــي تواننــد بــر انــواع اثــرات نــاگوار غلبــه  
افراد سخت رو موقعيت هاي ناگوار را چالش        ). 24(كنند

انگيز ارزيابي مي كننـد تـا تهديدكننـده و حـس تعهـد              
بيشتري نسبت به خود و كار دارند و حـس بيـشتري از             

 ).25(كنترل در زندگي شان تجربه مي كنند
خورد بـا مـشكلات از شـيوه فعـال        افراد سخت رو در بر    

حل مسئله يعني شيوه اي كه فشار رواني را بـه تجربـه             
اي بي خطر تبديل مي كند استفاده مي كنند، بنـابراين           

                                                 
١ - Maddi & khoshaba 
٢ - Clarke 
٣- Shapperand & Kashani 

بـر ايـن    ) 1979(كوباسـا ). 26(افكار منفي كمتري دارند   
باور است كه سـخت رويـي توانـايي افـراد بـه كنتـرل               

ها را موقعيـت، تعهـد بـه وظــايف و مواجهـه بـا رخــداد     
 ). 27(افزايش مي دهد

افــرادي كــه ســخت رويــي بــالايي دارنــد ويژگيهــاي  
      شخــصيتي دارنــد كــه ســلامت روان آنهــا را افــزايش 

 يــي بالا، توانايـمي دهد از جمله مهارت هاي اجتماع
 حل مسئله، خود گرداني، احساس هدفمندي و اميد بـه          

 ـ       ). 28(آينده دگي در توجيه تاثير مثبت سخت رويي بر زن
افكـار  (اينكه سخت رويي باعث كاهش ارزيـابي تهديـد        

و افزايش انتظارات موفقيت فرد از موقعيـت مـي         ) منفي
 ).29(شود

سخت رويـي بـه عنـوان مولفـه اي مثبـت در سـاختار               
شخصيت به شمار مـي رود و از طـرف ديگـر احـساس              
كهتري به عنوان احساس هويت و افكار خودكار منفـي          

ميزان سـلامت روانـي و كـارايي        به عنوان نشانه اي از      
مطلوب افراد به حساب مي آيد و نتايج تحقيـق حاضـر            
نشان داد كه بين سخت رويـي بـا احـساس كهتـري و              
افكار خودكار منفـي همبـستگي منفـي وجـود دارد و از             
طرف ديگر احـساس كهتـري و افكـار خودكـار منفـي             
توانايي پيش بيني سخت رويي را دارنـد كـه بـا نتـايج              

اي صورت گرفته همـسو اسـت كـه  بررسـي            تحقيق ه 
هاي مختلف نشان داده كه سخت رويـي ميـزان افكـار         

، با بهداشـت روانـي افـراد       )29(منفي را كاهش مي دهد    
ميـزان اسـترس افـراد را        ،)22(و )21(رابطه مثبـت دارد   
، اضـطراب و افـسردگي افـراد را    )23(كاهش مـي دهـد    

ت و اينكه سخت رويي بـا سـلام       )  24(كاهش مي دهد  
 ).6(و  )5(رواني و جسمي رابطه مثبت دارد
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Abstract 
Background: hardiness is one of the most important personality traits in 
structuring personality structure which can cause resistance to psychological 
traumas. In the present study the relationships between hardiness as a personality 
structure with automatic thoughts as a mental dysfunction and inferiority as a 
sense of identity was investigated.  
Methods: In this study, by applying cluster sampling method, ۴٠۶ male 
employees of Qom city hall were selected. Aghayousefi questionnaire of  
Aghayousefi automatic thoughts and inferiority and Ahvaz hardiness 
inventory(AHI) was used. Descriptive and inferential indexes such as correlation 
and multiple-linear regression were utilized in statistical analysis with SPSS ١۵. 
Results: revealed that inferiority and automatic thoughts variables are predictor 
of hardiness. This means that individuals with more automatic thoughts and 
much inferiority have lower hardiness. Hardiness as a positive personality 
characteristic can strengthen people toward traumas. Results indicate positive 
correlation between education and hardiness, marriage and hardiness, inferiority 
and negative automatic thoughts. This means by increase in one variable, the 
other variable increases too. Furthermore there was negative correlation between 
following variables: education and inferiority, education and negative automatic 
thoughts, inferiority and hardiness, negative automatic thoughts and hardiness. 
This means increase in one variable is accompanied with decrease in the other 
variable. 
Conclusion: Results of this study are congruent with most internal and external 
studies and are also consistent with the notion that hardiness as a positive 
personality trait act against psychological traumas.  
 
Keywords: Automatic thoughts, Inferiority, Hardiness, City hall employees of 
Qom 
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