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  چكيده
تأثير گذار بر رضايت زناشويي باشد لذا در بين تمـامي نهادهـا،    وامل مهم وتواند از ع رضايت شغلي مي: مقدمه
هـا بـه دنبـال آن هسـتند كـه از       و همـه زوج  شـته اجتماعي خانواده نقش و اهميتـي ويـژه دا   موسساتها و  سازمان

زندگي زناشويي لذت ببرند و احساس رضايت داشته باشند نهايتاً رضايت شغلي بخش مهمي از رضايت زنـدگي  
پژوهش حاضر به منظور شناسايي رابطه ي بين رضـايت شـغلي و رضـايت زناشـويي كاركنـان      . شود محسوب مي

  . صورت گرفته است 1390ر سال شاغل در سازمان بهزيستي شهرستان يزد د
جامعه آماري شامل كليـه پرسـنل شـاغل    . مقطعي مي باشد روش اين پژوهش توصيفي،تحليلي،: روش بررسي

نفر متاهـل مـي باشـند     102نفربوده واز اين تعداد  112كه جمعاً  1390در سازمان بهزيستي شهرستان يزد در سال 
ع آوري اطلاعات پرسشنامه رضايت شغلي مينه سـوتا وپرسشـنامه   ابزار جم. كه از طريق سرشماري انتخاب شدند

كه روايي و پايايي انها در مطالعات قبلي تاييد گرديده است تجزيه و تحليل داده هـا  .رضايت زناشويي اينريچ بود
   بـراي تجزيـه و تحليـل   . انجـام شـد   spss win 13با استفاده از آمار توصيفي و استنباطي و به كمك نـرم افـزار   

  .داده ها متناسب با فرضيه و سؤالات تحقيق از همبستگي اسپيرمن و پيرسون استفاده گرديد
در صـد را مـرد تشـكيل مـي دهنـد و بيشـترين       3/36در صـد شـاغلين را زن و    7/63نتايج نشان داد كـه  : ها يافته

نس  تفـاوت داشـت   ميزان رضايت شغلي و رضـايت زناشـويي در دو ج ـ  . مدرك تحصيلي آنها ليسانس مي باشد
بين سن و رضايت شغلي ورضايت زناشويي، بين سنوات خـدمت و سـطح تحصـلات بـا رضـايت شـغلي  رابطـه        .

  .شتاما هيچكدام از انها معني دار نميباشد و در مابقي متغيرها رابطه اي وجود ندا.وجود دارد
و رضـايت زناشـويي رابطـه     هاي شخصيتي بـا رضـايت شـغلي    نتايج نشان داد كه بعضي از ويژگي: گيري نتيجه

طلبد تا بتوان  هاي شخصيتي افراد براي استخدام مناسب را مي دارند كه توجه و دقت بيشتري در خصوص ويژگي
  .تؤاماً رضايت شغلي و رضايت زناشويي را ارتقاء بخشيد

   يزد رضايت شغلي، رضايت زناشويي، سازمان بهزيستي :ي كليديها واژه
  
 

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

120 
  بررسي رابطه بين رضايت شغلي با رضايت زناشويي كاركنان شاغل در سازمان بهزيستي شهرستان يزد  

 

  

   مقدمه

ي  دارد كه زاييده رضايتهر فردي به شغلش نوعي احساس 

شرايط كار، نظام سازماني شغل، روابط حاكم بر : عواملي نظير

توان نتيجه  باشد لذا مي محيط كار و تأثير عوامل فرهنگي مي

گرفت كه رضايت شغلي احساسي رواني است كه از عوامل 

  ).1(مي باشدتماعي نيز متأثرّ اج

اسپكتور رضايت شغلي را به عنوان نگرشي تعريف مي كند كه 

چگونگي احساس مردم را نسبت به مشاغل شان به طور كلي و يا 

به عبارت ساده .نسبت به جنبه هاي مختلف آن نشان مي دهد

رضايت شاخصي است كه ميزان علاقه مردم رانسبت به شغلشان 

  .)2(نشان مي دهد

رضايت شغلي بر خاسته از عوامل دروني و خصوصيات فردي از 

رضايت .يك سو و عوامل فيزيكي و محيطي از سوي ديگر است

شغلي ناشي از عوامل دروني و خصوصيات فردي،در واقع نوعي 

رضايت شغلي به .سازگاري عاطفي با شغل و شرايط اشتغال است

از موقعيت  عنوان وضعيت عاطفي خوشايند حاصل ارزشيابي فرد

شغلي خويش است و در رابطه با ويژگي ها و ابعاد شغلي تعريف 

  ).3(مي شود

بررسي هاي مختلف در زمينه رضايت شغلي نشان مي دهد كه 

متغيرهاي زيادي با رضايت شغلي مرتبط است كه اين متغيرها در 

عوامل  -2عوامل سازماني  - 1: چهار گروه قابل طبقه بندي است

همچنين عوامل موثر بر  ،عوامل فردي -4كار ماهيت  -3محيطي

خاطر جمعي و آسايش در زندگي ، : رضايت شغلي عبارتند از 

شرايط مطلوب كار، احساس علاقه و وابستگي، رفتار از روي 

عدل و انصاف، احساس موفقيت در كار، تشخيص زحمات و 

خدمات انجام شده و قدرشناسي از كار، شركت در تعيين خط 

  .)4(مشي كار

باشد و در واقع  يكي از عوامل مؤثّر بر رضايت شغلي خانواده مي

كنند و براي  خانواده واحدي است كه اجزاي آن با هم تغيير مي

گيري و ركن  نقطه آغاز شكل. شود حفظ تعادل خود فعال مي

اصلي خانواده، زندگي مشترك زناشويي است كه از ازدواج 

ي با كارآيي و اثر شود واز طرف ديگري رضايت شغل ناشي مي

رضايت شغلي بخش . بخشي و سلامت تن و روان بستگي دارد

  ).1(شود مهمي از رضايت زندگي محسوب مي

گذار بر عملكرد           رضايت زناشويي يكي از مهمترين عوامل اثر

واز مهمترين شاخص هاي رضايت از زندگي .باشد  خانواده مي

از زندگي زناشويي خود  ها به دنبال آن هستند كه است همه زوج

لذت برده و احساس رضايت داشته باشند علاوه بر اينكه از 

هاي متقابل  آيد كنش آنجايي كه كودك در خانواده به دنيا مي

ي عاطفي ميان مادر و كودك به روابط اجتماعي  در رابطه

ي برخورد مادر با كودك  كودك در آينده شكل داده و نحوه

هاي اجتماعي فرزند  وكسب مهارتدر چگونگي اجتماعي شدن 

سزايي دارد كه نهايتا رضايت شغلي وزندگي زناشويي را  تاثير به

  ).5(دهد جهت مي

عوامل زيادي مي توانند در رضايت زناشويي مؤثر باشند و هر 

كس با توجه به نگرش ويژه اي خود و يا نتايج عواملي را براي 

عاطفي  –رضايت زناشويي بيان مي كند برخي بلوغ فكري 

زوجين، داشتن تحصيلات، شغل مناسب، طبقه مشابه خانوادگي، 

داشتن علاقه و طرز تفكر مشترك را از جمله عوامل تأثير گذار 

  ).6(بر رضايت زناشويي مي دانند
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  فصلنامه علمي پژوهشي دانشكده بهداشت يزد 

 

  
تحقيقات كي جروريلي نشان داد خانواده هايي كه زن ومرد هر 

كنند و دو شاغل هستند و كارهاي خانه را بين خود تقسيم  مي 

مراقبت از بچه ها به عهده دو نفر مي باشد زوجين با انگيزه بيشتر 

نتيجه اينكه توازن . به زندگي،كار و كسب درآمد مي پردازند

مسئوليت ها و همكار ي زوجين تاثير مثبت بر رضايت زناشويي 

  ).7(دارد

نتايج مطالعات موسوي با عنوان مقايسه سويه هاي متفاوت 

حاكي  زناشويي در زنان شاغل وغير شاغل، رضامندي از زندگي

از آن است كه زنان شاغل رضامندي زناشويي در چندين سويه 

از زنان خانه دار بهتر و عوامل تهديد كننده ازدواج در انان از 

زنان خانه دار كمتر بوده و پيوند آنان با همسرشان نيرومند تر 

  ).8(است

ضايت زناشويي و كين نيونن و همكاران، در مطالعه رابطه ر

رضايت شغلي بر استرس همسران به اين نتيجه رسيدند كه زوج 

هايي كه نگرش يكساني در مورد رضايت زناشويي و رضايت 

عدم .شغلي داشتند به همان نسبت از استرس برخوردار بودند

رضايت زناشويي و رضايت شغلي مسبب استرس هم در سطوح 

رضايت شغلي بيشتر  عدم. فردي و هم در سطوح بين فردي بود

استرس فردي بود در حالي كه عدم رضايت زناشويي سهم 

  ).9(بيشتري در استرس بين فردي داشت

به هر حال هر فردي سعي دارد شغلي را انتخاب كند كه علاوه بر 

بدين . تأمين نيازهاي مادي از نظر رواني نيز او را ارضاء نمايد

فراد در مشاغل لحاظ براي نيل به اين هدف يعني گماردن ا

ها لازم و  مناسب، مطالعه فردي و بررسي خصوصيات آن

در غير اين صورت با سپردن مشاغل به افرادي . ضروري است

اي به انجام شغل مورد نظر ندارند و يا فاقد توانايي و  كه با علاقه

انگيزه  استعداد لازم براي انجام آن هستند علاوه بر آنكه فردي بي

شود موجب از بين رفتن  سر كار گمارده ميمسئوليت بر  و بي

پس مسئله رضايت شغلي و همواره .گردد سرمايه مملكت نيز مي

با آن رضايت زناشويي از جمله مسائل مهمي است كه در 

چگونگي و كيفيت كار افراد و افزايش و يا كاهش راندمان 

گذارد و از اين رو بايد مورد  ها تأثير جدي بر جاي مي كاري آن

ه دائمي كارفرمايان قرار گيردبنابراين با توجه به عوامل موثر توج

بر رضايت شغلي و رابطه آن با رضايت زناشويي پژوهش حاضر 

با هدف بررسي رابطه بين رضايت شغلي و رضايت زناشويي در 

كاركنان بهزيستي شهرستان يزد انتخاب تا بتوان از نتايج حاصل 

  .مك گرفتاز آن در برنامه ريزي هاي آينده ك

  

   روش بررسي

جامعه . روش اين پژوهش توصيفي، تحليلي، مقطعي مي باشد

آماري شامل كليه پرسنل شاغل در سازمان بهزيستي شهرستان 

نفر  102نفربوده واز اين تعداد  112كه جمعاً  1390يزد در سال 

متاهل مي باشند كه  گردآوري داده هااز طريق سرشماري 

هاي تحقيق  وهش براي جمع آوري دادهدر اين پژ.انتخاب گرديد

از پرسشنامه رضايت شغلي مينه سوتا و پرسشنامه رضايت 

كه پرسشنامه رضايت شغلي مينه .زناشويي اينريچ استفاده شد

) 1967(اولين بار توسط وايس، داويس، انگلند لافكويست  سوتا

امتياز . ماده است 20پرسشنامه مذكور مشتمل بر . طرح گرديد

خيلي (اي  هاي پرسشنامه بر اساس معيار پنج درجه هبندي ماد

انجام ) دانم، راضي، خيلي راضي ناراضي، ناراضي، نمي

دانم  ، نمي2، ناراضي امتياز 1خيلي ناراضي امتياز. پذيرد مي

  .گيرد مي 5، خيلي راضي امتياز  4، راضي امتياز3امتياز
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 100تا  20دامنه رضايت شغلي حاصل اين پرسشنامه بين 

  ).1989كوك و همكاران، (باشد مي

هاي رضايت شغلي به اين صورت تعيين شده  در اين تحقيق دامنه

 48در دامنه پايين رضايت شغلي، از نمره  47تا  20است از نمره 

در  100تا  77در دامنه متوسط رضايت شغلي و از نمره  76تا 

پولادي ريشهري در  .گيرد دامنه بالاي رضايت شغلي قرار مي

ش خودبا عنوان شناسايي عوامل فشارزاي رواني پژوه

ها با رضايت  هاي شهرستان اهواز و بررسي آن آموزگاران دبستان

شغلي زير نظردكتر نجاريان پايايي به سه روش تصنيف سؤالات 

% 80و  =r% 83زوج و فرد، آلفاي كرونباخ، گاتمن به ترتيب 

r=  84و %r= 10(بدست آمده و آنرا تائيد نموده است.(  

خرده مقياس  4شامل )زوجي اينريچ(پرسشنامه رضايت زناشويي 

  :هاي اين پرسشنامه به شرح زير است مقياس.باشد اي مي ماده 35

سؤالات اين مقياس از پرسشنامه اصلاح شده : تحريف آرماني

اين . باشد مي) 1967(توافق با آيين و رسوم زناشويي دموند

الات بر اساس مقياس گرايش زوجين را در پاسخ به سؤ

كند، نمره بالا نشان  گيري مي رفتارهاي پسنديده اجتماعي اندازه

  .ي رابطه غيرواقع بينانه درباره رابطه زناشويي است دهنده

جنبه  10اين مقياس رضايت و انطباق افراد با : رضايت زناشويي

موضوعات شخصيتي، ارتباط زناشويي، : رابطه زناشويي شامل

هاي اوقات فراغت، روابط  لي، فعاليتحل تعارض، مديريت ما

هاي  جنسي، ازدواج و فرزندان، اقوام و دوستان، نقش

نمره . كند گيري مي گيري مذهبي را اندازه طلبي و جهت مساوات

  .بالا نشان دهنده رضايت زناشويي بالا است

ها و اعتقادات شخصي  اين مقياس احساسات، نگرش: ارتباطات

سنجد نمره بالا  وابط زناشويي را مينسبت به ميزان و چگونگي ر

نشان دهنده آگاهي زن و شوهر و رضايت از سطح و نوع ارتباط 

در روابطشان است و نمره پايين نشان دهنده فقدان رضايت از 

  .ارتباط است

ها، احساسات و اعتقادات همسر  اين مقياس نگرش: حل تعارض

ين را در هاي زوج را در بوجود آوردن يا حل تعارض و نيز روش

دهنده  نمره بالا نشان. كند ها ارزيابي مي پايان دادن به جر و بحث

گرايانه درباره تعارضات موجود در روابط  هاي واقع نگرش

دهنده عدم رضايت از شيوه حل  زناشويي است و نمره پايين نشان

  .تعارضات است

كه در (اي  گزينه پرسشنامه به صورت پنج: گذاري روش نمره

اين . باشد مي) رش سنج از نوع ليكرت استاصل يك نگ

، »كاملاً موافقم«ها پنج گزينه پرسشنامه براي هر يك از ماده

» كاملاً مخالفم«و » مخالف«، »نه موافق و نه مخالف«، »موافقم«

دامنه .گيرد تعلق مي 5اي از يك تا  باشد كه براي آن نمره مي

               175-35رضايت زناشويي حاصل اين پرسشنامه بين 

 با را پرسشنامه اين پايايي همكاران، و اولسون.مي باشد

   . اند كرده در صدگزارش 92 ي آلفا ضريب روش

 در مقدماتي پژوهش يك انجام از پس همچنين،

 ي جامعه هاي ويژگي كه افرادي از نفر 50 مورد

 كرونباخ آلفاي روش به پايايي داشتند، را آماري

  .)6(گرديد مشاهده %95با برابر

نمونه آنرا با مسئولين سازمان بهزيستي  پس از تائيد پرسشنامه،

تشريح و بعد از موافقت اداري پرسشگران  پرسشنامه ها را توزيع 

 .و بعد از تكميل جمع آوري نمودند

فرضيه  9در اين پژوهش علاوه بر سوالات دموگرافيك، مشمول 

ها به دست آمده از آمار  مي باشد كه براي تجزيه و تحليل داده
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ها، درصد فراواني، ميانگين و  توصيفي چون محاسبه فراواني

انحراف معيار، نمودارها و رسم جداول وآماراستنباطي چون 

ه گرديد و از نرم  آزمون همبستگي پيرسون و اسپيرمن استفاد

  استفاده گرديد 13با ويرايش   spssافزار 

  يافته ها

با توجه به داده هاي حاصل از نتايج حداقل سن افراد مورد 

آن ها  يميانگين سن وسال  58اكثر آن  ،سال و حد22مطالعه 

. مي باشد 32/7سال و انحراف معيار آن برابر با  3/36برابر با 

مدرك با درصد  43با  ،را زن درصد شاغلين 7/63همچنين 

هزار تومان 600تا  300درصد آنها بين  5/75تحصيلي ليسانس 

 20- 10درصد آنها  بين 46درآمد ماهيانه داشته و سابقه كار 

  ).1جدول (سال مي باشد

خرده مقياسهاي رضايت  توزيع نمرات رضايت شغلي افراد و

و  41افراد زناشويي نشان مي دهد  حد اقل نمره رضايت شغلي 

و  82/70يانگين نمره رضايت شغلي برابر با مو  89حد اكثر آن 

همچنين حداقل مجموع نمره . است 12/11انحراف معيار آن 

 156و حد اكثر آن برابر با  70كلي مولفه هاي رضايت زناشويي 

ن آو انحراف معيار  7/108ميانگين نمرات برابر با . مي باشد

نشان دهنده موضوع فوق  2دول شمارهكه ج. است 58/11برابر با 

  .مي باشد

همچنين بين رضايت شغلي و رضايت زناشويي كاركنان زن و 

با توجه به داده هاي جدول فوق ميانگين  مرد تفاوت وجود دارد

و كاركنان  68/70 ±03/10نمره رضايت شغلي كاركنان زن

با توجه به ميانگين نمره دو  گروه . است 08/71±96/12مرد

 4/0ه مي شود كه ميانگين رضايت شغلي مردان در حد مشاهد

همچنين ميانگين نمره رضايت  .نمره بالاتر از كاركنان زن است

  . است 08/107 ± 43/10و مردان 61/109 ± 17/12زناشويي زنان

با توجه به ميانگين نمره دو گروه مشاهده مي شود كه ميانگين 

ر از مردان  نمره بالات 53/2رضايت زناشويي زنان در حد 

  .)3جدول (است

  توزيع فراواني متغيرهاي دموگرافيگ: 1جدول 
  فراواني درصدي فراواني متغير

  جنس
ميزان 

  تحصيلات

  مرد
  زن 

  كمتر از ديپلم

37  
65  
8  

3/36  
7/63  

8/7  
  2/38 39 ديپلم و فوق ديپلم  

  1/43 44 ليسانس
  8/10 11 بالاتر از ليسانس

ميزان 
  درآمد

  2 2 هزار300كمتر از
  5/75 77 هزار600تا300

  6/19 20 هزار تا يك ميليون 600
  9/2 3 بالاتر از يك ميليون

  7/14 15 سال5كمتر از  سابقه كار
  4/28 29 سال10تا5

  1/45 46 سال20تا10
 8/11 12 سال30تا20
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  شغلي افراد  وخرده مقياسهاي رضايت زناشوييتوزيع نمرات رضايت : 2جدول 
  انحراف معيار  ميانگين  حداكثر حداقل تعداد  متغير

 12/11  82/70  89 41 102 رضايت شغلي

  75/3  95/31  42 19 102 رضايت زناشويي  رضايت زناشويي
  39/4  86/29  39 18 102  ارتباطات 
  29/4  79/29  40 19 102  حل تعارض

  48/3 7/16  24 5 102 تحريف آرماني
  58/11  7/108  156 70 102  جمع                    

  
  مقايسه رضايت شغلي و رضايت زناشويي در كاركنان زن و مرد: 3جدول 

  خطاي استاندارد انحراف معيار ميانگين تعداد جنسيت مولفه
  244/1  03/10 68/70 65  زن   رضايت شغلي

 131/2  96/12 08/71 37  مرد 

  5/1  17/12 61/109 65  زن   زناشوييرضايت 
 71/1  43/10 08/107 37  مرد 

نتايج تحقيق نشان داد بين رضايت شغلي و رضايت زناشويي با 

  باشد امابسيار ناچيز مي آن كه مقدار 03/0ضريب همبستگي 

بين  ). = 76/0P(وجود ندارد فوقرابطه معنا دار بين دو متغير 

 11/0سن و رضايت شغلي  كاركنان با مقدار ضريب همبستگي 

كه علامت ضريب همبستگي آن مثبت است و رابطه دو متغير 

يعني با افزايش سن رضايت شغلي نيز افزايش نشان . مستقيم است

به . ولي  مقدار ضريب همبستگي در حد پاييني است. مي دهد

غلي كاركنان عبارت ديگر ارتباط كمي بين سن و رضايت ش

همچنين )= 26/0P(نمي باشدمعنا دار رابطه آن ولي . وجود دارد

در خصوص رابطه بين سن و رضايت زناشويي با توجه به نتايج 

. است -084/0تحقيق  مقدار ضريب همبستگي بين دو متغير 

 بين علامت منفي ضريب همبستگي نشان دهنده رابطه معكوس

رضايت زناشويي كاهش  يعني با افزايش سن. دو متغير است

مقدار ضريب همبستگي بسيار كم و نزديك به و مي دهدنشان 

كه رابطه اي بين دو متغير وجود  و نشان مي دهد بودهصفر 

نتايج نشان داد بين سنوات خدمت و رضايت  ).=4/0P(ندارد

مي باشد و چون  مقدار  01/0شغلي مقدار ضريب همبستگي 

ارتباط كمي بين سنوات . ضريب همبستگي در حد پاييني است

ولي معنا دار نمي .رضايت شغلي كاركنان وجود دارد خدمت و

همچنين ضريب همبستگي بين سنوات خدمت  ) =19/0P(باشد

است و چون نزديك به صفر است  - 004/0و  رضايت زناشويي 

 ). = P/.9(ميتوان بيان كردكه رابطه اي بين دو متغير وجود ندارد

تحصيلات و رضايت شغلي مقدار ضريب بين سطح همچنين 

مي باشد علامت منفي نشان دهنده رابطه  - 016/0همبستگي 

يعني با افزايش سطح تحصيلات  . دو متغير استبين معكوس 

لذا بين دو متغير به ميزان . مي دهدرضايت شغلي كاهش نشان 

معنا دار نمي  ليو وجود دارد) منفي(كمي رابطه معكوس 

چنين ضريب همبستگي بين سطح تحصيلات هم )= 09/0P(باشد

است و چون نزديك به صفر است  - 003/0و  رضايت زناشويي 
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  .فوق مي باشد دنشان دهنده موار 4كه جدول  ) =P 9/0(رابطه معنا داري بين دو متغير وجود ندارد

  زناشويي با متغيرهاي دموگرافيك مقايسه رابطه متغيرهاي رضايت شغلي و رضايت: 4جدول 
           Pv  ضريب همبستگي  تعداد  عناوين

  /763  /03 102 رابطه بين رضايت شغلي و رضايت زناشويي
  /267  /011 102 رابطه بين سن ورضايت شغلي

  /4  -/084 102 رابطه بين سن ورضايت زناشويي
  /194  /013 102 رابطه بين سنوات خدمت ورضايت شغلي

  /969  -/004 102 رابطه بين سنوات خدمت ورضايت زناشويي
  /098  -/0165 102 رابطه بين سطح تحصيلات ورضايت شغلي

  /97  -/003 102 رابطه بين سطح تحصيلات ورضايت زناشويي
  

  

  

   بحث و نتيجه گيري

پژوهش حاضر با هدف تعيين رابطه بين رضايت شغلي و رضايت 

زناشويي در كاركنان شاغل در سازمان بهزيسـتي شهرسـتان يـزد    

  . فرضيه مي باشد 9انجام گرفته است كه مشمول 

 22دهد حداقل سن افراد مورد مطالعه  وضعيت سن افراد نشان مي

 3/36بـا  هـا برابـر    سال است و ميانگين سني آن 58و حداكثر آن 

هاي  سال است كه كاملاً مطابق با استخدام نيرو بر اساس بخشنامه

نفــر 65نفــر جامعــه مــورد بررســي 102واز بــين .باشــد دولتــي مــي

دهنده اين  مرد هستند كه نشان) 3/36(نفر  37زن و ) درصد7/63(

ها بـه مراتـب    است كه در سالهاي اخير تعداد زنان جذب دانشگاه

يتـاً سـازمان هـا و ادارات جهـت اسـتخدام      د كـه نها نباش بيشتر مي

بيشــترين .نماينــد نيــرو، مــدارك دانشــگاهي را بيشــتر جــذب مــي

و ) درصــد1/43(آزمــودني هــا داراي مــدرك تحصــيلي ليســانس

هـم داراي  ) درصـد  8/7(نفـر   8باشـند و   مـي ) درصـد 2/38(ديپلم

اي  باشند كـه در تحقيـق مشـابه    مدرك تحصيلي كمتراز ديپلم مي

يزدي  انجام شد نشان داد كـه افـراد ليسـانس بـا      كه توسط جعفر

بيشترين فراواني از نظر تحصيلات را بـه خـود اختصـاص    % 5/50

و  41در نهايت حداقل نمره رضايت شغلي افراد ). 11(داده بودند

اســت كــه  82/70اســت و ميــانگين آن برابــر بــا  89حــداكثر آن 

 همچنـين حـداقل  .رضايت شغلي آنها در حـد متوسـط مـي باشـد    

و حـداكثر آن   70هاي رضايت زناشويي  مجموع نمره كلي مؤلفه

و انحـراف   7/108ميانگين نمرات هم برابـر بـا   . است 156برابر با 

كـه رضـايت زناشـويي شـاغلين در     .است 58/11معيار آن برابر با 

  .گزارش گرديدحد متوسط 

در خصوص فرضيه اول يعني رابطه بين رضايت شغلي و رضايت 

نتـايج نشـان داد كـه متغيـر رضـايت      .ان بهزيسـتي زناشويي كاركن

توان بيان  باشد ومي شغلي قادر به پيش بيني رضايت زناشويي نمي

،  P=76/0.(كرد كـه ارتبـاط بـين دو متغيـر معنـي دار نمـي باشـد       

102=N  ،03/0=R (   كه نتايج تحقيق سياه تيري با عنـوان بررسـي

رابطه بين رضايت زناشـويي و رضـايت شـغلي در حـوزه صـنعت      

اي  نفت نشان داد بين رضايت زناشـويي و رضـايت شـغلي رابطـه    

مثبت و مستقيم وجود دارد اما اين رابطه معنا دار نمي باشد كه بـا  

  ).12(پژوهش حاضر همخواني دارد

خامنه با عنوان بررسي رابطه موفقيـت شـغلي   نتايج تحقيق مهانيان 

ــزان     ــران نشــان داد كــه مي ــران شــهر ته و رضــايت زناشــويي دبي

درصد  97همبستگي موفقيت شغلي با رضايت زناشويي در سطح 
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باشد و بيـانگر ايـن اسـت كـه هـر       معنادار مي) P=003/0(اطمينان

قدر ميـزان موفقيـت شـغلي نيـز افـزايش يابـد رضـايت زناشـويي         

مي يابد  و نتايج نشـان داد كـه رضـايت زناشـويي رابطـه       افزايش

زيــادي بــا موفقيــت شــغلي دارد شــادكامي و رضــايت از خــود و 

هـاي بـين فـردي خـوب،      زندگي همراه با حرمت خـود، مهـارت  

بينـــي در  پـــذيري، خـــوش گرايانـــه، مســـئوليت انتظـــارات واقـــع

ــت ــؤثر      موقعي ــويي م ــايت زناش ــكل در رض ــوار و مش ــاي دش ه

  ).13(است

ــغلي در     ه ــايت ش ــه رض ــان داده ك ــر نش ــات ديگ ــين تحقيق مچن

ريز و  رايس، ني. رضايتمندي زندگي زناشويي نقش بسزايي دارد

را ارائه نمودند آن رابطـه  ) تعاملي(فرضيه هماهنگي) 1980(هانت

بين رضايت شغلي و رضايت خانوادگي وجود دارد و ايـن رابطـه   

بر روي رضـايت   باشد و عوامل مربوط به محيط كار نيز مثبت مي

  ).14(گذار است زناشويي تأثير

ــين رضــايتمندي    ســاكو از تحقيقــات خــود نتيجــه گرفــت كــه ب

ــه   ــاغل و خان ــان ش ــويي زن ــي  زناش ــاوت معن ــود  دار تف داري وج

  ).15(دارد

در خصوص فرضـيه دوم يعنـي رابطـه جنسـيت بارضـايت شـغلي       

نشان داده شد كه ميـانگين نمـره رضـايت شـغلي مـردان در      نتايج 

دار  نمره بالاتر از كاركنان زن است اما تفاوت معنـي  04/0د حدو

همسـو  ) 16(، ورضـوي )6(هـاي رضـويه    نمي باشدكه با پـژوهش 

  .باشد مي

تيري  نشان دادكه بين زنان و مـردان و رضـايت    نتايج تحقيق سياه

  ).12(داري وجود ندارد  رابطه معني)P=05/0(شغلي در سطح 

رسـي عوامـل مـؤثر بـر رضـايت      نتايج تحقيق اصغري با عنـوان بر 

شغلي پرسـتاران اسـتان گـيلان نشـان داد رضـايت شـغلي بـالا در        

بـرخلاف يافتـه ايـن    ) 17(درصـد بيشـتر از زنـان اسـت     13مردان 

پژوهش رضايت زنان در مطالعه كلاگري بـالاتر از ديگـران بـود    

هاي  احتمالاً اين  رابطه رضايت شغلي و جنس تحت تأثير تفاوت

ط جوامع مـورد مطالعـه ماننـد سرپرسـت خـانوار      فرهنگي و شراي

بــودن، داشــتن زنــدگي مســتقل و انتظــارات زنــان از شــغل خــود 

  ).18(باشد مي

نتايج تحقيق رفيعي با عنوان بررسي رضايت شـغلي اعضـا هيـأت    

علمي دانشگاه علـوم پزشـكي اراك نشـان داد بـا اينكـه ميـانگين       

وده اسـت ولـي   نمره رضـايت اسـاتيد مـرد از اسـاتيد زن بـالاتر ب ـ     

ها وجود  داري بين ميانگين نمره رضايت آن اختلاف آماري معني

  ).19(نداشته است كه با مطالعه حاضر همخواني دارد 

در خصوص فرضيه سـوم يعنـي رابطـه بـين جنسـيت بـا رضـايت        

زناشويي نتايج نشان داد ميانگين رضايت زناشويي زنان در حدود 

ها از  داري بين آن تفاوت معني نمره بالاتر از مردان است اما 53/2

ايـن نتيجـه بـا نتـايج تحقيـق      . نظر رضايت زناشويي وجـود نـدارد  

دهنـد ميـانگين نمـره زنـان بـالاتر از نمـره        كه نشان مي)6(رضويه 

دار بـا رضـايت زناشـويي     مردان است اما نمي توانـد رابطـه معنـي   

تـوان گفـت بـا     در تبيين اين فرضيه مـي .داشته باشد مطابقت دارد

توجه به اشتغال هر دو گروه و تأثير گرفتن از يكديگر و تأسي از 

رنـگ   ي جنسيت تا حـدودي كـم   زندگي شهري و مدرنيته مؤلفه

شده تا جايي كه رضايت از زنـدگي بـراي يـك مـرد تفـاوتي بـا       

از سـوي ديگـر بـه نظـر     . رضايت از زندگي براي يك زن نـدارد 

دار  و خانـه رسد كـه اگـر ايـن پـژوهش بـين دو گـروه شـاغل         مي

  .آيد صورت گيرد نتايجي متفاوت بدست مي

سياه تيري در تحقيقي دريافت كه بين زنان و مردان از نظر ميـزان  

داري وجـود   تفاوت معني) P=05/0(رضايت زناشويي در سطح  
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نداشت هر چند ميانگين نمرات گروه مردان از گروه زنان اندكي 

  ).12(دار نيست بالاتر بود اما اين تفاوت معني

نتايج حاصل در خصوص فرضيه چهارم ،يعني رابطـه بـين سـن و    

رضايت شغلي نشان داد كه با بالا رفتن سن احساس رضـايتمندي  

و با توجـه  . شود كننده در اين تحقيق بيشتر مي كاركنان مشاركت

و علامـت مثبـت اسـت     011/0به اينكه مقدار ضريب همبسـتگي  

فزايش سن بر ميزان رضايت رابطه دو متغير مستقيم است يعني با ا

توان گفت بين سن و رضـايت شـغلي    شود و مي شغلي افزوده مي

ايـن نتيجـه   .وجود نـدارد ) =R= ،26/0P 11/0(رابطه معني داري

  .همخواني دارد) 18(و كلاگري)20(با تحقيقات محرابيان

گراتر شـده و بـا بـروز     ها واقع رسد با افزايش سن انسان به نظر مي

شوند و بيشتر بـه تـأمين زنـدگي     ت ناراضي نميترين مشكلا ساده

تـوان از تجربـه افـراد     خود و فرزندان توجه دارند و همچنـين مـي  

در مطالعـه اصـغري    .تر براي آموزش ساير افراد استفاده نمود مسن

نتايج نشان داد با افزايش سن پرستاران رضايت شغلي آنان بيشـتر  

  ).17(شود مي

رتبــاط رضــايت شــغلي و تعهــد نتــايج تحقيــق روحــي بــا عنــوان ا

هـاي دانشـگاه علـوم     سازماني در پرسـتاران شـاغل در بيمارسـتان   

پزشكي گلستان نشان داد كه بين سن و رضايت شـغلي پرسـتاران   

به طوري كه ) =R= ،05/0P 091/0( .دار وجود دارد رابطه معني

  ).21(شود با افزايش سن بر ميزان رضايت شغلي افزوده مي

نيز مشـخص شـد افـراد بـا     ) 22(و تاباك )18(يدر مطالعه كلاگر

امـا در  . سن بالاتر رضايت شغلي بيشتري نسبت به ديگران داشتند

  .دار نبود رابطه سن و رضايت شغلي معني) 23(مطالعه محسن پور 

شــايد بتــوان ايــن مســئله را چنــين توجيــه نمــود كــه افــراد جــوان 

قه و تـازه كـار   سـاب  كـم  دسابقه هستند و با توجه به اين كه افرا كم

هـاي   هايي براي خود دارند كه با محيط پرمشـغله سـازمان   آل ايده

خواني ندارد از اين رو از شغل خـود ناراضـي هسـتند     امروزي هم

بينانه به شغل خـود و يـا    ولي به مرور زمان با پيدا كردن نگاه واقع

كردن به شرايط موجود شغلي لذت بيشتري از كار  احتمالاً عادت

  .شوند تر مي و راضي خود برده

درخصوص فرضيه پنجم يعني رابطه بين سن و رضايت زناشـويي  

 -%84نتايج نشان داد كه چون ضـريب همبسـتگي بـين دو متغيـر     

است رابطه معكوس است و با افزايش سن رضايت زناشويي كـم  

شده ولي چون مقدار ضريب همبستگي بسيار كـم و نزديـك بـه    

ســن و رضــايت زناشــويي  تــوان بيــان كــرد بــين صــفر اســت مــي

و بـا نتـايج   ) =84/0R=  ،4/0P(  معني داري وجـود نـدارد   رابطه

) 26(، پاتريــك و همكــاران)25(، چــان )24(تحقيقــات رحيمــي

  .همخواني دارد

تحقيق منصوري نيا با عنوان بررسي تأثير آموزش پيش از ازدواج 

بر ميزان رضـايت زناشـويي زوجـين اصـفهان نشـان داد كـه بـين        

هاي رضايت زناشويي بر اساس سن زوجين تفاوت   ميانگين مؤلفه

  ).27(داري وجود ندارد  معني

نتــايج تحقيقــات در خصــوص فرضــيه ششــم نشــان داد  كــه بــين 

ســنوات خــدمت و رضــايت شــغلي كاركنــان بــا مقــدار ضــريب  

رابطه دو متغير مثبـت و مسـتقيم   )=13/0R=  ،19/0P(همبستگي 

ــين ســنو  ات خــدمت و رضــايت شــغلي اســت و ارتبــاط كمــي ب

كاركنان وجود دارد يعنـي بـا افـزايش سـنوات خـدمت رضـايت       

  .يابد شغلي هم افزايش مي

تحـت عنـوان بررسـي رضـايت     ) 28(اين يافته با تحقيـق عليـزاده   

. خـواني دارد  شغلي دبيران تربيـت بـدني در شهرسـتان اهـواز هـم     

ر معتقداست بين رضايت شغلي و سابقه كا) 24(همچنين رحيمي 
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اي مطالعه حاضـر كـه    با توجه به يافته.رابطه معناداري وجود دارد

باشـد   نشان دهنـده رابطـه رضـايت شـغلي بـا سـنوات كـاري مـي        

تـر بـه    توان اين امر را اينگونه بيان كرد كه كارمندان بـا سـابقه   مي

تر، امنيت شـغلي بـالاتر و رفـاه نسـبي      علت موقعيت شغلي مناسب

  .يك كارمند رضايت دارند بيشتر از شغل خود به عنوان

ــاتي ــايج تحقيــق حي ــان رضــايت شــغلي  ) 29(نت نشــان داد كــه مي

نتـايج تحقيـق   . كتابداران و سوابق خدمتي ارتباطي وجـود نـدارد  

تـر رضـايت شـغلي       تر و بـا سـابقه   ارجمند نشان داد كه افراد مسن

كه مغاير با تحقيق حاضر )30.(كمتري از مديريت شركت داشتند

  .مي باشد

خصــوص فرضــيه هفــتم يعنــي رابطــه بــين ســنوات خــدمت و در 

رضايت زناشويي كاركنان نتايج نشـان داد چـون مقـدار ضـريب     

اي  توان بيـان كـرد كـه رابطـه     همبستگي نزديك به صفر است مي

كه شايد به اين دليل باشد كه )=9/0P( بين دو متغير وجود ندارد

يگر مبلغ دريافتي كاركنان در سـنوات مختلـف خـدمت بـا همـد     

ــدارد چــون در رديــف تفــاوت تطبيــق حكــم    تفــاوت چنــداني ن

لذا با توجـه بـه ايـن موضـوع مـي      . كارگزيني منعكس شده است

توان تفسير كردكه دريافتي ماهيانه در سـنوات خـدمتي متفـاوت    

تغيير آنچناني نداشته كه تأثيرگذار بر رضايت زناشـويي زوجـين   

  .اشدب باشد و اگر تأثير داشته باشد معنادار نمي

) فرضـيه هشـتم  (بين سطح تحصيلات و رضايت شـغلي كاركنـان  

كه رابطـه معكـوس بـين    )=016/0R=-  ،09/0P(نتايج نشان داد 

دهــد يعنــي بــا افــزايش ســطح تحصــيلات  دو متغيــر را نشــان مــي

محرابيان در تحقيق خود مشـخص  . يابد رضايت شغلي كاهش مي

لي كرد كه بـا افـزايش سـطح تحصـيلات از ميـزان رضـايت شـغ       

ــودني ــا كاســته مــي  آزم ــوق همخــواني   شــود ه ــا تحقيقــات ف و ب

  ).20(دارد

دميرچي در تحقيـق خـود دريافـت كـه بـين ميـزان تحصـيلات و        

در ) 31(دار وجـود نـدارد   ها تفاوت معني رضايت شغلي آزمودني

عــين حــال حســيني دريافتنــد كــه بــا افــزايش ســطح تحصــيلات  

) ره(م خمينــيرضـايتمندي شـغلي در كاركنــان كميتـه امــداد امـا    

  ).32(يابد كه با نتايج تحقيق فوق مغاير است افزايش مي

در خصــوص فرضــيه نهــم يعنــي رابطــه بــين ســطح تحصــيلات و 

ــريب      ــدار ض ــان داد مق ــايج نش ــان نت ــويي كاركن ــايت زناش رض

و بـين دو متغيـر نزديـك بـه صـفر اسـت         R=-003/0همبسـتگي 

  . داردتوان بيان كرد كه رابطه اي بين دو متغير وجود ن مي

، )24(هـاي رحيمـي    نتايج حاصل از پـژوهش حاضـر بـا پـژوهش    

  .خواني دارد هم) 25(چان

مهمترين عاملي كه باعث عدم تأييد ايـن فرضـيه شـده اسـت كـه      

فوق ديپلم و (درصد را افراد تحصيل كرده  3/81اكثر افراد نمونه 

سـواد   دادند و افراد با تحصيلات پـايين و بـي   تشكيل مي) ليسانس

ن نمونه خيلي كم بود و همين علت يعنـي عـدم پراكنـدگي    در اي

تحصيلات باعث شد كه اكثر افراد از سـطح تحصـيلات نزديـك    

بنـدي   به هم برخوردار باشند و با افزايش سـطح تحصـيلات طبقـه   

  .شده تغيير چنداني در ميانگين رضايت زناشويي بوجود نيايد

ده مي توانـد بـه   نهايتا اينكه شناخت هرچه بيشتررابطه كار و خانوا

بالا بردن سطح رضـايت شـغلي و زناشـويي كمـك كنـد ووقتـي       

كاركنان،كنترل بيشتري در كار خود داشته باشند و به آنها اجـازه  

داده شود در باره هدفها و ساعات كار خود تصميم بگيرنـد و در  

ها دخالت داده شـوند رضـايت شـغلي ودر نهايـت      تصميم گيري

  . ر مي شودرضايت از زندگي اشان بيشت
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عدم همكـاري مـديران در خصـوص    -1:هاي پژوهش محدوديت

ــق  ــراي تحقيـ ــي -2اجـ ــاري و بـ ــدم همكـ ــي از   عـ ــي بعضـ                      دقّتـ

  .كاركنان در پاسخ به سؤالات پرسشنامه
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Abstract 

Background: Job satisfaction may be an effective factor influencing marital satisfaction. So, the 

family is especially important for all institutes, organizations and social foundations, and all couples 

seek for enjoying their wedlock. Finally, job satisfaction is an important part of life satisfaction. 

The aim of our study was to elucidate the association between job satisfaction and marital 

satisfaction in the employees of Welfare Organization of Yazd in 2011. 

Methods: This was a descriptive, analytical cross-sectional survey. The study population consisted 

of all the employees of Yazd Welfare Organization during the year 2011 selected by census method. 

There were 112 subjects totally, 102 of them were married. Previously verified for validity and 

reliability, The Minnesota and Enrich questionnaires were used to assess job and marital 

satisfactions respectively. 

Data were analyzed through SPSS Win (ver. 13) by proper descriptive and inferential statistical 

methods using Spearman and Pearson correlation tests. 

Results: Our findings showed that 63.7% and 36.3% of the subjects were female and male 

respectively. Most of them had an educational level of bachelor degree or higher. The status of job 

satisfaction and marital satisfaction was different between the genders. There was a relationship 

between age and job satisfaction and satisfaction in marital status and job background but none of 

them were significant.  

Conclusion: Our results showed that some personality traits are correlated with job satisfaction and 

marital satisfaction. So, these traits must be particularly considered during employment to improve 

job and marital satisfaction simultaneously. 
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