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در بيمارستان بررسی و شناسایی عوامل مؤثر بر معنویت سازمانی 

 رویكرد اسلامی :شهيد صدوقی یزد

 1سيدعلی نقوی
 2ميرمحمد اسعدی

 3الله ميرغفوری سيد حبيب 

 چکیده

 اعتقادات، به توجه با كس هر كه است دهرگست بسیار مفهومي معنويتمقدمه: 

 آورد. برخي مي بعمل آن از ديگري از متفاوت تفسیري شخصي،هاي  ارزش و باورها

 با ارتباطي معنويت كه معتقدند ديگر برخي و معنويت قائلند براي محور دين اي ريشه

معنويت در جامعة ايراني ما  كه آنجا است. از آن از تر گسترده بسیار و نداشته دين

ه اينکه و با توجه ب دهندة معنويت است هاي دين اسلام شکل مبتني بر دين است و آموزه

فردي و سازماني را  ةجانب تواند بستر مناسبي براي رشد همه ها مي معنويت در سازمان

با  سازماني معنويت بر مؤثر عوامل شناسايي و بررسيبا هدف  پژوهشاين فراهم كند، 

 . انجام گرفتديني،  ملي و توجه به الگوهاي

نحوه  لحاظ از و كاربردي هدف لحاظ از استفاده مورد پژوهش روشروش: 

 كاركنان. جامعه آماري پژوهش شامل تمامي است پیمايشي -توصیفي ها داده گردآوري

كه با استفاده از روش ( =311N) ندبود 1332در سال  بیمارستان شهید صدوقي يزد

 ةآوري داده بوسیل جمععنوان نمونه انتخاب شدند.  نفر به 183 سادهتصادفي گیري  نمونه

هاي آماري  ها از طريق آزمون داده انجام شد. شده، ته روا و پايااي محقق ساخ پرسشنامه
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 توصیفي و تحلیلي مورد تجزيه و تحلیل قرار گرفت.

عامل فضائل، فضاي معنوي،  11نشان داد كه ها  دادهتجزيه و تحلیل  ها: يافته

عنوان  محتوايي، ساختاري، رهبري، فرهنگي، خلاقیت، ايمان، انگیزش و اجتماعي به

 روند. ميشمار  زماني بهل مؤثر بر معنويت ساعوام

 11گیري كرد كه هر توان نتیجه ميهاي اين پژوهش،  اساس يافته گیري: بر نتیجه

ها  در بیمارستانسازي معنويت سازماني  منظور پیاده بهعامل )اگرچه با درجات متفاوت( 

لذا لازم است تا  .باشند مهم مي فرهنگ ايراني و مباني دين اسلام با مقتضیات متناسب

 تقويت و حفظ هاي مناسبي را براي ريزي ها برنامه اران بیمارستانذمسؤولین و سیاستگ

 بین كاركنان فراهم كنند. در عوامل اين

 

 کلیدی گانواژ

 بیمارستان ،دين گرا، سازمان معنويتمعنويت اسلامي، 
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 مقدمه

رود، تعريف آن  مي كار هاي گوناگوني به در زمینه 1از آنجايي كه واژة معنويت

هاي آن در سنت مسیحي قرار دارد، سنتي كه تاريخي طولاني  مشکل است. ريشه

در الهیات و عمل ديني دارد. امر معنوي جستجويي دروني است كه اغلب با امور 

تر  مادي، فیزيکي و بیروني در تقابل است. برخي معنويت را نسبت به دين پراكنده

نند، در مقابل، ديگران معنويت را درست مركز و قلب دا تر نهادينه شده مي و كم

دانند، مخصوصاً وقتي كه با تجربة عارفانه و ديني مواجه شوند. موضوع  دين مي

مشغولي ديرپاي بشر است، اما بررسي نقدي و تطبیقي معنويت در  معنويت دل

ي هاي جهاني، يک پديدة نوظهوري است. بسیاري از اديان واژة دقیقي برا زمینه

با وجود اين، امروزه مفهوم معنويت عمومیت يافته است و اكنون  ؛معنويت ندارند

كار  الادياني و سکولار به هاي بین در داخل و خارج اديان و همچنین در زمینه

مندي جديد به معنويت با تأكید بر موضوع فردي، خودبالندگي و  رود. علاقه مي

اه گشته است. اكنون معنويت يک شناسي انسان همر تري از روان درک متفاوت

)حسیني و گر جستجوي جهت و معنا است  شمولي است كه نشان كلیدواژة جهان

هاي مختلفي تجلي يافته  در طول تاريخ بشر، معنويت به شکل .ش.( 1382همکاران، 

اي به آن  و در پیرامون آن بسیار سخن گفته شده است. هر كس از دريچه

 1313)برزنوني، يا ابعادي از آن، تعريفي ارائه كرده است  نگريسته و با تکیه بر بعد

عبارت ديگر، مفاهیمي از قبیل معنويت كه به امور غیر مادي تعلق دارند،  به .(ش.

 شوند. ها توضیح داده مي تعريف منطقي ندارند و معمولاً با ذكر مصاديق و مثال

ه دهند كه در زير اند براي معنويت تعاريفي ارائ برخي از نويسندگان كوشیده

پروفسور مديريت، معنويت را م.(،  1333)شود: میتروف  ها اشاره مي به برخي از آن

تمايل به جستجوي هدف نهايي در زندگي و زيستن بر اساس اين هدف تعريف 
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چون  هاي شرقي هم كند. بعضي ديگر مصرانه بر مفاهیم مذاهب و آيین مي

چنین محققاني به درستي ادعا  ؛كید دارندتائوئسیم، بوديسم، ذن و نیز اسلام تأ

كنند كه اين جوامع غیرغربي بسیار بهتر میان زندگي شخصي، كار، تفريح،  مي

اي از  اند. با بررسي پاره هاي زندگي يکپارچگي ايجاد نموده عبادت و ديگر جنبه

كنند كه براي يک خداشناس كاتولیک، معنويت  تحقیقات در اين زمینه بیان مي

براي يک پزشک،  ؛كند ست كه از سوي آن به سمت الوهیت حركت ميراهي ا

شناس،  براي يک جامعه ؛بخشد معنويت چیزي است كه به زندگي معنا مي

هايي است كه ممکن است مفهوم  جستجوي انفرادي براي درک مقصود و ارزش

دن خدا يا وجود تعالي را در برداشته باشد يا نداشته باشد. براي ديگران معنوي بو

به معناي دانستن و زيستن، مبنايي براي تحول شخصي، بین شخصي، اجتماعي و 

حتي جهاني بر اساس اين معرفت است كه خدا همواره در وجود ما حاضر است 

 .(ش. 1381، همکاران)فرهنگي و 

ايجاد بخش و  آمده است معنويت، نیرويي روح( م. 1333)در تعريفي از كاواناق 

بخش فرد به سمت و سوي فرجامي  است، انرژيي كه الهامزندگي كننده انگیزه 

عنوان تلاش دائمي بشر  باشد. معنويت به معین يا هدفي به سوي وراي فرديت مي

تر، استفادة بهینه از  باشد به عبارت واضح براي پاسخ دادن به چراهاي زندگي مي

ن و زندگي قوة خلاقیت و كنجکاوي براي يافتن دلايل موجود مرتبط با زنده ماند

 .(ش. 1383)موران،  كردن و در نتیجه، رشد و تکامل است

اي كه امروزه در  آيد، هر يک از اجزاي مجموعه طور كه از تعاريف بر مي همان

مغرب زمین تحت لواي معنويت گرد آمده است در تمدن بشري مسبوق به 

دارند اي طولاني بوده است. انديشمندان غربي پیرو اصول لائیسه سعي  سابقه

هاي معنوي  عنوان يکي از راه معنويت را از دين جدا كنند و حداكثر تدين را به
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كه انديشمندان اسلامي اعتقاد دارند اديان، بهترين راه  شدن لحاظ كنند. در حالي

براي تقويت ابعاد معنوي افراد است تا جايي كه معنويت بدون ترديد به بلوغ 

ها و  نیز شاخصه 2قي از معنويت اسلاميرسد. به همین ترتیب تصوير حقی نمي

اصول خاصي دارد كه ضمن اتصال فرد به مبدأ وجود و كمال مطلق، بر شیوة نظر 

گذارد و تحولات شگرفي را در ابعاد  و عمل او در زندگي فردي و جمعي تأثیر مي

در اسلام منظور از معنويت  .(ش. 1381)شايگان، شود  فردي و اجتماعي موجب مي

چون ايمان به خدا، احترام و تکريم  هاي اعلاي انساني هم ري از ارزشبرخوردا

شمول  بیني و صداقت است كه به صورت عام و جهان ديگران، تقوا، خدمت، خوش

است. معنويت در جامعة ايراني ما مبتني بر دين است، بدين معنا كه تعالیم و 

يت اسلامي، قرآن دهندة معنويت است. سرچشمة معنو هاي دين اسلام شکل آموزه

هاي  باشد. زبان مي)س( و ائمة اطهار )ص( هاي حضرت محمدّ  كريم و فرموده

اسلامي براي واژة غربي معنويت، اصطلاحات گوناگوني دارند كه اين اصطلاحات 

در برگیرندة اين معاني هستند: باطن، حق، عالم معنا، مقام، لطف الهي، مفهوم 

دا. از نظر مسلمین، زندگي معنوي هم بر كمال اخلاقي، جمال، جان و ذكر خ

ترس خدا مبتني است و هم بر عشق او، هم تسلیم در برابر ارادة خدا و هم 

جستجو براي شناخت او كه هدف نهايي آفرينش است. معنويت اسلامي با 

الگوهاي آداب اسلامي كه ساخته و پرداختة اركان دين است، رابطه دارد. گوهر 

هاي مختلف  خورد و قلب اسلام، كلید فهم جنبه ید پیوند ميمعنويت اسلام با توح

 ش.(. 1381)عابدي جعفري و رستگار،  آن است

تواند  داند كه مي اي مي گسترده قرآن كريم معنويت را داراي قلمرو وسیع و

زيرا گوهر  ؛هاي انسان باشد ها و انديشه شامل همة احوال، اقوال، افعال، انگیزه

داند. لذا هر كاري كه با رنگ و رايحة رحماني و انگیزة  مي« يخداگراي»معنويت را 
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ايمان »الهي انجام گیرد، داخل در معنويت است. روح حاكم بر معنويت در قرآن، 

است. كه با توحید و عدالت الهي و « عبوديت»؛ و به تعبیري« به خدا و عمل صالح

سرنوشت است. طبق گرايي در هم تنیده و هم  اجتماعي و نبوت، امامت و قیامت

 اين اصول، معنويت در قرآن از دو ويژگي اساسي و كلیدي برخوردار است:

الف( جامعیت؛ يعني همة ابعاد زندگي انسان اعم از فردي، خانوادگي، 

 گیرد. اجتماعي، دنیايي و آخرتي را در بر مي

ب( كمال؛ يعني همة حدود و مراتب وجودي انسان را در حركت تکاملي 

هاي عقلاني، نفساني،  ه همین دلیل، معنويت قرآني داراي ساحتشود. ب مي

)رودگر،  جسماني و شريعتي است تا هم شامل درون و هم شامل بیرون انسان شود

  .ش.( 1388

هاي انساني است و در اديان  ناپذير از اخلاق و ارزش معنويت، بخشي جدايي

از آن جهت است كه  تر يکتاپرست اهمیت بسیار بالايي دارد. اين اهمیت بیش

هاي مثبت و مطلوب دارد. هرگاه بشر در  فطرت انساني تمايلي بنیادين به ارزش

هاي معنوي و اخلاقي غفلت كرده، به اشکال مختلف  عرصة علوم و فناوري از ارزش

 زمینه را براي فراگیر شدن رفتارهاي غیر انساني و اخلاقي فراهم ساخته است

از نظر علامه طباطبايي، قرآن كريم را حصول معنويت و  .ش.( 1331پرور،  )نادي و گل

گرايي معرفي كرده است.  وصول به قرب و لقاي حضرت حق را همانا در شريعت

شريعت به معناي عام كلمه، مجموعة عقايد، اخلاق و احکام الهي است؛ يعني 

 بیني يا ايدئولوژي و هاي خويش، اعم از جهان اسلام در همة تعالیم و آموزه

شريعت به معناي خاص؛ يعني مجموعة بايدها و نبايدهاي شرعي و فقهي، كه 

 1388)رودگر، البته معنويت قرآني جدا و بريده از عقايد، اخلاق و احکام نیست 

 .(ش.
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 سوي از اي فزاينده طور به ها سازمان در معنويت جايگاه اخیر، هاي سال در

 تعاملات براي ضرورت يک نعنوا به محققان و كاركنان سرپرستان،مديران، 

 كه طوري به است، گرفته قرار توجه مورد جامعه و ، مشتريانكاركنان با ها سازمان

كرده  پیدا توجهي قابل شهرت اخیر هاي دهه در كار محیط در معنويت مفهوم

حقیقت؛ شرايط متغیركنوني باعث شده در .ش.( 1381همکاران،  و لواساني) است

جديدي براي پاسخگويي به نیازهاي خود در پیش گیرند. هاي  ها رويکرد سازمان

ها  ها سال ادامة روش هاي امروزي را مجبور كرده كه بعد از ده اين شرايط سازمان

هاي كاري جديدي را در پیش گیرند؛ به  هاي كاري ثابت خود، روش و رويه

خوردارند ها داراي ثبات كاري نبوده، از نوعي ثبات نسبي بر اي ديگر، سازمان گونه

هاي مديريت تغییرات  ها از مهارت و براي اينکه از قافله عقب نیفتند، اكثر آن

 پديده نیز سازمان در معنويت مقولهگیرند. لذا  بنیادي در درون سازمان بهره مي

 همچنین و سازمان و مديريت نظران از صاحب بسیاري توجه كه است نوظهوري

 از بسیاري اساس، اين بر .است كرده بجل خود به مختلف سطوح در را، مديران

 به تواند ميكه  اند دانسته ها سازمان براي پايدار منبعي عنوان  به را معنويت آنان

 و نظم نمايي تناقض و رساند ياري زده آشوب و پرتلاطم هاي زمان در ها آن

 صورت به را آنان يک، هر طرد بدون و كند فصل و حل را سازمان درنظمي  بي

 هاي عرصه در مستمر فعالیت براي ها سازمان چرا كه ببندد، كار به مقتضي

هستند  ثبات و تغییر دو حالت بین همیشگي و آمد رفت نیازمند مختلف،

آغازين بوده  ةبا توجه به اينکه حوزة اين مطالعه هنوز در مرحل .م.( 2111)كاراكس، 

هاي  ديدگاه وجود زا ناشي كه دارد وجود موضوع اين ادبیات در تعاريف زياديو 

تعريف معنويت در كار هم مانند تعريف معنويت، هم متفاوت و  ،باشد مي متفاوت

هم گوناگون است. هر كس بر اساس نظر خويش به تعريف آن پرداخته است. 
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رسیدن به يک تعريف قابل قبولِ اكثريت، اگر نگويیم غیر ممکن است، حداقل 

توان  با توجه به مطالب ذكر شده نمي بنابراين،رسد.  بسیار مشکل به نظر مي

 به تعريف واحدي از معنويت و در نتیجه از معنويت در محیط كار ذكر كرد. لازم

، 3«سازماني معنويت»مانند  مختلفي عناوين با هايي تحقیق كه است ذكر

 مطرح 1«كار در معنويت» و 1«كار معنوي محیط» ،4«كار محیط در معنويت»

هاي صورت  تحقیق نيتر نينواجمالي به نتايج برخي از  به گونهاند، كه  گشته

 .شود يمگرفته در اين زمینه اشاره 

بررسي تأثیر معنويت بر »در تحقیقي تحت عنوان  ش.( 1383)بختیاري 

 توانمندسازي بر مؤثر نشان داد كه بین عوامل معنوي« توانمندسازي مديران

نتايج پژوهش وي بیانگر آن ست. ترين تأثیر را داشته ا مديران، عامل ايمان بیش

معنويت يکي از متغیرهاي مؤثر بر توانمندسازي مديران است كه است كه 

گیري از آن، حداكثر توان مديران را در  ها درصددند با بهره اران سازمانذسیاستگ

 جهت تحقق اهداف سازماني بسیج كنند.

 به بررسي و «در محل كار تيمعنو»در تحقیقي با عنوان  (م. 2112) بنز گي

تحت عنوان  تجزيه و تحلیل سطوح معنويت در سازمان؛ به دو سطح اصلي

. در نظر معنويت سازماني در محیط كار اشاره داردو معنويت فردي در محیط كار 

كار، يک راه و مسیري فردي است به سوي يکپارچه  معنويت فردي در محیطوي 

كار، يک راه و مسیري  در محیطزندگي معنوي و معنويت سازماني  ساختن كار با

هاي سازماني براي ايجاد  تواند شامل تلاش است كه مي سازماني به سوي معنويت

گیري سازماني آن به سوي اهداف و  جهت امعنويت فردي در محیط كار باشد، ام

در ( م. 2111) میلیمان و نک .سازماني است كه بايد محقق شود هاي توانايي

هاي خودرهبري: پیدا كردن تحقق معنوي در زندگي  يشهاند»تحقیقي با عنوان 
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 تر را ندو هدف تر شیب تيتوانند معنو يچگونه كاركنان م به بررسي اينکه« سازماني

 ر،یاخ هيد كه نظرنكن يم شنهادیطور خاص پ به، دندست آور در كار خود به

 تينومعخود نسبت به تجربه  يرهبر ايو  يرگذاریثأتواند كاركنان را در ت يم

 بین يعل ارتباط كه گیرند كند و نهايتاً نتیجه مي كمک يسازمان يدر زندگ تر شیب

در ( م. 2111)گاس و گوزلینگ  .دارد كار وجود محیط در نوآوري افزايش و معنويت

سازمان معنوي: تفکرات انتقادي در مورد ابزار معنويت در محل »عنوان تحقیقي با 

ها و اقدامات  آورنده مروري كلي از بررسي فراهم ي شامل: الف(هاي به يافته« كار

  گیرند و به كار مي حي اجرايي بهمنسجمي است كه معنويت محل كار را در اصطلا

دهنده تحلیل  نمايند؛ ب( گسترش عنوان ابزاري براي استفاده صحیح معرفي مي

باشد  اي جديد با عنوان سازمان معنوي مي هاي پیچیده و مقوله اتزيوني از سازمان

روپراي  .كند و ج( سه جايگاه متناوب را با توجه به معنويت محل كار شناسايي مي

الگويي از معنويت در محل كار كه منجر به »در تحقیقي با عنوان ( م. 2111)

گیري فلسفي  كند معنويت به معناي جهت بیان مي« گردد سازمان معنوي مي

ر روح. به هر حال در محل كار، دارد هیچ چیز واقعي نیست مگ كه بیان مي ؛است

توان به اين صورت تجربه كرد، چرا كه بسیار انتزاعي و  معناي معنويت را نمي

توان معنويت در محل كار را با استفاده از هفت  پیچیده است. تأكید گرديد كه مي

اصل تعريف نمود: خلاقیت، ارتباط، احترام، بصیرت، شراكت، انرژي و 

باشند و حائز اهمیت هستند.  هفت اصل با هم مرتبط ميپذيري. كه هر  انعطاف

اين مقاله نفوذي ادراكي از معنويت و معنويت محل كار را پیشنهاد داده كه منجر 

در تحقیقي با عنوان ( م. 2113)الاركوبي  .گردد هاي معنوي مي به پیدايش سازمان

وع به بررسي موض« معنويت اسلامي: مفاهیمي براي مديريت كسب و كار»

پردازد و از آن به عنوان يک  معنويت و چگونگي ادغام آن در محل كار مي
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باشد.  برد كه مستلزم درک عمیق از مفاهیم ديني مي رنسانس معنوي نام مي

همچنین به تحلیل معنويت در محل كار بر پايه دين اسلام و شناسايي 

هاي كلیدي  ژگيگذاري و معرفي برخي از وي هاي اصلي آن و به اشتراک  پارادايم

 .پردازد شود مي دين اسلام، كه باعث افزايش معنويت در محیط كار مي

هاي متعددي پیرامون ضرورت  شود پژوهش گونه كه ملاحظه مي همان

جهت  در الاسف مع وليهاي معنوي صورت گرفته است.  معنويت و سازمان

 معنويت از گیري بهره طرُق تشريح شناسايي عوامل مؤثر بر معنويت سازماني و

 تبیین تا درازي راه و است نگرفته صورت اي شايسته حركت ها، سازمان در اسلامي

 در تر مهم آن از و افراد شخصي زندگي در ورزي معنويتديني  و ملي الگوي

رسد اصولاً  به نظر مي كه است حالي در همه اين و است رو پیش ها سازمان

فراهم آورند كه افراد بتوانند تمامي  گرا قادرند شرايطي را هاي معنويت سازمان

ظرفیت و توان خود را در سازمان، صرف اعتلاي كار و همکاران خود كنند. اصولاً 

دهند و اعتقاد دارند كه  افراد معنوي با تمام خلوص، وظايف خويش را انجام مي

هاي خالصانة آنان است. اين روحیه و ايجاد فضا و محیطي با  خداوند، شاهد فعالیت

تواند بستر مناسبي براي  ها مي ها از جمله بیمارستان هاي معنوي در سازمان ويژگي

 كه است حالي در همه اين جانبة فردي و سازماني را فراهم كند و رشد همه

 نظام خدمات دهنده گروه ارائه ترين مهم كنند مي كار ها بیمارستان در كه كاركناني

 و مسائل با را ها آن وقفه بي تلاش و كار همین فعالیت، البته و هستند سلامت

 از يکي ، كهسازد مي مواجه رواني و جسماني سلامت و مشکلات روانشناختي

 پايدار را خويش رواني شرايط آن واسطه اسلامي به نظام در كاركنان كه هايي عامل

هايي كه  بنابراين با توجه به اهمیت فعالیت است. معنويت سازند طراوت مي با و

المنفعه اين  دهند و زيربناي خیرخواهانه و عام ها انجام مي ن در بیمارستانكاركنا
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اين پژوهش با  ،كاركنان ايرانيمشاغل و با عنايت به اعتقادات مذهبي و معنوي 

در بیمارستان شهید هدف بررسي و شناسايي عوامل مؤثر بر معنويت سازماني 

 صورت پذيرفته است.با رويکرد اسلامي  صدوقي يزد

 

 روش

است. جامعه آماري پژوهش شامل  پیمايشي توصیفي از نوع پژوهش روش

( كه =311N) بودند 1332 در سال بیمارستان شهید صدوقي يزد كاركنانتمامي 

عنوان نمونه انتخاب  نفر به 183گیري تصادفي ساده  نمونهبا استفاده از روش 

منابع معتبر ز طريق اي ا ها پرسشنامه محقق ساخته آوري داده ابزار جمعشدند. 

روايي  .پردازد بررسي و شناسايي عوامل مؤثر بر معنويت سازماني مياست كه به 

تن از اعضاي هیأت علمي بررسي  21پرسشنامه به صورت روايي محتوايي توسط 

 تعیین گرديد. (=31/1rو پايايي آن نیز با روش آلفاي كرونباخ ) (=CVI%88شد )

 شد: قسمت اول شامل اطلاعات ميپرسشنامه از دو قسمت تشکیل 

گويه براي شناسايي عوامل مؤثر بر  81دموگرافیک افراد و قسمت دوم شامل 

هاي مندرج در  طیف مورد استفاده براي پاسخگويي به گويه معنويت سازماني بود.

 ، بوده است.(1) ( تا خیلي زياد1اي لیکرتي، شامل خیلي كم ) آن، پنج گزينه

معاونت پژوهشي دانشگاه علوم پزشکي يزد و مسؤولین  پس از كسب اجازه از

بیمارستان شهید صدوقي و ورود به محیط پژوهش، پس از تشريح هدف مطالعه 

ها در خصوص محرمانه بودن  كنندگان و اطمینان دادن به آن براي كلیه شركت

كنندگان رضايت آگاهانه  اطلاعاتشان و اختیاري بودن شركت در طرح، از شركت

خانوادگي  اطلاعات، نام و نام منظور محرمانه ماندن  ها كه به ده و پرسشنامهاخذ ش

 كنندگان قرار گرفت و پس از تکمیل ها قید نشده بود، در اختیار شركت در آن
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آوري  هاي جمع دادهآوري شد.  ها جمع روز( پرسشنامه 2ها )حداكثر  پرسشنامه

مورد تجزيه و تحلیل قرار  18نسخه  SPSSافزار آماري  شده با استفاده از نرم

شامل فراواني،  گرفت. جهت بررسي مشخصات فردي كاركنان از آمار توصیفي

آزمون بارتلت براي بررسي كفايت نمونه از تفاده شد. همچنین سدرصد و میانگین ا

از روش تحلیل عاملي براي شناسايي عوامل مؤثر بر معنويت سازماني  ،KMOو

 آزمون از بررسي مورد هاي داده بودن نرمال بيارزيا منظور هب واكتشافي 

 گرديد.استفاده  اسمیرنف -كولموگروف

 

 ها یافته

 نشان راپژوهش  در كنندگان شركت دموگرافیک اطلاعات اطلاعات 1جدول 

درصد را زنان تشکیل  11درصد را مردان و  31دهندگان  از میان پاسخ دهد. مي

 14درصد فوق ديپلم،  21ها ديپلم،  درصد آزمودني 23سطح تحصیلات دهند.  مي

درصد افراد  43/21درصد كارشناسي ارشد بود. از نظر سن  3درصد كارشناسي و 

 4ساله و  11تا  41درصد  11/13ساله،  41تا  31درصد  11ساله،  31تا  21

 سال بودند. 11درصد بالاي 
 

 پژوهش در كنندگان شركت دموگرافیک اطلاعات: 1جدول 

 درصد فراواني ها دسته متغیر

 31 11 مرد جنسیت
 11 128 زن

 سطح تحصیلات

 23 42 ديپلم
 21 31 فوق ديپلم
 14 33 كارشناسي

 3 1 كارشناسي ارشد

 43/21 38 31 -21 سن
 11 112 سال 41 -31
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 11/13 31 سال 11 -41
 4 1 سال 11بیش از 

تحلیل عاملي براي شناسايي عوامل مؤثر بر معنويت سازماني، از روش 

دهد.  نتايج آزمون كرويت بارتلت را به ما نشان مي 2اكتشافي استفاده شد. جدول 

برداري است.  دست آمد كه نشانگر كفايت نمونه به 11/1حدود  KMOمقدار 

معنادار بودن آزمون كرويت بارتلت نیز نشان داد كه شرايط تحلیل عاملي برقرار 

 است.

 KMOارتلت و : نتايج آزمون كرويت ب2جدول 

 مقدار شاخص آماري

 KMO 111/1شاخص 

 322/2131 آزمون كرويت بارتلت

 111 درجه آزادي

 111/1 سطح معنادار

 

هاي اصلي و چرخش  با استفاده از روش تحلیل عاملي اكتشافي، مؤلفه

بعد اصلي جاي گرفتند و  11واريماكس، متغیرهاي شناسايي شده در پژوهش در 

ل واريانس را تبیین نمودند. اين مقدار نشانگر مطلوبیت مدل درصد از ك 223/11

در تبیین عوامل مؤثر بر معنويت سازماني است. نتايج نهايي تحلیل عاملي در 

 آمده است. 3جدول 

 

 عوامل مؤثر بر معنويت سازماني توسط شده داده توضیح : واريانس3جدول 

 عوامل
 واريانس توضیح داده شده مقادير ويژه

 درصد تجمعي درصد واريانس كل درصد تجمعي رصد واريانسد كل

1 423/3 314/21 314/21 838/8 114/13 114/13 
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2 181/8 313/11 323/38 411/8 811/18 114/38 

3 133/4 111/3 133/48 133/4 312/8 131/41 

4 111/2 113/1 112/13 488/2 123/1 111/13 

1 112/2 111/4 212/18 111/2 113/4 123/11 

1 331/1 312/4 114/12 334/1 238/4 321/11 

1 113/1 184/3 318/11 141/1 881/3 812/11 

8 113/1 431/3 813/13 113/1 181/3 181/13 

3 242/1 113/2 113/12 281/1 811/2 441/12 

11 111/1 111/2 223/11 243/1 111/2 223/11 

 

 بوده، يک از تر بزرگ ها ملعا اين از يک هر ويژه مقادير 3با توجه به جدول 

 نتیجه توان مي پس است. مناسب اين متغیرها عاملي اعتبار كه گیريم مي نتیجه

 نمونه هاي گروه در حاصل همبستگي ماتريس اساس عاملي بر تحلیل اجراي گرفت

 بود. خواهد توجیه قابل مطالعه، مورد

سازماني  چرخش يافته پرسشنامه عوامل مؤثر بر معنويت همبستگي ماتريس

 عامل ده اين است. كه 4اند كه به صورت جدول  شده بندي طبقه كلي گروه ده در

 با .اند شده گذاري نام خبره كارگروه كمک با و موضوع ادبیات بررسي به توجه با

 نیز روايي كه شويم مي متوجه عامل اين ده به مربوط عاملي بارهاي به نگاهي

 مربوطه هاي عامل با همه موارد در سوالات عاملي بارهاي زيرا است، شده حاصل

 دست آمده است. به 1/1بالاي  خود

 

 معنويت سازماني پرسشنامه چرخش يافته همبستگي : ماتريس4جدول 
 

 عاملي يافته چرخش ماتريس
بار  ها شاخص عوامل

 عاملي
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 فضائل

 821/1 وجود صداقت بین پرسنل و ارباب رجوع
 811/1 انوجود اعتماد بین پرسنل و مدير

 832/1 صبر و شکیبايي پرسنل در برابر مشکلات كاري
 831/1 تواضع و فروتني پرسنل

 312/1 تحمل نظر مخالف
سفارش پرسنل به يکديگر جهت فاصله گرفتن از 

 ها و منکرات بدي
321/1 

 و اشتباهات به صادقانه اعتراف روحیه وجود
 پرسنل بین ها كاستي

313/1 

 813/1 یرخواهي و مثبت انديشي بین پرسنلوجود روحیه خ
 814/1 ملزم بودن پرسنل به وعده ها و قول و قرارها

 811/1 وجود روحیه ايثار و از خودگذشتگي بین پرسنل
 841/1 انجام اعمال خداپسندانه و خیرخواهانه توسط پرسنل

 811/1 مبرا بودن پرسنل از مصاديق فساد اداري
 821/1 اموال سازمان جلوگیري از تضییع

 اجتماعي

اعتقاد پرسنل به وجود رابطه بین كار ايشان و منافع 
 جامعه

831/1 

فرصت دانستن حضور در سازمان براي خدمت به 
 جامعه

131/1 

 812/1 پذيري اجتماعي پرسنل احساس مسئولیت
 848/1 پاسخگويي مناسب به سوالات ارباب رجوع

 812/1 رجوع ايجاد گشايش در كار ارباب
اهتمام پرسنل نسبت به حل مشکل ارباب رجوع  

 حتي بعد پايان ساعات كاري
831/1 

 811/1 رسیدگي سريع به خواسته و انتظارات ارباب رجوع
 833/1 آمیز با ارباب رجوع برخورد دوستانه و احترام

 814/1 پرهیز از قانون شکني
رات ها و تصوحساسیت پرسنل نسبت به برداشت

 ارباب رجوع از سازمان
811/1 

هاي اضافي به ارباب  پرهیز پرسنل از تحمیل هزينه
 رجوع و سازمان

312/1 

 138/1 توجه پرسنل نسبت به اداي دين خود به جامعه

 ايمان
 813/1 توجه پرسنل به نداي وجدان خود

 811/1 احساس تعالي پرسنل در كار و محیط كار
 843/1 ه خداوند در انجام كار و اتخاذ تصمیماتاتکال ب ايمان
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 811/1 تلاوت يا استماع دعا و نیايش توسط پرسنل
 131/1 حاضر و ناظر دانستن خداوند بر كار

 181/1 توجه پرسنل به اجر اخروي انجام كار
 821/1 انجام كار بابت رضاي خداوند

 843/1 هاي ائمه در كار و سازمان بکارگیري توصیه
 312/1 توجه پرسنل به زندگي جاودانه اخروي 

ها و  قدردان بودن پرسنل از خداوند به خاطر داده
 ها در كار و زندگي  نداده

831/1 

اعتقاد پرسنل نسبت به گذرا بودن پست و مقام هاي 
 دنیوي

813/1 

اي جهت نیل به تلقي پرسنل از كار بعنوان وسیله
 زندگي سعادتمندانه اخروي

841/1 

 831/1 عبادت شمردن كار
 131/1 اختصاص زماني مناسب به عبادت در محیط كار

 821/1 هاي نفساني  مقاومت پرسنل در برابر خواسته
توجه و حساسیت پرسنل و سازمان نسبت به اعیاد و 

 هاي مذهبي مناسبت
813/1 

هاي  وجود تناسب بین الزامات كاري و عقايد و ارزش انگیزش
 پرسنل

131/1 

 841/1 حساسیت و اشتیاق پرسنل نسبت به كار
 813/1 ها و انتظارات پرسنل پاسخگو بودن شغل به خواسته

هدفمند بودن پرسنل در زندگي و مؤثر بودن شغل 
 ايشان در نیل به اين اهداف

311/1 

تشويق افراد توسط سازمان به ابراز  مسائل مهم و 
 نگران كننده 

811/1 

 133/1 عملکرد افراد  بطور منصفانه ارزيابي 
 111/1 توجه سازمان به خانواده پرسنل

 842/1 تشويق پرسنل به رشد و يادگیري 
قائل بودن مساوات و برابري بین پرسنل و پرهیز از 

 هرگونه تبعیض
111/1 

 821/1 توجه به معیارهاي معنوي در گزينش پرسنل
 118/1 بي عملکرد پرسنلتوجه به معیارهاي معنوي در ارزيا

ارائه آموزش هاي مناسب به پرسنل در موضوع 
 معنويت

181/1 

 131/1 ارائه پاداش با توجه به معیارهاي معنوي
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معنا بخشیدن كار به زندگي پرسنل و هدفمند كردن  فضاي معنوي
 آن

312/1 

 811/1 انرژي بخش بودن كار براي افراد
 841/1 لذت بردن پرسنل از محیط كار

 113/1 كمک پرسنل به يکديگر در انجام وظايف
 831/1 حساسیت پرسنل نسبت به سرنوشت سازمان

گیرند،  هايي كه در سازمان مورد تأكید قرار مي ارزش
 براي پرسنل ارزشمند است.

842/1 

 فضاي معنوي

 324/1 افتخار پرسنل نسبت به سازمان خود
ي و اهداف هاي فرد ، میان ارزشپرسنل از نظر

 سازمان، سازگاري وجود دارد.
813/1 

 134/1 افتخار پرسنل به شغل خود
 118/1 ها ارزش قائل شدن براي پرسنل و توجه به آن

 خلاقیت

علاقه وافر پرسنل به آزمايش كردن و تجربه و 
 ريسک پذيري

112/1 

گیري از هوش و فراهم كردن شرايط لازم براي بهره
 استعداد پرسنل

311/1 

هاي ها و تواناييتشويق كاركنان به توسعه مهارت
 جديد

141/1 

 124/1 انتقال دانش و تجربه بین پرسنل
 821/1 وجود روحیه خود باوري بین پرسنل

 112/1 وجود روحیه میل به موفقیت بین پرسنل
 138/1 نگرش مثبت پرسنل به نوآفريني

 فرهنگي

 813/1 پرسنل و مديران بینوجود فرهنگ مبتني بر اعتماد 
 811/1 مشاركتي بین پرسنل وجود فرهنگ
 812/1 پذير در سازمانانعطاف وجود فرهنگ
 121/1 سالاري در سازمان شايسته وجود فرهنگ

 133/1 انساني در سازمان به كرامت وجود فرهنگ توجه

 ساختاري

 124/1 وجود سلسله مراتب حداقل بین مديران و پرسنل
 111/1 بوروكراسي حداقل در سازمان وجود

 811/1 وجود قوانین و مقرارت منعطف در سازمان
 123/1 گیرهاي سازمان وجود حداقل تمركز در تصمیم

 محتوايي
آشنايي پرسنل با مأموريت و اهداف سازمان و اعتقاد 

 به آن
311/1 

 818/1 اشتراک نظر پرسنل درخصوص اهداف و منظور كار
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قاعد كردن يکديگربراي تلاش جهت نیل مجاب و مت
 به اهداف سازمان

811/1 

تلاش دسته جمعي پرسنل براي حل معضلات و 
 تحقق اهداف سازمان

843/1 

 رهبري
 113/1 وجود رهبر معنوي در سازمان

 848/1 وجود رهبري تحول آفرين در سازمان

 

  كلوموگروف نآزمو از بررسي مورد هاي داده نبود نرمال ارزيابي منظور به

است. ا ه داده بودن نرمال از حاكي آزمون از حاصل استفاده شد. نتايجاسمیرونوف 

 باشد، سطح مي 11/1ر مقدا از تر بزرگ عوامل داري معني سطح مقدار چون

نشان داده  1معنويت سازماني در جدول  بر براي عوامل مؤثر آزمون داري معني

 شده است.

 اسمیرنوف -گروفكولمو آزمون نتايج: 5جدول 
 

 نتیجه دار سطح معني عوامل

 است نرمال 134/1 فضائل

 است نرمال 112/1 اجتماعي

 است نرمال 113/1 ايمان

 است نرمال 211/1 انگیزش

 است نرمال 441/1 خلاقیت

 است نرمال 111/1 فرهنگي

 است نرمال 231/1 رهبري

 است نرمال 381/1 ساختاري

 است نرمال 131/1 محتوايي

 است نرمال 233/1 فضاي معنوي
 

 بحث

شناسايي عوامل مؤثر بر معنويت سازماني از روش  براي پژوهش اين در
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اولین . عامل معرفي شدند 11استفاده شد كه در نتیجة آن  اكتشافيتحلیل عاملي 

است « رهبري» ها بیمارستانمعنويت سازماني در  هدر زمینشناسايي شده عامل 

 تحقیقات مطرح شده است. وي در پژوهشي طي( م. 2113)ي الاركوب كه در مدل

 دو و معنويت سازماني، بیست متفاوت در زمینه هاي مدل از گیري بهره و فراوان

 از رهبري يکي كه جاي داد اصلي عامل سه در را ها آن و كرد گردآوري را شاخص

يت معنوعنوان فونداسیون و سنگ زيربناي  بود. عامل رهبري به اين عوامل

باشد. اين به آن معنا است كه براي شروع كاركرد سیستم بايد روي  مي سازماني

لذا شود. ديگر معنويت فراهم آن تأكید كرد كه در نتیجه آن زمینه براي عوامل 

سازي معنويت  در پیادهها  توان چنین استدلال كرد كه مديران بیمارستان مي

است. « فرهنگي»سايي شده شنادومین عامل  دارند. را نقش اصليسازماني 

در محل  تيمعنو جهت را به اين مهم، توجه و مدلي(، م. 2112)بنز  مطالعات گي

 فرهنگ مدل، اين از عوامل مؤثر بر معنويت سازماني در يکي كرده كه مطرحكار 

ترين عامل محسوب  كلیدي عنوان ، بهاست. عامل فرهنگي پس از عامل رهبري

سازي  املي هست كه نقش محرک را دارد و با بهینهشود؛ يعني اين عامل، ع  مي

 هاي توان بهینه شدن عوامل ديگر را انتظار داشت. بنابراين بايد زمینه آن، مي

دهندة  هاي دين اسلام كه شکل هاي معنوي و آموزه فرهنگي مبتني بر ارزش

 به كرامت مشاركتي، توجه هاي معنويت در سازمان است، فراهم شود تا فرهنگ

سومین نهادينه شود.  ها بیمارستانسالاري در  شايسته پذيري و ني، انعطافانسا

كه در مطالعات  است« انگیزش»، عامل شناسايي شده در اين مطالعهعامل 

ها مدل جامعي در زمینه  بدان اشاره شده است. آن( ش. 1381)فرهنگي و رستگار 

داراي ابعاد  انگیزش كاركنان مبتني بر معنويت طراحي و تببین كردند كه

چهارگانه ارتباط فرافردي، ارتباط درون فردي، ارتباط میان فردي و ارتباط برون 
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فردي با نشانگرهاي مربوط به آن است كه نتیجه ارتباط مؤثر چهارگانه فوق در 

سازمان معنويت است، كه در متغیرهاي میانجي كار با معنا، كار هدفمند، به 

كند تا همه متغیرهاي بیروني  ار در كار جلوه ميپیوستگي و بروز خود تمام عی هم

برخي پژوهشگران حوزه  و میانجي به متغیر دروني انگیزش در كار منتهي شود.

سازمان و مديريت معتقدند كه معنويت در سازمان، رابطه مستقیمي با انگیزه در 

اورند كاركنان در تأمین اهداف متعالي فردي و سازماني دارد. اين محققان بر اين ب

توان در مدل مربوط به معنويت جستجو  كه ارضاي نیازهاي متعالي كاركنان را مي

« محتوايي»، شناسايي شده در اين مطالعهچهارمین عامل  م.( 2112)كرد. كندي 

اي با نتايج حاضر در خصوص  هاي مشابه نیز به يافته( م. 2113) سوديبیواست. 

كار،  طیدر مح تيمعنوحت عنوان عامل محتوايي دست يافت. وي در پژوهشي ت

داد،  قرار كلي محور چهار پوشش تحت را ها آن و كرد گردآوري را شاخص شانزده

بود.  كار طیدر مح تيمعنواين عوامل در كسب  از يکي كه عامل محتوايي،

 «اجتماعي»و  «خلاقیت»، در اين مطالعه شناسايي شدهعامل و ششمین پنجمین 

 بدان اشاره شده است.( م. 2113)باگوان  وم.(  2111)ي هاي روپرا مدلدر است كه 

 به گرا بايد سازمان معنويتيک  كند بیان ميم.(  2113)در اين زمینه سوديبیو 

 به ها فرصت به پاسخ و مسائل حل براي ابتکاراتي به كاركنان اگر كه باشد صورتي

 اين و فراهم اتابتکار اين وقوع را براي زنند، مديران فضا مي دست مشاركتي طور

 سازماندر  خلاقیتكنند، تا چند صدايي، اعتماد، نوآوري و  تشويق را ابتکارات

هفتمین عامل شناسايي شده در اين مطالعه، عامل ساختاري است نهادينه شود. 

و م.(  2111) میلیمان و نکم.(،  2112)بنز  گيچون  هاي مختلفي هم كه در مدل

توان چنین  در مورد اين نتیجه مي .ه استبدان اشاره شد م.( 2111)توريش 

 ساختار معنويت سازماني سازي پیاده براي كلیدي جنبه استدلال كرد كه ديگر
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، «ايمان»در اين مطالعه، عوامل شناسايي شده ديگر  است. سازماني مناسب

مطرح شده  (م. 2114)سلیمان است كه در مدل « فضاي معنوي»و « فضائل»

هاي معنويت در كسب و كار در  ت عنوان شناسايي مؤلفهدر پژوهشي تح است. وي

چارچوب اسلامي، با استفاده از تحلیل عاملي اكتشافي به بررسي و شناسايي 

هاي منتخب كشور مالزي پرداخته  هاي مؤثر بر معنويت سازماني در سازمان مؤلفه

 عامل ايمان، فضائل و فضاي معنوي به 3است. نتايج پژوهش وي نشان داد كه 

روند كه با نتايج اين پژوهش  شمار مي عنوان عوامل مؤثر بر معنويت سازماني به

كنند  بیان ميش.(  1331)پور  در اين زمینه، نادري و رجايي كاملاً سازگاري دارد.

تاكنون هیچ ابزاري و روشي در علم مديريت نتوانسته است مشکل نظارت بر 

هاي اسلامي با يک  ي اگر در سازمانطور كامل حل نمايد؛ ول نیروي انساني را به

برنامه حساب شده؛ روح معنويت و ايمان به خداي تبارک و تعالي در دل كاركنان 

ها، بلکه در كل جامعه، خیانت،  بارور شود. مسلماً نه تنها در درون سازمان

ولیت و مانند آن تقلیل و در نهايت فضاي معنوي ؤكارشکني و يا فرار از زير مس

 يافت. شکل خواهد

اد ها مانع ايج آنچه در حال حاضر بر سر راه مشاغل و تصور درست درباره آن

اي براي امرار معاش، راه سود بردن،  عنوان وسیله كند، اين است كه كار را به مي

اند و اين در حالي است  اي براي بازنشستگي در نظر گرفته ترفیع گرفتن، ذخیره

دست فراموشي سپرده شده است و  هكه روح معنوي در كار چیزي است كه ب

 يسازمان اسلام کيمهم و اثرگذار در  اریبس يها از مؤلفه شود. توجهي به آن نمي

 تيعنصر معنو كند، يها ممتاز م سازمان گريرا از د  و آن بخشد يم تيكه به آن، هو

آن »فرمايند:  مي)ع( بن موسي الرضا  امام هشتم علي .ش.( 1381)رستگار، است 

كند و مواهب الهي را در پرتو كار  ه براي تأمین زندگي خويش تلاش ميكسي ك
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با توجه به  .(12الشیعه، جلد  )وسايلهدان راه خدا پاداش دارد طلبد بیش از مجا مي

اين حديث برحسب اينکه كار از نظر اسلام عبادت است، بنابراين كار جسمي دارد 

ي از مواهب معنوي است كه در و روحي؛ ظاهري دارد و معنايي. اما روح آن ناش

گردد. بنابراين افزايش معنويت و ايمان الهي،  نتیجه انجام اين كار عايد انسان مي

در  همه اين و تواند به همراه داشته باشد؛ اثرات و بركات بسیاري در سازمان مي

گرا قادرند شرايطي را  هاي معنويت رسد اصولاً سازمان كه به نظر مي است حالي

آورند كه افراد بتوانند تمامي ظرفیت و توان خود را در سازمان، صرف فراهم 

اعتلاي كار و همکاران خود كنند. اصولاً افراد معنوي با تمام خلوص، وظايف 

هاي خالصانة  دهند و اعتقاد دارند كه خداوند، شاهد فعالیت خويش را انجام مي

ها از  اي معنوي در سازمانه آنان است. اين روحیه و ايجاد فضا و محیطي با ويژگي

جانبة فردي و سازماني   تواند بستر مناسبي براي رشد همه ها مي جمله بیمارستان

ترين اثر و اهمیت آن، رضاي الهي در تمام امور فردي  اما مسلماً مهم را فراهم كند؛

 و اجتماعي و در نتیجه سعادت اخروي كاركنان خواهد بود.

 

 گیری نتیجه

عامل )اگرچه با  11گیري كرد كه هر  توان نتیجه بالا ميبا توجه به بحث 

باشند و شناسايي  سازي معنويت سازماني مهم مي منظور پیاده درجات متفاوت( به

باشد. همچنین  تر و شناخت عوامل تأثیرگذارتر مي ها فقط به خاطر درک بیش آن

نبودن مدل  اختیار در بر مبني موضوع ادبیات در موجود خلأ است قادر حاضر مدل

 كشور هاي بیمارستان درعوامل مؤثر بر معنويت سازماني جامع در خصوص 

 مديران نمايد. بر همین اساس برطرف را فرهنگي و ديني با مقتضیات متناسب

نسبت به حسابرسي معنوي  از مدل حاضر گیري بهره با توانند مي ها بیمارستان
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به مديريت معنوي در بیمارستان طور آگاهانه  بیمارستان خود اقدام نموده و به

به  توجه با كشور، علمي جامعه مدل به اين معرفي و ارائه حال، اين با بپردازند.

 در اما پرچالش راهي آغازگر ديني تعالیم در معنويت بفرد منحصر خاص و جايگاه

 مستلزم آن از آمیز موفقیت عبور كه باشد مي عرصه اين در حال جذاب عین

 بود. خواهد دانشگاه و حوزه نظران نظري صاحب چالش و فکري هم

هاي پژوهش نگاشت مناسب  با توجه به اينکه بايد بین پیشنهادها و يافته

دست آمده، برخي پیشنهادهاي كاربردي و  ها و نتايج به بر اساس داده برقرار شود،

پژوهشي ارائه شده است تا رويکردهاي جديدي از اين حوزه را در اختیار مديران 

 ها و پژوهشگران قرار دهد. بیمارستان

چون:  یمينسبت به مفاه يران عاليدرک و دانش مد يشافزا براي .1

 تشکیل كوتاه مدت يآموزش هاي دوره گرا يتو سازمان معنو كاري یطمح يتمعنو

 شود.

گر معنوي )مددكاران مذهبي( در بین كاركنان،  هاي حمايت تشکیل گروه .2

ل براي هر يک از كاركنان در راستاي ارتقاي جهت مشاوره در هنگام وقوع مشک

 معنويت فردي و سازماني صورت بگیرد.

 يارتقا يدر راستا يو معنو يمناسب ماد هاي یزانندهاستفاده از انگبا  .3

توجه به  ،طور منصفانه چون ارزيابي عملکرد افراد به هم، كاركناندر  يتمعنو

پرسنل و پرهیز از هرگونه خانواده پرسنل، قائل بودن مساوات و برابري بین 

 صورت بگیرد. ارائه پاداش با توجه به معیارهاي معنوي و تبعیض

ها  ها و استفاده بهینه از آن احیاي نمودهاي مذهبي مانند اعیاد و شهادت .4

 در معرفي شخصیت پیشوايان ديني و تعالیم والاي آنان صورت بگیرد.

با معنا، كار هدفمند  ها، شامل كار توجه جدي به فضاي معنوي بیمارستان .1
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 وري، صورت بگیرد. در كاركنان جهت دستیابي به بهرهپیوستگي  و احساس به هم

ترين  برد، كه قابل توجه ها رنج مي اين پژوهش از برخي محدوديت .1

محدوديت پژوهش حاضر اين بود كه جامعة آماري و قلمرو مکاني اين پژوهش 

بود؛ اين محدوديت از میزان  دبیمارستان شهید صدوقي يز كاركنان محدود به

كاهد، بنابراين  هاي ديگر مي ها و بیمارستان پذيري نتايج پژوهش به سازمان تعمیم

هاي مشابهي در جوامع آماري و قلمروهاي مکاني متنوع  شود پژوهش پیشنهاد مي

 ديگري انجام شوند.

 

 سپاسگزاری

د كه از اين مطالعه در پايان از معاونت محترم پژوهشي دانشگاه علوم پزشکي يز

كه در اين طرح  بیمارستان شهید صدوقي كاركنانهاي لازم را به عمل آوردند و تمامي  حمايت

 .با ما همکاري نمودند، كمال تشکر را داريم
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 ها نوشت پی
1. Spirituality 

2. Islamic Spirituality 

3. Organizational spirituality 

4. Spirituality in the Workplace 

5. Spirituality the work environment 

6. Spirituality at Work 
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Organizational Spirituality in Yazd’s Shahid Sadoghi Hospital: an 
Islamic Approach 

A.Naghavi 

MM.Asaadi 

H. Mirghafuri 

Abstract 

Introduction: Spirituality is a very broad concept that everyone 
considering his or her beliefs and personal values make a 
distinguishing different interpretation about. Some believe religion-
based root for spirituality and others express that spirituality has 
nothing to do with religion and is extremely beyond this border. Since 
spirituality in our society is based on religion and Islamic doctrine 
makes the shape of spirituality and with respect to the fact that 
spirituality in organizations may make a proper base for individual 
and organizational comprehensive growth, the current study is 
conducted with the goal of investigation and identification of affecting 
factors over organizational spirituality according to the religious and 
national patterns. 

Methods: The method used in this study regarding applied goal and 
the way of data collection is survey – descriptive method. Statistical 
community of this research is composed of all personnels of Shahid 
Sadoghi Hospital in 2013 (N=351), among them 183 individuals were 
selected as the sample. Data collection was accomplished using a 
reliable and reasonable questionnaire. Data was analyzed using 
descriptive and analytical statistical tests. 

Results: Data analysis showed that 10 following factors are being 
considered as affecting factors regarding organizational spirituality: 
virtues, spiritual, contextual, structural, leadership, cultural, 
innovative, religious, motivational, and social virtues. 

Conclusion: According to the research findings, we may conclude that 
these 10 factors (although in different degrees) are important in order 
to employ organizational spirituality at hospitals based on proper 
requirements of Iranian culture and principles of holy Islam. Hence, it 
is required that officials and policy makers of hospitals undertake an 
appropriate plan to boost and maintain these factors between the 
personnels. 

Keywords: Islamic Spirituality, Spiritually Oriented Organization, 
Religion, Hospital 

www.SID.ir

www.SID.ir

