
 

، كاشان، ايران. كاشان پزشكي علوم دانشگاه مامايي، و پرستاري دانشكده استاد پرستاري، دكتراي. 1

 Email: adib1344@yahoo.com                                                       (ولؤنويسنده مس)

 پزشكي علوم دانشگاه مامايي، و پرستاري دانشكده مربي ،سالمندي پرستاري ارشد كارشناسي. 2

 ايران ، كاشان،كاشان

 . كارشناس آموزش و پرورش كاشان، كاشان، ايران.3

 5/8/1333 تاریخ پذیرش مقاله: 11/6/1333 تاریخ دریافت مقاله: پژوهشي  نوع مقاله:

 

 4931بهار ، یکم و سی، شماره نهمسال               پزشكي اخلاق /  فصلنامه 961

 آگاهی پرستاران از مسائل اخلاقی و حقوقی

 بیماران سالمندمراقبت از 

 1محسن ادیب حاج باقری

 2آزاده صفا

3الرعایایی یمینی عفت امین
 

 چکیده

، باعث آسیب حقوقي و اخلاقي مراقبت از سالمندان آگاهي پرستاران از مسائلنا

ن آگاهي پرستاران اين مطالعه با هدف بررسي میزا .شود مي سالمندان روحيو  جسمي

 د.شانجام  1332شهر كاشان در سال  انسالمند مراقبت ازاز مسائل اخلاقي و حقوقي 

كاشان انجام شد.  ي شهرها نبیمارستاپرستار شاغل در  222روي  مطالعه مقطعييک 

مربوط به  سؤال 25 داراي ،فرديمشخصات و علاوه بر  ابزار مطالعه، محقق ساخته بود

 لين علتر مهممربوط به  سؤاليک  و سالمنداناز  مراقبت حقوقياخلاقي ـ مسائل 

ي من ها نآزمو توسط ها هدادبود. سالمندان  از ر مراقبتد پرستاران خطاهاي اخلاقي

مسائل  ازپرستاران  در مجموع دانش شد. تجزيه و تحلیلويتني و كروسكال والیس 

بین تفاوت معناداري  .بود از حد مطلوب تر كم مراقبت از سالمندان حقوقيو  اخلاقي

 با تحصیلات قبت از سالمندانمراي قمسائل اخلاقي و حقودانش پرستاران در زمینه 

 حیطهسابقه آموزش در داشتن يا نداشتن و  (=122/2p) كارشناسي و كارشناسي ارشد
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مراقبت استاندارد در سايه  كه اينبا توجه به  .ديده شد (=221/2p) انسالمندمراقبت از 

صورت ه ب ،ي لازمها شكه آموز شود ميگیرد، پیشنهاد  ميهي مناسب پرستار صورت آگا

 ي بازآموزي انجام گیرد. ها هبرگزاري كلاس، كارگاه و برنام

 

 واژگان کلیدی

 ، مراقبت، پرستاريحقوقمسائل اخلاق، سالمند،  
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 مقدمه

ندي، و افزايش جمعیت سالم ها هعلم پزشكي، افزايش هزين امروزه با پیشرفت

مراقبت از در  به ويژهو ي در پرستاري قه به مسائل اخلاقي و موضوعات حقوتوج

 ،از طرفي م.( 2228)اسكلوتر و همكاران،  .است يافتهبیش از پیش اهمیت  سالمندان

به طوري در حال رشد است،  جهان جمعیت سالمندان ،با افزايش امید به زندگي

تا  شود مي بیني پیشدهند و  ميجمعیت آمريكا را تشكیل  %12حدود  كه

بیش از در ايران نیز،  م.( 2212)ايتونجي و همكاران،  .افزايش يابد %25به  2252سال

 ش.( 1332باقري و همكاران،  )اديب حاج ،دهند ميتشكیل سالمندان را  از جمعیت 1%

)حبیبي سولا و  .دهند ميبه خود اختصاص  را پزشكي يها تمراقب هزينه از %23كه 

، در معرض کدلیل تغییرات فیزيولويک و آناتومیه سالمندان ب ش.( 1386همكاران، 

مشكلات متعددي مانند پوكي استخوان، اختلال بینايي و اختلال در تعادل 

)اولیويرا و همكاران،  ،نمايد مي حوادثهستند، كه اين گروه سني را مستعد بروز 

)مک  .مراقبت از افراد سالمند بخش مهمي از وظايف پرستاران استلذا م.(  2213

در  را مطالعاتي كه آگاهي پرستاراناين، با وجود  م.( 2223كینلي و همكاران، 

بسنجد، بسیار نادر است.  سالمندانمراقبت از  يحقوقمسائل اخلاقي و  يها هحیط

، مشخص شد كه كاركنان مراكز سالمندي به و همكاران بلمسجو در مطالعه

بیشتر  م.( 2226)بلمسجو و همكاران،  .ي اخلاقي خاصي نیاز دارندها تصلاحی

  اند. سنجیده و نه صرفا بیماران سالمند از حقوق بیمارانآگاهي پرستاران را  ،مطالعات

معتقد  دارد. هلماي  توجه به مسائل اخلاقي در حرفه پرستاري اهمیت ويژه

بايد  ،و عملكردي خاص اي حرفههاي  دلیل ويژگيه است كه اخلاق پرستاري ب

كه چرا م.( 2226)هلم،  ،ي اخلاقي مورد بررسي قرار گیردها همجزا از ساير حوز

 بیشتر از ملاحظات ،است كه بايد به اخلاقیات مراقبتي اي ماهیت پرستاري به گونه
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 نشان هند در مطالعهيک نتايج  اما .(م 2223و همكاران، )بايلیگ  ،درماني توجه نمود

 وجود از ها نآدرصد  31 و پرستاري اخلاقي كدهاي از پرستاران چهارم يک داد

 برخي از م.( 2226)هاريهاران و همكاران،  .نیستند بیمارستان مطلع در كمیته اخلاق

 مانند دلايليبه  پرستاران كه اند نیز گزارش داده ايران در شده انجام مطالعات

 هاي گیري تصمیم در را اخلاقي ، اصولاي حرفه كدهاي و اخلاقي مباني از كم آگاهي

نیز همكاران  و عابدي ش.( 1383)عابدي و همكاران،  .كنند مين رعايت درستي به خود

 كه گزارش دادند بالیني، نقش به ورود برايايراني  پرستاران آمادگي با بررسي

 كار محیط به ورود براي لازم اخلاقي يها تمهار وها  آمادگي از انپرستار اغلب

برخلاف مطالعات فوق، يک مطالعه  ش.( 1383)عابدي و همكاران،  .نبودند برخوردار

 توسط اي حرفه معیارهاي اخلاق رعايت كه میزان ه استدادگزارش در تهران 

 به احترام و ماربی از مراقبت ارتقاي كیفیت پذيري، مسؤولیت ابعاد در پرستاران

 ش.( 1331)دهقاني و همكاران،  .بوده است مطلوب بیمار

به طوري حقوقي نیز حائز اهمیت است،  آگاهي از مسائلدر حرفه پرستاري، 

 آگاهي كمبود را بیماران كافي حقوق رعايت عدم يكي از علل نصیرياني كه

در  ش.( 1386اران، )نصیرياني و همك .ه استدانست اي حرفه حقوقزمینه  درپرستاران 

ي ها هجنب آگاهي پرستاران از میزان نیز مطالعه احمدي و همكاران در لرستان

 ش.( 1332)احمدي و همكاران،  .از ساير مراقبان بهداشتي بود تر كممراقبت قانوني 

پرستاران بخش  %32نیز گزارش داده است كه اگرچه حدود  در هنديک مطالعه 

سطح  دارايدانستند، اما  ميز مسائل حقوقي را مهم آگاهي ا ،ي روانيها تمراقب

در  اما م.( 2211)كومار و همكاران،  ،ندبودمتوسطي از دانش حقوقي و اخلاقي 

از نمره مربوط به  %11حدود و همكاران در نیجريه پرستاران  ايتوندهمطالعه 

طالعات فوق مم.(  2213)ايتونده و همكاران،  .را كسب كردند اي حرفهقوانین از آگاهي 
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متفاوت در  اي حرفههاي  دهد كه در مناطق مختلف و بر حسب آموزش مينشان 

 اين حیطه، دانش پرستاران در سطوح متفاوتي قرار دارد. 

عنوان ه باست.  اخلاقي و حقوقي مستلزم توجهات خاص ،مراقبت از سالمندان

مانند هاي خاص سالمندي  در بیماري و حقوقي اخلاقيمسائل  ، رعايتمثال

، نامه مانند وصیت ي پايان زندگيها تمراقبدر و م.(  2213)گاتیر و همكاران،  آلزايمر

 ش.( 1332)جديدي و همكاران،  بیمار و توجهات معنوي خصوصيرعايت حريم 

 افزايش كیفیتباعث  تواند مي و م.( 2226)هیستون و همكاران،  دارد اي ويژه اهمیت

  د.از سالمندان گردمراقبت 

 باعث ،ان سالمندبیمار و حقوقي اخلاقي از مسائل پرستاران هي ناكافيآگا

 مرگ بیمارو حتي كاهش استقلال  روحي، تحمیل هزينه،و  سميهاي ج آسیب

 م.( 2223)ولد و همكاران،  .شود مي پرستاران اي حرفهكاهش اعتبار شده و باعث 

ويژه ه را ب ي پرستاريها تسطح مراقب ،توانند مياين مسائل با آگاهي از پرستاران 

 از دانش پرستاران در متفاوتآمارهاي  با توجه به. نددر سالمندان ارتقا بخش

مراقبت  در حوزه عهطالم فقدانو زمینه مسائل اخلاقي و حقوقي مراقبت از بیمار 

بررسي میزان آگاهي ، محقق بر آن شد كه اين مطالعه را با هدف از سالمندان

  انجام دهد. 1332قي و حقوقي بیماران سالمند در سال پرستاران از مسائل اخلا

 

 روش

پرستاران شاغل در  ،جامعه پژوهش .مقطعي بود توصیفياين مطالعه از نوع 

واجد  پرستار 222 ي مطالعه شاملها هنمون ي شهر كاشان بودند.ها نبیمارستا

با  . حجم نمونهساده انتخاب شدند گیري تصادفي به روش نمونه شرايط بوده كه

 =p 11/2و  25/2خطاي با احتساب  استفاده از فرمول 
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براي دقت بیشتر،  و ورد گرديدآنفر بر 152برابر  =d 25/2 وم.(  2211)شرمیل، 

كارشناسي و بالاتر، مدرک داشتن  ،د به مطالعهمعیار ورونفر انتخاب شد.  222

)داخلي، سالمند  ارانبیم هاي داراي سال سابقه كار در بخشيكداشتن حداقل 

ابزار مطالعه،  .بودشركت در مطالعه و رضايت جهت جراحي، اورژانس و ويژه( 

بخش بود. بخش اول، شامل مشخصات  سهحاوي و پرسشنامه محقق ساخته 

وضعیت استخدام و بخش سابقه كار، ، تأهل)سن، جنس، وضعیت  دموگرافیک

در سابقه آموزش  ،مندانسالاز در حیطه مراقبت ش ، سابقه آموز(محل خدمت

شكايت سابقه داشتن ، مراقبت از بیمارانحقوقي  و مسائل اي حرفه زمینه اخلاق

در  اي گزينهچهار سؤال 25شامل  بخش دوم، بود. فرداز و علت شكايت  اي حرفه

بستري در  سالمند در مراقبت از بیماران حقوقي و اخلاقيمسائل زمینه 

( و سؤال 12لاقي مراقبت از بیمار سالمند )اخ مسائل حیطه 2در  ،بیمارستان

يک پاسخ  داراي سؤالهر  .بود (سؤال 13) مراقبت از بیمار سالمندحقوقي  مسائل

 ،از پرسشنامهشده  حداكثر نمره كسب شد. مين امتیاز يک داده صحیح بود كه به آ

از نیمي از امتیاز در اين بخش، آگاهي  تر كمكسب . بودو حداقل نمره صفر  25

 دهد. مينامطلوب و كسب نمره بالاتر از نصف آگاهي مطلوب پرستار را نشان 

ين علت تر مهم در مورد پیشنهادي گزينه 1با  سؤاليک حاوي  ،بخش سوم

 به صورتبود كه  سالمندانمراقبت از در پرستاران خطاهاي اخلاقي ساز  زمینه

 12ق نظرخواهي از روايي محتواي پرسشنامه از طري شد. ميبلي و خیر پاسخ داده 

 تأيیدمورد  ها ننظرات آ پس از اعمال و كاشان نفر از اساتید دانشكده پرستاري

براي  ش.( 1332)سیف، به روش لاوشه  (CVIضريب روايي محتوا )واقع شد. 

محاسبه شد.  1/2معادل  (CVRو نسبت روايي محتوا ) 6/2-1بین  ،ت مختلفسؤالا

  .دست آمده ب 11/2نباخ به روش آلفا كرو پايايي پرسشنامه
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از شوراي پژوهشي و كمیته اخلاق دانشگاه علوم پزشكي  پس از اخذ مجوز

در هر  ها هابتدا بر اساس تعداد پرستاران هر بیمارستان، تعداد نمونكاشان، 

 هاي ز روي لیست پرستاران شاغل در بخشتعداد نمونه لازم ابیمارستان مشخص شد. 

صورت تصادفي انتخاب ه بهاي مراقبت ويژه  بخشجراحي، اورژانس و ـ  داخلي

صورت ه ديگري ب ، پرستارشده هر يک از افراد انتخاب صورت عدم رضايت در شد.

شد. جهت رعايت اصول اخلاقي و به منظور اطمینان از  ميتصادفي جايگزين 

بیان شد و به  ها ناهداف پژوهش براي آ ،پاسخ پرستاران، قبل از ارائه پرسشنامه

شده كاملا محرمانه خواهد ماند و اخذفردي اطمینان داده شد كه اطلاعات  اه نآ

، در مطالعه كاملا اختیاري است و نیازي به نام و نام خانوادگي نیست ها نشركت آ

 ها نآسپس ابزار پژوهش در اختیار  .شد مينامه آگاهانه كتبي اخذ  سپس رضايت

 وانستت ميشنامه بر طبق میل پرستار محل پركردن پرس پاسخ دهند.قرار داده شده تا 

سپس در مراجعه بعدي محقق به واحدهاي پژوهش، . شدبادر محل كار يا منزل 

 . آوري شد جمعشده  ي تكمیلها هپرسشنام

 انجام شد. جهت بررسي مشخصات SPSS 11.5 از طريق ها هتجزيه و تحلیل داد

از طريق  ها هبودن داد نرمالهمچنین، دموگرافیک از آمار توصیفي استفاده شد. 

، ها هبودن توزيع داد تست شد و به علت غیر نرمالروف اسمیرنوف كلموگآزمون 

اقبت از مر حقوقي و اخلاقي مسائل يها هحیطنمرات جهت تعیین ارتباط میان 

كروسكال والیس استفاده  من ويتني وي ها ناز آزمومتغیرهاي مختلف سالمند با 

 در نظر گرفته شد. 25/2 از تر كم ها نزموآهمه داري در  سطح معني شد.
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 ها هیافت

نفر را  12( و%65را زنان ) نفر 132كننده در مطالعه،  پرستاران شركت میاناز 

از . بود 13/33±28/5 كنندگان ( تشكیل دادند. میانگین سن شركت%35مردان )

 (%3)نفر  81 كارشناس پرستاري و( %31) نفر 218 بین پرستاران تحت مطالعه،

بیوه يا مجرد  %5/28، تأهلم %5/11، همچنینكارشناس ارشد پرستاري بودند. 

هاي  در بخش %23 در بخش جراحي، %22 پرستاران در بخش داخلي، %35 بودند.

داراي وضعیت  %25 ،بودند. از لحاظ وضعیت استخدامشاغل  ويژه و اورژانس

 ند. طرحي بود %18قراردادي و  %11 پیماني، %22استخدام رسمي، 

در زمینه سالمندي آموزش  %5/1 ،كننده در مطالعه از میان پرستاران شركت

آموزش ديده  مراقبتحقوقي  و مسائل اي حرفه در زمینه اخلاق %22 وديده 

كنندگان، شكايت بیمار نسبت به عملكرد خود را  از شركت %13 همچنینبودند. 

عدم برقراري ارتباط  را وقوع شكايتعلت  ها ننیمي از آكه  ،تجربه كرده بودند

انحراف از استانداردهاي پرستاري علت آن را  نیمي ديگرصحیح و نحوه برخورد و 

 عنوان نمودند.

مراقبت از حقوقي ي و اخلاق مسائل در زمینه پرستاران دانش نمره كلمیانگین 

نین، همچ. بود تر كماز نصف امتیاز ممكن كه  ،بود 26/11±51/3سالمندان 

اخلاقي در  مسائلي را نسبت به تر كمحیطه مسائل حقوقي نمره  پرستاران در

 (.1)جدول  كردندكسب  مراقبت از بیمار سالمند

پرستاران زن و مرد در  دانش همیان نمرمعناداري را  تفاوتويتني  آزمون من

 (.2شان نداد )جدول ن مراقبت از سالمندان و حقوقي اخلاقيمسائل حیطه 

 باپرستاران  دانش تفاوت معناداري را بین نمرات من ويتني آزمونهمچنین، 

مسائل اخلاقي مراقبت از كارشناسي ارشد در حیطه مدرک كارشناسي و 
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پرستاران با مدرک  به طوري كهنشان داد، كل دو گروه  نمرهنیز و  سالمندان

كارشناسي ارشد آگاهي بیشتري از مسائل حقوقي و اخلاقي داشتند، اما در حیطه 

 (.2اين تفاوت معنادار نشد )جدول  مراقبت از بیمار سالمندقي مسائل حقو

 و مجرد تأهلپرستاران م دانش میان نمرهمعناداري را  تفاوت من ويتنيآزمون 

 نشان نداد.زمینه مسائل حقوقي و اخلاقي مراقبت از سالمندان در  يا بیوه

پرستاران دانش معناداري را بین نمره تفاوت  آزمون كروسكال والیسهمچنین، 

 ، اگرچهنشان نداد ياستخدامي مختلف ها توضعیدر  نیزو ي مختلف ها شبخدر 

 (.3)جدول  بود ها هاز ساير گروبیشتر مختصري نمره كل پرستاران قراردادي 

مراقبت از در پرستاران اخلاقي  خطاهاي بر بروز مؤثرعوامل در مورد 

، و حجم كار زياد لانيساعات كار طو شامل به ترتیبسه علت مهم  ،سالمندان

  (.1 نمودار) بود از قوانین پرستارانعدم آگاهي و  نیروي انساني كمبود

پرستاران آموزش ديده  دانش آزمون من ويتني تفاوت معناداري را میان نمره

سالمندان و پرستاران فاقد آموزش در اين زمینه نشان داد از در حیطه مراقبت 

(221/2=p ، 31/3-=Z ،) میانگین نمرات پرستاران آموزش ديده  كهبه طوري

 ( بود.22/11±55/3( بالاتر از پرستاران فاقد آموزش در اين زمینه )52/2±13/12)

پرستاران آموزش ديده  دانش آزمون من ويتني تفاوت معناداري را میان نمره

و پرستاران فاقد مراقبت از بیماران حقوقي  و مسائل اي حرفه در زمینه اخلاق

میانگین نمرات اما  (،p ، 22/1-=Z=23/2)نشان نداد در اين زمینه آموزش 

الاتر از پرستاران فاقد آموزش مختصري ب (12/11±83/3پرستاران آموزش ديده )

  ( بود.11/11±23/3در اين زمینه )
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 بحث

مراقبت از  و حقوقي اخلاقيمسائل  در زمینه رانپرستادر مطالعه حاضر، 

، حیطهدو  بیناز . را كسب كردند امتیاز ممكن از از نیمي تر كم ،سالمندان

از نیمي از امتیاز  تر كمحقوقي مراقبت از سالمندان  پرستاران در حیطه مسائل

 نیمي ازبیش از  كمي نیز ي مراقبت از سالمنداناخلاق حیطه مسائلدر  و ممكن

ه ك ه استنشان داددر هند مطالعه دو ي ها هيافت .دكردنكسب را امتیاز ممكن 

برخوردار كافي سطح دانش از  و حقوقي اخلاقيدر مورد مسائل اكثر پرستاران 

مطالعاتي كه بطور اختصاصي  م.( 2211شرمیل،  م.؛ 2211)كومار و همكاران،  .نیستند

، در استرالیايک مطالعه  اما ،، در دسترس نبودبر روي سالمندان انجام شده باشد

ران در زمینه مفهوم تخلف در ارائه میزان آگاهي پرستاگزارش داده است كه 

)لوک و  .شود ميتخلف اين امر باعث افزايش احتمال و است خدمات به بیماران كم 

قم انجام  علوم پزشكيمطالعه كه بر روي دانشجويان يک در  م.( 2228همكاران، 

خوب ارزيابي  ،آگاهي خود را از حقوق بیماران ،از نیمي از دانشجويان تر كمشد، 

 كه قابل توجه استاز اين جهت  ها هاين يافت ش.( 1331)بطحايي و همكاران،  .كردند

 گیري تصمیمباعث ضعف در تواند  ميپرستاران از مسائل حقوقي و اخلاقي، آگاهي نا

 ش.( 1383)جولايي و همكاران،  .شود در مراقبت از بیماران سالمند اخلاقي پرستاران

حقوقي مراقبت از  و اخلاقي مسائلاز دانش پرستاران بین  ،در مطالعه حاضر

بخش محل ، در بالین سابقه كار ،تأهلوضعیت  ،جنسمتغیرهاي  و سالمندان

در . معناداري ديده نشدتفاوت ، وضعیت استخدام پرستارانو  پرستارانخدمت 

 ؛ش. 1383)برهاني و همكاران،  .ه استشدگزارش ساير مطالعات نیز نتايج مشابهي 

به  ش.( 1331زيرک و همكاران،  ؛ش. 1331بطحايي و همكاران،  ؛م. 2211 كومار و همكاران،

پرستاران با آگاهي  تأهلو نیز وضعیت  رسد كه ارتباط خاصي بین جنس مي نظر
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همچنین حقوقي و اخلاقي مراقبت از سالمندان وجود ندارد.  مسائلاز  ها نآ

مشاهده نشد،  اي بطهاگرچه در مطالعه حاضر بین آگاهي و سابقه كار پرستاران را

پرستاران از مقررات صنفي و  كه آگاهيه است گزارش داد در اصفهانيک مطالعه 

مرتبط  ها ناما با وضعیت استخدام آ ،استمرتبط  ها نآسابقه كار با  اي حرفه

گزارش داده  كرمان در اي همچنین، مطالعه ش.( 1331)شفیعي و همكاران،  .نیست

 .شود ميري، بر استدلال اخلاقي پرستاران افزوده با افزايش تجربه كااست كه 

در پرستاران با  ها هدر مطالعه حاضر نمره كل حیط ش.( 1383)برهاني و همكاران، 

سال بیشتر بود. عدم ارتباط بین آگاهي و سابقه كار پرستاران شايد  5سابقه زير 

بالیني بیشتري  پرستاران با سابقه بالا تجربه كه اينبه اين علت باشد كه با وجود 

به تازگي از تحصیل فارغ  كه اين به دلیلسال  5اما پرستاران با سابقه زير  ،دارند

  اطلاعات علمي بیشتري دارند. اند، شده

مراقبت از حقوقي  و اخلاقي مسائلدانش پرستاران از در مطالعه حاضر، بین 

 پرستاران ي كهبه طور ديده شد. معناداريتفاوت  ،تحصیلات پرستاران و سالمندان

 در .با مدرک كارشناسي ارشد آگاهي بیشتري از مسائل حقوقي و اخلاقي داشتند

مقررات پرستاران از  آگاهيكه ست گزارش داده ادر اصفهان، يک مطالعه مقابل، 

 ش.( 1331)شفیعي و همكاران،  .ه استمرتبط نبود ها نبا تحصیلات آ ،اي حرفه

به آگاهي  هد كه با افزايش تحصیلات،د مينشان ي مطالعه حاضر ها هيافت

  يابد. ميبهبود نیز  ها نقضاوت و تفكر اخلاقي آافزوده شده و احتمالا  پرستاران

مراقبت از حقوقي  و اخلاقي مسائلدانش پرستاران از در مطالعه حاضر، بین 

 و اخلاقيپرستاران در زمینه مسائل  سابقه آموزشو داشتن يا نداشتن  سالمندان

 تانمره پرستاران آموزش ديده اگرچه ، معناداري مشاهده نشدتفاوت  ،حقوقي

كه آموزش  دانشجويان پرستاري ،در فنلاندشده  انجام در مطالعه بیشتر بود.حدي 
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كدهاي اخلاقي  بهتري ازدرک  ،از كدهاي اخلاقي دريافت كرده بودند اي گسترده

گزارش داده است كه  در امريكامطالعه يک اما  م.( 2223)نومینن و همكاران،  ،داشتند

آموزش ديده بودند، اما بیشتر  اي حرفهاگرچه نیمي از پرستاران درباره مقررات 

اين يافته  م.( 2223)والريوس و همكاران،  .در اين زمینه آگاهي كمي داشتند ها نآ

باعث آگاهي  ،هاي نظري كه آموزش است دلیله اين ب احتمالا ،مطالعه حاضر

دگاري محتواي نتواند به اثربخشي و ما ميتجربه بالیني و  شوند ميماندگار ن

 داد كه گزارش آوينن،برهاني به نقل از همانطور كه شده كمک كند.  آموزش داده

 ها نتواند بر قضاوت اخلاقي آ ميآموزش كاربردي اخلاق در دانشجويان پرستاري 

 ش.( 1388)برهاني و همكاران،  .مثبت داشته باشد تأثیر

حقوقي مراقبت از اخلاقي و  مسائلدانش پرستاران از مطالعه حاضر، بین در 

مراقبت از در زمینه پرستاران  سابقه آموزشو داشتن يا نداشتن  سالمندان

تعداد پرستاران آموزش  كه اينبا توجه به . معناداري ديده شد، تفاوت سالمند

اين عده را نیز اكثر بسیار كم بود و  ها هدر زمینه سالمندي در بین نمون ديده

 شود مي، توصیه دادند ميتشكیل سالمندي پرستاري دانشجويان كارشناسي ارشد 

 هاي آموزشي در زمینه مراقبت از سالمندان كلاس ،كه براي تمامي پرستاران شاغل

رعايت زمینه كه در  مطالعهدر يک  .افزايش يابد ها تبرگزار شود تا كیفیت مراقب

، مشخص شد كه كاركنان مراكز انجام شدهسوئد  المندانسمراقبت از اخلاق در 

صلاحیت هنوز در  ايناما  ،ي اخلاقي خاصي هستندها تنیازمند صلاحیسالمندي 

 م.( 2226)بلمسجو و همكاران،  .بوجود نیامده است ها نآ

، پرستاران در زمینه سالمنداناخلاقي  خطاهاي بر بروز مؤثرعوامل در مورد 

نیروي  و حجم كار زياد، كمبود ساعات كار طولاني شامل یببه ترتسه علت مهم 

در ساير مطالعات نیز نتايج مشابهي  .بود از قوانین پرستارانعدم آگاهي انساني و 
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بک  در مطالعه ش.( 1332و همكاران،  يژنبی ؛ش. 1386)انوشه و همكاران،  .مشاهده شد

ي پايان زندگي در ها تقبين موانع مراتر مهم نیز و همكاران در امريكااستراند 

 ها تحجم كاري بالاي پرستاران و نداشتن فرصت كافي براي مراقب، بخش اورژانس

ررسي نظرات پرستاران به دلیل تجربیات ب م.( 2228)بک استراند و همكاران،  .بود

 كاهش اما با ،غیر قابل اجتناب هستند اي حرفهبسیار مهم است. خطاهاي  اي حرفه

خطاهاي  توان مي و سیستم نظارتي دقیق انش تعداد پرستارحجم كاري، افزاي

 داد.كاهش  را اي حرفه
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 گیری نتیجه

و  اخلاقيمسائل  ازپرستاران  دانش ،اين مطالعه نشان داد كه در مجموع

يک  كه اينبا توجه به  .استاز حد مطلوب  تر كم مراقبت از سالمندان حقوقي

گیرد،  ميآگاهي مناسب پرستار صورت مراقبت استاندارد و صحیح تنها در سايه 

هاي آموزشي،  برگزاري كلاس به صورتهاي لازم  گردد كه آموزش ميلذا پیشنهاد 

ي بازآموزي در سطح بیمارستان انجام گیرد. همچنین بهتر ها هو برنام ها هكارگا

ي رايج شكايت علیه پرستاران آشنا نمود. با افزايش ها هرا با پروند ها ناست كه آ

اين موارد به  و و رضايت بیماران افزايش يابد ها تكیفیت مراقب ها نهي آآگا

 حرفه پرستاري كمک خواهد كرد. يارتقا

كردن كه محل پر اين بود كه با وجودي ي اين مطالعهها تاز محدودي

یشتر تمايل داشتند كه با وجود حجم پرسشنامه به اختیار خود پرستاران بود، اما ب

از دقت  ممكن است مسألهكاري زياد پرسشنامه را در بیمارستان پر كنند، كه اين 

محدود به شهر كاشان  ها هاز طرفي تعداد نمون كاسته باشد. ها نپاسخگويي آ

تري با حجم نمونه بیشتر انجام  مطالعات گسترده شود ميباشد، لذا توصیه  مي

 آگاهي در مناطق مختلف با هم مقايسه شود. گیرد و اين 

 

 سپاسگزاری

است كه در دانشگاه علوم  32162اين پژوهش طرح تحقیقاتي به شماره  

دينوسیله محققان از تمامي پرستاران بپزشكي كاشان تصويب گرديده است. 

 ها ني شهر كاشان كه انجام اين پژوهش بدون همكاري آها نشاغل در بیمارستا

 نمايند. مير نبود، قدرداني پذي امكان
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 مراقبت از سالمندانحقوقي ي و اخلاق مسائل در زمینهدانش پرستاران نمره  :1جدول 

های مورد  حیطه

 بررسی

حداکثر و حداقل 

 نمره ممکن

 حداکثر و حداقل

شده نمره کسب  

انحراف معیار 

میانگین ±  

مسائل اخلاقي در 

 مراقبت از بیمار سالمند
2-12 3-11 6/33±2/23 

در مسائل حقوقي 

 مراقبت از بیمار سالمند
2-13 1-3 2/25±1/33 

 3/51±11/26 18-5 25-2 نمره كل
 

 

 

بر مراقبت از سالمندان حقوقي  ي واخلاقمسائل پرستاران در زمینه  دانش نمره: 2جدول 

 اساس جنسیت و تحصیلات

متغیر مورد 

 بررسی

 های حیطه

 مورد بررسی 

 مرد زن
نتیجه 

 آزمون

 شناسیکار
کارشناسی 

نتیجه  ارشد

انحراف معیار  آزمون

 میانگین ±

انحراف معیار 

 میانگین ±

انحراف معیار 

 میانگین ±

انحراف معیار 

 میانگین ±

مسائل اخلاقي 

در مراقبت از 

 بیمار سالمند

6/32±2/38 1/12±2/12 
Z= 62/2-  

p=2/52 
6/16±2/22 3/52±1/68 

Z= 86/2-  

p=2/221 

مسائل حقوقي 

راقبت از در م

 بیمار سالمند

2/32±1/31 2/21±1/85 
Z= 11/2-  

p=2/23 
2/11±1/36 5/25±1/32 

Z= 33/1-  

p=2/252 

 3/32±11/21 3/11±11/28 نمره كل
Z= 38/2-  

p=2/12 
12/32±3/52 12/61±2/31 

Z= 35/2-  

p=2/221 

 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 

 

 4931بهار ، یکم و سی، شماره نهمسال             پزشكي   اخلاق /  فصلنامه 911

قي
قو

 ح
 و

قي
خلا

ل ا
سائ

ز م
ن ا

ارا
ست

 پر
هي

آگا
 

ند
الم

 س
ان

ار
بیم

از 
ت 

راقب
م

 

ر بمراقبت از سالمندان حقوقي  ي واخلاقمسائل پرستاران در زمینه دانش  نمره :3جدول 

 متغیرهاي مختلفاساس 

 نمره دانش پرستاران

 مورد بررسی متغیر

 نمره کل

P  انحراف معیار

 ± میانگین

 وضعیت تأهل
 3/52±12/81 متأهل

p>2/25 
 3/53±11/21 مجرد يا بیوه

 سابقه كار
 3/51±11/23 سال 5زير 

p>2/25 
 3/58±11/22 سال 5بالاي 

 بخش محل خدمت

 3/82±11/52 داخلي

p>2/25 3/33±11/36 جراحي 

 3/55±12/56 اورژانس و ويژه

 وضعیت استخدام

 3/65±11/32 رسمي

p>2/25 
 3/61±12/38 پیماني

 3/65±11/13 قراردادي

 3/22±11/32 طرحي
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 ترين علت خطاهاي اخلاقي پرستاران در مراقبت از سالمندان  مهم :1نمودار 

 )بر حسب درصد(

69

49.8

44.3

28.6

27.6

27.1

26.6

01020304050607080
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Nurses' knowledge of ethical and legal issues in elderly care  

M. Adib Hajbaghery 

A. Safa  

E. Aminolroayaee-Yamini 

Abstract 

Unawareness of nurses about ethical and legal issues in elderly care 

would cause physical and mental damage in elderly. This study was 

conducted in Kashan during 2013 to evaluate the nurses’ knowledge 

of ethical and legal issues related to the elderly care. 

A cross-sectional study was conducted on 200 nurses working in the 

hospitals of Kashan University of Medical Sciences. Data collected by 

a questionnaire. The questionnaire consisted to demographic data and 

had 25 questions on ethical and legal issues in elderly care and a 

question regarding the most ethical errors in elderly care from nurses' 

perspective. Data were analyzed using Mann-whitney U and Kruskal-

wallis testes. Overall, knowledge of ethical and legal issues in elderly 

care was suboptimal. A significant relationship was observed between 

nurses' knowledge of ethical and legal issues in elderly care with their 

levels of education (P=0.001) and having or not having training in the 

field of aging and the nurses' knowledge on ethical and legal issues in 

elderly care (P=0.001).  

Giving the standard care is dependent on nurses' knowledge; it is 

recommended that the necessary training programs to be conducted 

through workshops and continuing education. 
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