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  ،ټؽیفیز ټځبثٟ اڀىبڀی، ؼاڀٍٱؽڄ ټؽیفیز، ؼاڀٍٵبڄ آقاؼ سڇفاپ ٌٽبٶ، سڇفاپ، ایفاپؼاڀٍدڃی ٰبـٌځبوی اـٌؽ  -1

، ټفٰك اـس٭ب ولاټز ؼاڀٍٱؽڄ ثڇؽاٌز، ؼاڀٍٵبڄ ٠ٹڃٺ دكٌٱی قاچؽاپ، قاچؽاپ، ایفاپ بـیؼاڀٍؼٰشفی سػّّی ټؽیفیز غؽټبر ثڇؽاٌشی ؼـټبڀی، ، )ًَیغٌذُ هغئَل( -2

kebria_noosh@yahoo.com 

 ، قاثٷ، ایفاپٰبـٌځبن اـٌؽ ـڂاڀٍځبوی سفثیشی، ـڂاڀٍځبن اؼاـڄ ټٍبڂـڄ ؼاڀٍٵبڄ ٠ٹڃٺ دكٌٱی قاثٷ-3

  10/3/93 :زػیپذ خیتبر               30/10/92: بفتیدر خیتبر

 :چكيذُ

 ٠ٽٹٱفؼ ڂ ثف اثفٴؿاـ ـاچجفؼی ٠ځڃاپ ثڅ ـا اڀىبڀی ټځبثٟ وبقټبپ، سڃاڀٽځؽوبقی ڂ ثڇىبقی سطڃٶ ټؽیفیز اڀؽیٍٽځؽاپهقذهِ: 

اڀؽ. چؽ٦ ټٙبٸ١څ ضبٔف ټ٭بیىڅ وٙص سڃاڀٽځؽ وبقی ٌځبغشی ٰبـٰځبپ ؼـټبڀی، اؼاـی ڂ  ٰفؼڄ ټ١ــف٨ی اڀىبڀی ڀیفڂی ثڇىـبقی

 ڀجیب ٌڇفوشبپ قاچؽاپ ثڃؼ.غؽټبسی ثیٽبـوشبپ غبسٻ الا

اڀدبٺ  91-92ڀ٩ف اق ٰبـٰځبپ ثیٽبـوشبپ غبسٻ الاڀجیب قاچؽاپ ؼـ وبٶ  271سطٹیٹی ثف ـڂی  -ایٿ ټٙبٸ١څ سڃِی٩ی رٍػ پضٍّؼ:

ٌؽ.  ثفای ٴفؼآڂـی ؼاؼڄ چبی ټفثڃٖ ثڅ ټش٥یف سڃاڀٽځؽ وبقی ٌځبغشی ٰبـٰځبپ اق دفوٍځبټڅ اوشبڀؽاـؼ اوذفیشكـ ڂ ټیٍفا ٰڅ 

اضىبن ا٠شٽبؼ  ڂ اضىبن ټڃثف ثڃؼپ اضىبن ٌبیىشٵی، اضىبن ؼاٌشٿ ض٫ اڀشػبة، ټ١ځبؼاـی، اضىبن ث١ؽ 5 ـویثف ٌبټٷ

 اق چــب ؼاؼڄ اوز. آڀبٸیـــك ٌؽڄ سأییؽ ڂ ٬فاـ ٴف٨شڅ اوش٩بؼڄ ټڃـؼ ایفاپ ؼـ ثڃؼ، اوش٩بؼڄ ٌؽ. ـڂایی ڂ دبیبیی دفوٍځبټڅ ټؿٰڃـ

ؼڂ ٴفڂڄ ټىش٭ٷ ڂ سطٹیٷ ڂاـیبڀه یٯ ـاچڅ  tبـ سڃِی٩ی ڂ اوشځجب٘ی ٌبټٷ ـڂٌڇبی آټ اق ڂ SPSS  18آټبـی  ا٨ــكاـ ڀفٺ

(ANOVA.اوش٩بؼڄ ٴفؼیؽ  )  

( ڂ 97/18±87/74چىشځؽ ) ثبلایی سڃاڀٽځؽی ؼاـای ؼاؼ ٰبـٰځبپ ڀٍبپ ٌځبغشی ـڂاپ سڃاڀٽځؽی ثڅ ټفثڃٖ چبی یب٨شڅ یبفتِ ّب:

(. ڀشبیح آقټڃپ سطٹیٷ ڂاـیبڀه ؼـ ثفـوی 45/17±76 /44ثڃؼ )ڀٽفڄ سڃاڀٽځؽوبقی ـوشڅ ٥ٌٹی اؼاـی ثیٍشف اق وبیف ٴفڂچڇب 

ـاثٙڅ ثیٿ ټش٥یفچبی سڃاڀٽځؽوبقی ٌځبغشی ثب ـوشڅ ٥ٌٹی ټٍػُ ٌؽ س٩بڂر ټٍبچؽڄ ٌؽڄ ؼـ ڀٽفڄ ټیكاپ سڃاڀٽځؽوبقی 

 ٌځبغشی، ثف ضىت ـوشڅ ٥ٌٹی )ثڇؽاٌشی ڂ ؼـټبڀی، اؼاـی، غؽټبسی( ټ١ځی ؼاـ ڀٽی ثبٌؽ.

 ؼـ سڃاڀٽځؽوبقی چبی ټؤٸ٩څ اق غبسٻ الاڀجیب قاچؽاپ ثیٽبـوشبپ ٰبـٰځبپ ثفغڃـؼاـی ټیكاپ ټٙبٸ١څ، ایٿ ڀشبیح ٘ج٫ ًتیجِ گیزی:

 آڀڇب ثڅ ټىئڃٸیز وذفؼپ خڇز ٰبـٰځبپ چبی سڃاڀٽځؽی ثڅ ټؽیفاپ ؼاڀٍٵبڄ ٴفؼؼ ټی دیٍځڇبؼ ٸؿا اوز. ثڃؼڄ ٬جڃٸی ٬بثٷ وٙص

 سڃاڀٽځؽ ثبلای ټیكاپ اق سب آڂـڀؽ ٠ٽٷ ثڅ ڂا٨ف و١ی ا٨كا، سڃاپ خڃ ایدبؼ خڇز غڃؼ چبی ـیكی ثب ثفڀبټڅ ڂ ڀٽڃؼڄ سڃخڅ ثیٍشف

 .ثجفڀؽ ـا لاقٺ ثڇفڄ ٬ڃر ڀ٭ٙڅ ٠ځڃاپ ثڅ وبقی

 .سڃاڀٽځؽوبقی، ٰبـٰځبپ ثیٽبـوشبپ، ـوشڅ ٥ٌٹی کلیذ ٍاصُ ّب:

 

 ٍ ّذف هقذهِ
وبقټبڀڇب اټفڂقڄ ؼـ ټطیٙی ٰبټلاً ـ٬بثشی ٰڅ چٽفاڄ ثب 

سطڃلار ٌٵ٩ز اڀٵیك اوز ثبیؽ اؼاـڄ ٌڃڀؽ. ؼـ زځیٿ 

ٌفایٙی ټؽیفاپ ٨فِز زځؽاڀی ثفای ٰځشفٶ ٰبـٰځبپ 

ؼـاغشیبـ ڀؽاـڀؽ ڂ ثبیؽ ثیٍشفیٿ ڂ٬ز ڂ ڀیفڂی غڃؼ ـا 

ِف٦ ٌځبوبیی ټطیٗ غبـخی ڂ ؼاغٹی وبقټبپ ٰځځؽ ڂ 

وبیف ڂٜبی٧ ـڂقټفڄ ـا ثڅ ٠ڇؽڄ ٰبـٰځبپ ثٵؿاـڀؽ. ٰبـٰځبپ 

ثڅ غڃثی اق ٠ڇؽڄ ڂٜبی٧ ټطڃٸڅ ثفآیځؽ ٰڅ  قټبڀی ټی سڃاڀځؽ

اق ټڇبـر، ؼاڀً ڂ سڃاڀبیی لاقٺ ثفغڃـؼاـ ثڃؼڄ ڂ اچؽا٦ 

وبقټبپ ـا ثڅ غڃثی ثٍځبوځؽ. اثكاـی ٰڅ ټی سڃاڀؽ ؼـ ایٿ 

قټیځڅ ثڅ ٰٽٯ ټؽیفاپ ثٍشبثؽ ٨فایځؽ سڃاڀٽځؽوبقی اوز 

( سڃاڀٽځؽوبقی ـا ثڅ ٠ځڃاپ 1988) 1(. ٰبڀٵف ڂ ٰبڀبٴڃ1)

                                                                        
1 . Conger and Kanungo 

، قچفا ا٨ٍبـی ، ٠ٹی کبزیبیی هیثٻ ـغٍبڀی
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 ٍ ّوکاراى یرخطاً ثنیه 8434 تاتستاى، 2سال ضطن، ضوارُ 

زځؽ ث١ؽی ؼـ ڀٝف ٴف٨شڅ ثڃؼڀؽ ٰڅ یٱی اق ایٿ یٯ وبغشبـ 

 (. 2اث١بؼ سڃاڀٽځؽ وبقی ڂیمٴیڇبی ٌځبغشی ثڃؼ )

 ثطث سڃاڀٽځؽوبقی ثبـ اڂٸیٿ ثفای (3ڂٸشڇڃن ) ڂ سڃټبن

 ـڂاپ سڃاڀٽځؽوبقی .ٰفؼڀؽ ټٙفش ـا ٰبـٰځبپ ٌځبغشی ـڂاپ

 ٰڅ اوز ٥ٌٷ ؼـڂڀی اڀٵیكي ا٨كایً ٨فایځؽ ٌځبغشی

 اـقي )ثب ؼاـی ضىبن ټ١ځبا ٌځبغشی: ضڃقڄ 5 ؼاـای

 ثڅ ٌػُ ؼـڂڀی ڂ ٠لا٬څ ٥ٌٹی اچؽا٦ ڀٽڃؼپ سٹ٭ی

 ڂ سڃاڀبیی ثڅ ٨فؼ ٥ٌٹً(، اضىبن غڃؼٰبـآټؽی )ا٠ش٭بؼ

 غڃؼ ټطڃٸڅ(، اضىبن ڂٜبی٧ اڀدبٺ غڃؼ ثفای ٜف٨یز

 ٨فؼ اوش٭لاٶ ڂ ٠ٽٷ آقاؼی اڀشػبة، ض٫ ټػشبـی )ؼاٌشٿ

 ؼـ ڀ٩ڃؾ سأثیف )سڃاڀبیی اضىبن ٰبـی(، ؼـ ټطیٗ

 ٰبـ( ڂ ؼـ ٠ٽٹیبسی یب ڂ اؼاـی بټؽچبی اوشفاسمیٯ،دی

 ڂ ٴٍڃؼٴی ٌبیىشٵی، ټځؽی، اضىبن ا٠شٽبؼ )٠لا٬څ

 ثبٌؽ. ؼیٵفاپ( ټی ثڅ ا٘ٽیځبپ ؼاٌشٿ

 ثؽیٿ ٰبـٰځبپ سڃاڀٽځؽوبقی ثف سط٭ی٫ ثب (4اوذفیشكـ )

 ثڅ ؼوشفوی ٰبـٰځبپ، ڀ٩ه ثڅ ا٠شٽبؼ ٰڅ یب٨ز ڀشیدڅ ؼوز

 ٰبـٰځبپ ٰبـی ٠ٽٹٱفؼ ـوبٸز وبقټبپ، ټڃـؼ ؼـ ا٘لا٠بر

 سڃاڀٽځؽوبقی ـڂاپ ثب آڂـاڀڅ ڀڃٞ ڂ غلا٪ ـ٨شبـچبی ڂ

 ڀشبیح ؼاـؼ. چٽسځیٿ ټ١ځبؼاـ ڂ ټثجز اـسجبٖ ٌځبغشی

 آڀبپ ټٍبـٰز دفوشبـاپ ؼیؽٴبڄ ؼچؽ اق ټی ڀٍبپ سط٭ی٭بر

 ڂ ٬ڃاڀیٿ ضؿ٦ ٰبـٌبپ، ثڅ ټفثڃٖ ٴیفی چبی سّٽیٻ ؼـ

 ټؽیفاپ ثػً اثف ـچجفی چٽسځیٿ ڂ ٤یف ٔفڂـی ټ٭فـار

 دفوشبـاپ، ٰبـی چبی ټطیٗ ٨ٕبی ـڂضیڅ، دفوشبـی ؼـ

 ٥ٌٹی ـٔبیز ڂ ٰبـی اڀٵیكڄ ڂـی، ثڇفڄ سڃاڀٽځؽوبقی،

ثب  چٽفاڄ ثفڂٰفاوی یب وځشی ټؽیفیز ڂ  اوز آڀبپ ټؤثف

 ٠ؽٺ ؼوشفوی ټ٭شؽـاڀڅ، ـچجفی ڂ وبقټبڀی ټفاست وٹىٹڅ

 ٠ڃاټٷ اق ٥ٌٹی ڂ١ٔیز ؼـ ثجبر ٠ؽٺ ڂ ا٘لا٠بر ثڅ

 (.5) اوز آڀبپ سڃاڀٽځؽی ؼچځؽڄ ٰبچً

وبقټبپ،  ڂ ثڇىبقی سطڃٶ ټؽیفیز اڀؽیٍٽځؽاپ

 اثفٴؿاـ ـاچجفؼی ٠ځڃاپ ثڅ ـا اڀىبڀی ټځبثٟ سڃاڀٽځؽوبقی

 ڂ اڀؽ ٰفؼڄ ټ١ــف٨ی اڀىبڀی ڀیفڂی ثڇىـبقی ٠ٽٹٱفؼ ڂ ثف

 ڀٵفي یٱی اق اڀىبڀی ټځبثٟ سڃاڀٽځؽوبقی ټ١ش٭ـــؽڀؽ،

 ثڅ چب وبقټبپ سڃوٗ اټفڂقڄ ٰڅ اوز خؽیؽ ٠ّف چبی

 ضیبسی ڀیبق ثڅ دبوع ڂا٬ٟ ؼـ ٌڃؼ ڂ ټی ٴف٨شڅ ٰبـ

 ڂ ټبچف اڀىبڀى ڀیفڂى (. سفثیز6اوز ) ټ١بِف ټؽیفیز

 ؼـ وبقټبپ چف ټڃ٨٭یز ؼـ ٠بټٷ سفیٿ ټڇٻ ټشػُّ،

 اڀىبپ ایٿ قیفا اوز. س٥ییفار ټطیٙى ثب ټڃاخڅ ٌؽپ

 ـویؽپ ؼـ خڇز اټٱبڀبر ڂ ڂوبیٷ اق سڃاڀؽ ټى ٰڅ اوز

 (.7ڀٽبیؽ ) اوش٩بؼڄ ټٙٹڃة ڀطڃ ثڅ وبقټبپ ثڅ اچؽا٦

٨ڃایؽ سڃاڀٽځؽوبقی،   چبی ٨فاڂاپ ؼـثبـڄ ـ٤ٻ ثطث ٠ٹی

چبیی ٰڅ ـاڄ ڂ  ثفؼاـی اق آپ ڀبزیك ڂ ٌٽبـ ـچجفاپ ڂ ٴفڂڄ ثڇفڄ

ـوٻ ایدبؼ ٨فچځٳ سڃاڀٽځؽوبقی ـا ثؽاڀځؽ، اڀؽٮ اوز. ا٨فاؼ 

سڃاڀٽځؽ وفټبیڅ ثكـٴی ثفای وبقټبڀڇب ڂ ټؽیفیز ثػّڃَ ؼـ 

ؽاٌز ڂ ؼـټبپ ٰڅ ثب ولاټز ا٨فاؼ وف ڂ ٰبـ ؼاـڀؽ، ضیٙڅ ثڇ

ټطىڃة ټی ٌڃڀؽ. ثځبثفایٿ سځڇب ټكیز چف وبقټبپ )اق خٽٹڅ 

ټفاٰك ؼـټبڀی( ا٨فاؼ آپ ڂ ڀ٭ٍٍبپ ؼـ ټڃ٨٭یز وبقټبپ ټی ثبٌؽ 

ٰڅ ایٿ اټف اق ٘فی٫ سڃاڀٽځؽ وبقی ڂ ټش١ڇؽ ثبـآڂـؼپ ٰبـٰځبپ 

ڇؽ ثڅ وبقټبپ ټیىف اوز زفا ٰڅ ڀیفڂی اڀىبڀی سڃاڀٽځؽ ڂ ټش١

ٔٽٿ ٰبچً ٤یجز، سأغیف ڂ خبثدبیی، ثب٠ث ا٨كایً زٍٽٵیف 

٠ٽٹٱفؼ وبقټبپ، ڀٍبٖ ـڂضی ٰبـٰځـبپ، سدٹــی ثڇشـف اچؽا٦ 

ټش١بٸــی وبقټــــــبپ ڂ ڀیك ؼوشیبثـی ثڅ اچـؽا٦ ٨ف٠ـــی ټی 

(. ٸؿا ٌځبوبیی ټیكاپ سڃاڀٽځؽی ا٨فاؼ ڂ سلاي ؼـ خڇز 5ٌڃؼ )

 ڀڅ وبقټبڀڇب اچٽیز ٨فاڂاڀی ؼاـؼ. س٭ڃیز ایٿ ٠ڃاټٷ ؼـ ایځٵڃ

ڂ١ٔیز سڃاڀٽځؽوبقی ٌځبغشی ثیٽبـوشبپ چبی ایفاپ ؼـ 

 ٬بثٷ وٙص (، ؼـ5(، ڀبوشی قایی)8ټٙبٸ١څ ڀّیفی دڃـ )

اوز ڂ اق ٘ف٦ ؼیٵف ڀشبیح سط٭ی٭بر  ثڃؼڄ ٬جڃٸی

( ٰٽشف اق ضؽ ټٙٹڃة ثڃؼڄ ڂ ضبٰی 10(، سڃـاڀی)9غب٘فی)

وشبڀڇبی ټڃـؼ ټٙبٸ١څ اق آپ اوز ٰڅ خڃ سڃاڀٽځؽوبقی ثیٽبـ

اق ڂ١ٔیز ټٙٹڃثی ثفغڃـؼاـ ڀجڃؼڄ اڀؽ. ثب سڃخڅ ثڅ 

سط٭ی٭بر اڀدبٺ ٌؽڄ ؼـ قټیځڅ سڃاڀٽځؽوبقی، لاقټڅ ؼوشیبثی 

ثڅ چؽ٦ چبی وبقټبپ، ټؽیفیز ټؤثف ایٿ ټځبثٟ ثباـقي 

ؼـایٿ ـاوشب ـٌؽ، دیٍف٨ز، ٌٱڃ٨بیی ڂ اـس٭بی  اوز.

٠ځڃاپ سطز  سڃاڀٽځؽی چبی ٰبـٰځبپ ؼـ وبٸیبپ اغیف

سڃاڀٽځؽوبقی ٰبـٰځبپ ټڃـؼ سڃخڅ ِبضجځٝفاپ ڂ ٰبـٌځبوبپ 

اڀىبڀی ڂا٬ٟ ٌؽڄ اوز. ؼـ ایٿ قټیځڅ  ټؽیفیز ټځبثٟ

دمڂچً ضبٔف و١ی ؼاـؼ سب ثڅ ټ٭بیىڅ سڃاڀٽځؽ وبقی 

ٌځبغشی ٰبـٰځبپ ؼـټبڀی، اؼاـی ڂ غؽټبسی ثیٽبـوشبپ غبسٻ 

١څ ټی الاڀجیب ٌڇفوشبپ قاچؽاپ ثذفؼاقؼ زفا ٰڅ اڀدبٺ ایٿ ټٙبٸ

سڃاڀؽ ا٘لا٠بر ټځبوجی ـا ثفای سّٽیٻ ٴیفی ټىئڃٸیٿ 
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 ٍ ّوکاراى یرخطاً ثنیه 8434 تاتستاى، 2ضطن، ضوارُ  سال

٨فاچٻ آڂـؼ ڂ ټځدف ثڅ اغؿ ـڂٌڇبی ټځبوت ثڅ ټځٝڃـ ثبلا 

 .ثفؼپ سڃاڀٽځؽی دفوځٷ ثیٽبـوشبپ ٍٰڃـ ٴفؼؼ

 

 هَاد ٍ رٍػ ّب

-سط٭ی٫ ضبٔف، ثف اوبن چؽ٦، اق ڀڃٞ سط٭ی٭بر ثځیبؼی

 ٰبـثفؼی ڂ اق ٸطبٚ ـڂي اخفا، اق ڀڃٞ ټ٭١ٙی اوز.

وڅ ؼوشڅ ټٍػُ اق ٰبـٰځبپ  ٌبټٷ آټبـی سط٭ی٫ بټ١څخ

ثیٽبـوشبپ ٌبټٷ ٰبـٰځبپ دكٌٱی ڂ دیفادكٌٱی )دفوځٷ 

ڀ٩ف، ٰبـٰځبپ اؼاـی  482 دفوشبـی، سٍػیّی ڂ دكٌٱبپ(

 ٌڃؼ. ټدٽڃٞ ڀ٩ف ټی 155ڀ٩ف ڂ ٰبـٰځبپ غؽټبسی  232

 ثب 1391وبٶ  ثیٽبـوشبپ غبسٻ الاڀجیبء قاچؽاپ ؼـ ٰبـٰځبپ

سڃوٗ اټڃـ اؼاـی ثیٽبـوشبپ  ٌؽڄ اـائڅ چبیآټبـ ثڅ سڃخڅ

 ثڅ ٰٽٯ آڀڇب ثیٿ اق ٰڅ ثڃؼڄ ڀ٩ف 869غبسٻ الاڀجیب، 

چؽ٦ ٌؽڄ  اڀشػبة خبټ١څ ثڅ ا٬ؽاٺ ٴیفی، ڀٽڃڀڅ سٱځیٱڇبی

 اوز.

 nٰڅ ؼـ آپ  ضدٻ ڀٽڃڀڅ ثفاوبن ٨فټڃٶ 

( ثڃؼ 05/0وٙص ؼ٬ز ) eخبټ١څ آټبـی ڂ  Nضدٻ ڀٽڃڀڅ، 

ڀ٩ف ثؽوز آټؽ  271ڃڀڅ آټبـی سط٭ی٫، ټطبوجڅ ٌؽ، ڂ ڀٽ

ٰڅ ثڅ سفسیت اق ٴفڂچڇبی ٰبـٰځبپ دكٌٱی ڂ دیفادكٌٱی، 

 56، 65، 150ٰبـٰځبپ اؼاـی ڂ ٰبـٰځبپ غؽټبسی چف یٯ 

ای  ڀ٩ف، ثف اوبن س١ؽاؼ ٰبـٰځبپ چف ٴفڂڄ ثڅ ـڂي ٘ج٭څ

ڀىجشی )اق چف ٴفڂڄ ثب سڃخڅ ثڅ س١ؽاؼ ٰبـٰځبپ آپ ٴفڂڄ 

ثب آپ( ڂ ؼـ چف ٘ج٭څ ثڅ ـڂي ڀىجشی اق ڀٽڃڀڅ ټشځبوت 

 سّبؼ٨ی ټځٝٻ اڀشػبة ٌؽڀؽ.

ؼاؼڄ چبی ایٿ ټٙبٸ١څ ثب اوش٩بؼڄ اق دفوٍځبټڅ اوشبڀؽاـؼ 

( 1995) 2ټیٍفا ڂ اوذفیشكـ 1سڃاڀٽځؽوبقی ـڂاڀٍځبغشی

س١ییٿ ڂ اـسجبٍ٘بپ ثب خځىیز، سأچٷ، ٴفڂچڇبی وځی، ټیكاپ 

سطّیلار، ـوشڅ ٥ٌٹی )ثڇؽاٌشی ڂ ؼـټبڀی، اؼاـی، 

 سڃاڀٽځؽوبقی دفوٍځبټڅ سی( ټڃـؼ ټٙبٸ١څ ٬فاـ ٴف٨ز.غؽټب

 اضىبن ث١ؽ 5 ثفـوی ٌبټٷ اوذفیشكـ ٌځبغشی ـڂاپ

 اضىبن ٌبیىشٵی، اضىبن ؼاٌشٿ ض٫ اڀشػبة، ټ١ځبؼاـی،

 ثبٌؽ. دفوٍځبټڅ اضىبن ا٠شٽبؼ ټی ڂ اضىبن ټؤثف ثڃؼپ

                                                                        
1 . Psychological Empowerment Questionnaire 

2 .mishera & Spreitzer 

 ٸیٱفر ای ٴكیځڅ 7 ټ٭یبن اوبن ثف ڂ ٴڃیڅ 15ؼاـای 

وڃاٶ ؼـ ڀٝف ٴف٨شڅ ٌؽڄ  3چف ث١ؽ ثفای  اوز. سځٝیٻ ٌؽڄ

 ڀٽفڄ ڂ س١ؽاؼ وڃالار سٽبٺ ضیٙڅ چب ثفاثف اوز. ضؽا٬ٷ

 ٨فؼ ڀٽفڄ چفزڅ ڂ ټی ثبٌؽ 105 آپ ضؽاٰثف ڂ 15 ٨فؼ

 اوز. سڃاڀٽځؽی ثڇشف اق ڀٍبپ ثبٌؽ ثبلاسف

اوشبڀؽاـؼ ټیٍفا ڂ  ٴفؼآڂـی ؼاؼڄ چب دفوٍځبټڅ اثكاـ

 خٽٹڅ اق اپایف ؼـ ڂ دبیبیی آپ ٰڅ ـڂایی اوذفیشكـ ثڃؼ

 ٌؽڄ سأییؽ ڂ ٬فاـ ٴف٨شڅ اوش٩بؼڄ ټڃـؼ اثفاچیٻ ڀڃڄ سڃوٗ

(. لاقٺ ثڅ ؾٰف اوز ـڂایی ڂ دبیبیی دفوٍځبټڅ 8اوز )

ټؿٰڃـ ؼـ سط٭ی٭بسی ټبڀځؽ دمڂچً اڀدبٺ ٌؽڄ سڃوٗ ایذځه 

ثب ٠ځڃاپ سڃاڀٽځؽوبقی ټطٷ ٰبـ، اـسجبٖ ٰبـی  3لاوٍیځٵف

ً ثیٵی ڂ دمڂچ 2002ټٍبـٰشی ڂ سځیؽٴی ٥ٌٹی ؼـ وبٶ 

( ثب ٠ځڃاپ سأثیف سڃاڀٽځؽوبقی ٌځبغشی 1389ڀیب ڂ چٽٱبـاپ )

ٰبـٰځبپ ثف ثڇفڄ ڂـی ڀیفڂی اڀىبڀی ٰبـٰځبپ ٌفٰز ټٹی 

 (. 11( ټڃـؼ سأییؽ ٬فاـ ٴف٨شڅ اوز )12ض٩بـی ایفاپ )

ثفای سدكیڅ ڂ سطٹیٷ ؼاؼڄ چب اق ـڂٌڇبی آټبـ سڃِی٩ی ڂ 

ڀه یٯ ؼڂ ٴفڂڄ ټىش٭ٷ ڂ سطٹیٷ ڂاـیب tاوشځجب٘ی ٌبټٷ 

 SPSSثب اوش٩بؼڄ اق ڀفٺ ا٨كاـ آټبـی    (ANOVA)ـاچڅ 

 .( ثفـوی ٌؽ18)ڂـلپ 

 

 يبفتِ ّب

ڀ٩ف اق ٰبـٰځبپ ثیٽبـوشبپ غبسٻ  271 ضبٔف، ټٙبٸ١څ ؼـ

% 3/13% ټشأچٷ، 2/74% قپ، 5/60ٰڅ  ؼاٌشځؽ ٌفٰز الاڀجیب

 30- 40% ؼـ ٴفڂڄ وځی 2/36وبٶ،  40 -50ؼـ ٴفڂڄ وځی 

% ؼـ ٴفڂڄ 8/1وبٶ،  20-30وځی % ؼـ ٴفڂڄ 1/49وبٶ، 

% 1/22% سطّیلار اثشؽایی، 2/9وبٶ ڂ دبییٿ سف،  20وځی 

% ؼاـای سطّیلار 6/68سطّیلار ؼیذٹٻ ڂ ؼثیفوشبپ، 

% ؼـ ـوشڅ ٥ٌٹی ثڇؽاٌشی ڂ ؼـټبڀی، 4/55ؼاڀٍٵبچی ڂ 

 % ٰبـٰځبپ غؽټبسی ثڃؼڀؽ.7/20% ٰبـٰځبپ اؼاـی، 24

ٰبـٰځبپ  آټبـ سڃِی٩ی ڂ١ٔیز سڃاڀٽځؽوبقی ٌځبغشی

ٴكاـي ٌؽڄ اوز.  1ثیٽبـوشبپ غبسٻ الاڀجیب ؼـ خؽڂٶ 

ڀٍبپ ټی ؼچؽ ٰڅ ا٨فاؼ ټڃـؼ  1یب٨شڅ چبی خؽڂٶ ٌٽبـڄ 

ټٙٹڃثی ثفغڃـؼاـڀؽ  ڀىجشبً ـڂاڀٍځبغشی ټٙبٸ١څ اق سڃاڀٽځؽی

                                                                        
3 . Lshinger, Epnis 
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 ٍ ّوکاراى یرخطاً ثنیه 8434 تاتستاى، 2سال ضطن، ضوارُ 

ڂ ڀٽفڄ سڃاڀٽځؽوبقی ـوشڅ ٥ٌٹی اؼاـی ثیٍشف اق وبیف 

ځبغشی ټؤٸ٩څ چبی سڃاڀٽځؽوبقی ٌٴفڂچڇب ټی ثبٌؽ. اق ثیٿ 

ٰبـٰځبپ، ؼڂ ث١ؽ اضىبن ٌبیىشٵی ڂ ټ١ځبؼاـی ثبلاسفیٿ 

( ڂ ث١ؽ ا٠شٽبؼ 51/4±83/16ڂ  58/3 ±86/17ټیبڀٵیٿ )

 ضبِٷ ( ـا ؼاٌز. ڀشبیح58/5±15/13دبییٿ سفیٿ ټیبڀٵیٿ )

 ڀٍبپ دفوځٷ سڃاڀٽځؽی اؼـاٮ دځدٵبڀڅ ټش٥یف چبی ټؤٸ٩څ اق

 (20/5±86/14ٰڅ ټؤٸ٩څ اضىبن ؼاٌشٿ ض٫ اڀشػبة ) ؼاؼ

ؼاـای ثیٍشفیٿ ټیبڀٵیٿ ڂ ټؤٸ٩څ اضىبن ؼاٌشٿ ا٠شٽبؼ 

(  ؼاـای ٰٽشفیٿ ټیبڀٵیٿ ؼـ ـوشڅ ٥ٌٹی 55/13±47/5)

اؼاـی ثڃؼ. ؼـ ـوشڅ ٥ٌٹی ثڇؽاٌشی ؼـټبڀی ټؤٸ٩څ اضىبن 

( ؼاـای ثیٍشفیٿ ټیبڀٵیٿ ڂ ټؤٸ٩څ 01/3±12/18ٌبیىشٵی )

( ؼاـای ٰٽشفیٿ 67/5±04/13اضىبن ؼاٌشٿ ا٠شٽبؼ )

ڄ اوز ڂ ؼـ ـوشڅ ٥ٌٹی دفوځٷ غؽټبسی ټیبڀٵیٿ ثڃؼ

( 06/5±12/17ثیٍشفیٿ ټیبڀٵیٿ ټؤٸ٩څ اضىبن ٌبیىشٵی )

 ( ثڃؼ. 77/6±13) ا٠شٽبؼڂ ٰٽشفیٿ ټیبڀٵیٿ ټؤٸ٩څ ؼاٌشٿ 

ڀشبیح آقټڃپ سطٹیٷ ڂاـیبڀه ؼـ ثفـوی ـاثٙڅ ثیٿ 

سڃاڀٽځؽوــبقی ٌځبغشی ڂ ټؤٸ٩څ چبی آپ  ثب ـوشڅ ٥ٌٹــی ؼـ 

ٌؽ س٩بڂر ټٍبچؽڄ ٌؽڄ ؼـ ڀٽفڄ  ټی ثبٌؽ ڂ ټٍػُ 1خؽڂٶ 

ټیكاپ سڃاڀٽځؽوبقی ٌځبغشی، ثف ضىت ـوشڅ ٥ٌٹی )ثڇؽاٌشی ڂ 

 ؼـټبڀی، اؼاـی، غؽټبسی( ټ١ځی ؼاـ ڀٽی ثبٌؽ.

خڇز ټ٭بیىڅ ټیبڀٵیٿ ڀٽفڄ سڃاڀٽځؽ وبقی ٌځبغشی ثب 

ٌؽ. ثف  اوش٩بؼڄ ٴفڂچڇبی ټىش٭ٷ t اق   خځىیز ڂ سأچٷ

قی ٌځبغشی ثب اوبن ټ٭بیىڅ ټیبڀٵیٿ ڀٽفڄ سڃاڀٽځؽ وب

ڂ  269ثب ؼـخڅ آقاؼی  =078/1tخځىیز، ڀشبیح آقټڃپ 

ٌؽ، ثځبثفایٿ ټی سڃاپ ټی ثب=p 295/0وٙص ټ١ځی ؼاـی 

ٴ٩ز ټیبپ ڀٽفڄ ټیكاپ سڃاڀٽځؽوبقی ٌځبغشی، ؼـ قڀبپ ڂ 

ټفؼاپ س٩بڂر ټ١ځی ؼاـی ڂخڃؼ ڀؽاـؼ، چٽسځیٿ ڀشیدڅ 

آقټڃپ ټ٭بیىڅ ټیبڀٵیٿ ڀٽفڄ سڃاڀٽځؽ وبقی ٌځبغشی ثب 

ڂ وٙص ټ١ځی ؼاـی  269ثب ؼـخڅ آقاؼی  =591/0tچٷ سأ

533/0;P   ټی ثبٌؽ، ثڅ ایٿ ټ١ځی ٰڅ  ټیبپ ڀٽفڄ ټیكاپ

سڃاڀٽځؽوبقی ٌځبغشی ا٨فاؼ ټدفؼ ڂ ټشأچٷ س٩بڂر ټ١ځی 

 ؼاـی ڂخڃؼ ڀؽاـؼ.
 

ڀشبیح آقټڃپ سطٹیٷ ڂاـیبڀه ؼـ ثفـوی ـاثٙڅ ثیٿ  -1جذٍل 

 ٥ٌٹی سڃاڀٽځؽوبقی ٌځبغشی ڂ ټڃٸ٩څ چبی آپ ثب ـوشڅ

ټڃٸ٩څ چبی 

 سڃاڀٽځؽوبقی
 ټیبڀٵیٿ ـوشڅ ٥ٌٹی

اڀطفا٦ 

 ټ١یبـ
F p-value 

 ٌبیىشٵی

 ؼـټبڀی-ثڇؽاٌشی

 اؼاـی

 غؽټبسی

 ٰٷ

12/18 

90/17 

12/17 

86/17 

01/3 

19/3 

06/5 

58/3 

60/1 202/0 

 اڀشػبة

 ؼـټبڀی-ثڇؽاٌشی

 اؼاـی

 غؽټبسی

 ٰٷ

49/13 

86/14 

14 

92/13 

44/5 

5 

55/6 

59/5 

36/1 258/0 

 فثڃؼپټؤث

 ؼـټبڀی-ثڇؽاٌشی

 اؼاـی

 غؽټبسی

 ٰٷ

12/13 

30/14 

91/12 

36/13 

51/5 

46/4 

01/6 

40/5 

34/1 262/0 

 ټ١ځبؼاـی

 ؼـټبڀی-ثڇؽاٌشی

 اؼاـی

 غؽټبسی

 ٰٷ

10/17 

81/15 

83/15 

53/16 

85/3 

59/4 

76/5 

51/4 

73/2 067/0 

 ا٠شٽبؼ

 ؼـټبڀی-ثڇؽاٌشی

 اؼاـی

 غؽټبسی

 ٰٷ

04/13 

55/13 

13 

15/13 

67/5 

47/5 

77/6 

85/5 

198/0 820/0 

 سڃاڀٽځؽ

 وبقی

 ؼـټبڀی-ثڇؽاٌشی

 اؼاـی

 غؽټبسی

 ٰٷ

88/74 

44/76 

87/72 

84/74 

74/16 

45/17 

41/25 

97/18 

532/0 588/0 

 
(  اق  2ڀشبیح آقټڃپ سطٹیٷ ڂاـیبڀه ڀٍبپ ؼاؼ ٰڅ )خؽڂٶ 

ټ٭بیىڅ ثیٿ ڀٽفڄ سڃاڀٽځؽوبقی ٌځبغشی ثب ٴفڂچڇبی وځی ڂ 

٥ٌٹی، سځڇب ټش٥یف ٴفڂچڇبی وځی ټیكاپ سطّیلار ڂ ـوشڅ 

( ثڅ ایٿ ټ١ځی ٰڅ ټیبپ =023/0Pاـسجبٖ ټ١ځی ؼاـی ؼاٌز )

ڀٽفڄ ا٨فاؼ اق ڀٝف ټیكاپ سڃاڀٽځؽوبقی ٌځبغشی ثف ضىت 

ٴفڂچڇبی وځی س٩بڂر ټ١ځی ؼاـی ڂخڃؼ ؼاـؼ. ټ٭بیىڅ ـسجڅ 

ټیبڀٵیٿ ٴفڂچڇبی وځی ڀٍبپ ؼاؼ ٰڅ س٩بڂر ټٍبچؽڄ ٌؽڄ 

وبٶ ڀىجز ثڅ  40-50وځی  ؼـ ـسجڅ ټیبڀٵیٿ ڀٽفڄ ٴفڂڄ

 .(=023/0pوبیف ٴفڂچڇبی وځی ثبلاسف اوز )
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 ٍ ّوکاراى یرخطاً ثنیه 8434 تاتستاى، 2ضطن، ضوارُ  سال

وبقی ؽكاپ سڃاڀٽځڀشبیح آقټڃپ سطٹیٷ ڂاـیبڀه س٩بڂر ڀٽفڄ ټی -2خؽڂٶ 

 ٌځبغشی ا٨فاؼ ثف ضىت ٴفڂچڇبی وځی، ټیكاپ سطّیلار، ـوشڅ ٥ٌٹی

 ټش٥یف ټٍػّبر
ټدؿڂـ 

 ټیبڀٵیٿ

ؼـخڅ 

 آقاؼی
f 

 وٙص

 ټ١ځی ؼاـی

ٴفڂچڇبی 

 وځی

  3 844/1128 ٴفڂچیثیٿ 

212/3  

 

 268 427/351 ؼـڂپ ٴفڂچی 023/0

ټیكاپ 

 سطّیلار

  2 59/117 ثیٿ ٴفڂچی

325/0  

 

723/0  268 87/361 ؼـڂپ ٴفڂچی 

 ـوشڅ ٥ٌٹی
  2 115/192 ثیٿ ٴفڂچی

532/0  

 

558/0  268 318/36 ؼـڂپ ٴفڂچی 

 

 ثحث ٍ ًتيجِ گيزی

وبقی ٌځبغشی چؽ٦ اِٹی ایٿ دمڂچً ټ٭بیىڅ سڃاڀٽځؽ 

ٰبـٰځبپ ؼـټبڀی، اؼاـی ڂ غؽټبسی ثیٽبـوشبپ غبسٻ الاڀجیب 

 ـڂاپ سڃاڀٽځؽی ثڅ ټفثڃٖ چبی ٌڇفوشبپ قاچؽاپ ثڃؼ.  یب٨شڅ

چىشځؽ  ثبلایی سڃاڀٽځؽی ؼاـای ؼاؼ ٰبـٰځبپ ڀٍبپ ٌځبغشی

ڀٽفڄ سڃاڀٽځؽوبقی ـوشڅ ٥ٌٹی اؼاـی  ( ڂ85/74)ټیبڀٵیٿ 

  ثیٍشف اق وبیف ٴفڂچڇب ثڃؼ.

(، ؼـ ټٙبٸ١څ غڃؼ ثڅ ایٿ 2( ڂ اٸڅ یبـی )5قایی )ڀبوشی 

 سڃاڀٽځؽی اؼـاٮ ټش٥یف ټیبڀٵیٿ ڀشیدڅ ـویؽڀؽ ٰڅ ٰٷ

ټڃـؼ  خبټ١څ ڂ ثڃؼ ثفغڃـؼاـ ټٙٹڃة ضؽا٬ٷ ٰبـٰځبپ اق

 ثڃؼڀؽ ٰڅ ایٿ ثفغڃـؼاـ ٬جڃٸی ٬بثٷ ڂ١ٔیز اق ټٙبٸ١څ

چٽػڃاڀی ؼاـؼ. چٽسځیٿ  ضبٔف دمڂچً چبی یب٨شڅ ثب ڀشیدڅ

 ټیبڀٵیٿ سفیٿ دمڂچً دبییٿ ؼڂ چف ؼـ ٽبؼا٠ش اضىبن ث١ؽ

 ٰڅ ( ڀٍبپ ؼاؼ2002اوز. ټٙبٸ١څ ٌٹشڃپ ) ٰفؼڄ ٰىت ـا

 ټیبڀٵیٿ ثبلاسفیٿ سڃاڀٽځؽی ټش٥یف اؼـاٮ چبی ټؤٸ٩څ ټیبپ ؼـ

 دبییٿ ڂ ثڃؼڄ ټش٥یف غڃؼٰبـآټؽی )ٌبیىشٵی( ثڅ ټفثڃٖ

 ثڃؼڄ غڃؼټػشبـی ڂ ثڅ سأثیفٴؿاـی ټفثڃٖ ټیبڀٵیٿ سفیٿ

 ضبٔف دمڂچً چبی یب٨شڅ ثب یب٨شڅ ڀیك ٿای ٰڅ (13) اوز

 ؼاـؼ.  چٽػڃاڀی

ڀشبیح دمڂچً ضبٔف ڀٍبپ ؼاؼ اق ټیبپ ټش٥یفچبی خٽ١یز 

ٌځبغشی، ث١ؽ خځىیز، سأچٷ ڂ سطّیلار ؼاڀٍٵبچی 

س٩بڂسی ؼـ وٙص سڃاڀٽځؽی ٰبـٰځبپ ټٍبچؽڄ ڀٍؽ ڂ سځڇب 

ټش٥یف ٴفڂچڇبی وځی ټ١ځبؼاـ ثڃؼ. ثؽیٿ ټ١ځی ٰڅ ټیبپ ڀٽفڄ 

ٝف ټیكاپ سڃاڀٽځؽوبقی ٌځبغشی ثف ضىت ا٨فاؼ اق ڀ

ٴفڂچڇبی وځی س٩بڂر ټ١ځی ؼاـی ڂخڃؼ ؼاـؼ ڂ س٩بڂر 

 50سب  40ټٍبچؽڄ ٌؽڄ ؼـ ټیبڀٵیٿ ڀٽفڄ ٴفڂچڇبی وځی 

 وبٶ ثب وبیف ٴفڂچڇبی وځی ټ١ځی ؼاـ اوز. 

ڀشبیح ایٿ ٨فٔیڅ ثب ڀشبیح ټٙبٸ١بر ِبٸطی قاؼڄ ڂ ڀّیفی 

١څ ڀّیفی دڃـ ټش٥یف (. اټب ؼـ ټٙبٸ14،8دڃـ چٽػڃاڀی ؼاـؼ )

وٿ ثب ټڃٸ٩څ چبی سڃاڀٽځؽوبقی ـاثٙڅ ټ١ځبؼاـی ڀؽاـؼ ٰڅ 

ایٿ ڀشیدڅ ثب ټٙبٸ١څ ضبٔف چٽػڃاڀی ڀؽاـؼ. ٠ٹز ایٿ 

س٩بڂر ټٽٱٿ اوز ثؽٸیٷ ڀبچٽىبڀی ټطیٗ دمڂچً، ٴفڂڄ 

وځی ڂ خبټ١څ ټڃـؼ ثفـوی )٨٭ٗ دفوشبـاپ( ثبٌؽ. خجبـقاؼڄ 

ځبڀی ٰڅ ؼـ وځیٿ ڂ ثیبپ ٰفؼ ٰبـٰ 1( ثڅ ڀ٭ٷ اق اوسځیؽـ15)

وبث٭څ ٰبـی ثبلاسف چىشځؽ، ثڅ خڇز ثڇفڄ ٴیفی اق سدفثیبر 

ٴؿٌشڅ، ثڇشف غڃؼٌبپ ـا ټی سڃاڀځؽ ثب ټڃ١٬یشڇبی ٰبـی 

ټػشٹ٧ سٙجی٫ ؼچځؽ.  ڂ سدفثڅ ٰبـٰځبپ ؼـ سڃاڀٽځؽوبقی 

آڀڇب اثف ٴؿاٌشڅ ڂ ڀٵفي ټؽیفاپ ـا سب ضؽڂؼی سطز سأثیف 

 وبث٭څ ټؽیفیز آڀبپ ٬فاـ ټی ؼچؽ.

سڃخڅ ثڅ یب٨شڅ چبی سط٭ی٫ ټی سڃاپ ٴ٩ز ٰڅ وٙص  ثب

سڃاڀٽځؽی دفوځٷ ثیٽبـوشبپ غبسٻ الاڀجیب قاچؽاپ اق ضیث 

 دځح ث١ؽ سڃاڀٽځؽوبقی ټی ثبٌؽ:

ٰبـٰځبپ ثیٽبـوشبپ غبسٻ الاڀجیب قاچؽاپ اق ضیث اضىبن -1

ٌبیىشٵی ؼـ ضؽ ټٙٹڃثی چىشځؽ ڂ ؼـ ثیٿ ـوشڅ چبی 

 -ثػً ثڇؽاٌشی٥ٌٹی ټیبڀٵیٿ اضىبن ٌبیىشٵی دفوځٷ 

ؼـټبڀی ثیٍشف اق وبیف ٴفڂچڇب ټی ثبٌؽ. ڀشبیح ایٿ ٨فٔیڅ ثب 

ڀشبیح ټٙبٸ١بر ثیٵی ڀیب، ِبٸطی قاؼڄ، ڀّیفی دڃـ 

( ٰڅ ایٿ چٽىڃیی ټی سڃاڀؽ ڀبٌی 8،12،14چٽػڃاڀی ؼاـؼ )

اق ڀٵفي ټثجز ٰبـٰځبپ ایٿ وبقټبڀڇب ڂ وبقټبپ سطز 

ڀىجز ثڅ  ټٙبٸ١څ ڀىجز ثڅ سڃاڀٽځؽیڇبی غڃؼ ڂ ٠لا٬څ آڀڇب

 ٰبـ غڃؼ ثبٌؽ. 

چفزڅ  ای٩بی ثف ٌبیىشٵی اضىبن ؼچؽ ټی ڀٍبپ ټٙبٸ١بر

 ڂ ؼـ (16) ثڃؼڄ ٴؿاـ سأثیف ٨فؼ ٥ٌٹی ـٔبیز ڂ ڀ٭ً ثڇشف

 اـس٭بء ڂ سڃاڀبیی ؼاڀً ڂ لاقٺ چبی ټڇبـر ٰىت ـاوشب، ایٿ

 ٌبیىشٵی ثف اضىبن ټؤثف ٠ڃاټٷ اق (17) ولاټز

 اق ټؽاڂٺ ڂ ټځبوتاوش٩بؼڄ » ـاچٱبـ ثبٌځؽ. ثځبثفایٿټی 

« ٧١ٔ ڀٱبر ڂ س٭ڃیز ټثجز ڀٱبر ثڅ سڃخڅ ثبقغڃـؼچب،

                                                                        
1 . Schneider 
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 ٍ ّوکاراى یرخطاً ثنیه 8434 تاتستاى، 2سال ضطن، ضوارُ 

 اضىــبن ثفسف ـاچٱبـ دفوځٷ ث١ځڃاپ سڃاڀٽځؽوبقی خڇز

 .ٴفؼؼ ټی بؼدیٍځڇ ؼـټبڀی ( ؼـ ټفاٰك18) ٌبیىشٵی

یب٨شڅ چبی ټفثڃٖ ثڅ اضىبن ؼاٌشٿ ض٫ اڀشػبة ڀٍبپ -2

څ اق ؼاؼ ٰڅ ٰبـٰځبپ ثیٽبـوشبپ غبسٻ الاڀجیب ؼـ ایٿ ټ٭ڃٸ

ڂ١ٔیز ڀىجشبً ټٙٹڃثی ثفغڃـؼاـڀؽ ڂ ایٿ ثؽاپ ټ١ځبوز ٰڅ 

 ؼـ ؼاڂ٘ٹجبڀڅ ڂ ٠بټؽاڀڅ دفوځٷ ثیٽبـوشبپ غبسٻ الاڀجیب غڃؼ

ٌڃڀؽ، ثؽٸیٷ ایځٱڅ اضىبن ؼاٌشٿ  غڃیً ؼـٴیف ڂٜبی٧

ض٫ اڀشػبة، اڀٵیكي ؼـڂڀی ثفای ٨فؼ اوز؛ وبقټبڀڇب ټی 

ثڅ سڃاڀځؽ اق ٘فی٫ آقاؼ ٴؿاٌشٿ ٨فؼ ؼـ ڀٝبٺ ثػٍیؽپ 

دفوځٷ  ٰبـ ؼـ اڀشػبة اضىبن ١٨بٸیشڇبی ټفثڃٖ ثڅ غڃؼ، 

ثیٵی ڀیب، ټیف  سط٭ی٫ ڀشبیح ثب ـاوشب چٻ ڀشبیح س٭ڃیز ٰځځؽ. ـا

 .( اوز14،19،12ڂ ِبٸطی قاؼڄ ) آ٬بیی

ؼـ ټ٭بیىڅ ثیٿ ٰبـٰځبپ ټٍػُ ٌؽ ٰبـٰځبپ ثػً اؼاـی 

 ـاوشب، ثیٽبـوشبپ اق ڂ١ٔیز ثڇشفی ثفغڃـؼاـڀؽ. ؼـ ایٿ

 ـڂاثٗ ڂ ٰبـ ټطیٗ سڃاڀٽځؽی، اغشیبـ، ڀٝبـر ثف ټش٥یفچبی

 (. ٤ځی وبقی20) ؼاـڀؽ ـاثٙڅ ٰبـٰځبپ ثب یٱؽیٵف ټثجز ثیٿ

 سڃاڀؽ ټی چب، ٰبـی ثفای ٰبـٰځبپ ثیٽبـوشبپ ټطیٗ چبی

 ټیبپ ایٿ ؼچؽ. ؼـ ا٨كایً آڀڇب ـا غڃؼاـقٌٽځؽی ضه

 ٰبـٰځبپ اق ضٽبیز ؼـ ڀ٭ً ټڇٽی ثیٽبـوشبڀڇــب ټؽیفاپ

 ٨فایځـؽچبی س٭ڃیز ڂ ای آڀبپ ضف٨څ ولاټز یاـس٭ــب خڇز

 ٰبـٰځبپ اـقٌٽځؽی سب ضه ؼاـڀؽ آڀبپ ٴیفی ثفای سّٽیٻ

 (.8یبثؽ ) ا٨كایً

ٰبـٰځبپ ثیٽبـوشبپ غبسٻ الاڀجیب قاچؽاپ اق ضیث اضىبن -3

ټؤثف ثڃؼپ ؼـ ضؽ ڀىجشبً ټٙٹڃثی چىشځؽ. ؼـ ثیٿ ـوشڅ چبی 

ی  ٥ٌٹی ټیبڀٵیٿ اضىبن ټؤثف ثڃؼپ دفوځٷ ثػً اؼاـ

ثیٍشف اق وبیف ٴفڂچڇب ٌؽ. ڀشبیح ایٿ ٨فٔیڅ ثب ڀشبیح 

( 12،14،8ټٙبٸ١بر ثیٵی ڀیب، ِبٸطی قاؼڄ، ڀّیفی دڃـ )

چٽػڃاڀی ؼاـؼ ٰڅ ایٿ چٽىڃیی ټی سڃاڀؽ ڀبٌی اق ایٿ 

اضىبن ثبٌؽ ٰڅ دفوځٷ ثػً اؼاـی  ثیٍشف اق وبیف 

ٴفڂچڇب سڃاڀبیی ڀ٩ڃؾ ثف دیبټؽچبی ڂٜبی٧ ٥ٌٹی غڃیً ڂ 

ڀبیی ٰځشفٶ ثف آڀسڅ ٰڅ ثف ڂاضؽ ٰبـیٍـبپ اس٩ب٪ چٽسځیٿ سڃا

 ټی ا٨شؽ ـا ؼاـڀؽ. 

 ٌڃؼ ټی دیٍځڇبؼ ثڃؼپ ټؤثف اضىبن ا٨كایً  ټځٝڃـ ثڅ

 ثبقغڃـؼچبی اـائڅ ثب ټؽیفاپ ثیٽبـوشبڀڇب ڂ وڃدفڂایكـچب

 ڂ ٨ّٹی چبی ټبچیبڀڅ، ٴكاـي ِڃـر ثڅ دیڃوشڅ ڂ ټځٝٻ

 ٨فایځؽچبی ثف سأثیفٴؿاـیٍبپ ڀطڃڄ اق ـا ٰبـٰځبپ وبٸیبڀڅ

 ٰبـ ڂ وبق ایٿ اق ٴیفی ثڇفڄ ټٙٹٟ وبقڀؽ ڂ ثب وبقټبپ

 وبقټبپ اچؽا٦ ثفسط٭٫ غڃیً ٠ٽٹٱفؼ سأثیف اق ٰبـٰځبپ

  . (8آڂـڀؽ ) ؼوز ثڅ آٴبچی ثیٍشفی

یب٨شڅ چبی ټفثڃٖ ثڅ اضىبن ټ١ځبؼاـی ڀٍبپ ؼاؼ ٰڅ  -4

ٰبـٰځبپ ثیٽبـوشبپ غبسٻ الاڀجیب ؼـ ایٿ ټ٭ڃٸڅ اق ڂ١ٔیز 

ـؼاـڀؽ ڂ ایٿ ثؽاپ ټ١ځبوز ٰڅ ٰبـٰځبپ ټٙٹڃثی ثفغڃ

اچؽا٦ ٥ٌٹی ټڇٻ ڂ ثب اـقٌی ـا ؼڀجبٶ ټی ٰځځؽ. ؼـ ټ٭بیىڅ 

ؼـټبڀی -ثیٿ ٰبـٰځبپ ټٍػُ ٌؽ ٰبـٰځبپ ثػً ثڇؽاٌشی

ثیٽبـوشبپ اق ڂ١ٔیز ثڇشفی ثفغڃـؼاـڀؽ. ایٿ ڀشبیح ثب یب٨شڅ 

( 19،14،12) چبی ثیٵی ڀیب، ِبٸطی قاؼڄ ڂ ټیف آ٬بیی

 چٽػڃاڀی ؼاـؼ.

ؽیفاپ ثبیؽ ثڅ ټځٝڃـ ا٨كایً اضىبن ټ١ځبؼاـی سڃخڅ ٰځځؽ ټ

ٰڅ سځڇب ؼوشیبثی ثڅ ض٭ڃ٪، ٰٽٯ ثڅ یٯ وبقټبپ ثفای 

ٰىت ؼـآټؽ، یب ؼ٬ی٫ اڀدبٺ ؼاؼپ یٯ ٥ٌٷ ثفای ثىیبـی اق 

ا٨فاؼ اضىبن ټ١ځبؼاـی ایدبؼ ڀٽی ٰځؽ. اق آڀدبیی ٰڅ 

ټ١ځبؼاـ ثڃؼپ ثڅ ڀٵفي ثب اـقٌٽځؽ ثڃؼپ ٥ٌٷ اٌبـڄ ؼاـؼ، 

ٰځبپ ثبیؽ ١٨بٸیشڇبیی اڀدبٺ ؼچځؽ ٰڅ ڀڃ٠ی اضىبن ٰبـ

چؽ٨ٽځؽ ثڃؼپ، چیدبپ یب ټأټڃـیز ؼاٌشٿ ثفای ا٨فاؼ ایدبؼ 

ٰځځؽ ڂ ثڅ خبی ایځٱڅ اٌشیب٪ ڂ ڀیفڂی ا٨فاؼ ـا چؽـ ثؽچځؽ، 

 (. 12ټځج١ی اق اٌشیب٪ ڂ ڀیفڂ ثفای آڀبپ ٨فاچٻ آڂـڀؽ )

بن ٰبـٰځبپ ثیٽبـوشبپ غبسٻ الاڀجیب قاچؽاپ اق ضیث اضى-5

ا٠شٽبؼ ؼـ ضؽ ڀىجشبً ټٙٹڃثی چىشځؽ. ؼـ ثیٿ ـوشڅ چبی 

٥ٌٹی ټیبڀٵیٿ اضىبن ټؤثف ثڃؼپ دفوځٷ ثػً اؼاـی 

 ایٿ اڀ١ٱبن ثیٍشف اق وبیف ٴفڂچڇب ټی ثبٌؽ. ا٠شٽبؼ

 غڃاچؽ ٠ٽٷ غیفغڃاچبڀڅ ٘ڃـ ؼیٵفی ثڅ ٰڅ ثبڂـچبوز

 اوز، ا٠شٽبؼ ٬بثٷ ڂ ثبثز ؼیٵفاپ اوشڃاـ، ـ٨شبـ ٰفؼ،

 ٬ڃٶ ثڅ ٰڅ ایٿ ڂ ٰفؼ سٹ٭ی ا٘ٽیځبپ سڃاپ ثب ټی ـا ا٘لا٠بر

ٌؽ. اق آڀدب ٰڅ اـسجب٘بر ٌجٱڅ ای  ٠ٽٷ غڃاچؽ ٬فاـچب ڂ

ثبٌؽ،  ټی دفوځٷ ثیٿ ټش٭بثٷ ٴفڂی ا٠شٽبؼ ؼـ وبقټبپ ؼـ

ټ٭شٕی اوز ټؽیفاپ اضىبن ا٠شٽبؼ ؼـ ـڂاثٗ ٨فؼی ڂ 

وبقټبڀی ایدبؼ ٰځځؽ. ڀشبیح ایٿ ٨فٔیڅ ثب ڀشبیح ټٙبٸ١بر 
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( چٽػڃاڀی 14،8،12ی دڃـ، ِبٸطی قاؼڄ )ثیٵی ڀیب، ڀّیف

 ؼاـؼ.

 ټش٭بثٷ ٴفڂی ا٠شٽبؼ ؼـ وبقټبڀی اچؽا٦ سط٭٫ ٰڅ آڀدب اق

 خڇز ؼـ ټفاٰك ؼـټبڀی اوز ثبٌؽ، ٌبیىشڅ ټی دفوځٷ ثیٿ

 ؼـ ٌػّی ڂ اټځیـز آـاټً ڂ ا٘ٽیځبپ آڂـؼپ ڂخڃؼ ثڅ

 ثڅ ڀٽـبیؽ، ټ١ٙڃ٦ سڃخڅ ثیٍشفی ٰبـٰځبپ ټبثیٿ ٨ی ـڂاثٗ

 ِٽیٽیز ڂ ِؽا٬ز وبقټبپ ؼـ ٨ٕبی ـٰځبپٰب ٰڅ ای ٴڃڀڅ

 ؼوشیبثی خڇز ؼـ ڂ ٰفؼڄ ؼـٮ ثب یٱؽیٵف س١بټلار ؼـ ـا

 .(5ٰڃًٌ ٰځځؽ ) آپ ثڅ

ضبٶ ثبسڃخڅ ثڅ ڀشبیح ؼاؼڄ چب ڂ ثبلا ثڃؼپ ڀٽفڄ سڃاڀٽځؽوبقی 

 ٌځبغشی ثفای چف زڅ ثڇشف ٌؽپ سڃاڀٽځؽی ٰبـٰځبپ، دیٍځڇبؼ

 چبی سڃاڀٽځؽی ثڅ ؼـټبڀی -ټؽیفاپ ټفاٰك ثڇؽاٌشی ٴفؼؼ ټی

 ڂ ڀٽڃؼڄ سڃخڅ ثیٍشف آڀڇب ثڅ ټىئڃٸیز خڇز وذفؼپ ٰبـٰځبپ

 و١ی ا٨كا، سڃاپ خڃ ایدبؼ خڇز چبی غڃؼ ـیكی ثفڀبټڅ ثب

 ٠ځڃاپ ثڅ وبقی سڃاڀٽځؽ ټیكاپ ثبلای اق سب آڂـڀؽ ٠ٽٷ ثڅ ڂا٨ف

اق آڀدبیی ٰڅ ث١ؽ اضىبن  .ثجفڀؽ ـا لاقٺ ثڇفڄ ٬ڃر ڀ٭ٙڅ

ثڅ ٠ٹز ټٍػُ ڀجڃؼپ  ا٠شٽبؼ دبییٿ سفیٿ ټیبڀٵیٿ ـا

ټطؽڂؼڄ اغشیبـار ڂ ټىئڃٸیشڇب ڂ ٠ؽٺ اټځیز ٥ٌٹی ثیٿ 

 ثڅ خڇز ؼـ ټفاٰك ؼـټبڀی اوز ٰبـٰځبپ ؼاٌز، ٌبیىشڅ

 ـڂاثٗ ؼـ ٌػّی ڂ اټځیـز آـاټً ڂ ا٘ٽیځبپ آڂـؼپ ڂخڃؼ

 ٴڃڀڅ ثڅ ڀٽـبیؽ، ټ١ٙڃ٦ سڃخڅ ثیٍشفی ٰبـٰځبپ ټبثیٿ ٨ی

 ؼـ ـا یٽیزِٽ ڂ ِؽا٬ز وبقټبپ ؼـ ٨ٕبی ٰبـٰځبپ ٰڅ ای

 آپ ثڅ ؼوشیبثی خڇز ؼـ ڂ ٰفؼڄ ؼـٮ ثب یٱؽیٵف س١بټلار

اق ټڃاڀٟ دیً ـڂی اڀدبٺ سٽبٺ سط٭ی٭بر اق  .ٰڃًٌ ٰځځؽ

خٽٹڅ سط٭ی٫ ضبٔف ٠ؽٺ چٽٱبـی ؼوز اڀؽـٰبـاپ ڂ ا٨فاؼ 

خبټ١څ ټڃـؼ ثفـوی ثب ټط٭٫ اوز ٰڅ اق سفن اٌب٠څ 

ا٘لا٠بر ټطفټبڀڅ ڂ ټ٭ّف ؼاڀىشڅ ٌؽپ ټؽیفاپ ڂ ټىئڃلاپ 

ټفثڃ٘څ ڀبٌی ټی ٌڃؼ. لاقټڅ ٤ٹجڅ ثف ایٿ ټبڀٟ، ٨فچځٳ 

 وبقی ټٍبـٰز ٰبـٰځبپ ؼـ ٰبـچبی دمڂچٍی اوز.

 ٌؽ، ثطث ڀٝفی ڂ سئڃـیٱی ټجبضث ؼـ ٰڅ ٘ڃـی چٽبپ

 ټى ټػشٹ٧ ڂ خڃاټٟ ټٹٷ ؼـ سڃاڀٽځؽوبقى چبی ٌبغُ

 چبی دمڂچً ؼـ ٴفؼؼ ټى دیٍځڇبؼ ٸؿا ثبٌؽ، ټش٩بڂر سڃاڀؽ

 ثڅ اوشػفاج ڀىجز ثځیبؼی چبی دمڂچً اڀدبٺ آیځؽڄ، ثب

 ڂ ټطٹی ثڃټی چبی اـقي ثب ټشځبوت آپ ؼیٵف چبى ټؤٸ٩څ

  ٴفؼؼ. ا٬ؽاٺ ٍٰڃـ
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Abstract: 

Introduction: Experts in organizational change management consider empowerment of 

human resources as an effective strategy for the improvement of staff performance. This study 

aimed to compare the cognitive empowerment level of medical staff, administrative staff, and 

service workers at Khatam-Al-Anbia Hospital in Zahedan city. 

 Methods: This cross-sectional study was carried out on 271 employees at Khatam Hospital  

in 2012 and 2013. Data were collected using Mishra & Spreitzer standard questionnaire, 

which included five sections: sense of competence, impact, meaning, self-determination, and 

trust. This questionnaire has been previously used in Iran and its reliability and validity have 

been confirmed. Statistical analyses were performed by t-test and one-way ANOVA, using 

SPSS version 18. 

Results: We observed relatively high cognitive empowerment in employees (74.87±18.97), 

particularly among the administrative staff (76.44±17.45). There was no statistically 

significant difference among the three job categories with regard to cognitive empowerment 

score. 

Conclusion: According to the results of this study, the components of employee 

empowerment are at an acceptable level in Khatam-Al-Anbia Hospital. Therefore, authorities, 

when assigning responsibilities to their staff, should pay particular attention to their skills and 

create an environment to profit from the high level of employee empowerment. 
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