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   چكيده

 اي  هه بعـدها عمـر حرف ـ     ك است   اي  ه بيشتر دانشجويان پرستاري با قلمرو تاز      رين عرصه براي آشنايي   ت  مبالين، مه : مقدمه
هـدف از ايـن مطالعـه تبيـين درك          .  را در ايجـاد ايـن شـناخت دارنـد          يريپرستاران نقش چـشمگ   . هند گذراند خود را در آن خوا    

  .ي باليني دانشجويان پرستاري استدانشجويان و مربيان از نقش پرستاران در انگيزش يادگير
از پرسـتاري   مربـي   چهـار   دانـشجوي پرسـتاري و      شـانزده   وهش    ات پـژ  ي ـردن اخلاق ك ـدر اين مطالعه بـا لحـاظ         :روش

ا ه ـ  هاي به دست آمده از اين مـصاحب       ه  هداد. مورد مصاحبه نيمه ساختارمند قرار گرفتند     اي علوم پزشكي تهران و زنجان       ه  هدانشگا
  .ندمورد تجزيه و تحليل قرار گرفت به روش تحليل محتواي كيفي رداريب هپس از ضبط و نسخ

 بـه   » بر انگيزش يادگيري باليني دانـشجويان      عملكرد پرستاران اب  بازت« و   »پرستاري اي حرفه ه  شگذار از چال  «: ها  يافته
  .طبقه داشتري چهار زن طبقه اصلييطبقه و دومري سه زن طبقه اصلييه اولكعنوان طبقات اصلي استخراج شدند 

، »شـرايط فرهنگـي و اجتمـاعي      «،  »اي حرفـه  ه ـ  يا و شـيرين   ه ـ  يدشوار«نتايج اين پژوهش نشان داد كه       : گيري  نتيجه
گيـري در برابـر       تـصميم  اقتـدارِ «،  »عملكرد مبتنـي بـر دانـش      «،  » و چيدمان پرستاران  در انتصابات پرستاري     اري سازماني بيم«

 گـذار تأثيرطور غيرمستقيم بر انگيزش يادگيري دانـشجويان        ه   بيمار ب  » بيمار يا نقض حريم حقوقي     رعايت حقوق «،  »زدگي روتين
آگـاهي   .اسـت بـوده   به طور مستقيم بر انگيزش يـادگيري دانـشجويان اثرگـذار             »ويانپرستاران با دانشج  ارتباط  «اما  .  است بوده

انگيـزه   بـي  پرسـتاران    ربيـت معيوب ت  تواند در قطع چرخه    مي خود بر انگيزش يادگيري باليني دانشجويان        تأثيرپرستاران از ميزان    
ر يـادگيري بـاليني دانـشجويان پرسـتاري، نيازمنـد      ايجاد انگيزش د بر پايه نتايج اين پژوهش،    همچنين. ز اهميت باشد  يبسيار حا 

  .پرستاري و توانمندسازي پرستاران است بهسازي شرايط حرفه
  

  ، دانشجوي پرستاري، مطالعه كيفييادگيري باليني، انگيزش، پرستار: ها كليد واژه
  

  22/7/1391: تاريخ پذيرش  1/3/1391: تاريخ دريافت
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   مقدمه
، و  يان پرستار يالا در دانشجو  ميزان ترك تحصيل ب   

زه يـك نگرانـي     ي ـافزايش نياز به پرستاران شايسته و با انگ       
). 2و1 (رود مـي اساسي در سيستم خدمات سلامت به شمار        

 دانشجويان پرستاري در سرتاسـر      %20 تا   15سالانه حدود   
يـك سـو    ازشوند، كـه   ميجهان از ادامه تحصيل منصرف 

 تـأثير  گـر يد ياز سـو  و شـود  مـي  پرستار مبودك به منجر
 گـذارد  مـي  انيدانـشجو  ريسـا  اي هحرف زهيانگ بر نامطلوبي

ا ه ـ  ن درون بيمارستا  اي  هپرستاران بزرگترين گروه حرف   ). 3(
توانـد منجـر بـه     مـي هستند، فقدان انگيزش شغلي در آنان   

 منفي بر روي سلامتي و ايمني مددجويان شـود       تأثيرايجاد  
ــده از دوران  انگيــزش شــعلي پرســتارانأمنــش ).4(  در آين

  .گيرد ميدانشجويي آنان سرچشمه 
طــور ضــمني بــه مفهــوم ه  بــ گذشــتهمطالعــاتدر 

ــشتر   ــا بي ــه شــده اســت و ي ــشجويان پرداخت انگيــزش دان
اي ورود دانشجويان به رشته پرستاري مورد مطالعه       ه  هانگيز

هاي سازگاري    مدل براساس اي  هدر مطالع . قرار گرفته است  
ــخص   ــغلي ش ــب   Holand و Rawش ــسله مرات و سل

، هم مردان و هم زنان تعالي نفـس را          Maslow نيازهاي
به عنوان انگيـزش اصـلي بـراي ورود بـه پرسـتاري ذكـر               

با اين حال مردان نسبت به زنان به نيازهاي حياتي          . كردند
 ديگـر، دانـشجويان     اي  ه در مطالع  ).5(بيشتري دادند    امتياز

انگيزاننـده  ل  عام ـك  ي ـزن، مراقبت كردن براي ديگران را       
دانستند، اما احساس    مياصلي براي انتخاب رشته پرستاري      

بـراي انتخـاب   برجـسته  عوامل از ديگر قدرت و توانمندي،  
مـرد،  در مقابل دانشجويان پرستاري     . ه بود عنوان شد ها   آن

ــه لحــاظ حرفــه پرســتاري امنيــت شــغلي، فرصــت و  را ب
از  و همچنـين تمايـل بـه مراقبـت            در كـار   پـذيري  انعطاف
  ).6(ند دكرده بو انتخاب ،ديگران

نـشان دادنـد كـه دانـشجويان         Rongstad مطالعه
 تمايل براي كمـك بـه ديگـران و بـراي            به وسيله پرستاري  

رغـم   ند، عليشد مي كه مفيد است برانگيخته انجام هر چيزي  
 ـ         نيمي از آن   اين حقيقت كه تقريباً    ه هـا رشـته پرسـتاري را ب

  ).7( ب نكرده بودندلويت اول خود انتخاوعنوان ا
 انيدانـشجو  نظـرات  ي در بررس   و همكاران  ييجولا

ــتار ــسبت يپرس ــه ن ــه ب ــتار حرف ــر و يپرس  در آن كت
 %17 تنها هك يافتند تهران شهر كيپزش علوم ياه هدانشگا

 خـود  حرفـه  بـه  نـسبت  يمثبت نظر ،يپرستا انيدانشجو از

 طبـق  بـر  .بودنـد  حرفـه  كتـر  با موافق ها آن %69 و دارند
 حرفـه  كتـر  لي ـدلا اول تياولو 6 پژوهش نيا ياه هافتي

 :از بودنـد  عبـارت  پژوهش مورد يواحدها نظر به يپرستار
 بـا  تي ـواقع ي، ناهمـاهنگ  ياجتمـاع  مثبـت  گـاه يپا نداشتن
 حرفـه،  بـه  كيپزش ـ ميت افراد يمنف نگرش ه،ياول تصورات
 نيب يطبقات افكش وجود ،ينيبال ارك طيمح بودن نامناسب

 دسـتمزد  و حقوق زانيم بودن نييپا و رانپرستا و انكپزش
  ).3(پرستاران 

اي ه ـ  هرسـد، بررسـي انگيـز      مـي حال به نظر     با اين 
دانشجويان به خصوص در طي آمـوزش بـاليني          نگهدارنده

ا موجـب يـادگيري     ه ـ  هزيرا اين انگيـز   . اهميت اساسي دارد  
 ملزومـات  از يكـي .  خواهـد شـد  يانباليني بهتـر دانـشجو  

 هك ـ اسـت  آموزش نيا بستر بودن مناسب مطلوب، آموزش
 ،يكـي زيف جهـات  از يمتعـدد  ياه ـ  يژگيو و جوانب يدارا
است  اه  شبخ در شاغل ي انسان يروين زين و يمرب انات،كام
دانشجويان الگوهاي   عملكرد پرستاران يكي از بهترين       ).8(

در آموزش باليني دو عامل رشـد       ). 9(در محيط بالين است     
 ـ ، روانـي و انگيـزه     -جسماني يش از همـه داراي اهميـت        ب

رواني به پرسنل پرستاري بستگي ندارد      -است، رشد جسمي  
ولي انگيزه به يادگيري در طي آمـوزش بـاليني بـه ميـزان            

 گيـرد  مي قرار   تأثير توسط پرستاران تحت     اي  هقابل ملاحظ 
دانــشجويي كــه در بــالين بــه هــر دليلــي انگيختــه  ). 10(
از رشـته را كـسب      اي مورد ني ـ  ه  تتواند مهار  ميشود، ن  مين

كند و در صورت ماندن در حرفـه پرسـتاري نيـز بـه علـت             
كاهش اعتماد به نفس و عدم خودباوري قـادر بـه تطبيـق             
خود با نيازهاي آموزشي محيط مراقبتـي نخواهـد بـود، در            

 ينـده شـغل  ي، در آييزش دوران دانشجوياس انگكنتيجه انع 
براين بنـا  .دار خواهد شـد   ي علاقه به حرفه پد    فرد به صورت  

ا و پـرداختن بـه علـل و عوامـل           ه ـ  هكشف و تفسير ديـدگا    
انگيــزش آمــوزش بــاليني دانــشجويان ضــروري بــه نظــر 

توان شـرايط    مي زيرا با كسب دانش در اين حوزه،         .رسد مي
در آمـوزش   بهتري را بـراي انگيختـه كـردن دانـشجويان           

 بـا توجـه بـه اهميـت نقـش انگيـزش             .ايجـاد كـرد   باليني  
زش باليني و خلاء موجـود در مطالعـات         دانشجويان در آمو  

 جـامع،  و قي عميدگاهيد به يابيدست جهت اين حوزه، لذا،
اين مطالعه با رويكرد تحقيقات كيفي با هدف تبيـين درك           
دانشجويان و مربيان باليني پرستاري در خصوص چگونگي        

  .نقش پرستاران در انگيزش آموزش باليني انجام شد
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   روش مطالعه
ي كيفي طراحـي    ه روش تحليل محتوا   اين مطالعه ب  

 ـ    ،نندگان تحقيق ك  تمشارك  ابتدا .شد يـري  گ  ه بـا روش نمون
 ،اي كيفي اسـت   ه  شمناسبي جهت پژوه   هدفمند كه شيوه  

كـه  بـود   در اين روش محقق در پي افرادي        . انتخاب شدند 
و تـوان   نـد بودداراي تجربه غني از موضوع مـورد تحقيـق         

با ). 12و11(را داشتند   مايل به مشاركت در تحقيق      بيان و ت  
 برخــي از دانـشجويان بـه عنــوان   ،معرفـي مربيـان بـاليني   

 يريگ  هسپس نمون . نندگان اوليه وارد مطالعه شدند    ك  تشرك
از قبيـل جنـسيت، تأهـل،        ( با حـداكثر تنـوع     ويانجاز دانش 

اي مختلف تحـصيلي، بـومي يـا خوابگـاهي بـودن و             ه  متر
 ـ   و   )موفق و يا ناموفق بودن در امر تحصيل         هبه روش گلول

 بنابراين شانزده دانشجوي پرستاري مورد      . ادامه يافت  برفي
يري، مربيان به   گ  هدر ادامه نمون  . مصاحبه عميق قرار گرفتند   

بنـابراين بـراي درك     . ع ديگر مطرح شدند   عنوان افراد مطلّ  
  .هار مربي نيز مصاحبه به عمل آمدبهتر پديده انگيزش از چ
نــشكده پرســتاري و ان از دو دابيــردانــشجويان و م

 و دانشكده پرستاري و مامـايي     تهران   مامايي علوم پزشكي  
تلفيق محيط با   روش  با   .علوم پزشكي زنجان انتخاب شدند    

ا ه  ه داد  بيشتر نندگان از دو محيط، بر غناي     ك  تانتخاب شرك 
ــزود ــداف ــرك .ه ش ــاب ش ــلاك انتخ ــراي ك ت م ــدگان، ب نن

سـال   ي پرسـتار يارشناس ـك دانشجويان، تحصيل در مقطع  
 سـال  5 داشتن تجربـه حـداقل   ،ربياندوم به بعد؛ و براي م  

ننــدگان بــه ك ت تمايــل شــركهمچنــينتــدريس بــاليني و 
پـيش از انجـام      .بازگويي ايـن تجـارب بـه محققـين بـود          

نندگان با پژوهشگر اصلي در مورد زمـان        ك  تمصاحبه، شرك 
ا در اتـاق    ه ـ  همصاحب. رسيدند ميو محل مصاحبه به توافق      

لي، كلاس و يا اتاق مربيان و در محيطي كه          پژوهشگر اص 
 انجـام   ،شد تا گرم، صميمانه و غير رسمي باشد       مي  تلاش  

 دقيقه و با    110 الي   40ا بين   ه  همدت زمان مصاحب  . شدمي  
ننـدگان در   ك  تتمـام مـشارك   .  دقيقه بود  65ميانگين حدود   

  .يك بار مورد مصاحبه قرار گرفتنداين مطالعه فقط 
اي نيمـه سـاختارمند و      ه ـ  ه مصاحب در اين مطالعه از   

انگيـزش  ه  كا با اين پرسش     ه  هبحمصا. متعامل استفاده شد  
 قـرار   تـأثير تحـت   مسير يـادگيري بـاليني چگونـه        شما در   

ننـدگان  ك  ت شـد و سـپس پاسـخ مـشارك         شـروع گيرد،   مي
شـد و    مـي ط  ضـب ا  ه  همصاحب. ت بعدي بود  سؤالاگر   هدايت

 و  پياده كلامي    اولين فرصت، همراه ارتباطات غير     سپس در 

افـزار   نـرم با استفاده از    تمام مراحل كدگذاري    . شد مي تايپ
2007 Maxqda  برداري شـده     متن نسخه  .مديريت شد
 معنـايي   ا، پس از چندين بار مرور، بـه واحـدهاي         ه  همصاحب
دار معنـا حـدهاي   ين وا ترچكدهنده و سپس بـه كـو       تشكيل
 ـ        . ه شدند شكست ا سپس كدها چندين بار بـازخواني شـدند ت

ا و طبقـات اصـلي      ه ـ  هطبق ـر زير براساس تـشابه معنـايي د     
چندين بـار متـون اوليـه و طبقـات نهـايي          . جايگزين شوند 

نندگان ك  تبازخواني شد، تا در نهايت پژوهشگران و مشارك       
  ).13( قات رسيدندببه احساس رضايت مشترك درباره ط

 يبررس ـ و ا، مطالعـه  ه ـ هداد اعتبـار  از نانياطم يبرا
ــستمر ــ هداد م ــا ) prolonged engagement( اه ب
زمـان   يري و آناليز هم   گ  هنمونجهت   زمان ماه 18 اختصاص

 ا انجـام  ه ـ  هداد يق ـيحق كدر و مناسب ارتباط يبراا  ه  هداد
 دستيابي به اشـباع بـه نوبـه         يري،گ  هحداكثر تنوع نمون  . شد

 بخــشيو اعتبار) conformability( پــذيرييدأيخــود ت
)credibility (اسـتخراج  يدهاك ـ. زايش داد ا را اف  ه  هداد 

 member (شـد  برگردانـده  ننـدگان ك تكشـر  بـه  شـده 
check( از آن، بـر  عـلاوه . گرفت قرار ها آن ديأيت مورد و 
 زي ـن )expert review (متخصص افراد توسط يبازنگر
 ا،ه ـ هافت ـي خام ايه همصاحب هك صورت نيا به .شد استفاده

 بـا  هـم  هك ـ يگـر يد محقـق  ارياخت در يريگ  هجينت و زيآنال
 و گرفـت  قـرار  بـود،  آشـنا  يفكي قيتحق هم و محيط بالين 

  ).15و11،14( شد ديأيت ارك نديآفر
  ملاحظات اخلاقي

نامه انجام پژوهش از كميتـه اخـلاق         در ابتدا معرفي  
تهـران  دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشـكي         

اخذ شد و سپس بـا مجـوز دانـشكده پرسـتاري و مامـايي               
و زنجــان دسترســي بــه تهــران علــوم پزشــكي دانــشگاه 

ننـدگان از   ك  تتمـامي مـشارك   . نندگان ميسر شد  ك  تمشارك
ع شـده و مـصاحبه بـا اخـذ رضـايت از             اهداف تحقيق مطلّ  

در ضمن به آنان اطمينـان داده شـد كـه           . ايشان ضبط شد  
تمــامي اطلاعــات محرمانــه بــاقي خواهــد مانــد و پــس از 

بـراي حفـظ    . د شـد  اي صوتي حذف خواهن   ه  لاستفاده، فاي 
حريم شخصي افراد از حضور افراد ديگر در موقع مـصاحبه           

اهي داده  آگ ـ ننـدگان ك  ت مشارك  به همچنين. جلوگيري شد 
 از  كه صلاح بداننـد در هر زمان از پژوهششد كه مختارند   

ننـدگان  ك  تكـدام از مـشارك      امـا هـيچ    مطالعه خارج شـوند   
يـز بـراي    در انتهاي هر مـصاحبه ن     . مطالعه را ترك نكردند   

  . تقديم شداي هنندگان هديك تقدرداني از زحمات مشارك
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   هايافته
 زن  سهننده،  ك  ت مربي مشارك  چهاردر اين مطالعه از     

  سال بودند؛ و   سيتا  پنج  و يك مرد با دامنه سابقه تدريس        
 دختـر و   ده ننده در مطالعـه،   ك  ت دانشجوي مشارك  شانزدهاز  

 در دومـين تـا       سال كـه   25تا   21 پسر با دامنه سني      شش
 انتخاب  ،چهارمين سال تحصيل كارشناسي پرستاري بودند     

ننـدگان  ك  تهاي غني و عميق اين مشارك      از توصيف . شدند
بازتـاب  ،  پرستاري اي حرفه ه  شگذار از چال  طبقه شامل   دو  

عملكرد پرستاران در انگيزش يادگيري باليني دانـشجويان        
ل توضيح  ، كه هر كدام از اين طبقات به تفصي        استخراج شد 

  .شود ميداده 
  پرستاري اي حرفهه شگذار از چال -الف

اي ه ـ  تدانشجويان با ورود به محيط بالين، با واقعي ـ       
ي آن و نيــز حرفــه پرســتاري از قبيــل مــشكلات و مزايــا

. شـدند  مـي وضعيت سازماني پرستاران در بيمارستان مواجه      
در ضمن دانشجويان نسبت به شرايط فرهنگي و اجتماعي          

بـا گـذار از     . كردنـد  مي بيشتري كسب    تاي بينش پرسحرفه  
 تحـت    دانـشجويان  ا، انگيزش يادگيري باليني   ه  شاين چال 
  .گرفت مي قرار تأثير

 را در خود جاي داد      طبقهاين طبقه سه زير   بنابراين  
 اي حرفـه ه ـ يا و شيرين  ه  يدشوار - 1: كه عبارت بودند از   

 - 3فرهنگــي و اجتمــاعي حرفــه،  شــرايط - 2، پرســتاري
ــار ــازمانيبيم ــصابات دري س ــتاري  انت ــدمان  پرس و چي

  .پرستاران
 پرستاري اي حرفهه يا و شيرينه يدشوار -1 -الف

اي ه ـ  تواقعي ـاي پرسـتاري،    ه  يا و شيرين  ه  يدشوار
حرفه بودند كـه انگيـزش يـادگيري بـاليني دانـشجويان را        

اي ه ـ  يدشوارنندگان  ك  تكمشاراز ديدگاه   . ساخت ميثر  أمت
زش يار مهمـي اسـت كـه بـر انگي ـ         ن از مـوارد بـس     پرستارا

عدم تناسب  «. گذاشت مي تأثير  دانشجويان يادگيري باليني 
انجام كـار   «،  »عدم امنيت رواني  «،  »نسبت پرستار به بيمار   

  توسط پرستاران، و در عـين حـال        اي  هاي حرف ه  هساير گرو 
ــور     ــن ام ــام اي ــال انج ــاص در قب ــاي خ ــدم مزاي ، از »ع

  .اي كار عنوان شدنده يدشوار
  : چنين عنوان كرد در اين بارهنندگانك تز مشاركيكي ا

درآمدي كه متناسب بـا حجـم كاريكـه پرسـتارها           «
بـراي دانـشجوها     انگيزشي  بي  جور دن يك  ميدارن انجام   

  )ربيم، 15ننده ك تشرك( ».كنه ميايجاد 

ر خــصوص شــيفت در د ديگــر اي هننــدك تمــشارك
  : بيان كرد حرفه پرستاريگردش بودن

فت يم پرستار اومده ش ـ   ينيب ميم  ييايه خوب م  ك نيا«
بـا   فته شب خيلي سـخته    يش...  سلهك يليشب بوده الان خ   

 از  دم، گفـتم  ي ـارو د ه ـ  بفت ش ـ يض، مـن ش ـ   ياون همه مر  
  )انشجود، 10ننده ك تشرك( ».نمك ميفرار پرستاري 

مـي  يننـده بيمارسـتان و ارتبـاط دا       ك  تمحيط ناراح ـ 
له أان بـا مـس  پرستاران با بيماري و نيز مواجه شدن مكرر آن     

ــصاديق  ــرگ، از م ــر م ــواري ديگ ــوددش ــار ب ــي از . ك يك
  : چنين گفت در اين موردنندگانك تمشارك

 واقعـا   يماريخود ب يا   افته، ميه اتفاق   ك ييها مرگ«
ه ي ـنشـستم گر   مي اصلاًمن   ... زاره، مي تأثيرتو روحيه آدم    

 ـيردم خ ك مي ... ردم  ك ـ مـي  تحمـل ن   ، بـرام   سـخت بـود    يل
 ».اصـلاً بخـونم  ن رشـته رو     ي ـاخوام   مينگه نه   يگفتم د  مي

  )انشجود، 14ننده ك تشرك(
عدم « كاردشواري   پيامدنندگان،  ك  تاز ديدگاه مشارك  

ــه بيمــاران پرســتارانپاســخگويي ــودن «،» ب ــد اخــلاق ب  ب
، و در » پرســتارانخــستگي جــسمي و روحــي«، »پرســتاران

كار دشواري   . ذكر شد  »كاهش كيفيت كار پرستاران   «نهايت  
شـد، كـه باعـث      رين مـشكلات رشـته عنـوان        ت  م مه يكي از 

شد، دانشجويان فقط به گرفتن مدرك و كـار نكـردن در             مي
پرستاري بينديشند و يا پس از اخذ مدرك پرستاري، تـصميم           

 بگيرنـد و يـا      »تحصيل در رشته ديگـر در مقطـع ارشـد         «به  
هـاي   براي فرار از شرايط سخت كار بالين، و كار در محـيط           «

سختي كار  .  پرستاري ادامه تحصيل دهند    شته ر  در »آموزشي
 ـ               ن خود نارضـايتي شـغلي پرسـتاران را بـه دنبـال داشـت، اي

در گفت و گوهـاي غيـر رسـمي و يـا بـا اشـارات                 نارضايتي
بـه ايـن ترتيـب      د و   ش ـ مـي منتقل  نشجويان  به دا غيركلامي  
مواجه بودنـد    اي  ه بيشتر با پرستاران خسته و دلزد      دانشجويان

  .كردند مياميد و دلسرد ت به حرفه ناها را نسب كه آن
اي حرفه، در انـدك مـواردي       ه  ياما در مقابل دشوار   

. داشـتند  اي حرفـه اشـاره    ه ـ  يننـدگان بـه شـيرين     ك  تشرك
، »دعــاي خيــر بيمــاران«، »اي معنــوي حرفــههــ هانگيــز«
اي شغلي زياد در مقايـسه      ه  تفرص« و   »رضايت پروردگار «

  .ند از جمله اين موارد بود»مشاغلبا ساير 
  فرهنگي و اجتماعي حرفهشرايط  -2-الف

كسب بينش بيشتر به شرايط فرهنگـي و اجتمـاعي          
. اي حرفه عنوان شـد    ه  شحرفه، يكي از مراحل گذار از چال      

نندگان بيـان كردنـد، ارزش و احتـرام پرسـتاران       ك  تمشارك
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 در بيمارسـتان بـسيار      اي  هاي حرف ـ ه ـ  هنسبت به ساير گـرو    
ي  اين ديدگاه به جامعه نيز تسرّ      به نظر آنان،    است، تر  پايين
يابد و در نتيجه پايگاه اجتماعي بالايي بـراي پرسـتاران         مي

نداشـتن جايگـاه مناسـب    . متـصور شـد  توان   ميندر جامعه   
را  انگيـزش دانـشجويان       شديداً ،پرستاران در بالين و جامعه    

  : در اين زمينه چنين گفتاي هنندك تمشارك. داد ميكاهش 
 پزشك با پرستاراي توي بخش كه        برخورد بد  مثلاً«

» !ما اينه  آيندهيعني  گن   ميكنه كه    ميانگيزه   بيا رو   ه  هبچ
  )ربيم، 18ننده ك تشرك(

  : ديگر در همين خصوص گفتاي هنندك تمشارك
 ـيخ مـثلاً ه  ك ـم  ين ـيب مـي نده خودمونـو    ي آ يوقت«  يل

 تــأثير نــداره، صــد در صــد تــو انگيزمــون يــيگــاه والايجا
  )انشجود، 3نده نك تشرك( ».زاره مي

در انتصابات پرسـتاري و      بيماري سازماني  -3-الف
  چيدمان پرستاران

آگاهي يـافتن دانـشجويان از وضـعيت انتـصابات و           
 ـ           اي  هشرح وظايف كاري پرستاران با مـدارج مختلـف مرحل

ــال   ــذار از چ ــر از گ ــ شديگ ــهه ــود  اي حرف ــتاري ب . پرس
 در  نندگان در اين مرحله با يك بيماري سازماني       ك  تمشارك

 .شدندمي لي مواجه غا و شرح وظايف شه بعزل و نص
نندگان بيان داشتند كه در بالين، تفـاوتي در         ك  تمشارك

له در أ، حتي ايـن مـس  اند هنوع كار بهيار و پرستار مشاهده نكرد     
مورد پرستاران كارشناس ارشد نيز صادق بوده است، كه نـوع           

اران نداشـته    كارشناس يا بهي   كار آنان هيچ تفاوتي با پرستاران     
اي پرستاري نيـز    ه  تسدر واگذاري پ  آنان عنوان داشتند    . است

د و بيـشتر در انتـصابات       وش ـ مـي به مدرك پرستاران توجهي ن    
د تا شايـستگي  گير مينظر قرار كار پرستاران مد  رابطه يا سابقه    

اين شرايط نيز باعث كـاهش انگيـزش        . آنانو يا درجه علمي     
 .شـد  ميري و ادامه تحصيل     يادگي دانشجويان در تلاش براي   

  : در اين زمينه چنين بيان كرداي هنندك تمشارك
ه ك ـ يه پرسـتار  ي ـه  ك ـم،  ير مي يه بخش ي مثلاًما  «

ه كده   مي رو انجام    يارك داره همون    قاًيارشده دق كارشناس  
ه ي هدنرسـا  مثلاً ... ده، ميسانس هست داره انجام     يه ل يكاون

ــمــا چــرا با » . نباشــنهاارشــدارشــناس باشــن، چــرا كد ي
  )انشجود، 8 نندهك تشرك(

 در انگيزش   عملكرد پرستاران بازتاب   -ب
  يادگيري باليني دانشجويان

ــاس ــشارك براس ــدگاه م ــدگان، ك ت دي ــشي از نن بخ
عملكرد پرستاران، شامل عملكرد دانـش محـور يـا روتـين         

اما بخـشي ديگـري از عملكـرد پرسـتاران          . محور آنان بود  
ران در جهـت رعايـت حقـوق        ها با بيمـا    مربوط به رفتار آن   

  .يز رفتار آنان با دانشجويان بودبيماران يا نقض آن و ن
طبقـه تـشكيل شـد كـه         زير 4 از   اين طبقه بنابراين  
 اقتـدار   -2،   عملكـرد مبتنـي بـر دانـش        -1 :عبارت بـود از   

رعايـت حقـوق     -3زدگـي،    روتـين در برابـر     يـري گ  متصمي
اط  ارتبــ-4 و ان بيمــاري حقــوقنقــض حــريم يــا انبيمــار

  .پرستاران با دانشجويان
  دانش عملكرد مبتني بر -1-ب

ننـدگان، ميـزان دانـش      ك  ت ديدگاه مـشارك   براساس
عملكــرد دانــش محــوري پرســتاران را  پرســتاران، درجــه

، دانـش   عقيده داشتند نندگان  ك  تمشارك. سازد ميمشخص  
افزايش ارزش و احترام پرستاران و      «بالاي پرستاران باعث    

شد، كـه بـه نوبـه        مي »در نزد پزشك  مقبوليت سخنانشان   
  .شد ميخود باعث بهبود نگرش دانشجو نسبت به رشته 

  :نندگان در اين باره بيان كردك تيكي از مشارك
 با معلوماتن   م واقعاً ينيب مي از پرستارارو ما     يه سر ي«

كـه  ،  ...  خانوم مثلاًنه،  ك مي كمكبه انگيزش ما     يليخاين  
و خيلي قبول داشـتن،      ر  دكترا حرفش  ،ول بخش بودن  ؤمس
 ».دانـشجو  بـه    ند مـي ه  ي روح يليخن پرستارايي   يه همچ ي
  )انشجود، 9 نندهك تشرك(

عملكـرد  ،  عملكرد مبتنـي بـر دانـش بـالا        برخلاف  
، از دلايل غير علمي ديده شدن چهره        حاكي از دانش پايين   

پرستاران در نزد پزشكان، بيماران و دانـشجويان پرسـتاري          
عـدم تـوان    «پـايين پرسـتاران،     پيامـد دانـش     . عنوان شـد  
سـلب  « و در نتيجـه   »ت بيمـار  سؤالا به    پرستار پاسخگويي

ننـدگان  ك  تيكي از مشارك   .ذكر شد  »اعتماد بيمار از پرستار   
 دانش پايين پرستار بر ارتباط بين پزشك        تأثيردر خصوص   

  :و پرستار بيان داشت
سه و تموم   ينو مي كيه گزارش ال  ي،  نهييعلم پرستار پا  «

 ياره جلـو  ي ـم نم ك ـ ش بالا باشـه، واقعـاً     يه سطح علم  شد، اگ 
  )انشجود، 11 نندهك تشرك (».كپزش

نندگان معتقد بودند، عملكرد پرستاران به      ك  تمشارك
در صورت روتين محور و با دانش پايين نيـاز بـه تحـصيل              

دوره چهار ساله ندارد، در نتيجه نسبت بـه آمـوزش بـاليني             
  .شدند ميانگيزه  بي

  زدگي روتينيري در مقابل گ متصمي توانايي -2-ب
توان به عنوان نتيجه عملكرد مبتني       مياين طبقه را    

بر دانش دانست، زيـرا عملكـرد دانـش محـور، منجـر بـه               

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


   و همكاراننسرين حنيفي                             ...                                                                 گر انگيزش در مسير يادگيري ساز يا سركوب پرستاران انگيره
 

 1391پاييز  1  شماره1دوره                                                                                                                                                                     پرستاري آموزش

 
١٩

شود،  مياي خطير ه تيري پرستار در موقعيگ متوانايي تصمي 
از طرفي دانش پايين پرستار تعهد او را نـسبت بـه روتـين              

 .سازد ميمحوري بيشتر 
انشجويان اغلـب   دنندگان بيان كردند كه     ك  تمشارك

 زيرا حيطـه وظـايف     دداشتناي تخصصي علاقه    ه  شبه بخ 
دانـشجويان  ا گـسترده اسـت و       ه ـ  شپرستاران در اين بخ ـ   

ا بيشتر  ه  ش را در اين بخ    »يري پرستاران گ  متوانايي تصمي «
پرستاران در  اقتدار  دانشجويان با ديدن    . نمودند مي مشاهده

 نـسبت   هاست شي از دانش بالاي آن    ويژه كه نا  اي  ه  شبخ
  .شدند ميرستاري و مطالعه علاقمند به حرفه پ

  :نندگان در اين باره چنين گفتك تيكي از مشارك
و و اورژانـس    ي ـ يس ـ ي و دوستام به بخـشاي آ      من«

ت بـا   يولؤ مـس  ييه جـورا  يتو اين بخشا     ، چون علاقه داريم 
پرستار رد  ك عمل ييه جورا ي يمارستان روان ي ب مثلاًخودمه، يا   

ن بخـشا قـدرت عمـل       ي ـا، ا كتره نسبت بـه پزش ـ    ي قو يليخ
بـرن تـا     مـي ن بخشا لذت    ي از ا  اه  ه بچ  دارن، خوب  يشتريب

  )د (».انكارش پزشكه همه ك يبخش
زدگي، دانشجويان را نسبت به كار       برخلاف آن، روتين  

مراقبـت  «زدگـي، بـه صـورت        روتين. كرد ميعلاقه   بيبالين  
م ي ـاروهاي بيمـار، گـرفتن علا      اجراي د  صرفاً « و »مكانيكي

 زدگـي  در روتـين  .  عنوان شد  »نويسي حياتي و ثبت و گزارش    
پرستاران ارتباط مناسبي از     در اغلب اوقات دانشجويان شاهد،    

زدگـي ارتبـاط تنگـاتنگي بـا سـطح           ؛ روتين نبودندبا بيماران   
نننـدگان در   ك  تيكي از مـشارك   . پرستاران داشت  دانش پايين 

  :كرده استنظر ر اين مورد چنين اظها
رن  مــي يه ترالــيــبــا ...  خــود بخــش يپرســتارا«
ساعت هشت صب   ارو  ه  هپروندگردن،   ميردن ب  ميداروهارو  

ا ي ـگـه   يهمد نن با يش ميبعد  ... سنينو ميرن بخش    ميه  ك
م ه ـ  ما... ننك ميگه صحبت  يا با همد  يخورن   ميونه  حصب

ينجوري انده  ي در آ  م من ،گم آره  مي مم، من ينك ميبه اونا نگا    
  )د (». درس خوندن دارهاي هشم، خوب چه فايد مي

زدگـي محـض     زماني كه دانشجويان شـاهد روتـين      
كردند كه انجام چنين رونـدي       ميپرستاران بودند، احساس    

در انجام كارهاي پرستاري نيازي به دانش نـدارد، بنـابراين     
  .شدند ميانگيزه  بيآموزي  نسبت به مطالعه و دانش

 يحقـوق نقض حريم   ق بيمار يا    رعايت حقو  -3-ب
 بيمار

عـد  توجه پرستار بـه ب    «نندگان،  ك  تاز ديدگاه مشارك  
، از مصاديق رعايـت     »روحي و اعتقادي بيمار و همراهانش     

بـا ايـن وجـود      . ه اسـت  حقوق بيمار از جانـب پرسـتار بـود        
نندگان موارد عدم رعايت حقوق بيمار را از سوي         ك  تمشارك

ننــدگان ك تمــشارك. انــد هپرســتاران بيــشتر مــشاهده كــرد
بدرفتاري «اي نقض حقوق بيمار توسط پرستاران را،        ه  هجنب

، »توجهي به نيازهاي فيزيكي و رواني بيمـار        بي«،  »با بيمار 
ندادن آمادگي  «،  »ت و يا حريم بيمار    اعدم توجه به اعتقاد   «

ت بيمـار قبـل از انجـام هـر          سـؤالا و عدم پاسخگويي بـه      
يـت حقـوق بيمـار انگيـزه        رعا. انـد   ه عنوان كرد  »پروسيجر

هـا را    كرد و آن   ميمعنوي رشته را براي دانشجويان نمايان       
. سـاخت  مـي وزش بـاليني و حرفـه انگيختـه        نسبت بـه آم ـ   

پرستاري را بـراي     برعكس، عدم رعايت حقوق بيمار، رشته     
داد، در نتيجـه آنـان را        مـي دانشجويان غير انـساني جلـوه       

ساخت كـه بـه تبـع آن انگيـزش           مينسبت به رشته بدبين     
  .شد ميآموزش باليني آنان نيز متأثر 

تـوجهي و رفتـار      بينندگان درباره   ك  تيكي از مشارك  
  : داشتغير انساني پرستاران با بيمار چنين اظهار

ش اومـده   ي پ ينه، حت ك ميداد  يو ب   داد مثلاًض  يمر«
ه ي ـن سـخته     چقد براشـو   مثلاًا  يت باش،   كسابگن  پرستارا  

ه تـازه عمـل شـده،       كض  ي مر يواست بدن برا  ن درخ كمس
 ـ ك ـ مـي ارو ن كني خوب ا  ي، ول ... ننك ميغ  يهمونم در  ه نن، ب

ازهـاي  ي اون ن  نن، با تمام  ك ميانسان بهش نگاه ن   ه  يعنوان  
ه جـسم نگـاه     ي ـعنـوان   ه   ارتباطش، ب  و ،ي، وابستگ عاطفي

 )انشجود، 7 نندهك تشرك (».نن بهشك مي
  نپرستاران با دانشجوياارتباط  -4-ب

پرستاران با دانشجو، بخـشي     برخورد    و نحوه  ارتباط
نندگان بيـان كردنـد     ك  تشرك. از عملكرد پرستار عنوان شد    

خـوش  «كه ارتباط خوب يك پرسـتار بـا دانـشجو شـامل             
در اختيـار قـرار دادن      «،  »اخلاق بودن و پاسخگويي پرستار    

و در محـيط    جحمايت از دانش  «،  »تجربيات خود به دانشجو   
  و »اعتماد به كـار و اطلاعـات دانـشجو         رام و احت«،  »بالين

  .ه است بود»واگذاري كار به دانشجو«
  : ديگر نيز در همين زمينه گفتاي هنندك تمشارك

ــد« ــتانه ــ، ... نرس بيمارس ــي ــ هــست يه آدم ه ك
 ييه جـورا  ي ـ،  ده مـي العاده به دانشجو اعتماد به نفـس         فوق

 ه دانـشجو  ك ـشـه    مـي ن اقتدار خودش باعث     ي، ا اقتدار داره 
 يسك ـش گرمـه،     هـست، پـشت    يسك ين جور يه ا كه  بدون

گـن،   مـي تارو  يا، مز ي خوب مثلاًا  ي بگه،   يتونه بهش حرف   مين
 ».نكــن مــيعلاقمنــد   دانــشجوهاروگــن، مــيرو ا هــ يبــد

  )انشجود، 2 نندهك تشرك(
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 پرستاران دانشجويان   ، معمولاً اما در ارتباط نامطلوب   
دانــشجو پذيرفتنــد، و نــسبت بــه كــار و اطلاعــات  مــيرا ن
ر نندگان در اين نـوع رابطـه بـسيا        ك  تاعتماد بودند، شرك   بي

تـوهين  در مـواردي      حتـي  احترامي و  بيشاهد برخورد بد و     
 در اي هننــدك تك شــر.انــد ه بــه دانــشجويان بــودنراپرســتا

  :آميز پرستاران با دانشجويان گفت خصوص برخورد توهين
 پرونـده   ين ـيب مـي  تو بخـشا     ي وقتا بوده حت   يگاه«

 گن مي،  شنك مي از دستت    پرستار،، پرستار يا سر   اديه م دستت
 يعن ـي ؟يگرفت ـرو   پرونـده  هـستي ي پرسـتار يتو دانشجو 

  )انشجود، 6 نندهك تشرك (».زهيآم ني توهيلي خاصلاً
ــشارك  ــدگاه م ــا ك تاز دي ــدگان ارتب ــامطلوب نن ط ن

انگيزگي آنان نـسبت بـه       بيپرستاران با دانشجويان، باعث     
  .شد مييادگيري باليني 

  
   بحث

قـات  يكـي از طب   پرستاري   اي حرفه ه  شگذار از چال  
نندگان زيادي دربـاره    ك  تكه مشارك   اين مطالعه بود،   اصلي

صـحبت  دانـشجويان    يادگيري باليني    آن با انگيزش  ارتباط  
اي ه  ي دانشجويان در پي مشاهده دشوار     بيشتر. كرده بودند 

، پرستاري، به دنبال گريزگاهي بـراي فـرار از رشـته بودنـد            
 بـاليني    يـادگيري  براي  نيز چنين دانشجويي انگيزشي   قطعاً

ل يدل به هك است يمشاغل جمله از ي پرستار .نخواهد داشت 
 يزمان بازنشستگ تا ليتحص به شروع زمان از آندشواري 

خوان با نتـايج ايـن    هم). 16 (دارد يمتعدد اه بينش و فراز
 عــدم ، عــدم امنيــت شــغلي،در مطالعــات متعــددمطالعــه، 

 طـرف سرپرسـتان،   از تي ـحما ، فقـدان وظايففافيت در ش
 از شيب ار، داشتنك يطولان ساعات اد،يز تيولؤمس داشتن
و  و ناخواسـته  خواسـته  يها يارك اضافه ،ياركنوبت  يك
  وبـا رضـايت شـغلي حرفـه پرسـتاري      فيوظـا  اديز حجم

 دانـشجويان ). 16-19 (بوده اسـت   استرس كاري در ارتباط   
 بيمـاران  بـا  بيمارسـتان  در باليني يجهت يادگير پرستاري

 مراقبت مشغول پرستاران همانند و دارند كار و مختلف سر
، بنابراين بديهي است كه هستند تجربه كسب و از بيماران

شرايط كاري پرستاران بر نگرش آنان نسبت بـه پرسـتاري           
كـار پرسـتاران    دشـواري   كه،   مضاف اين .  داشته باشد  تأثير

اين اران را به دنبال دارد، بنابراين،       لي پرست غت ش عدم رضاي 
 منتقـل   كننده به دانشجويان   عدم رضايت با سخنان مأيوس    

آينــده خــود را در وجــود   و دانــشجويان نيــز كــهدشــو مــي

 انگيـزش   طور غيـر مـستقيم    ه  بينند، ب  مي  مجسم پرستاران
ه نيـز   مطالعات گذشـت   .يابد ميآنان كاهش   يادگيري باليني   

 يپرسـتار  از اني دانشجويذهن ريتصو نشان داده است كه،
 يارك ـ طيشـرا  و مك با حقوق فيضع حرفه يك عنوان به

  ).20 (شود مي حرفه نيا از  آنانيگردان يرو باعثسخت 
دانشجويان با  ،  اي حرفه پرستاري  ه  شدر گذار از چال   

. شـوند  مـي تماعي حرفه بيـشتر آشـنا       فرهنگي و اج  شرايط  
منزلت رستاري از   نندگان معتقد بودند كه حرفه پ     ك  تمشارك

ذشته نيـز   در مطالعات گ  . اجتماعي مطلوبي برخوردار نيست   
يـد قـرار گرفتـه      أي منفي جامعه نسبت به رشته مورد ت       درك

نيـز تـرك حرفـه       است كه بر كيفيت درسي دانشجويان، و      
 اي  ههمچنـين در مطالع ـ   ). 22و21( گذار بوده اسـت   آنان اثر 

 در حرفـه  از دانشجويان به كـار حدود نيمي   گزارش شد كه    
 نداشـتن ارزش    پرستاري تمايلي نداشتند و علت عمـده آن       

). 23( كاري و كم بودن حقـوق ذكـر شـد      محيط   ،اجتماعي
 يدرمان – يبهداشت مراقبت سساتؤم ثرك ايفرهنگ ساختار

 يتـر  نييپـا  گـاه يجا يـك  در پرستاران هكاست  اي  هگون به
 ، كه اين باعث تشديد ديـدگاه       دارند قرار انكپزش به نسبت

منفي نسبت بـه حرفـه در بـالين و بـه تبـع آن در جامعـه                  
 تـأثير شود، كه اين موضـوع بـر انگيـزش دانـشجويان             مي

  .گذارد مينامطلوبي 
 انگيزش دانـشجويان، عـدم تفـاوت        هاز موارد كاهند  

توجـه   و عـدم  كاري بين پرستاران با درجات علمي مختلف  
ي جـايگزين در  اي پرسـتاران    ه ـ  يها و شايستگ   به توانمندي 
هـا را از   له آنأ اين مس،بنابراين، ا عنوان شده شآنان در بخ 

يادگيري بـاليني بيـشتر و ادامـه تحـصيل بـاز          براي  تلاش  
و هم راسـتا بـا نتـايج ايـن پـژوهش، محمـدي              . داشت مي

 كه بـه كـار گـرفتن    نددر مطالعه خود نتيجه گرفت همكاران  
  اي حساس مديريت پرسـتاري بـه واسـطه         ه  تسافراد در پ

هـا، تـوان     ط و بدون توجه بـه شايـستگي و لياقـت آن           رواب
حركت به سوي پيشرفت را به خصوص در كاركنان جـوان           

 ممكـن اسـت نيروهـاي جـوان     همچنـين بـرد،    مـي از بين   
 دانش خود، چه طي دوران تحـصيل        ي براي ارتقا  اي  هانگيز

  ).24( و چه بعد از آن را از دست دهند
ران در ننــدگان دانــش پرســتاك تاز ديــدگاه مــشارك

شايستگي پرستاران به  .شود ميها نمايان  عملكرد باليني آن
 بـراي تـضمين كيفيـت خـدمات     مـؤثر عنوان يـك عامـل      

كسب رضايت بيماران نيـز      ه شده به بيماران و    يمراقبتي ارا 
كـه پرسـتاران الگوهـاي       از آنجايي ) 25 (شود ميمحسوب  
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 بنابراين عملكرد عالمانـه و    نقش براي دانشجويان هستند،     
ــست ــان اســت  شاي ــش آن ــته از دان ــه برخواس ــان ك ، گي آن

 .سـازد  مـي دانشجويان را براي يـادگيري بـاليني انگيختـه          
يري ارتباط تنگـاتنگي    گ  مسطح بالاي دانش با قدرت تصمي     

يري پرستاران را از    گ  منندگان توانايي تصمي  ك  تدارد، مشارك 
همچنـان  . انـد   ه ذكر كرد  عوامل انگيزاننده براي دانشجويان   

 اسـتقلال در    طالعات گذشته نيز نشان داده اسـت كـه         م كه
يـري بـه عنـوان يكـي از عوامـل اصـلي        گ  مشغل و تـصمي   

  ).26( رضايت شغلي محسوب شود
ــل  ــتاران،  در مقاب ــر دانــش پرس ــي ب عملكــرد مبتن

نـد، سـطح پـايين دانـش         بود نندگان بر اين باور   ك  تمشارك
 در رابطـه بـا      پرستاران توأم با عملكـرد غيـر علمـي آنـان          

توان پاسخگويي به بيمار و نيـز عـدم         عدم  راقبت بيمار و    م
دانـشجويان را   ،  توان برقراري ارتبـاط علمـي بـا پزشـكان         

ايـن نـوع عملكـرد باعـث        . كـرد  مينسبت به حرفه دلسرد     
ايـن  هـم راسـتا بـا       . شد ميا  ه  نوابستگي پرستاران به روتي   

 از درصـد  فقـط پنجـاه      ، نشان داد  اي  ه مطالع پژوهش، نتايج 
 احـسن  نحـو  بـه  را مـار يب به  آموزش قادر بودند،انپرستار
 نـه يزم در دانـش  مبـود ك عمـده آن  لي ـدلكه  دهند انجام

 در مطالعـه ). 27( شناسـايي شـد   مـار يب بـه  آموزش نديآفر
پرستاران كمترين ميزان صـلاحيت     بحريني و همكاران نيز     
 و »آمـوزش و راهنمـايي  «اي ه ـ تخود را مربوط بـه مهـار      

 و   دانش  كه علت آن كمبود     كردند،  بيان »تضمين كيفيت «
  ).28( گزارش شدا ه هاي لازم در اين زمينه هآگا

ســاز در عملكــرد  در ايــن مطالعــه از عوامــل انگيــزه
 از جملـه    راي دانشجويان، رعايت حقـوق بيمـار      پرستاران ب 

ا و اعتقادات بيمار و همراهـانش       ه  شهمدلي و توجه به ارز    
عـات گذشـته     مطال همچنان كه .  ذكر شد  اناز جانب پرستار  

 يـك  صرفاًهمدلي و همراهي با بيمار      كه اند  هنيز اشاره كرد  
ارتباط عاطفي نيست بلكه يك فضيلت اخلاقي اسـت كـه           

تواند باعث حمايت و احساس مراقبت در بيمـار شـود و             مي
ديـدن فـضايل اخلاقـي      ). 29( بهبودي او را تـسهيل كنـد      

كند و   ميرتر  معنوي را در دانشجويان بيدا     پرستاران، انگيزه 
  .كند ميها را نسبت به حرفه علاقمند  آن

 بيمـار بـر انگيـزش       يحقـوق نقض حـريم    برعكس،  
ننـدگان عقيـده    ك  ت منفي داشـت، مـشارك     تأثيردانشجويان  

د، وش ميماران توسط پرستاران رعايت ن     حقوق بي  اشتند كه د
 بنابراين با ديدن تضييع حقوق بيماران، نسبت به كار بـالين          

مطالعه جـولايي و      در .شدند ميعلاقه   بي ريو رشته پرستا  

مـاران  يب حقـوق  گـرفتن  دهي ـناد و يتوجه بي همكاران نيز،
زدگـي پرسـتاران     اين مفهوم نيز بـا روتـين      ). 30( شد   تأييد

، دانـشجويان شـاهد     زدگـي  مرتبط اسـت، چـون در روتـين       
مكانيكي از جانـب پرسـتاران هـستند و در چنـين            مراقبت  

 كمتـر   ، دانـشجويان،  ننـدگان ك  ترك از ديدگاه مـشا    اي  هشيو
 توســط ان و رعايــت حقــوق بيمــاراي هشــاهد تعهــد حرفــ

  .پرستاران بودند
 از طبقات اصـلي     نحوه برخورد پرستاران با دانشجويان    

اين پژوهش بود كه ارتباط مستقيم با انگيزش يادگيري باليني          
 ، زماني كه پرستاران جو    نندگان بيان داشتند  ك  تمشارك. داشت

كردند، يادگيري  ميو همكاري براي دانشجويان ايجاد حمايتي 
يافت و نسبت به يادگيري بيشتر انگيخته        مينان بهبود   آباليني  
نيــز، اكثريــت و رضاماســوله  در مطالعــه چهــرزاد .شــدند مــي

 حمايــت بــاليني در يــادگيري تــأثيربــا ) %7/72( دانــشجويان
  ).31 (دانشجويان موافق بودند

ورد پرسـتاران سرشـار از      برخ ـ  زمـاني كـه    در مقابل 
 ،بـود  دانـشجويان  احترامي و عدم اعتمـاد پرسـتاران بـه         بي

خـوان بـا نتـايج       هم. شد ميباعث كاهش انگيز دانشجويان     
 انيدانشجو Chesser-Smyth مطالعهاين پژوهش، در    

  ازيمنف ـ احـساس  ينيبـال  يهـا  طيمح ـ با تماس نياول از
 اول روز هك ـ يطور به ندكرد تجربه خود، با پرسنل ارتباط

در ). 32( رفت مي شمار به ها آن يبرا روزها نيتر از سخت
 توسـط  رشيپـذ  از عـدم  انيدانـشجو   نيز ديگراي همطالع
  ).33( ندبود كيشاا ه آن نامطلوب ارتباط و پرسنل

  ديت مطالعهمحدو
وابسته بودن نتايج پژوهش بـه شـرايط و زمـان، از            

  .رود مياي اين مطالعه به شمار ه تمحدودي
  
  گيري نتيجه

اي اين مطالعه نشان داد كه پرستاران نقـش         ه  هيافت
ــاليني در      ــوزش ب ــزش آم ــاد انگي ــي در ايج ــسيار مهم ب

گري انگيزش يادگيري باليني     سركوباما  . دانشجويان دارند 
 توسط پرستاران در اين پژوهش بيشتر مشهود        ،دانشجويان

بـسيار قابـل تأمـل اسـت چـرا كـه الگـوي               اين نكته . بود
شـايد  . شـود  ميبي از پرستاران به دانشجويان عرضه ن      مطلو

دليل آن را بايـد در شـرايط نـامطلوب كـاري پرسـتاران و               
 ـ  ــاعي جـ ــي و اجتم ــاختار فرهنگ ــس . ستس ــذا م ولين ؤل

 در جهت بهبود شرايط كاري پرستاران       اندركار بايستي  دست
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ه مراقبت اصولي و اخلاقي توسـط       يتلاش كنند و زمينه ارا    
 ـ ه ـ  ه از طرق رسان   همچنين.  سازند امهيرا  پرستاران   ي اي ملّ

سازي افكار عموم نسبت به رشـته اقـداماتي انجـام            در آگاه 
 شدن پرستاري برداشـته  اي هايي در جهت حرفه مشود تا گا  

 در شـرايط مطلـوب بـاليني و اجتمـاعي و تحـت              كار. شود
لي و انگيـزه    غرضـايت ش ـ  در پرستار،    ،اي مداوم ه  يموزبازآ

 ـ     رضـايتمن .  كـرد  ايجاد خواهد  ه دي پرسـتار بـر كيفيـت اراي
ــ ــه تبــع آن مــستقيم ثير أمراقبــت او ت  خواهــد داشــت و ب

رضايتمندي مددجويان و تغيير ديدگاه آنان نسبت به حرفـه      
  با انگيـزه و راضـي      پرستاربنابراين  . در پي خواهد داشت    را

تواند الگوي مناسبي براي دانشجو باشد و او را نسبت به     مي
  .ه سازدپرستار شدن انگيخت

با توجه به نتايج اين پـژوهش پرسـتاران بايـستي از        
 خود بر انگيزش يـادگيري بـاليني دانـشجويان          تأثيرميزان  

رد پرسـتاران از ايـن      ازيـرا در بـسياري از مـو       . آگاهي يابند 
 كـه چرخـه   شود   ميمطلب اطلاعي ندارند و اين خود سبب        

ن انگيـزه سـاخت    بـي يزه و   انگ بي پرستاران   معيوب در تربيت  
شك دانـشجوي    بي.  در حال تحصيل ادامه يابد     دانشجويان

انگيزه تلاشـي در توانمنـد سـاختن و يـادگيري بـاليني              بي
 شـاهد پرسـتاران   در آينـده نيـز     نتيجـه نخواهد داشـت، در     

  .انگيزه در بالين خواهيم بود بي
اي ه  شبه پژوه شود در مطالعات بعدي،      مييشنهاد  پ

 و رضــايتمندي اريليــاتي در زمينــه بهبــود شــرايط كــعم
ــاليني      ــادگيري ب ــزش ي ــا انگي ــاط آن ب ــتاران و ارتب پرس

هـاي عمليـاتي      پژوهش همچنين .دانشجويان پرداخته شود  
آمـوزش و درمـان و    در خصوص ارتباط هر چه بيشتر حوزه  

نيز استفاده از روش پرسپتورشيپي و ارتباط آن بـا انگيـزش         
  .شود مييادگيري باليني دانشجويان توصيه 

  
   و قدردانيتشكر 

نامه دكتراي نويـسنده اول       بخشي از پايان   هاين مطالع 
دانيم از حمايت مـالي معاونـت        ميبود، بنابراين برخود فرض     

. قـدرداني نمـاييم   پژوهشي دانـشگاه علـوم پزشـكي تهـران          
ــشجويان و مدرســاني   ــين از همكــاري صــميمانه دان همچن

  .كننده در اين پژوهش سپاسگزاريم شركت
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Nurses as motivators or suppressors of nursing students’ 
learning in clinical learning 

 
 
Hanifi1 N (Ph.D) - Parvizy2 S (Ph.D) - Joolaee3 S (Ph.D). 
 
 

Introduction: Clinical practice is the most important place to familiarize nursing 
students with the realities of nursing practice. In this respect, nurses play a significant 
role in the familiarization process. The purpose of this study was to explore nursing 
students and instructors’ understanding on the role of nurses in the development of 
motivating for clinical learning in nursing students. 

Methods: A qualitative design with a content analysis approach was used to 
gather and analyze data. 16 nursing students and 4 nurse instructors from two Medical 
Science Universities were interviewed using semi-structured interviews. 

Results: During data analysis two categories were developed: “Transition from 
the challenges of nursing profession” and “impact of nurses’ performance on students’ 
motivation for clinical learning”. Each category had three and four subcategories, 
respectively. 

Conclusion: It was indicated that nursing profession’s issues, cultural and social 
conditions, organizational issues, evidence-based practice, decision making based on 
authority rather than routines, respecting patients’ rights or violating their legal 
privacy indirectly affected students’ motivation for learning. But nurses’ relationship 
with students directly affected their motivation for learning. Nurses’ awareness of 
their role in students’ motivation for clinical learning play a significant role in 
improving the quality of clinical education. In addition, inspiring clinical learning in 
students requires the optimization of nursing profession conditions as well as nurses’ 
empowerment. 

 
Key words: Clinical learning, motivation, nurse, qualitative research, nursing students 
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