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یهاي پیشگیرانه در پرستاري و مامای ي مراقبت مجله   

  61 تا 52 صفحات ، 95ار ـبه ،1 ي شماره ،6 ي دوره
  

هاي داخلی و جراحی  اي دیدگاه سرپرستاران و پرستاران شاغل در بخش بررسی مقایسه
  1393 -94هاي بالینی دانشجویان پرستاري کاروز در عرصه  هاي شهر زنجان از مهارت بیمارستان

  3، فرشته جواهري طهرانی*2ندا ثنایی، 1زهرا خوشکباري
  nedasanaie@ymail.com      دانشکده پرستاري و مامایی، شهید بهشتی علوم پزشکیدانشگاه ، تهران: ي مسئول نویسنده*

 18/02/95 :پذیرش         20/02/94 :دریافت
  

    چکیده
هاي کارورزي به منظور ارتقاء فرایند آموزش و شناسایی نقاط قوت و ضعف دانشجویان پرستاري یک ضرورت  ارزیابی مستمر برنامه :زمینه و هدف
این مطالعه با هدف مقایسۀ . ارزیابی کمک کنندتوانند به پیشبرد  شود، پرستاران به جهت تماس مداوم با دانشجویان در محیط بالین می محسوب می

  .هاي بالینی دانشجویان انجام شد دیدگاه سرپرستاران و پرستاران از مهارت
. انجام شد 1394 - 1393هاي زنجان در سال  پرستار و سرپرستار شاغل در بیمارستان 100اي بر روي  این مطالعۀ توصیفی مقایسه :روش بررسی

سؤال در ابعاد ارائه خدمات کلی، تأمین امنیت بیمار، مراقبت بالینی، ارزیابی بالینی، انجام فرآیند  36بالینی دانشجویان شامل پرسشنامۀ سنجش مهارت 
 .مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت  SPSS 16افزار ها با استفاده از نرم داده. پرستاري و آموزش به بیمار بود

مشاهده داري  تفاوت معنیبود و خوب ) درصد 98/56(پرستاران  و )درصد 15/57(بالینی دانشجویان از نظر اکثریت سرپرستاران  هاي مهارت: ها یافته
میانگین نمرات سرپرستاران و همچنین . بود 23/144±11/21 و پرستاران 11/139±03/21میانگین نمرة کل ابعاد از نظر سرپرستاران  ).=213/0p(نشد 

، مراقبت بالینی 83/14±36/2و  03/16±46/3، تأمین امنیت و خلوت 73/18±26/3و  23/19±06/4پرستاران به ترتیب در ابعاد ارائه خدمات عمومی 
 و فرآیند پرستاري 66/17±67/3و  93/14±06/4، آموزش به بیمار 03/20±06/2و  44/23±96/2، ارزیابی بالینی 44/58±06/5و  26/6±93/66
  .و بین میانگین کل و میانگین نمرة هیچ یک از ابعاد، تفاوت آماري دیده نشد بود 23/19±06/4و  06/7±83/22

انجام  هاي بالینی دانشجویان در ابعاد ارائه خدمات عمومی، تأمین امنیت و خلوت بیمار، مراقبت بالینی، ارزیابی بالینی، آموزش بیمار و مهارت :گیري نتیجه
 .فرآیند بالینی از نظر سرپرستاران و پرستاران پژوهش خوب ارزیابی شد

  

  ، ایراندیدگاه، مهارت بالینی، پرستار، سرپرستار، دانشجوي پرستاري: واژگان کلیدي
  

  مقدمه
  

اي پویا و کاربردي است و آموزش پرستاري  پرستاري حرفه
هاي عملی، مهارت،  اي از علوم نظري و فعالیت شامل مجموعه

گروه کارکنان پرستاران بزرگترین . خلاقیت و تجربه است
د و توانمندي ـدهن ات سلامت را تشکیل میـارائه دهندة خدم

اي آنها نقش مهمی در تحقق رسالت نظام سلامت ایفا  حرفه
بنابراین بهبود کیفیت عملکرد پرستاران اهمیت ). 1(کند  می

اي از آن در طی دوران  اي دارد که بخش قابل ملاحظه ویژه

ب ـاري ترکیـوزش پرستـمآ). 2(ود ـش ب میـی کسـدانشجوی
ی بوده که در ـات عملـري و تجربیـوزش نظـمنسجمی از آم

جهت پرورش دانش، مهارت و نگرش آتی پرستاران مبتدي 
هدف از آموزش پرستاري، ایجاد تفکر انتقادي و ). 3(باشد  می
ودن ـري از منفعل بـوش و پیشگیـري خودجـلاق، یادگیـخ

هاي پرستاري  نجام مراقبتبراي ا). 4(باشد  دانشجویان می
ت، بلکه بکار بردن ـی کافی نیسـش به تنهایـن، داشتن دانـایم

). 1(هاي بالینی به همراه دانش کسب شده لازم است  مهارت
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تجربۀ بالینی عنصر حیاتی برنامۀ آموزشی بخصوص  آموزش و
آموزي  ام کارـه انجـد کـباش اري میـی پرستـدر دوره کارشناس

دانش نظري به عملکرد واقعی و بالینی را تسهیل زمینۀ کاربرد 
ی در ـوزش بالینـا آمـري بـب آموزش نظـترکی). 4(کنند  می

پرستاري منجر به ارتقاء یادگیري در حیطۀ شناختی و روانی 
آموزش بالینی مهمترین بخش ). 3(شود  حرکتی دانشجویان می

ی اي دانشجویان پرستاري است که ط یادگیري رفتارهاي حرفه
اي خود را فراگرفته و  هاي حرفه آن دانشجویان اساس فعالیت

هاي مناسب، فرهنگ شغلی خود را  با قرارگیري در موقعیت
دستیابی به کیفیت بالاي عملکرد نیازمند ). 5(دهند  شکل می

آن است که نیروهاي تربیت شده در طی دوران آموزش 
و به  حداکثر دانش و مهارت لازم را براي آینده کسب کنند

همین علت یادگیري دانشجویان پرستاري در محیط آموزش 
بالین به عنوان یک جزء اساسی در برنامه آموزشی به شمار 

دي را در ـاسی و کلیـهاي بالینی نقش اس محیط). 2(آید  می
چرا که به ) 6(یادگیري دانشجویان پرستاري به عهده دارند 
کلات واقعی را آنها فرصت کار با مددجویان و مقابله با مش

ساز مناسبی براي کاربرد دانش  کارورزي بالینی زمینه. دهند می
هاي  و آگاهی دانشجویان در عرصۀ عمل و تکامل مهارت

ترین  بالینی اصلی آموزش). 7( شود روانی حرکتی محسوب می
که  دهد، به طوري بخش در آموزش پرستاري را تشکیل می

هاي آموزشی دورة پرستاري به  درصد برنامه 50بیش از 
پرستاري یک علم و  ).8،9(آموزش بالینی اختصاص دارد 
، با این وجود، تحقیقات )10(دیسیپلین مبتنی بر عملکرد است 

دهد هنوز فاصلۀ مشخصی بین تئوري و آنچه در  نشان می
شود با عملکرد بالینی و آنچه در  کلاس درس آموزش داده می

متأسفانه . )10،11(دهد، وجود دارد  واقعیت در بالین رخ می
نتایج مطالعات داخل کشور نیز نشان دادند که کیفیت آموزش 

هایی در آن وجود دارد  بالینی چندان مطلوب نبوده و نارسایی
عات بیانگر آن است که شکاف نتایج بسیاري از مطال). 7،8(

ی و ـاري و مامایـعمیقی در روند آموزش علمی پرست نسبتاً

هاي  که آموزش بالینی دانشجویان وجود دارد به طوري عملکرد
بالینی موجود، توانایی لازم را براي ابراز لیاقت و مهارت 

سلیمی و همکاران ). 12،13(د ـده و نمیـبالینی به دانشج
اي بالینی ـه ه مهارتـکنند ک ان میـۀ خود بیـدر مطالع) 2005(

ح ـژه در سطـاي مراقبت ویـه اري در بخشـان پرستـدانشجوی
اي دیگر توسط حیدري و  در مطالعه). 9(مطلوبی نیست 

مشخص شد که آموزش بالینی دانشجویان ) 2011(همکاران 
پرستاري با مشکلاتی مرتبط با مربی، فراگیران، محیط بالینی، 

). 13(برنامۀ آموزشی، ارزشیابی بالینی و بیماران روبرو است 
 توسط هندرسونهاي انجام شده  نتایج حاصل از پژوهش

)Handerson (همکاران و)( و ادُا) 2013Oda ( و همکاران
ان ـوارد دانشجویـاري از مـد که در بسیـده ان میـنش) 2014(

هاي بالینی مناسب، داراي  پرستاري ضمن داشتن توانایی
هاي لازم به  مهارت کافی جهت جمع بندي و ارائه آموزش

هاي  ناسبی در انتهاي مراقبتو غالباً به ارزیابی م بیماران نیستند
ري ـی نتایج یادگیـارزیاب). 14،15(رسند  خود از بیمار نمی

عبارت است از فرآیندي منظم براي تعیین و تشخیص میزان 
و ) 16(ی ـداف آموزشـدن به اهـران در رسیـپیشرفت فراگی
هاي علمی و  اي جهت شناخت توانایی و زمینه همچنین وسیله

گیري براي انجام دادن  نظور تصمیمعملی فراگیران به م
ارزشیابی آموزشی . هاي بعدي آموزشی بشمار می رود فعالیت

هاي آموزشی  همچنین ابزاري براي بهبود و اصلاح فعالیت
اران و ـاه سرپرستـی از دیدگـن ارزشیابـبنابرای). 12(است 

پرستاران به عنوان گروهی که بیشترین ارتباط را در طول دورة 
با دانشجویان دارند یکی از اقدامات مؤثر جهت کارورزي 

تعیین . شود هاي دانشجویان محسوب می بررسی میزان مهارت
هاي بالینی  دیدگاه سرپرستاران و پرستاران در مورد مهارت

ت از ـاهی و شناخـهاي آگ اري یکی از راهـان پرستـدانشجوی
 هاي بالینی بوده که در راستاي شناسایی نقاط میزان مهارت

هاي مهارتی آنها  ضعف و قوت دانشجویان و تقویت توانمندي
اي  ن مطالعۀ حاضر با عنوان بررسی مقایسهـبنابرای. نقش دارد

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.sid.ir


 …اي بین دیدگاه سرپرستاران و پرستاران شاغل در بررسی مقایسه         54

 95بهار  ،1 ي شماره ،6 ي دوره اري و مامایی،پیشگیرانه در پرستهاي  ي مراقبت مجله

هاي شهر  دیدگاه سرپرستاران و پرستاران شاغل در بیمارستان
  .هاي بالینی دانشجویان پرستاري انجام گرفت زنجان از مهارت

   
  روش بررسی

  

مقطعی در نیمسال دوم سال تحصیلی  -این مطالعۀ توصیفی
در دانشگاه علوم پزشکی زنجان و با شرکت پرستاران  93-94

هاي  بخش(هاي داخلی جراحی  و سرپرستاران شاغل در بخش
داخلی مردان، داخلی زنان، داخلی تنفس، جراحی عمومی، 

ردان، ـد مـاب، ارتوپـب، داخلی اعصـدد، داخلی قلـداخلی غ
اي ـه بیمارستان) ابـوژي، جراحی اعصـان، انکولـجراحی زن

. تـام گرفـانج) عج(ر ـوي و حضرت ولیعصـاالله موس آیت
انجام گرفت و کلیۀ  گیري این مطالعه به صورت مقطعی نمونه

  .پرستاران و سرپرستاران در این مقطع وارد مطالعه شدند
معیار ورود به مطالعه شامل داشتن حداقل تحصیلات 

. هاي داخلی یا جراحی بود ن در بخشکارشناسی و شاغل بود
ها از ابزار دو قسمتی استفاده شد که  آوري داده جهت جمع

ات ـمشخص لـردي شامـفات ـۀ اطلاعـش اول پرسشنامـبخ
سن، جنس، سطح تحصیلات، (دموگرافیک واحدهاي پژوهش 

سابقۀ کاري، وضعیت استخدام، نوع شیفت کاري و سابقۀ 
و بخش دوم شامل پرسشنامۀ ) فعالیت آموزشی به عنوان مربی

سنجش دیدگاه سرپرستاران و پرستاران از چگونگی ارائه 
. ودـب) هفـتترم (ه ـان عرصـی دانشجویـاي عمومـه مهارت

اي  هـرتب پنجرت ـد با مقیاس لیکـبع ششسشنامه در پر
، متوسط با دو، ضعیف با امتیاز یکامتیازبسیـار ضعیف بـا (

) امتیاز پنجو بسیار خوب با  چهار، خوب با امتیاز سهامتیاز 
بعد اول، دوم و پنجم به ترتیب شامل بررسی . طراحی شد

بیمار و ارائه خدمات عمومی به بیمار، تأمین امنیت و خلوت 
سؤال داشت که هر  چهارانجام فرآیند پرستاري بود و هر بعد 

امتیاز را به خود اختصاص  پنجو حداکثر  یکسؤال حداقل 
  و  چهـارل ـداقـاد حـرات این ابعـع نمـوع جمـداد و در مجم

بعد سوم شامل مراقبت بالینی از . امتیاز داشت 20حداکثر 
امتیاز را به  70و حداکثر  14سؤال بود و حداقل  14بیمار با 

بعد چهارم و ششم شامل ارزیابی بیمار و . خود اختصاص داد
 25و حداکثر  پنجسؤال و حداقل  پنجآموزش به بیمار با 

در شش بعد  در مجموع پرسشنامۀ مهارت بالینی. امتیاز بود
سؤال بود که هر سؤال با توجه به معیار  36ذکر شده شامل 

 36اي در نظر گرفته شده، در مجموع حداقل  رتبه پنجلیکرت 
  . امتیاز را در بر گرفت 180امتیاز و حداکثر 

ا اقتباس از ـارت بالینی بـۀ سنجش مهـی اولیۀ پرسشنامـطراح
و مقالات انجام  و مطالعۀ کتب) 17(مطالعۀ دبیریان و کرمی 

گرفت و سپس براي کسب اعتبار صوري، پرسشنامه در اختیار 
 بر بررسی کیفی محتوا. نفر از اساتید دانشکده قرار گرفت 10

 ،)سطح دشواري سؤالات( زبان دستور هاي رعایت معیار اساس
 ريـقرارگی ت،ـاهمی رورت،ـ،ض مناسب هاي واژه از استفاده
بررسی و تغییرات بر اساس مناسب مورد  در جاي عبارات

براي بررسی محتوا به . نظرات اعلام شده صورت گرفت
و ) CVR( ضرورت وجود آیتم روش کمی از دو شاخص
 ابتدا. استفاده شد )CVI( هاي ابزار  مرتبط بودن و سادگی گویه

اساتید و  از نفر 10 از محتوا روائی نسبت شاخص تعیین براي
 اساس بر را آیتم هر تا شدخواست  نفر از پرستاران در 30
 ضرورتی ولی است مفید است، ضروري(قسمتی  3 یفط

بر  CVIنمایند، سپس بررسی  بررسی )ندارد ندارد و ضرورتی
 & Waltz)لـباس و والتس وايـاس شاخص روایی محتـاس

Bausell)  اجرا شد و در نهایت شکل نهایی پرسشنامه تهیه
صدم یا بیشتر از  75برابر هر سؤال پرسشنامه که امتیازي . شد

صدم نمره  75آن کسب کرده بود تأیید و سؤالاتی که کمتر از 
ضریب اعتبار والتس . کسب کردند از پرسشنامه حذف شدند

بدست  74/0و حداقل  96/0و باسل براي پرسشنامه حداکثر 
ریب ـان داد که ضـنش) آلفاي درونی(زار ـمیزان پایایی اب. دـآم

  و ضریب  92/0ها  ه در کل مهارتـسشنامهمبستگی درونی پر
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  . باشد می 88/0همبستگی هر یک از ابعاد پرسشنامه بالاي 
در ادامه پس از کسب مجوز از دانشگاه علوم پزشکی زنجان 

نامه پژوهشگر هدف مطالعه را براي واحدهاي  و صدور معرفی
پرسشنامه به پرستاران و سرپرستاران شاغل . پژوهش بیان کرد

ه به ـان عرصـی که دانشجویـی و جراحـهاي داخل در بخش
هاي مذکور کاروزي داشتند، توزیع  صورت مستمر در بخش

ه دانشجو با یک پرستار ـشد و با توجه به اینکه معمولاً هر س
کردند از پرستاران خواسته شد که نظرات خود را در  کار می

 اـه پرسشنامه. دـان مشخص کننـاي دانشجویـه ورد مهارتـم
گروه  چهارشد که حداقل  زمانی به واحدهاي پژوهش داده می

ها، واحدهاي کارآموزي خود را  از دانشجویان عرصه در بخش
سپري کرده بودند، بدین صورت که پژوهشگر بر اساس برنامه 
کارآموزي دانشجویان عرصه که توسط دانشکدة پرستاري 

ه از گرو چهارتنظیم شده بود، زمان پایان کارورزي حداقل 
هفته و  هشتدانشجویان مشاهده و در تاریخ مناسب در طول 

ه، به بخش ـر جهت توزیع پرسشنامـت صبح و عصـدو نوب
هفته انجام  هشتجمع آوري داده ها در طول . کرد مراجعه می

  . گرفت

ها، نظرات سرپرستاران و پرستاران در  آوري داده پس از جمع
اري ـان عرصۀ پرستـیاي بالینی دانشجوـه اط با مهارتـارتب

رم ـها از ن زیه و تحلیل دادهـجهت تج. دـبررسی و مقایسه ش
بندي و  به منظور دسته. استفاده شد 16نسخه   SPSSافزار

هاي  ها از آمار توصیفی و توزیع شاخص خلاصه کردن یافته
مرکزي و پراکندگی و پس از آن براي دسترسی به اهداف 

اي آماري استفاده ـه و آزمونار استنباطی ـاصلی پژوهش از آم
هاي دقیق  فراوانی مطلق و نسبی از آزمون                                      جهت مقایسۀ. شد

فیشر، کاي دو مقایسه میانگین نمرات از آزمون تی مستقل 
  .استفاده شد

  
  ها یافته
 سن سر انحراف معیار±میانگین که داد نشان مطالعه نتایج

سال بود،  64/5±14/26و پرستاران  07/6±38/44پرستاران 
و  پرستاران مونث دزصد 3/83سرپرستاران و  درصد 75/93

همچنین . داراي تحصیلات کارشناسی بودند )درصد 83(
هاي پژوهش از نظر سن، جنس،  نتایج نشان داد که بین نمونه

دار آماري  وضعیت استخدام و نوع شیفت کاري تفاوت معنی
   .)1جدول ) ( P<05/0( وجود ندارد

  

اي میانگین سن و فراوانی مطلق و نسبی جنس، سابقۀ خدمت، وضعیت استخدام، شیفت کاري و  توزیع مقایسه: 1جدول 
  94-93هاي آموزشی زنجان در سال  گري پرستاران و سرپرستاران شاغل در بیمارستان سابقه مربی

 Pمقدار   نوع آزمون  پرستار  سرپرستار )سال(سن 

 14/26 38/44 میانگین
Independent T Test  223/0  

  64/5  07/6 انحراف معیار
  درصد  تعداد  درصد  تعداد  جنس

Fisher exact 
Test  672/0  3/83  70  75/93  15  مونث  

  7/16  14  25/6  1  مذکر
 درصد تعداد  درصد  تعداد  )سال(سابقه خدمت 

Chi-square Test 
 

163/0  
  43/46  39  5/12  2  سال 5کمتر از 

  9/36  31  75/18  3  سال 10تا  5بین 
  47/15  13  75/43  7  سال 20تا  10بین 

  2/1  1  25  4  سال 20بیش از 
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  درصد  تعداد  درصد  تعداد  وضعیت استخدام

Chi-square Test  661/0  
  76/4  4  25/56  9  رسمی
  91/36  31  25/31  5  پیمانی
  53/34  29  0  0  طرحی

  8/23  20  5/12  2  قراردادي
  درصد  تعداد  درصد  تعداد شیفت کاري

Chi-square Test  237/0  43/21  18  25/81  13 صبح کار  
  57/78  66 75/18 3 شیفت در گردش

سابقه فعالیت آموزشی 
 به عنوان مربی

  درصد  تعداد  درصد  تعداد
Fisher exact 

Test  123/0  39/27  23  25/56  9 بله  
  61/72  61 75/43 7 خیر

  
  

  

 98/56درصد از سرپرستاران و  15/57نتایج نشان داد که 
هاي بالینی دانشجویان نمراتی  درصد از پرستاران به کل مهارت

اند و از نظر واحدهاي پژوهش  امتیاز داده 146تا  110بین 
و  ارزیابی شده بودخوب میزان مهارت بالینی دانشجویان 
داري نشان  تفاوت معنی آنهاآزمون آماري کاي دو بین نظرات 

کل انحراف معیار ±و همچنین بین میانگین )=213/0p(نداد 
و  03/21±11/139هاي بالینی از نظر سرپرستاران  نمرة مهارت

مشاده داري  تفاوت معنی 11/21±23/144از نظر پرستاران 
  ).2جدول ) ( p=95/0(نشد 

هاي آموزشی شهر  توزیع فراوانی، میانگین و انحراف معیار مقایسۀ دیدگاه پرستاران و سرپرستاران شاغل در بیمارستان: 2جدول 
  94- 93پرستاري کارورز در عرصه در سال هاي هاي بالینی دانشجویان  زنجان در مورد مهارت

  
  

  نتیجه آزمون  پرستار  سرپرستار  گروه
  فراوانی                               

  )درصد(تعداد   )درصد(تعداد   هاي بالینی میزان مهارت

Chi Square 
Test  

213/0p= 
  داري ندارد معنی تفاوت

  0)0(  0)0(  )36(بسیار ضعیف 
  7)14/8( 2)28/14(  )72-37(ضعیف 
  20)25/23(  3)43/21(  )109 - 73(متوسط 
  49)98/56(  8)15/57(  )146-110(خوب 

  10)63/11(  1)14/7(  )180-147(بسیار خوب 
  86)100(  14)100(  جمع

  گروه                      
  Independent T test  پرستاران  پرستاران سر  )انحراف معیار( میانگین 

95/0=p 
داري وجود  معنی تفاوت

  ندارد
  23/144  11/139  میانگین کل ابعاد

  11/21  03/21  انحراف معیار
  

نمره بین  نتایج نشان داد که بر اساس آزمون آماري تی مستقل
در میانگین و انحراف معیار دیدگاه پرستاران و سرپرستاران 

شامل ارائه خدمات عمومی، ارتباط با ابعاد مهارت بالینی 
ی، ارزیابی بالینی، ـار، مراقبت بالینـت و خلوت بیمـتأمین امنی
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تفاوت آموزش بیمار و انجام فرآیند پرستاري دانشجویان 
دیده نشد و نمرات ابعاد از نظر گروه سرپرستاران داري  معنی

  .)3جدول (  و پرستاران به هم نزدیک بود

  

هاي آموزشی شهر زنجان در  اي دیدگاه سرپرستاران و پرستاران شاغل در بیمارستان میانگین و انحراف معیار مقایسه: 3جدول 
  94-93هاي بالینی در سال  هاي بالینی دانشجویان پرستاري کارورز در عرصه بر حسب ابعاد مهارت مورد مهارت

  
  

  گروه                           
 ها مهارت

 آزمون پرستار سرپرستار
 نتیجه

 میانگین ±انحراف معیار میانگین ±انحراف معیار

T Independent 
Test 

 =364/0p 73/18±26/3 23/19±06/4 ارائه خدمت عمومی

 =29/0p 83/14±36/2 03/16±46/3 تأمین امنیت و خلوت بیمار

 =186/0p 44/58±06/5 93/66±26/6 مراقبت بالینی

 =245/0p 03/20±06/2 44/23±96/2 ارزیابی بالینی

 =134/0p 66/17±67/3 93/14±06/4 آموزش بیمار

 =454/0p 23/19±06/4 83/22±06/7 فرآیند پرستاري
  
  
  
  

  بحث و نتیجه گیري 
  

اي دیدگاه سرپرستاران و  این مطالعه با هدف بررسی مقایسه
هاي بالینی دانشجویان در ابعاد ارائه  پرستاران نسبت به مهارت

خدمات عمومی به بیمار، تأمین امنیت و خلوت بیمار، مراقبت 
بالینی از بیمار، ارزیابی بیمار، انجام فرآیند و آموزش به بیمار 

هاي بالینی  هاي پژوهش حاضر مهارت طبق یافته. انجام گرفت
شجویان پرستاري کارآموزي در عرصۀ پرستاري از دیدگاه دان

هاي  یافته. اکثریت پرستاران و سرپرستاران خوب ارزیابی شد
هاي بالینی  در مورد مقایسۀ مهارت) 2010(پژوهش کرمی

مندي بیماران در کارآموزي در عرصۀ  دانشجویان و رضایت
ارت هاي آموزشی شهر سنندج نشان داد که میزان مه بیمارستان

بالینی دانشجویان از دیدگاه اکثریت پرستاران و سرپرستاران 
خوانی  خوب بود که با نتایج حاصل از پژوهش حاضر هم

هاي بالینی دانشجویان توسط  دارد، در مطالعۀ کرمی مهارت
اي شامل بررسی  رتبه پنجیک پرسشنامه خودساخته لیکرتی 

ام معاینات ابعاد آموزش بیمار، انجام فرآیند پرستاري، انج
همچنین ). 17(بالینی، ارزیابی بیمار مورد بررسی قرار گرفت 

در مورد ) 2006(هاي پژوهش وحیدي و همکاران  یافته
ه ـان داد کـان و مربیان نشـاي دانشجوی هـاي حرفـه توانمندي

اي دانشجویان در کارآموزي در عرصه در  هاي حرفه توانمندي
اي دانشجویان  ندي حرفهابزار بررسی توانم. حد متوسط بود

در این مطالعه شامل ابعاد بررسی انجام وظایف بالینی، انجام 
ام ـت در انجـت و دقـاري و سرعـارزیابی بالینی، فرآیند پرست

اي مورد بررسی  رتبه پنجها بود که با مقیاس لیکرت  فعالیت
) 18(بندي آن مشابه پژوهش حاضر بود  قرار گرفته بود و رتبه

که با ) 2005(حاصل از پژوهش سلیمی و همکاران نتایج 
هاي کسب شده توسط  هدف مشخص سازي حداقل توانمندي

ی و ـاري داخلـن پرستـاري در آموزش بالیـان پرستـدانشجوی
جراحی صورت گرفت نشان داد که توانمندي دانشجویان در 

هاي مؤثر به بیمار و خانواده، ارائۀ مراقبت  حیطۀ ارائۀ آموزش
نی بر اساس فرآیند پرستاري با وضعیت مطلوب فاصله بالی

دارد و مهارت دانشجویان در آن دو بعد ضعیف است، البته 
تواند نوع نگاه  یکی از علل مهم مغایرت نتایج این تحقیق می

به ) پرستار پرستار و سر(متفاوت مربیان و اعضاي تیم درمان 
ۀ حاضر، کیفیت و کمیت مهارت دانشجویان باشد که در مطالع

اما ) 9(مهارت دانشجویان در تمام ابعاد خوب ارزیابی شد 
) 2002(مرادي و ناظري  هاي حاصل از پژوهش بیگ یافته

هاي آموزشی  نشان داد که میزان دستیابی به اهداف در برنامه
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کارشناسی پرستاري از نظر اکثریت دانشجویان خوب اما از 
ج نشان داد که بین نتای). 19(نظر پرستاران متوسط بوده است 

در میانگین و انحراف معیار دیدگاه پرستاران و سرپرستاران 
داري  تفاوت معنیارتباط با میزان مهارت بالینی دانشجویان 

وجود ندارد و در شش بعد بررسی مهارت بالینی، دانشجویان 
در پژوهش دبیریان و کرمی نتایج نشان . وضعیت خوبی دارند

مات عمومی، انجام مراقبت بالینی، داد که در بعد ارائۀ خد
ر ـی بیشتـلات مراقبتـام مداخـار حین انجـن خلوت بیمـتأمی

دانشجویان مهارت خوبی دارند اما در بعد آموزش به بیمار و 
 ا تاـه ه یافتهـد کـارت متوسط دارنـام معاینات بالینی مهـانج

خوانی نداشت، البته از بین ابعاد  حدودي با پژوهش حاضر هم
مهارت بالینی در پژوهش حاضر، کمترین امتیاز مربوط به بعد 
آموزش به بیمار بود اما با این وجود بیشتر واحدهاي پژوهش 
مهارت دانشجویان را در این بعد نیز خوب ارزیابی کرده 

  ). 17(بودند 
که به مطالعۀ ارتباط  )2013(همچنین در مطالعۀ حقانی 

دانشجویان عرصه پرداخته بود خودکارآمدي با عملکرد بالینی 
ۀ ـان در ارائـایی دانشجویـان داد که بیشترین توانـنتایج نش

هاي بالینی به ترتیب در ابعاد انجام مداخلات مراقبتی،  مهارت
هاي مراقبتی مناسب و کمترین نمرات مربوط به  اجراي برنامه

). 20(ت ـار اسـار و ارزیابی نهایی بیمـوزش به بیمـبخش آم
هاي بالینی دانشجویان در بعد ارزیابی بیمار از دیدگاه  تمهار

واحدهاي پژوهش نیز خوب ارزیابی شد که با نتایج پژوهش 
تحت عنوان ) 2008(در مطالعۀ مدنی . خوانی داشت کرمی هم

مهارت دانشجویان سال آخر پرستاري دانشگاه علوم پزشکی 
ه ـان داد کـت بیماران نشـی وضعیت سلامـزنجان در بررس

مهارت اکثر دانشجویان مورد پژوهش در بررسی وضعیت 
سلامت بیماران متوسط بود و دانشجویان در بررسی سلامت 
بیماران تنها در کنترل علائم حیاتی داراي مهارت خوبی بودند 

در پژوهش حقانی نتایج نشان داد که توانایی و آمادگی ).21(
شی چندان هاي آموز دانشجویان عرصه در ارتباط با فعالیت

. خوانی دارد هاي پژوهش حاضر هم مناسب نیست و با یافته
با عنوان ارتباط ) 2006(در پژوهش سبزواري و همکاران 

هاي آموزشی  دانشجویان پرستاري با بیماران در بیمارستان
دانشگاه علوم پزشکی کرمان نشان داد که عملکرد دانشجویان 

اري و ـف بیمل و توصیـري مشکـۀ پیگیـاري در حیطـپرست
هاي  یافته). 20،22(د ـباش د متوسط میـاط در حـبرقراري ارتب

هاي آموزش به بیمار با  پژوهش حاضر در ارتباط با مهارت
) 2006(هاي حاصل از مطالعۀ وحیدي و همکاران  یافته
خوانی ندارد در پژوهش وي و همکارانش نتایج نشان داد  هم

به بیمار متوسط بود و میزان توانمندي دانشجویان در آموزش 
تواند کمبود  رسد یکی از دلایل اصلی این نتایج می به نظر می

دانش و اطلاعات دانشجویان در زمینۀ فرآیند آموزش به 
ان به ـام این فرآیند و عدم توجه دانشجویـوة انجـبیمار، نح

هاي پژوهش  طبق یافته). 18(اهمیت آموزش به بیمار باشد 
اه ـان پرستاري از دیدگـبالینی دانشجویاي ـه ر مهارتـحاض

اران در تمام ابعاد خوب ارزیابی شد و ـپرست پرستاران و سر
بیشترین نمرات کسب شده توسط دانشجویان به ترتیب در 

وت ـی به بیمار، تأمین امنیت و خلـات عمومـابعاد ارائه خدم
 بیمار، ارزیابی بیمار، مراقبت بالینی، فرآیند پرستاري و آموزش

همچنین پرستاران و سرپرستاران با سابقۀ داشتن . به بیمار بود
فعالیت به عنوان مربی، نمرات کمتري را در مقایسه با سایر 

  .پرستاران اختصاص داده بودند
میزان مهارت بالینی دانشجویان  حاضر، نتایج پژوهش بر اساس

وب ارزیابی ـاد از نظر سرپرستاران و پرستاران خـام ابعـدر تم
رد ـعملک ی ازـدة رضایت نسبـد نشان دهنـتوان ه میـد کش

همچنین میانگین . هاي عملی آنها باشد دانشجویان و توانمندي
د ـب شـیک از ش رـش که به هـاي پژوهـی که واحدهـنمرات

مهارت بالینی دانشجویان اختصاص داده بودند به هم نزدیک 
  . بود

از آنجایی که دو بیمارستان مورد بررسی هر دو از مراکز 
درمانی آموزشی شهر بودند، لذا بیشتر پرستاران مشغول به کار 
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از افراد طرحی بوده که خود سابقه طولانی جهت ارزیابی کار 
ها در  دانشجو نداشتند اما با توجه به اینکه بیشتر کادر بخش

دادند  حی تشکیل میطر را پرستاران دانشجویان ساعات حضور
ها از واحدهاي پژوهش  آوري داده لذا پژوهشگر جهت جمع

دادن واحدهاي پژوهش مذکور در مطالعه  مجبور به شرکت
  .گر خارج بود شد و کنترل این محدودیت از عهدة پژوهش

  
  تشکر و قدردانی

د ـا کـی بـرح تحقیقاتـل طـر حاصـش حاضـپژوه
ZUMS.REC.1392.54 اي دیدگاه  با عنوان بررسی مقایسه

ان ـاي بالینی دانشجویـه از مهارت ارانـاران، پرستـپرست سر
هاي آموزشی شهر  پرستاري کارآموزي در عرصه در بیمارستان

و با حمایت مالی دانشگاه علوم  1393-94زنجان در سال 
معاونت  بدین وسیله ازپزشکی زنجان انجام یافته است و 

پژوهشی دانشگاه علوم پزشکی زنجان و تمام پرستاران و 
هاي آموزشی شهر  سرپرستاران محترم شاغل در بیمارستان

زنجان که با حوصله در مطالعۀ ما شرکت کردند کمال تشکر و 
  .قدردانی را داریم
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Background and Objectives: Primary Continued evaluation of nursing internship training programs is 
required to improve the educational process, and identify the strengths and the weaknesses of nursing 
students. Due to continued contact of the nurses with the students in clinical setting, they could be very 
helpful for evaluation of this program. The present study aimed to identify the views of nurses compared to 
the head nurses toward the internship nursing students’ clinical skills. 
Materials and Methods: A cross-sectional study was conducted in nurses and head nurses (n=100) working 
in hospitals at Zanjan in 2014-2015. Data was collected using Students Clinical Skills Questionnaire 
including 36 questions in six dimensions (general services, security, clinical care, patient assessment, 
education and nursing process). Data were analyzed using SPSS software (version 16.0). 
Results: the majority of the head nurses (%57.15) and the nurses (%56.98) believed that the students had a 
good level of clinical skill, and there was no significant difference between head nurses and nurses 
(P=0.213). The total mean score of skills for the head nurses and the nurses were 139.11±21.03 and 
144.23±21.11, respectively. The mean scores of the head nurses and the nurses in different aspects of clinical 
skills were as following, respectively: public service delivery (19.23±4.06 vs. 18.73±3.26); the security and 
privacy of patient (16.03±3.46 vs. 14.93±2.36); clinical care (66.93±6.26 vs. 58.44±5.06); clinical 
assessment (23.44±2.96 vs. 20.03±2.06); patient education (14.93±4.06 vs.17/66±3.67) and nursing process 
(22.83±7.06 vs. 19.23±4.06). No significant difference was found between the total score and each 
dimensions of the nursing clinical scale between the nurses and the head nurses. 
Conclusion: Different aspects of the internship nursing students clinical skills (including public services, 
security and privacy of patient, clinical care, clinical assessment, patient education and clinical process) were 
evaluated as an appropriate level by the head nurses and the nurses. 
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