
 

 

شاپوريآموزشجنديتوسعه         

علومپزشکیيآموزشتوسعهمرکزمطالعاتو يفصلنامهدو                     
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 ت علمی دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور اهواز در موردأبررسی دیدگاه اعضای هی

 0931ثر بر عملکرد آموزشی در سال ؤعوامل انگیزشی م
مربیگروهمدیریتخدماتبهداشتیدرمانی،دانشکدهبهداشت،دانشگاهعلومپزشکیجنديشاپور،،*حسن جعفری

.اهواز،ایران

بهداشت،زهرا آقایی سرچشمه، دانشکده بهداشتیدرمانی، مدیریتخدمات علومدانشجويکارشناسی دانشگاه
.اهواز،ایرانزشکیجنديشاپور،پ

دانشجويکارشناسیمدیریتخدماتبهداشتیدرمانی،دانشکدهبهداشت،دانشگاهعلومپزشکیجنديلیلا جعفری،  
.شاپور،اهواز،ایران

پزشکیعصمت نعمتی،  علوم دانشگاه بهداشت، دانشکده دانشجويکارشناسیمدیریتخدماتبهداشتیدرمانی،
.اهواز،ایرانجنديشاپور،

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مربیگروهمدیریتخدماتبهداشتیدرمانی،دانشکدهبهداشت،دانشگاهعلومپزشکیجندي:ی مسؤول سندهینو *

شاپور،اهواز

)Jafary_h@yahoo.com(

رفتارهايتعلمیدرایجادانگیزششغلیبرايپیشبینیوتفسیرأآگاهیازنیازهاياعضايهی:چکیده

انگیزشع زیرا است مفید فعالایشان ایجاد در اساسی هاستتیامل عوامل. بررسی هدف با مطالعه این

پژوهشحاضر.اهوازانجامگرفتتعلمیدانشگاهجنديشاپورأثربرعملکردآموزشیاعضايهیؤانگیزشیم

تعلمیدانشگاهعلومپزشکیأجامعهآمارياینپژوهشتماماعضايهی.مقطعیاست-یکمطالعهتوصیفی

ازاعضايجامعهپژوهشبهروش%22آماريمشاورکهبااستفادهازنظر(N=506)وراهوازبودجنديشاپ

بودکهياابزارجمعآورياطلاعات،پرسشنامه(.n=102)نمونهگیريتصادفیبهعنواننمونهانتخابشدند

شدرونیوبیرونیدرموردعواملانگیزايینهسوالپنجگز22براساسمقیاسلیکرتتهیهشدهوشامل

جیبهطورکلینتا.تجزیهوتحلیلشدSPSSآمارتوصیفیودرمحیطيهاهابااستفادهازشاخصداده.بود

،(=SD،1029=9021)"مورداحترامقرارگرفتندرمحیطکار"بیرونیاینمطالعهنشاندادازبینعوامل

SD=9092)"نسطحدانشواطلاعاتفراهمبودنشرایطلازمجهتبالابرد" ،6013=) داشتنامنیت"،

902)"شغلی =SD ،601=) همه"، براي یکسان قوانین 9016)"اجراي =SD ،6053= عوامل( بین از و

تدریس"درونی به ذاتی 1)"علاقه =.SD =SD،1091.=11)"خصوصیاتفردي"، (=1061، ) احساس"،

باتوجهبهنتایج،از.بهترتیببیشتریناهمیتراداشتند(=SD،109.=1)"کفایتوشایستگیدرانجامکار

درمجموعهردونوععواملانگیزشی بیرونیبرعملکردآنانمنظرمدرساندانشگاه، .ثرهستندؤدرونیو

تعلمیبایستیابزاررالازمبرايبهفعلیترساندنانگیزهآنهاأعملکردبهتراعضايهیبنابراینمدیرانبراي

.فراهمکنند

تعلمی،عملکردآموزشی،دانشگاهعلومپزشکیأعواملانگیزشی،هی: کلید واژه
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22جعفريوهمکاران

1212--1919زمستان و بهار  زمستان و بهار    ،،55،پی در پی،پی در پی22یی  ارهارهشمشم  سال سوم ،سال سوم ،  شاپور،شاپور،  جندیجندی  آموزشآموزش  یی  ی توسعهی توسعه  دو فصلنامهدو فصلنامه

 مقدمه

باسخختاصطلاحیکلیاستکهمعمولا9ًانگیزش

هخاووبخاامیخال،نیازشخودیمخکوشیدنبخهکخاربخرده

عزیخخخززادهفخخخروزيو)همخخخراهاسخخختهخخخاخواسخخخته

بخهعنخوانعامخلتخوانیمانگیزشرا(.9611همکاران،

دیخرهو)رفتارتعریفکخرديکنندهیتهداویرودهندهن

يیادرتعریفیدیگر،میلیخااراده(9611بنیجمالی،

هايیتفعالانجامکاریاعاملیاساسیدرایجادتلاشو

بخشخیعلخیآبخادو)معرفخیشخدهاسختفردیاافخراد

هرزبخخرپپخخسازانجخخامتحقیقخخات(.9616همکخخاران،

ويبیخانتئوريانگیزششغلیراارائهنمودوسیعخود

،دسختهاولانخددسختهعواملانگیزششغلیدوکهکرد

عواملانگیزشبیرونییاعواملبهداشختیهسختندکخه

رادرابخهاینعوامخلافخ.باشندیممربوطبهمحیطکار

رادرسازمانهاآنوبهعبارتیکنندیمسازمانمرتبط

سیاسخت:درایخنگخروهعخواملیماننخد.دارنخدیمخنگه

سازمان،مدیریت،ارتباطبینفردي،حقوق،موقعیختو

اگراینعواملدرمحیطکخار.امنیتشغلیمطرحاست

درسخخطحبخخالايکیفیخختوکمیخختقخخرارداشخختهباشخخد،

دسخختهدومعوامخخل.ودنخواهخخدداشخختنارضخخایتیوجخخ

انگیزشدرونیاستکهبررويکارکردخوبکارکنخان

ختموفقیت،شنا:دراینگروهعواملیمانند.داردتأثیر

وهایتقابلولیت،رشدؤوقدردانی،رقابت،پیشرفت،مس

عزیززادهفروزيوهمکخاران،)مطرحاستياحرفهرشد

9611).

کخخردشخخغلیبخخهعنخخوانارزشازسخخويدیگخخر،عمل

سخخخازمانیرفتارهخخخايشخخخغلیکارمنخخخددرزمخخخانو

ويااژه)شخودیمخشغلیمختلخفتعریخفهايیتموقع

هخاسخازمانکمیتعملکردکیفیتو(.9611همکاران،

آموزشیبهعملکردتکتخکافخرادهايهسسؤبهویژهم

سخخازمانبسخختگیداردومیخخزانعملکخخردیخخکفخخرددر

باشخخدیمخخانگیخخزشويازتوانخخاییوسخخازمانتخخابعی

کخهمخردمکنخدیمخاسپکتوربیان(.9621حسینیان،)

درمشاغلخودبهخوبیعملکنندکهتوانندیمزمانی

عملکخردمناسخبانگیزشلازمبرايداشتنازتواناییو

درواقعويمتعقداسختکخهتوانخاییو .باشندمندبهره
                                                           

 
. Motivation 

يااژه)شوندیمانگیزشمنجربهعملکردشغلیمناسب

چنیندرطیمطالعاتدیگخريهم(.9611وهمکاران،

کهدراینزمینهصخورتگرفتخهاسخت،ازبخینعوامخل

انگیزشیبیرونی،امنیتشغلی،جورقابتی،فراهمبودن

ازوشرایطلازمجهتبالابردنسطحدانشواطلاعات

ذاتیبخهتخدریس،يبینعواملانگیزشیدرونی،علاقه

بخینفخرديبیشخترینيشتننظموترتیبورابطخهدا

بنخابراینمخدیرانبخا.رابرعملکردآموزشیدارنخدتأثیر

ونیازهايواقعیکارکنخانهایزهانگبینیشناختوپیش

بهموقعوبهطورصخحیحتوانندیمتحتمدیریتخود

آنخاناقخدامنمخودهوازهخايیخزهانگنیازهخاويبهارضا

یسخازمانبخهنحخويمطلخوبدرراسختاينیرويانسان

(.9612استواروهمکاران،)اهدافسازمانبهرهبرند

يهخادانشخگاهبنابراینوجوداساتیديبخاانگیخزهدر 

علومپزشکیبهعنوانیکیازارکانتعلیموتربیتدر

نقشخخیآمخخوزشدانشخخجویانوارتقخخايسخخلامتجامعخخه

جلخوگیريازپیخدایشحیاتیداردکهبهسهمخخوددر

کنخخدیمخخبیمخخاروغیرمولخخددرآینخخدهاقخخدامياجامعخخه

مخؤثردروشناختعوامخل(9616جباريوهمکاران،)

علمخخخیازایجخخخادانگیخخخزششخخخغلیاعضخخخايهیخخخأت

وري،درافخزایشبهخرهتوانخدیمخاستکهییهاضرورت

ریخزيموفخددرایجخادمحیطخییوبرنامهرضایتشغل

آگاهیازنیازهاي.ددانشگاهکمککنپرشورومفیددر

یدرایجخادانگیخزششخغلیبخرايعلمخهیخأتاعضاي

بینیوتفسخیررفتارهخايایشخانمفیخداسختوازپیش

استکهنبایخدنادیخدهگرفتخهشخودزیخراییهاضرورت

بخشخی)هاسختیتفعالانگیزش،عاملاساسیدرایجاد

نکخهعامخلباتوجهبخهای(.9616علیآبادوهمکاران،

کخاراییواثربخشخییخکسخازمانراهخايیخهپاانگیزه،

،ازاینرو،اینمطالعهباتعییندیخدگاهدهدیمتشکیل

شخاپورجنديعلومپزشکیهیأتعلمیدانشگاهاعضاي

بخرمخؤثراهوازدرموردعواملانگیزشیدرونیوبیرونی

بنخديشی،اینعواملراشناسخاییورتبخهعملکردآموز

ولانؤامیداسخت،نتخایجپخژوهشحاضخرمسخ.نمایدیم

 اريوخکهايیزهانگیخبینمربوطهرادرشناختوپیش

علمخیوتقویختهیأتمیننیازهاياعضايأتینهمچن

.یارينمایدآنهابرعملکردمؤثرعواملانگیزشی
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1212--1919زمستان و بهار  زمستان و بهار    ،،55،پی در پی،پی در پی22یی  شمارهشماره  سال سوم ،سال سوم ،  شاپور،شاپور،  جندیجندی  آموزشآموزش  یی  ی توسعهی توسعه  دو فصلنامهدو فصلنامه

 

 روش کار

کهباشدیممقطعی-صیفیپژوهشحاضرازنوعتو

شاغلتعلمیأپژوهش،تماماعضايهیمورديجامعه

جندي پزشکی علوم دانشگاه در اهواز باشندیمشاپور

(N=506 مشاور( متخصصو نظر از استفاده با که

 اعضايجامعهدرصد22آماريمعادلبا پژوهشیياز

بنديبهعنواننمونهگیريتصادفیطبقهبهروشنمونه

N=102)انتخابشدند ) طریدمطالعيهادادهو از ه

پرسش جمعابزار فروزيونامه عزیززاده که آوريشد

(9611)همکاران خود، پژوهش طی اینییروادر

نظرانوصاحبیداساتنامهرابااستفادهازنظراتپرسش

دهوضریبرواییبرايهریکازموردسنجشقراردا

ؤس بین را 29/2الات با13/2تا نیز را آن پایایی و

یخرونباخبرايعواملدرونخبآلفايکخازضریتفادهخاس



13/2 بیرونی آوردند11/2و دست به يپرسشنامه.

 بخش دو شامل که: باشدیممذکور عمومی بخش

همشامل و بخشخصوصیاتفردي یاختصاصچنین

بیرونی انگیزش عوامل شامل گویه91)که عوامل( و

یاسکهبراساسمقباشدیم(گویه1)انگیزشدرونی

بسیارتأثیربسیارزیادتاتأثیراز)لیکرتيادرجهپنج

کم است( گردیده تنظیم . منظور یهتجزبه یلتحلو

مد،هاداده فراوانی، درصد توصیفی آمارهاي از نیز

در انحرافمعیار آمارينرممیانگینو 93SPSSافزار

.استفادهشد

 

 نتایج

شمارهدر جدول در بخش، این 9يابتداي

مرتبههايیژگیو جنسیت، تفکیک به يدموگرافیک

:کارارائهشدهاستيعلمیوسابقه



 

علمیموردمطالعههیأتمشخصاتدموگرافیکاعضاي:9جدول 

فراوانی

نسبیمطلد

 جنسیت
6552زن

6552مرد

 مرتبه علمی

195103مربی

2962استادیار

6106دانشیاروبالاتر

 کار یقهساب

661209سال5-9

19901سال92-5

19201سال95-92

292سال22-95

6106سال25-22

621/1سال25بالاتراز
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زمینه يدر انگیزشی عملکردمؤثرعوامل بر

علمیهیأت،دربیناعضايجنسیتآموزشیبرحسب

گرفتندرمورداحترامقراربیرونیعواملینمهمتر،زن

فراهمبودنشرایطلازم داشتنامنیتشغلی، محیط،

واجرايقوانین جهتبالابردنسطحدانشواطلاعات

بیناعضاي در و ،مردعلمیهیأتیکسانبرايهمه

بردنسطح جهتبالا بودنشرایطلازم عواملفراهم

محیط گرفتندر قرار احترام مورد اطلاعات، دانشو

یتشغلیواجرايقوانینیکسانبرايکار،داشتنامن

از.عواملبیرونیانتخابشدندینمهمترهمهبهعنوان

بیناعضاي زنعلمیهیأتبینعواملدرونینیزدر

احساس ،ذاتیبهتدریسيعلاقه خصوصیاتفرديو

هیأتودربیناعضاي کفایتوشایستگیدرانجامکار

هتدریس،علاقهبهذاتیبينیزعواملعلاقهمردعلمی

شایستگیدر احساسکفایتو رفعنواقصو و تغییر

کار بهانجام شدندینترمهمترتیب شناخته .عوامل

دربارههايیافته پژوهش این از عوامليحاصل

 مؤثرانگیزشی حسب بر آموزشی عملکرد يمرتبهبر

هیأتبراعضايمؤثربیرونیعواملکهداد،نشانعلمی

فراهمبودنشرایطلازمجهتمربیيمرتبهعلمیبا



بالابردنسطحدانشواطلاعات،داشتنامنیتشغلی

کار محیط ثباتدر وجود  و درونیو برمؤثرعوامل

 مرتبههیأتاعضاي با علاقهمربیيعلمی يعوامل

ایستگیدرانجامکاروذاتیبهتدریس،احساسکفایت

علمیهیأتبیناعضايدر.اندبودهخصوصیاتفرديو

مورداحترامعواملبیرونیاستادیاروبالاترنیزيبامرتبه

اجراي و امنیتشغلی داشتن محیط، گرفتندر قرار

يعواملعلاقه درونیقوانینیکسانبرايهمهوعوامل

و تدریس، بهذاتیبه امور انجام شرکتدر تمایلبه

داشتند را اهمیت بیشترین ترتیب بیننهمچنی. در

مرتبههیأتاعضاي عوامليعلمیبا بالاتر، دانشیارو
فراهمبودنشرایطلازمجهتبالابردنسطحبیرونی

وجود و شغلی امنیت داشتن اطلاعات، و دانش

عوامل و انگیزه با علاقهدرونیدانشجویان يعوامل

و تغییر به علاقه خصوصیاتفردي، تدریس، به ذاتی

 هاکنفرانستنتمایلبهشرکتدروداش رفعنواقص

داشتند را اهمیت بیشترین عوامل. در نیز ادامه در

علمیهیأتبرعملکردآموزشیاعضايمؤثرانگیزشی

 حسب بیرونیکاريسابقهبر عوامل اساس در)بر

2جدول درونی( عوامل 6جدول)و شده( داده نشان

:است

علمیبرحسبسابقهکارهیأتردآموزشیاعضايبرعملکمؤثرعواملانگیزشبیرونی:2جدول

 انحراف معیار میانگین مؤثرعوامل  سابقه کار

 سال 5-9
22/113/2مورداحترامقرارگرفتندرمحیطکار  

96/121/9داشتنامنیتشغلی

 سال 91-5
61/121/2مورداحترامقرارگرفتندرمحیطکار

 61/121/2وجوددانشجویانباانگیزه

 سال 95-91
2/625/9فراهمبودنشرایطلازمجهتبالابردنسطحدانشواطلاعات

2/619/2داشتنهمکارانیشایستهوباصلاحیت

 

 سال21-95

1/161/9فراهمبودنشرایطجهتبالابردنسطحدانشواطلاعات

1/631/9مورداحترامقرارگرفتندرمحیطکار

1/669/9داشتنامنیتشغلی  

 سال 25-21
52/661/9فراهمبودنشرایطجهتبالابردنسطحدانشواطلاعات

5/639/9داشتنامنیتشغلی

 سال 25بالاتر از 
52موردتشویدواقعشدن

52وجودرابطهبینفرديمثبتوحمایتکننده
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کاريعلمیبرحسبسابقههیأتبرعملکردآموزشیاعضايمؤثرعواملانگیزشدرونی:3جدول

 انحراف معیار میانگین مؤثرعوامل  سابقه  کار

 سال 5-9
22/131/2علاقهذاتیبهتدریس

26/132/2احساسکفایتوشایستگیدرانجامکار

 سال 91-5
5/156/2خصوصیاتفردي

25/112/2علاقهذاتیبهتدریس

 سال 95-91

3/131/2علاقهذاتیبهتدریس

9/112/2خصوصیاتفردي

9/191/9داشتنقوهخلاقیتونوآوري

 سال 21-95
1/161/9علاقهذاتیبهتدریس

2/111/2داشتنقوهخلاقیتونوآوري

 سال 25-21
1/161/9علاقهذاتیبهتدریس

9/112/2خصوصیاتفردي

 

 25بالاتراز 

 سال

52علاقهذاتیبهتدریس

52رديخصوصیاتف

52داشتنقدرتتصمیمگیريدرانجامکارهايآموزشی

52علاقهبهتغییرورفعنواقص



 اینمطالعهنشاندادکهازبینیجنتادرمجموع،

محیطکاربیرونیعوامل گرفتندر قرار احترام مورد

(9021=SD،1029=)، فراهمبودنشرایطلازمجهت

اطلاعاتبالا و دانش سطح 9092) بردن =SD،

داشتنامنیتشغلی(=6013 ،(902 =SD ،601=)،

 همه براي یکسان قوانین 9016)اجراي =SD،

6053= ) عوامل بین از بهيعلاقهدرونیو ذاتی

1)تدریس =.SD فردي(=1061، خصوصیات ،

(11=.SD،1091= شایستگیدر( احساسکفایتو ،

بهترتیببیشتریناهمیت(=SD،109.=1)انجامکار

.راداشتند
 

بحث و نتیجه گیری

موردبیرونینشاندادندکهازبینعواملهایافته

بودنشرایط فراهم محیطکار، گرفتندر قرار احترام

بردن جهتبالا داشتنلازم اطلاعات، دانشو سطح

 امنیتشغلی،اجرايقوانینیکسانبرايهمهوازبین

،ذاتیبهتدریس،خصوصیاتفردييعلاقه درونیعوامل

ترتیب به کار انجام در شایستگی و کفایت احساس

.بیشتریناهمیتراداشتند

 


صورتيادرمطالعه همکاران و فروزي عزیززاده که

بی از  لازم یطشرا بودن ،فراهمیرونیبنعواملدادند،

 نمرهرا ینبالاتر ، اطلاعات و دانش بالابردنسطح جهت

عاملحاضرنیزاینيدرمطالعه،داد خوداختصاصبه

 استینترمهمجز شده شناخته عوامل از احتمالاً.

انتظار افراد از یدانشگاه مؤسسات در که ییآنجا

مر هیأت اعضاي که رودیم خود دانش به تبعلمی

مرتبه ویندنما اضافه باعثيبر بیافزایند، علمیخود

با یزشیانگ عامل بهعنوان عامل ینا که است یدهگرد

.گردد انتخاب ییبالا ينمره یانگینم

 بود یزشیانگعوامل جمله از نیز یشغل یتامن داشتن

 یخگرد از.بودیافتخه اصختصخاخ آن هخبییبالا رهخنمکه

 به راییالاخبنمره یخانگینمکه یرونیب یزشخیانگعوامل

بودیکسانبهصورت ینقوان ياجرا داد اختصاصخود

حاض مطالعه نتایج با هخکه داردخر مخوانی  یخهیبد.

 یمقرراتینوقوان طبد ازمانخس هر یلکختش که است

 بدونیدبا سازمان به هرفرد ورود و گیردیم صورت

 افراد ینبنابرا .سازمانباشد آن ینقوان طبد بر استثناء

ارخکهخب ولخشغخم که خیازمانخس در که دخدارن ظارخخانت
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یکسان افراد همه يبرا مقررات و قانونیخزن تندخخهس

 باشد که چرا نشود احساس کار یطمح در یضتبعتا

 دنبال به را کارکنان یترضا ،عدمکاریطمحدر یضتبع

 کار یطمح در شدن واقع احترام مورد.داشتخواهد

ن  یافتدر یعلم هیأتياعضا يسو ازییبالا نمرهیز

نمود هیأتاینعاملاولینعاملمهمدربیناعضاي.

کنند احساس افراد اگر اصولا.علمیپژوهشحاضربود

و یدهکوش خود يکمبودها رفع در هستند، مورداحترام

در و داد خواهند ادامه خود کار به یشتريبآرامش با

 یجهنت فراهم را یستمس و خود یترضاموجبات

 از نیزیدرون یزشیانگ عوامل به مربوط یجنتا.آورندیم

 يعلاقه عامل که داد نشان یعلم هیأتياعضا نظر

بود یزشیانگ عامل ینبالاتر یستدر به یذات  یهیبد .

 باشند داشته علاقه يکار انجام به افراد اگر است

به کار آن توانندیم  مشخص و دهند انجام یخوب را

 ؛یردنگ صورت علاقه يرواز که ییکارها که است شده

 عنوان فرديبه یاتخصوص.داشت نخواهد یخوب یجهنت

 یصورت در.یدگردانتخاب یدرون یزشیانگ عامل یندوم

 و یاتروح با کهکند شروع را يکار يفرد که

 تواندینمباشد نداشته یهماهنگ يو يفرد یاتخصوص

ایننتایجدرمطالعه.باشد داشته یزن یخوب يکار بازده

  .همخوانیدارد(9611)حاضروعزیززادهفروزي

همکاران      و 9616)بخشی عوامل ینب درنیز(

 دستمزد،و حقوق يهاعامل ،یتاهم یبترت به یرونیب

 با ارتباط نحوه،کاریطمح یطشرا ،یشغل یتامن

ویگراند ویتاهم یبترتبه یدرون عوامل ینب در ،

 و یشرفتپ افراد،از یقدردان و شناخت ،کار یتماه

 ،یشغل یتموفق و یشغل توسعه اولویتیشترینببا

همکارانمسعود.انددانسته و 9611)اصل در( نیز

میان از که یافتند دست نتیجه این به خود مطالعه

 بهداشتی در(بیرونی)عوامل مناسب شرایط وجود ،

امنیتشغل و میانمحیطکار از انگیزشییو عوامل

ولیتدرکارواحساسموفقیتؤ،احساسمس(درونی)

.برعملکردکارکنانبودندمؤثرعواملینترمهمدرکار

 ،عدمشایستگیعدالتییباکثرکارکنانمسائلرفاهی،

توج از رضایت عدم مدیران، صلاحیت قدرانیخو و ه

 بهبودعملکردلبازدارندهدرخعامینترخمهمرانراخمدی

 دانستندیمخود همکاران. رئیسیو 9615)پوران در(

نظر از که یافتند دست نتیجه این به خود مطالعه

شرایطمناسب مزایايکافی، عواملحقوقو کارکنان،

اوليهارتبهبرايکارکردنوامنیتشغلیبهترتیب

تاسومقرارداشت کارکنانموردمطالعه،درگیراولین.

درطب ایمنی و فیزیولوژیک نیازهاي یعنی نیازها قه

نیزتاهاآنسلسلهمراتبنیازهايمازلوبودهومدیران

درمطالعهحاضرنیزامنیت.حدوديبراینواقفبودند

 .شغلیدرایجادانگیزشازاهمیتبالاییبرخورداربود

عواملینسب یتاهم در تفاوت کهرسدیمنظر به     

و یعلم هیأت ياعضا نظر از یشغل یزشانگ یجادا در

در موجود يهاتفاوت یلدل به توانیم را افرادیرسا

یتموقع و جوامع یفرهنگ و یاجتماع،ياقتصاد یطشرا

 مستلزم که دانست یزمان یلیتکم هايیبررسانجام

است . (9615)پژوهشکشتکارانهايیافتههمچنین،

مازلودارايقدرتگانهنشاندادکهتمامنیازهايپنج

 بالا میانگیناندبودهانگیزشی مقایسه و بررسی در و

به را بالاتریندرجه احترام به نیاز انگیزشی، نیازهاي

اختصاصداد خود احترام. مورد نیز حاضر مطالعه در

عاملازبینعواملینترمهمقرارگرفتندرمحیطکار

نتایج با که شد شناخته بیرونی مطالعهانگیزاننده

دارد حدوديهمخوانی تا کشتکاران نیز. پژوهشی در

9119)کهجامسیون در( عملکرد عنوانانگیزشو با

 که9119سال رسید نتیجه این به داد، انجام

شامليهاارزش برمیانگیزانند؛ والاییکهکارکنانرا

قدردانیازشایستگی،احترامومنزلت،آزاديوانتخاب

 وياهارزشفرديو سازمان وفاداريبه سنتیمانند

درمطالعهحاضرنیزامنیتشغلی.امنیتشغلیهستند

ینترمهمومورداحترامقرارگرفتندرمحیطکارجز

عواملانگیزانندهبیرونیقرارداشتکهبرنتایجمطالعه

 لخحاص یجنتا سهخیمقاایت،خدرنه.کندیمفوقتاکید

 جوامعیرسا و یرانا در شده انجام يهاپژوهش از

 درجوامع هاتفاوتیبرخ رغم یعل که کرد مشخص

 یزشیانگ عوامل ینهزم در یاريبس يهاشباهت مختلف،

مجموع،.دارد وجود کارکنان عملکردبر مؤثر  در

 مؤثر عوامل یتاهمبه امر ینولؤمسکهشودیمپیشنهاد

 هادانشگاه در یشغل یزشانگ یجادا در یشتريبتوجه
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یدطر از خلاق، ياستعدادها پرورش صدددر و نموده 

 و یشغل یتامن با توأم مناسب یطیمح نمودن فراهم

 صرف را خود ذهن بتوانند یداسات تا خاطرباشند آرامش

 .کنند یدتحقو آموزش

،يصادخاقت کلاتخمش عخرف هخخب هختوج تا،خراس یخنا در






 

 
 






























 























 و شغل در تنوع یجادا و کار طیمح یطشرا و یاستخدام

موقعیقدردان  یدرون یزشانگ موجبات ،هاآن از به

از نمایدیم فراهم را یشانا  امر در یسست و رکود و

 آنان، ياحرفهیفوظا یکل بهطور و پژوهش و آموزش

 .کندیم گیريیشپ
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Abstract: Faculty members’ Knowledge of  requirements about their effective 

motivational jobs for forecasting seems necessary. The purpose of this study was to 

survey of attitude of faculty members in Ahvaz Jundishapour University of Medical 

Sciences about effective motivational factors on educational performance. This 

research was a cross-sectional study. The population were all faculty members of this 

university (N=506). Samples of this study were 20 percent of the population size (102 

persons) which selected by randomly classification . The data gathering tool was a 

questionnaire that prepared based on the Likert scale that consisted of 27 questions 

with 5 points about internal and external motivational factors. Finally data was 

analyzed by descriptive statistics by SPSS software. The results of this study showed 

the external factors "be respected in the workplace", "provided the necessary 

conditions for raising the level of knowledge", "having job security" and internal 

factors of "inherent interest to teaching", "individualism", "a’ feeling of adequacy, and 

competence in the work" had the highest importance. According to the results, both 

internal and external motivational factors are effective on faculty members’ function. 

Therefore, there fore, proposed factors should be measured to promote their 

motivation. 

Key words: Motivational Factor, Member of Scientific Board, Educational 

Performance, Univerity of  Medical  
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