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دانشاگاه‌‌دانشازویان‌‌‌هااي‌آماوزش‌مزاازي‌از‌دیاد‌اسااتید‌و‌‌‌‌‌یابی‌برنامهشپژوهش‌حاضر‌ارزهدف‌از‌‌:چکيده

مقطعای‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌-ایا ‌پاژوهش‌از‌ناوو‌تويای ی‌‌‌‌‌.است(‌SCORM)استاندارد‌اسکرم‌با‌توجه‌به‌خواجه‌نصیر‌طوسی‌

ينعتی‌خواجه‌نصیر‌طوسی‌بود،‌‌دانشگاه‌هاي‌مزازيدوره‌دانشزویان‌جامعه‌آماري‌پژوهش‌اساتید‌و.‌باشدمی

روش‌پاژوهش‌‌‌.به‌عنوان‌نمونه‌باه‌روش‌هدفمناد‌انتبااد‌شادند‌‌‌‌ن ر‌از‌اساتید‌‌‌92ن ر‌از‌دانشزویان‌و‌52که‌

ضاری ‌پایاایی‌‌‌.‌بود‌که‌در‌دو‌نسبه‌ساخته‌شاد‌‌ساختهمحقق‌ابزار‌جمع‌آوري‌اطلاعات‌پرسشنامهپیمایشی‌و‌

ها‌از‌آمار‌براي‌تززیه‌وتحلیل‌داده.‌گردیدمحاسبه‌‌00/0و‌براي‌نسبه‌اساتید‌‌55/0آل ا‌براي‌نسبه‌دانشزویان‌

‌نظار‌‌هاي‌پژوهش‌نشاان‌داد‌کاه‌‌یافته.‌گردیداست اده‌(‌‌کاي‌اسکوئر)‌آمار‌استنباطی‌و‌(دريدفراوانی)‌تويی ی

مطلاود‌اسات‌و‌‌‌‌نظام‌مدیریت‌آموزشی‌آنو‌‌در‌مورد‌میزان‌محتواي‌آموزش‌مزازي‌،انشزویاند‌اکثر‌اساتید‌و

‌.ت اوت‌معناداري‌میان‌نظرات‌اساتید‌و‌دانشزویان‌در‌ای ‌زمینه‌مشاهده‌نشد

‌(SCORM)ارزشیابی‌آموزشی،‌آموزش‌مزازي،‌آموزش‌الکترونیکی،‌استاندارد‌اسکرم‌‌:کليدی هایواژه
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‌‌مقدمه

‌از‌‌‌‌‌‌‌ ‌بهینه ‌است ادۀ ‌گرو ‌امروزي‌در پیشرفت‌جامعۀ

امروزه‌اینترنت‌به‌سادگی‌در‌‌.هاي‌آموزشی‌استفناوري

‌و ‌گرفته ‌قرار ‌براي‌‌دسترس‌همگان محیط‌مناسبی‌را

‌استنظام ‌کرده ‌پیاده ‌آموزش‌مزازي ‌هاي ‌ای . رو،‌از

‌ای ‌فناوريدانشگاه‌مؤسسات‌و ‌بهره‌هاي‌مبتلف‌از ها

اندازي‌‌چندان‌دور‌قصد‌راهه‌اي‌نیا‌در‌آینده‌گیرند‌ومی

‌دارندای ‌نظام ‌را ‌ها اما‌چالشی‌که‌همواره‌وجود‌دارد،‌.

‌و ‌مطلود ‌نظام‌ارائه ‌بهتر ‌چه ‌آموزش‌مزازي‌هر هاي

‌آموزش‌و ‌که ‌چرا ‌تحت‌تا‌است، ثیر‌یادگیري‌همیشه

‌انزام‌می‌عوامل‌گوناگونی‌ات اق ‌ای ‌عوامل‌به افتد‌که

آموزش‌مزازي‌هم‌‌.کندهر‌چه‌بهتر‌یادگیري‌کمک‌می

‌نیست ‌جدا ‌قانون ‌ای  ‌از ‌ایران‌. ‌در ‌مزازي آموزش

‌و ‌آموزشی ‌فناوري ‌در ‌نوپا ‌دور‌‌ينعتی ‌راه آموزش‌از

‌و‌.است ‌مراکز ‌ویژه‌‌بنابرای  ‌به ‌آموزشی موسسات

ها‌تر‌ای ‌آموزشسریع‌ند‌تا‌هر‌چه‌اها‌در‌تلاشدانشگاه

.‌متناس ‌با‌کشور‌ارائه‌دهند‌را‌با‌ساختاري‌استاندارد‌و

طور‌خلايه‌فوایدي‌که‌آموزش‌الکترونیکی‌استاندارد‌هب

‌‌:باشدبه‌شرح‌زیر‌می‌دارد،

 آزادي‌در‌انتباد‌-

‌يرفه‌جویی‌در‌هزینه‌ها‌-

‌دوره‌هاي‌تشکیل‌شده‌از‌منابع‌متعدد‌-

‌اس‌- ‌قابل ‌وقابل‌شناسایمحتوي ‌مزدد ‌ت اده ،‌9لی )ی

2009.)‌

‌آموزش‌‌     ‌‌ ‌ينعت ‌در ‌زیربنایی ‌مهم ‌عوامل از

‌آموزش‌ ‌استانداردهاي ‌استبراج ‌و ‌تعریف الکترونیکی،

‌است ‌الکترونیکی ‌مزموعه‌. ‌واقع ‌در ‌استانداردها ای 

زیربناي‌‌شونداي‌از‌قوانی ‌هستند‌که‌باعث‌مییکپارچه

‌همه ‌در ‌بهآموزش ‌یکپاجا ‌يورت ‌عمل .‌کندرچه

‌را‌ ‌مشترکی ‌قوانی  ‌الکترونیکی، ‌آموزش استانداردهاي

‌کنندآموزش‌الکترونیکی‌اعمال‌میبر‌فناوري‌ قوانینی‌.

‌خط ‌و ‌برخط ‌آموزش ‌دوره ‌تولید ‌چگونگی مشی‌که

‌تح ‌نحامدیریت‌آموزش‌براي ‌به ‌واحدها ‌ای  وي‌اویل

‌میکه ‌مشبص ‌را ‌کنند ‌عمل ‌هم ‌با .‌کنندهماهنگ

‌دوره ‌براي ‌سیسقوانی  ‌و ‌الکترونیکی ‌آموزش تم‌اهاي

                                                           
 
 - Lin 

‌میامدیری ‌فراهم ‌مشترکی ‌زبان ‌در‌ت‌آموزش، ‌تا کند

يورت‌لزوم،‌اطلاعات‌را‌با‌یکدیگر‌به‌اشتراک‌بگذارند‌یا‌

‌سیستم ‌به ‌همچنی  ‌و ‌کنند ‌نظر ‌تبادل ‌هم هاي‌با

يورت‌دهند‌که‌بهآموزش‌الکترونیکی‌مت اوت‌اجازه‌می

‌(.2090بادي،‌آراد‌و‌علیمومنی)یکپارچه‌عمل‌کنند‌

‌‌‌‌‌‌‌ ‌استانداردفارول ‌برنامهرعایت ‌ملاک ‌را هاي‌ها

فارول‌و‌)ت‌آموزش‌الکترونیکی‌مطلود‌معرفی‌کرده‌اس

‌ ‌2002براون، ‌یادگیري‌(. ‌و ‌آموزش ‌فرایند در

‌مدت ‌از ‌بهالکترونیکی، ‌استاندارد ‌بحث ‌پیش عنوان‌ها

‌بودهمقوله ‌مطرح ‌مهم ‌بسیار ‌به‌اي ‌که‌گونهاست، اي

‌ ‌موسساتی ‌IEEEنظیر ،AICCکوشش‌‌ ‌غیره هاي‌و

‌بحث ‌نمودن ‌استاندارد ‌براي ‌در‌بسیاري ‌مطرح هاي

‌یاد ‌و ‌آموزش ‌دادهزمینه ‌انزام ‌الکترونیکی .‌اندگیري

هاي‌اخیر‌بسیار‌مورد‌استانداردهایی‌که‌در‌سالاز‌یکی‌

‌استاندارد ‌بوده، ‌است‌ ‌SCORMتوجه ‌‌‌‌‌نظر‌به.

‌استاندارد،ارائه ‌ای  ‌سا‌دهندگان ‌وهدف ‌‌‌ختاري

‌جزسازمان ‌تمام ‌با ‌یادگیري در‌‌آن‌یاتئدهی

SCORMاس‌‌ ‌شده ‌پوشانده ‌تقی)ت ‌و زاده،‌خراط

2005‌ ‌استاندارد‌‌SCORMتاندارد‌اس‌(. ‌IMSکه‌از

‌استایده ‌شده ‌و‌‌‌.برداري ‌سوالات ‌مانند محتویاتی

‌آزمون ‌که ‌در‌‌‌‌‌‌ها ‌سنزش ‌و ‌ارزشیابی ‌هدف با

‌میسیستم ‌مطرح ‌آموزشی ‌نووهاي ‌از‌ویژه‌شود، اي

‌محتوی ‌قال ‌سوالمطال ‌و ‌در و‌‌ات‌هستند‌که‌عمدتاً

‌هستندبانک ‌مطرح ‌ارزشیابی ‌و ‌تست ،‌2پارک)هاي

هاي‌همراه‌سازمانوزارت‌دفاو‌ایالات‌متحده‌به (.2002

‌پروژه ‌راهوابسته، ‌اطمینان‌حايل‌اي‌را اندازي‌کردند‌تا

‌شاخه ‌تمام ‌که ‌يرفکنند ‌بتوانند ‌ارتش ‌از‌هاي نظر

‌مدیرارایه‌سیستم ‌انتقال، و‌‌یتکننده‌دروس‌به‌تبادل،

‌اسناد‌فعلی.‌است اده‌مزدد‌از‌محتواي‌آموزش‌بپردازند

‌ ‌پروژه ‌موضوو»ای  ‌مرجع ‌اشتراکمدل ‌قابل ‌هاي

‌ محتوا »‌ ‌تحت‌‌SCORMیا ‌سازمانی ‌که ‌دارد نام

رهبري‌(‌ADL)یافته‌عنوان‌یادگیري‌پیشرفته‌سیستم

یربنایی‌براي‌کاربران‌اسکرم‌مدل‌ز.‌را‌بر‌عهده‌دارد‌آن

‌.کندایزاد‌می
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‌م‌به ‌کس ‌هر ‌که ‌بیاطوري ‌آن،‌اراساتواند ‌‌‌‌‌اس

‌مدل ‌و ‌آموزش ‌محتواي ‌از ‌هایی ‌ارایه‌سیستم‌ هاي

‌سیستم ‌با ‌مثال ‌براي ‌نماید؛ ‌ایزاد ‌ارایه‌آموزش هاي

‌به‌اشتراک‌گذاشت‌که‌به‌آموزش‌می توان‌اطلاعاتی‌را

‌کاربران ‌دسترسی ‌چگونگی ‌از ‌آنها ‌دروس،‌‌کمک به

شان‌در‌قبل‌از‌آموزش‌مراتنپیشرفت‌آنان‌در‌دروس‌یا‌

اسکرم‌‌چارچوبی‌را‌با‌جزئیات‌.‌و‌یا‌بعد‌از‌آن‌مطلع‌شد

‌می ‌تويیف ‌آموزش،‌‌کندکامل ‌محتواي ‌آن ‌در که

توانند‌بی ‌هم‌به‌کننده‌میارایه‌‌هاي‌سیستم‌فناوري‌و

‌و‌ ‌اجرا ‌مدیریت، ‌قابلیت ‌نتیزه ‌در ‌و ‌بپردازند مکالمه

‌میاس ‌تامی  ‌مزدد ‌ت اده ‌تقی)شود ‌و زاده،‌خراط

2005.)‌

‌می‌2مارکز‌‌‌‌‌‌ ‌دلیلاذعان ‌که ‌به‌‌دارد توجه

SCORMمحتواي‌مبتنی‌‌ذاشت به‌نمایش‌گ‌توانایی‌

شامل‌قطعاتی‌است‌که‌تصویر‌‌SCORM.‌بر‌ود‌است

نظام‌مدیریت‌یادگیري‌مبتنی‌‌فرایند‌اجرايجامعی‌از‌

‌ ‌رابر ‌‌ود ‌‌.دهدمیارائه واسط‌‌SCORMدرحقیقت

و‌‌5مارکز)ت‌سیستم‌مدیریت‌یادگیري‌اس‌میان‌محتوا‌و

‌ ‌است‌‌ارائه‌SCORM(.2005همکاران، ‌مدلی دهندۀ

‌توسعهنظام‌که ‌را‌هاي ‌یادگیري ‌مدیریت ‌سیستم گر،

‌‌‌را‌ایزاد‌‌خلق‌کرده‌و‌محتواي‌یادگیري‌مبتنی‌بر‌شبکه

‌محتواي‌یادگیري‌توسعه‌.کندمی ‌در ‌SCORMیافته

که‌در‌هیچ‌سیستم‌مدیریت‌آموزشی‌‌اي‌استمزموعه

‌(.2002و‌همکاران،‌‌ تیموتی)د‌وجود‌ندار

SCORMشد‌‌کلیدي،‌ایزادبراي‌راهنمایی‌شش‌نیاز‌‌

‌:ادامه‌پیدا‌کرد‌و

هاي‌دور‌در‌موقعیت‌‌SCORM:قابليت دسترسي‌-

‌در‌ ‌که ‌آورد ‌می ‌وجود ‌به ‌را ‌محتوایی ‌دسترس، از

 .دسترس‌باشد

‌احتیاج‌به‌آموزگار‌وساختار‌طراحی‌شده،‌‌:سازگاری‌-

‌دارد ‌جداگانه ‌سازماندهی .‌ ای ‌‌SCORMاستاندارد

‌.نیاز‌را‌برطرف‌می‌کند

                                                           
 
- Marks  

 
 - Marks 

 
 - Timothy 

را‌کاهش‌داده‌و‌‌هاقیمت‌‌SCORM:امکانات مالي‌-

‌یادگیر ‌انتقال‌محتواي ‌کمتري ‌زمان ‌درمدت ‌را ‌‌‌ي

‌.‌دهدمی

‌بندي،شکل‌محتواي‌یادگیري‌به‌طراحی،‌:ماندگاری -

‌وبرنامه ‌ب‌ریزي ‌نهایت ‌نیاز‌در ‌ارزشیابی ‌به ‌ح ظ راي

‌.دارد

‌استاندارد‌:توانايي اجرا - ‌یادگیري در‌‌محتواي

تواند‌می‌یابد‌وموقعیتی‌با‌مزموعه‌ابزارهایی‌توسعه‌می

هاي‌دیگر‌با‌مزموعه‌ابزارهاي‌مت اوت‌است اده‌زمان‌در

‌.کندمی‌‌را‌فراهم‌نیاز ای ‌SCORM ‌،شود

‌یادگیري‌‌:قابليت استفاده مجدد - ‌محتواي

‌و ‌کاربردها ‌در ‌است اده‌زمینه‌استاندارد ‌متعدد ‌‌‌هاي

‌می ‌می‌SCORMشود، ‌فراهم ‌را ‌امکان د‌کنای 

داشت ‌تمایل‌به‌شرکت‌در‌‌‌‌(.5‌،2002کائوسو‌و‌فال )

در‌ادامه‌نیز‌در‌.‌ها‌بیشتری ‌اهمیت‌را‌داشتند‌کن رانس

ت‌أعوامل‌انگیزشی‌موثر‌بر‌عملکرد‌آموزشی‌اعضاي‌هی

‌حس ‌ ‌کارسابقعلمی‌بر ‌اساس‌عوامل‌بیرونی‌ه در‌)بر

‌2جدول ‌درونی( ‌عوامل ‌ جدول)و ‌شده‌( ‌داده نشان

 :است

 0(LMS)سيستم های مديريت آموزشي

‌سیستم‌( 200ايلاح‌شده)‌1فرهنگ‌نامه‌ویکی‌پدیا‌‌‌‌

‌را ‌یادگیري ‌میای ‌مدیریت ‌تعریف :‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کندگونه

‌معمولاً» ‌که ‌است ‌افزاري ‌نرم ‌بسته بندي‌درجه‌یک

‌درجه‌،دارد‌بزرگی ‌بهای  ‌وبندي ‌شده ‌کاسته ‌سرعت

‌کند‌که‌محتواي‌یادگیري‌ومی‌‌نظام‌مدیریتی‌را‌توانا‌

‌.‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌«منابع‌آن‌را‌به‌دانشزویان‌انتقال‌دهد

هاي‌حقیقت،‌نظام‌مدیریت‌آموزشی،‌قل ‌سیستمدر‌‌‌‌

‌و ‌‌یاددهی ‌است‌و ‌نظامفراگیري ‌تنهایی ‌به هایی‌خود

‌و‌نظیر ‌مزازي ‌هم‌دانشگاه ‌با ‌را ‌الکترونیکی ‌‌کلاس

هاي‌بلند‌ریزيهمچنی ‌ارائه‌کننده‌برنامه.‌کنددغام‌میا

‌هايدوره‌رویدادهاي‌آموزشی‌و‌مدیریت‌مدت‌آموزشی،

‌برنامه ‌جایگزی  ‌که ‌است ‌برخط ‌مقطعیدرسی ‌هاي

‌است ‌نظام. ‌انتباد ‌در ‌توجه ‌قابل ‌نکات همچنی 
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 -Learning Management System 

 
-Wikipedia  

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌92عگبهی‌و‌همکاران‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

‌1212--1919زمستان و بهار  زمستان و بهار    ،،55،پي در پي،پي در پي22یی  شمارهشماره  سال سوم ،سال سوم ،  شاپور،شاپور،  جندیجندی  آموزشآموزش  یی  ی توسعهی توسعه  دو فصلنامهدو فصلنامه

‌آموزشی،‌ ‌با‌‌مدیریت ‌آموزشی ‌مدیریت ‌نظام تطابق

‌ه‌اه‌باا‌توجاتراتژي‌آموزش‌باتعیی ‌اس‌اهداف‌آموزشی،

‌مؤل ه ‌اهداف ‌درک ‌آموزشی، ‌آموزشمنابع ‌و‌هاي

‌ها،ظاماگی‌با‌ناارچالیت‌یکپای‌آنان،‌قاباعملکرد‌آموزش

کنترل‌‌هاي‌محلی‌موجود،شبکه‌ها‌ومشی‌خط‌اهداف،

‌برنامه ‌عملیاتی ‌نیاز‌‌وها ‌رفع ‌در ‌آنها ‌اجراي پیگیري

‌گزارش، ‌ارائه ‌و‌آموزشی، ‌سطح‌‌پشتیبانی ‌در موافقت

‌مسؤ ‌حدود ‌بر ‌تأکید ‌با ‌نهایت،‌لیتوخدمات ‌در ‌و ها

ت‌هاي‌آموزشی‌اسپاسبگویی‌نسبت‌به‌انتظارت‌مؤل ه

‌90جنس ) ،2002.) ‌ ‌سیستم ‌LMS)اگرچه قبلاً‌(

‌پروژه ‌براي ‌فقط‌مرکزي ‌که ‌بود ‌مزازي ‌آموزش هاي

نوعی‌دیگر‌از‌‌امروزه،‌؛زهاي‌ضروري‌را‌برآورده‌سازدنیا

آماده‌‌کند‌وزیربناي‌رایج‌مدیریت‌یادگیري‌را‌ادغام‌می

‌سازدمی ‌یک‌نظام‌مدیریت‌آموزشی‌برنامه‌در. حقیقت،

 را‌براي‌اجراي‌آموزش

د‌دهیادگیري‌آماده‌کرده‌و‌انتقال‌می‌مزازي‌در‌محیط

‌(. 99‌،200هال)

‌برگ‌‌‌‌‌ ‌مشبصات‌موار‌] 9[‌92گری  ‌از ‌را ‌زیر د

‌:سیستم‌مدیریت‌یادگیري‌بر‌می‌شمارد

‌از‌‌:حمايت برای يکدست نمودن يادگيری - افراد‌

‌میراه باید‌یک‌برنامه‌‌ LMS،گیرندهاي‌مبتل ی‌یاد

ای ‌عوامل‌باید‌بیشتر‌.‌دطور‌آسان‌ارائه‌دهدرسی‌را‌به

‌‌.ترکی ‌شوند‌تا‌قادر‌به‌آموزش‌ان ردي‌شوند

‌با‌‌‌LMS:ابزار اداری  - ‌کردن ‌اداره ‌به ‌قادر باید

‌‌باشد‌مدیریتی ‌کاربر ‌که ‌آن ‌کند‌نامثبتدر سوابق‌،

ها‌و‌بودجه‌محتوا،‌فراداده،‌دروس‌کند،‌د‌را‌ارزیابیاسنا

‌‌.را‌مطابق‌با‌استانداردها،‌مدیریت‌کند

‌محتواپهناي‌باند‌‌LMS :ادغام محتوا - هاي‌دارد‌و

متناس ‌باا‌مبتلف‌را‌در‌هر‌قال ‌با‌هام‌ادغام‌کرده‌و‌

‌.استانداردهاا‌ارائه‌می‌دهد

باید‌تلاش‌کند‌که‌‌LMS :پيروی از استانداردها -

‌از‌ ‌مثال ‌عنوان ‌به ‌کند، ‌حمایت ‌استانداردها از

SCORMو‌AICC‌‌ ‌را‌‌و؛ ‌محتوایی ‌و ‌افزارها نرم

                                                           
  

 - Jensen 
  

 - Hall 
  

- Greenberg  

‌همبوان‌گرد ‌استانداردها ‌با ‌که ‌کند ‌ومدیریت آوري

‌.دنباش

‌ارزیابی‌توانایی‌امتحان‌و‌ارزشیابی، :توانايي ارزيابي -

‌فراگیران ‌ویژگی‌یادگیري ‌دیگر ‌از ‌LMSهاي‌اساسی

‌.است

‌مهارت‌:های مديريتيمهارت - ‌مدیریتی‌اجزاء هاي

‌می ‌قادر ‌را ‌سازمان ‌سازد ‌آموزشکه ‌کارکرد‌، ‌بر مبنی

نتایج‌را‌،‌دیریتام‌.دامزموعه‌اجزاء‌در‌نواحی‌ویژه‌باش

‌میاگمعدل‌،اعلام ‌ویري ‌کارب‌کند ‌براي ‌را ر‌شغلی

‌می ‌مهارتجستزو ‌بر ‌مبتنی ‌که ‌ویژهکند ‌آن‌هاي ي

‌.باشد

 روش شناسي پژوهش

‌بی ‌‌‌‌‌‌‌‌ ‌در ‌پیمایشی ‌تويی ی، ‌روش ‌به ‌مطالعه ای 

‌دوره ‌دانشزویان ‌و ‌اساتید ‌از ‌متشکل ‌آماري هاي‌جامعه

آموزش‌مزازي‌دانشگاه‌ينعتی‌خواجه‌نصیر‌طوسی‌اجرا‌

ن ر‌‌  )ویان‌ن ر‌از‌دانشز‌52ي‌آماري‌به‌تعداد‌شد،‌نمونه

‌ ‌و ‌زن‌91مرد ‌ن ر ‌شدند( ‌انتباد ‌تصادف ‌به ‌ای ‌. در

در‌کار‌رفته‌ههاي‌ببراي‌سنزش‌میزان‌استاندارد‌پژوهش،

از‌دو‌پرسشنامه‌محقق‌ساخته‌‌که‌یکی‌‌هاي‌مذکور،دوره

‌بود،دیگري‌مربوط‌به‌دانشزویان‌‌اساتید‌و‌ه‌گروهمربوط‌ب

‌شد ‌است اده ‌اساس‌مقیاس‌پنج‌هاپرسشنامه. ‌ايدرجه‌بر

‌گردید ‌تهیه ‌از‌‌.لیکرت ‌ت  ‌چند ‌توسط ‌پرسشنامه روایی

‌و ‌اطلاعات ‌فناوري ‌ت‌متبصصی  ‌مورد یید‌أارتباطات

براي‌اساتید‌‌به‌روش‌آل اي‌کرونباخ،‌پایایی‌آن‌گرفت‌وقرار

‌.محاسبه‌گردید‌55/0براي‌دانشزویان‌و‌‌00/0

 يافته ها

 اياهتماه‌به‌آیاوجاا‌تای‌بازاناظرسا ‌ناج‌ایاایانت‌‌‌‌‌‌
هاي‌ویژه‌دانشزویان‌در‌مورد‌محتواي‌درسی‌پرسشنامه

به‌(‌LMS)آموزش‌مزازي‌و‌سیستم‌مدیریت‌آموزشی‌

‌جدول ‌در ‌ترتی  ‌شماره ‌9هاي ‌است‌2و .آمده
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‌رسی‌آموزش‌مزازيي‌دمحتوا‌در‌موردپاسخ‌هاي‌دانشزویان‌‌توزیع‌فراوانی‌مربوط‌به‌.9جدول 

‌هاي‌پرسشنامهآیتم

‌دهیگزینه‌هاي‌پاسخ

‌خیلی‌زیاد

‌(دريد)

‌زیاد

‌(دريد)

‌متوسط

‌(دريد)

‌کم

‌(دريد)

‌خیلی‌کم

‌(دريد)

‌بدون‌نظر

‌(دريد)

‌توجه‌به‌نیازهاي‌‌-9 طراحی‌محتواي‌درسی‌بر‌روي‌شبکه‌با

‌فراگیران
5/99‌0‌2/91‌  ‌21‌---‌

‌‌21‌95‌2 ‌2 ‌2/9 ‌2/9دسترسی‌مزدد‌دروس‌بر‌روي‌شبکه‌-2

‌‌2 2‌2 / ‌ 1‌2/ ‌‌5/5دروستناس ‌اشیاي‌یادگیري‌با‌اهداف‌‌- 

‌‌2/95‌2 ‌5/9 ‌21‌25‌5/9فعال‌بودن‌نقش‌دانشزویان‌در‌تولید‌محتواي‌درسی‌-2

‌‌95‌25‌22‌2 ‌ ‌است اده‌از‌نرم‌افزارهاي‌مربوطه‌در‌ارائه‌دروس‌-5

‌0‌2 /‌91‌5 ‌5/5‌5/5‌2تنوو‌در‌ارائه‌محتواي‌درسی‌بر‌روي‌شبکه‌- 

‌تصویر‌و‌زمینهمانند‌ر)تنوو‌موارد‌گرافیکی‌‌-5 ‌ارائه‌(‌نگ، در

‌محتواي‌دروس
5/5‌5/5‌95‌25‌5/ 0‌2‌

‌1‌91‌21‌2/ ‌0 /‌21‌2دسترسی‌به‌سایت‌کمک‌آموزشی‌در‌مواقع‌دشواري‌دروس‌-0

‌

‌‌‌‌‌ ‌مزموو ‌ 9در ‌به ‌دانشزویان ‌اول‌دريد هدف

‌سطح‌ ‌با ‌موجود ‌سطح ‌تطابق ‌میزان ‌یعنی پژوهش

‌‌اد،ازی‌هزیناگ‌دادري‌92یلی‌زیاد،اه‌خاگزین‌ود،امطل

‌کم،‌22متوسط،90/  ‌گزینه ‌گزینه‌‌‌20دريد دريد

‌بی‌‌2/2و‌کم‌خیلی ‌هم ‌نسبت‌دادنددريد ‌را .پاسخ،

‌

‌(LMS)سیستم‌مدیریت‌آموزشی‌در‌مورد‌ي‌دانشزویان‌هاپاسخ‌توزیع‌فراوانی‌مربوط‌به.‌2جدول 

‌هاي‌پرسشنامهآیتم

‌دهی‌گزینه‌هاي‌پاسخ

‌خیلی‌زیاد

‌(دريد)

‌زیاد

‌(دريد)

‌متوسط

‌(دريد)

‌کم

‌(دريد)

‌خیلی‌کم

‌(دريد)

‌بدون‌نظر

‌(دريد)

‌ ‌1/ ‌‌20 ‌2 ‌‌5/5در‌آموزش‌LMSقابلیت‌انعطاف‌‌-9

‌‌5/5‌5/99‌29‌21‌21‌2فراهم‌آوردن‌اینترنت‌با‌سرعت‌بالا‌و‌ارزان‌-2

‌پارازیت‌در‌برگزاري‌کلاس‌-  ‌بدون‌ایزاد ‌بصورت‌منظم‌و ها

‌هنگام‌ارائه‌دروس

0‌5/9‌91‌25‌ / 2‌2‌

‌---‌2 ‌‌0‌5/99‌91‌21دسترسی‌به‌کتاببانه‌مزازي‌در‌شبکه‌-2

‌---‌2 / ‌1‌2/95‌25/ ‌ ‌5/9با‌سهولت...‌انزام‌امور‌ثبت‌نام،‌پرداخت‌شهریه‌و‌‌-5

امکان‌پرسش‌و‌پاسخ‌بصورت‌تعاملی‌میان‌دانشزو‌و‌استاد‌‌- 

‌یا‌دیگر‌دانشزویان

 ‌5/5‌ /1‌5/  ‌5/ 0‌2‌

‌‌91‌50‌2 1‌5/9/ ‌‌2اشش‌از‌میزان‌پیشرفتاطلاو‌دانشزو‌در‌طول‌آموز‌-5
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‌مورد‌‌‌‌‌ ‌دانشزویان‌در ‌نظر ‌مزموو ‌انطباق‌در ‌میزان

‌موجود ‌استاندارد‌وضع ‌بهدر ‌درهاي ‌رفته نظام‌‌کار

ي‌دريد‌گزینه‌0به‌ای ‌گونه‌بود‌که‌‌مدیریت‌آموزشی،

‌ ‌زیاد، ‌90خیلی ‌زیاد، ‌متوسط،‌2/95دريد دريد

‌کم0 /5 ‌دريد ، / 2‌ ‌و ‌کم، ‌هم‌‌‌‌‌‌‌2/ خیلی دريد

‌.پاسخ،‌را‌نسبت‌دادندبی
 

 در مورد اساتيدپاسخ های  توزيع فراواني مربوط به

 :رسي ی دمحتواسيستم 

در‌ای ‌مورد‌نظر‌اساتید‌به‌ای ‌يورت‌بود‌که‌بیش‌‌‌‌‌‌

‌انتباد‌%(‌50/ )از‌نیمی‌از‌ایشان‌گزینه‌خیلی‌زیاد‌ را

و‌‌گزینه‌متوسط‌0/1دريد‌گزینه‌زیاد،‌5 کرده‌بودند،‌

دريد‌گزینه‌کم‌را‌برگزیده‌بودند،‌و‌ای ‌نشان‌5/2تنها‌

‌انطباق‌محتواي‌می ‌اساتید‌در ‌نظر ‌مزموو ‌در ‌که دهد

‌.درسی‌با‌سطح‌مطلود،‌مثبت‌بود

‌

 در مورد ی اساتيد هاپاسخ توزيع فراواني مربوط به

 :( LMS)سيستم مديريت آموزشي 

‌نظر‌‌‌‌‌ ‌مزموو ‌در ‌نیز ‌پژوهش ‌سوال ‌ای  ‌مورد در

‌بهاساتی ‌بود ‌مساعد ‌‌د ‌که ‌آنها‌‌ 5/2طوري ‌از دريد

دريد‌‌2/20دريد‌گزینه‌زیاد،‌‌0 /0گزینه‌خیلی‌زیاد،‌

‌ ‌متوسط، ‌‌5/1گزینه ‌و ‌کم، ‌گزینه دريد‌‌1/5دريد

‌و‌ای ‌دريدها‌ ‌بودند، ‌انتباد‌کرده گزینه‌خیلی‌کم‌را

‌می ‌مطلوبیت‌سیستم‌نشان ‌مورد ‌در ‌آنها ‌نظر ‌که دهد

‌.مدیریت‌دوره‌مثبت‌است

‌

های استنباطي مربوط به تطابق سطح يافته .6-2

 :موجود با سطح مطلوب اهداف پژوهش

در‌سطح‌آمار‌استنباطی‌با‌است اده‌از‌آزمون‌آماري‌‌‌‌‌‌

‌فراوانی‌ ‌بی  ‌که ‌شد ‌معلوم ‌تک‌متغیري، ‌اسکوئر کاي

‌محتواي‌ ‌مورد ‌در ‌دانشزویان ‌نظرات ‌شده مشاهده

‌ ‌پاسخ ‌سطح ‌سه ‌در ‌مزازي، ‌دوره :‌نامطلود)آموزشی

با‌فراوانی‌مورد‌(‌22:‌نسبتاً‌مطلود‌،‌92:‌‌مطلود‌‌،90

‌نیست ‌موجود ‌معناداري ‌رابطه )انتظار = 2/9, 

P>0.05) .سیستم‌‌ ‌مورد ‌در ‌دانشزویان ‌نظر اما

آموزشی‌دوره‌مزاازي‌یاد‌شده‌در‌ساه‌ساطح‌مدیریت‌

‌(‌ 9:‌،‌نسبتاً‌مطلود25:‌،‌مطلود92:‌نامطلودپاسخ‌

‌بود )معنادار = 2/9, P>0.05) . هاي‌یافته

ي‌نظر‌اساتید‌در‌مورد‌محتواي‌استنباطی‌درباره‌رابطه

‌به‌ ‌توجه ‌با ‌دوره ‌مدیریت ‌سیستم ‌هم ‌و آموزشی

‌.ي‌کاي‌اسکوئر‌معنادار‌نشداآماره

 

‌نتيجه گيری

‌در‌بررسی‌به‌عمل‌آمده‌محتواي‌آموزش‌مزازي‌‌‌‌‌‌

‌آموزش‌و ‌مدیریت ‌مزازيسیستم ‌آموزش در‌‌ی

‌دیددان ‌از ‌طوسی ‌نصیر ‌خواجه ‌و‌شگاه ‌دانشزویان

‌دانشگاه‌اساتید ‌شد‌آن ‌که‌‌.ارزیابی ‌طور ‌‌‌‌‌‌همان

‌مطلودیافته ‌اساتید‌نظر تري‌هاي‌پژوهش‌نشان‌داد،

در‌پاسخ‌به‌هدف‌‌.در‌مورد‌اهداف‌ذکر‌شده‌داشتند

‌ ‌استاندارد)اول ‌در ‌موجود ‌وضع ‌ت اوت ‌‌‌‌‌هاي‌بررسی

‌آموزشبه ‌محتواي ‌در ‌رفته ‌منظور‌کار ‌به ‌ ‌مزازي

‌دانشزویان‌و ‌دید ‌از ‌مطلود‌آن ‌وضع ‌با ‌آن ‌مقایسۀ

‌برنامه ‌ای  ‌هااساتید ‌‌در( ‌اول از‌‌دريد91سوال

دريد‌از‌‌‌2/20باره‌مطلود،دانشزویان‌نظرشان‌درای 

‌ای  ‌مطلود،دانشزویان‌نظرشان‌در ‌نسبتاً ‌‌2/52باره

اساتید‌‌از‌.باره‌نظر‌نامطلود‌داشتنددريد‌هم‌در‌ای 

هم‌دريد‌‌0 / ‌پاسخ‌مطلود،‌به‌ای ‌سوال‌5 / هم‌

سخ‌دريد‌هم‌پا‌2 مطلود‌و‌به‌ای ‌سوال‌پاسخ‌نسبتاً

‌نامطلود‌داده‌اند ت اوتی‌بی ‌‌کاي‌اسکوئردر‌آزمون‌.

‌مشاهده‌شده‌در‌دانشزویان‌و‌و‌نتظارا‌هاي‌موردطبقه

‌‌.مشاهده‌نگردید‌اساتید

همبوان‌پیما‌‌و‌آد‌‌تک یا‌ای ‌نتایج‌با‌یافته‌هاي‌‌‌‌‌‌

‌یافته ‌با ‌ناهمبوان‌و ‌حس ‌زاده ‌همکاران‌و ‌و هاي‌ژائو

‌باشدمی .‌ ‌هدف‌دوم ‌به ‌پاسخ ‌ت اوت‌وضع‌)در بررسی

‌به ‌استانداردهاي ‌در ‌موجود ‌در ‌رفته مدیریت‌کار

مقایسۀ‌آن‌با‌وضع‌‌آموزش‌مزازي‌‌به‌منظورآموزشی‌

‌و ‌دانشزویان ‌دید ‌از ‌برنامه‌مطلود‌آن ‌ای  (‌هااساتید

‌اداده ‌حاکی ‌ها ‌است‌که ‌آن دانشزویان‌‌از‌دريد90ز

‌مطلود، ‌نسبتا90‌‌ًپاسخ ‌پاسخ ‌ازدانشزویان دريد

نامطلود‌به‌ای ‌‌‌از‌دانشزویان‌پاسخ‌دريد‌  ‌مطلود،

‌داده ‌نیز‌.اندسوال ‌اساتید ‌پاسخ‌‌5 ‌از ‌سوال ‌ای  به

‌‌‌0مطلود‌و‌اًدريد‌به‌ای ‌سوال‌پاسخ‌نسبت 2مطلود

‌‌.انددهنیز‌به‌ای ‌سوال‌پاسخ‌نامطلود‌دا‌دريد
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‌‌‌‌‌‌ ‌همچنی  ‌نتایج ‌آزمون ‌اسکوئر ،‌دانشزویانکاي

ت اوت‌معناداري‌میان‌طبقۀ‌مشاهده‌شده‌و‌مورد‌انتظار‌

وجود‌داشت‌بدی ‌‌معنی‌که‌سیستم‌مدیریت‌آموزش‌

‌نداشته‌ ‌را ‌کافی ‌مطلوبیت ‌دانشزویان ‌نظر ‌از مزازي

است‌که‌ای ‌ناشی‌از‌نارضایتی‌دانشزویان‌در‌اتصال‌به‌

گونه‌د‌واحد،‌پرداخت‌شهریه‌و‌مواردي‌ای شبکه،‌انتبا

‌اساتید ‌در ‌اما هاي‌ت اوت‌معناداري‌میان‌فراوانی‌باشد؛

‌و ‌شده ‌‌مشاهده ‌مشاهده ‌انتظار ‌گردیدنمورد ای ‌.

‌‌نتایج‌پژوهش‌ حس ‌زاده‌همبوان‌و‌و‌زائو‌پژوهش‌با

‌.با‌نتایج‌آد‌پیما‌‌و‌ایتک ‌ناهمبوان‌است

‌دهه‌‌‌‌‌ ‌ازهرچند ‌آمو‌اي ‌نظام زش‌الکترونیکی‌‌‌‌‌‌شیوو

‌و‌نمی ‌موسسات ‌از ‌بسیاري ‌در ‌سرعت ‌به ‌گذرد،

‌میسازمان ‌دیده ‌ان ‌از ‌ردپایی ‌به‌ها ‌سعی‌در ‌که شود

هاي‌ای ‌نوو‌آموزش‌دارند،‌همچون‌هر‌کارگیري‌قابلیت

اي،‌است اده‌از‌ای ‌نوو‌آموزش‌موافقان‌و‌مبال ان‌پدیده

ح‌ام‌ادله‌مبصوص‌به‌خود‌را‌مطرخود‌را‌دارد‌و‌هر‌کد

 .‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌کنندمی

‌مسالهمهم‌‌‌‌‌‌‌‌ ‌است ادهتری  ‌که ‌ای ‌اي ‌از کنندگان

فایده‌ای ‌نوو‌و‌‌نوو‌آموزش‌با‌آن‌درگیر‌هستند،‌هزینه

.‌طور‌خلايه‌کارآیی‌ای ‌نوو‌آموزش‌استآموزش‌و‌به

‌م ‌تولیدکنندگان ‌کارآموزان، ‌دانشزویان، حتوا،‌مدیران،

طراحان‌و‌افراد‌بسیار‌دیگري‌هر‌کدام‌به‌نحوي‌از‌انحاء‌

‌روبه ‌مساله ‌ای  ‌هستندبا ‌رو ‌راهمهم. ‌براي‌تری  حل

‌به ‌کارآیی‌ای ‌نوو‌آموزش، کارگیري‌تضمی ‌کی یت‌و

‌مبتلف‌ ‌مراحل ‌در ‌الکترونیکی ‌آموزش استانداردهاي

‌آموز ‌نوو ‌ش‌استای  ‌استاندارد. ‌ای  ‌از باعث‌‌است اده

‌اعتم ‌سرویسجل  ‌و ‌متقاضیان ‌رضایتاد ‌گیرندگان،

ياحبان‌ينایع،‌امکان‌قابلیت‌است اده‌مزدد‌از‌محتواي‌

‌تولیدي،‌عدم‌انحصاري‌شدن‌محصولات،‌امکان‌طراحی‌

‌ای ‌قبیل‌ ‌از ‌مواردي‌دیگر ‌مطال ‌و ‌و اشتراکی‌منابع

‌‌.شودمی ‌توجهاما ‌ای ‌با ‌پیدایش‌به ‌زمان ‌از ‌‌‌که

‌آموزآموزش ‌یک‌هاي‌الکترونیکی‌در ‌از ش‌عالی‌کمتر

‌می ‌کاستیدهه ‌وجود ‌امري‌گذرد، ‌زمینه ‌ای  ‌در ها

‌می ‌نظر ‌به ‌‌؛رسدبدیهی ‌با ‌برنامهکه ‌و‌بازنگري ها

هاي‌بازآموزي‌براي‌نیروهاي‌ای ‌مراکز‌و‌گسترش‌دوره

‌برنامه‌هارائ‌همچنی  ‌تدوی  ‌و ‌مناس ،راهکارها ‌هاي

تلاش‌در‌،‌مشارکت‌دانشزویان‌در‌تولید‌محتواي‌درسی

‌جه ‌استانداردها ‌با ‌مناس  ‌فنی ‌‌رفع‌براي‌ت‌پشتیبانی

‌چالش ‌دور، ‌راه ‌از ‌آموزش ‌مراکز ‌به‌هاي دسترسی

‌.شودآموزشی‌کاملاً‌استاندارد‌فراهم‌می

 

 اتپيشنهاد

تدوی ‌محتواي‌آموزش‌مزازي‌متناس ‌با‌نیازها‌و‌‌‌‌‌‌

ها‌و‌همچنی ‌با‌شرایط‌افراد‌شرکت‌کننده‌در‌ای ‌دوره

‌میتوجه‌به‌سوابق‌و‌پی تواند‌ش‌نیازهاي‌تحصیلی‌آنها

‌بردن‌کی ی‌ای ‌آموزش ‌تلقی‌شودجهت‌بالا ‌م ید .‌ها

‌هطراحی‌نماي‌ارائه‌محتواي‌دروس‌نیز‌براي‌ایزاد‌انگیز

‌است ‌مؤثر ‌راهکاري ‌فراگیران، ‌به‌. ‌توجه ‌راستا ‌ای  در

رنگ،‌زمینه،‌آرایش‌مواد‌درسی‌و‌طراحی‌نرم‌افزارهاي‌

‌.نه‌استمناس ‌از‌موارد‌مهم‌در‌ای ‌زمی

اي‌مداوم‌با‌از‌آنزا‌که‌دانشزویان‌و‌اساتید‌به‌گونه‌‌‌‌‌

‌تماس‌می ‌بنابرای ‌سیستم‌مدیریت‌آموزشی‌در باشند،

‌براي‌ ‌امکاناتی ‌با ‌چالش ‌بدون ‌و ‌قوي ‌فنی پشتیبانی

‌راهگشاي‌ ‌اطلاو‌رسانی، ‌هنگام‌خدمات‌و دسترسی‌به

‌.بسیاري‌از‌مسائل‌مربوطه‌است

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌
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Abstract: 

  The aim of this study was to evaluate virtual education from faculty members and 

students
’
 point of view based on SCORM standard. This study was based on cross-

sectional descriptive design. The statistical population consisted of all faculty 

members and students of virtual sources of Khajeh Nasir Toosi University. 52 of 

students and 12 of faculty members were selected by purposive sampling. This 

research was a survey study and two researcher-made questionnaires were 

administered. Cronbach Alpha was used to measure the reliability of two 

questionnaire of students version and faculty member version (α=0.75, α=0.80). To 

analyze the data, descriptive statistics (percent frequency) and inferential statistics 

(Chi-square) were used. The finding of the study indicated that students and faculty 

members believed that the virtual content and learning management system were 

desirable, and there was no significant difference between faculty members and 

students viewpoint. 
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