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 سازی شرکت لًلٍیک در کارکىان خًاب کیفیت  سلامت عمًمی ي کاری تا ارتثاط وًتت تررسی

 1، ؾ٘س هحوَز لغ٘ف2ٖثْعازٕ، الْبم 2کَکوطٕ ، پطٗؿب حؿٌٖ٘*1السٌٖٗ الؿبزات ًؾبم ظٌٗت

 

 اَّاظ، اَّاظ، اٗطاى ثْساقت، زاًكگبُ فلَم پعقکٖ خٌسٕ قبپَض ٓزاًكکس -1

 ضٍاًكٌبؾٖ، زاًكگبُ قْ٘س چوطاى اَّاظ، اَّاظ، اٗطاى ٓضٍاًكٌبؾٖ نٌقتٖ ٍ ؾبظهبًٖ، زاًكکس -2
 

 :چکیدٌ
کبضٕ ثِ عَض هؿتوط افعاٗف ذَاّس ٗبفت. ثب  قسى خَاهـ، ًَثتافعٍى خوقّ٘ت ٍ ً٘بظ ثِ ذسهبت ٍ نٌقتٖ  ثب افعاٗف ضٍظ ساتقٍ ي َدف:

ٍضٕ ً٘ع تأث٘طگصاض ثبقس، ثطضؾٖ ٍ  تَاًس زض تَل٘س ٍ ثْطُ کبضٕ ثط ؾلاهت ٍ ک٘ف٘ت ذَاة کبضکٌبى زاضز ٍ هٖ تَخِّ ثِ اثطاتٖ کِ ق٘فت

ضٕ ثب ؾلاهت ضٍاى ٍ ک٘ف٘ت ذَاة کبضکٌبى کب ًَثت ٔثطضؾٖ ضاثغ ،ّسف پػٍّف حبضط .ضؾس ضطٍضٕ ثِ ًؾط هٖ ،تَخِّ ثِ اٗي هكکلات

 ثَزُ اؾت.

 تقساز ،ؾبظٕ اَّاظ ثِ اًدبم ضؾ٘سُ اؾت. اظ اٗي خبهقِ هقغقٖ اؾت کِ ثط کبضکٌبى قطکت لَلِ إِ هغبلق ،پػٍّف حبضط : ريش تررسی

 ًٔبه زهَگطاف٘ک، پطؾف ٔبهً پطؾف :اًتربة قسًس. اثعاضّبٕ هَضز اؾتفبزُ قبهل گ٘طٕ تهبزفٖضٍـ ًوًَِِ ث پطؾٌلًفط اظ  230

ٍ ثب اؾتفبزُ   spss 18افعاض  ًطم ثبّب  الٖ ؾلاهت فوَهٖ ثَز. تدعِٗ ٍ تحل٘ل زازُؤؾ12 ًٔبه ؾٌدف ک٘ف٘ت ذَاة پ٘تطظثَضگ ٍ پطؾف

 ّبٕ آهبضٕ تَن٘فٖ ٍ اؾتٌجبعٖ اًدبم گطفت. اظ آظهَى

 حبکٖ اظ آى اؾت کِ ث٘ي ه٘بًگ٘ي ًوطات ؾلاهت ضٍاى ٍ ،کبض تکبض ٍ گطٍُ ثبث ث٘ي زٍ گطٍُ ًَثت ًٔتبٗح حبنل اظ هقبٗؿ َا: یافتٍ

 کبض ث٘كتط اؾت. زاضٕ ٍخَز زاضز ٍ اٗي اذتلالات زض پطؾٌل ًَثت اضتجبط هقٌٖ ،ک٘ف٘ت ذَاة زٍ گطٍُ

ل٘بت ٍ آه٘ع ثَزى فو ًَثت کبضٕ اظ ٗک ؾَ  ٍ تقساز ظٗبز ً٘طٍٕ کبض قبغل، حؿبؾ٘ت، هربعطُ َءِ ثِ اثطات ؾثب تَخ گیری: وتیجٍ

کبضٕ  ضاّکبضّبٕ پ٘كٌْبزٕ هٌبؾت ثطإ تٌؾ٘ن ٍ تسٍٗي ًؾبم ًَثت ّٔب ٍ اضائ فطآٌٗسّبٕ نٌقتٖ زض کكَض اظ ؾَٕ زٗگط، اًدبم هغبلقِ

 .اؾتّبٕ ًَثتٖ ضطٍضٕ  حصف ٍ ٗب کبّف اثطات ًبهغلَة ًبقٖ اظ کبض زض ًؾبم ثطإثٌِْ٘ 

 ؾبظٕ لَلِ ٔ، ؾٌدف ک٘ف٘ت ذَاة، کبضذبًکبضٕ، اذتلال ذَاة، ؾلاهت فوَهٖ ًَثت کلیدی: ياشگان

 

 1 مقدمٍ:
ترطٗي زاضاٗرٖ ؾربظهبى     ّبٕ ًَٗي هسٗطٗت، هٌبثـ اًؿبًٖ ضا هْن ًؾبم

 ـ  قوبض هٖ ثِ ّرب ٍ ً٘بظّربٕ کبضکٌربى ضا     آٍضًس ٍ اضج ًْربزى ثرِ اضظ

کربضٕ   (. ًَثت1زاًٌس) هؤثطتطٗي گبم زض ضاُ تحققّ اّساف ؾبظهبى هٖ

ّربٕ غ٘طهقورَل ٍ ًبهتقربضف ضٍظ کرِ زض      ىٗب ثِ فجبضتٖ کبض زض ظهب

ٖ   ث٘كتط نٌبٗـ ٍ ؾبظهبى گ٘رطز   ّبٕ ذسهبتٖ هَضز اؾتفبزُ قرطاض هر

آٍضٕ اؾرت.   ًبپرصٗط پ٘كرطفت فري    ٍضزّبٕ اختٌبةّب( ٗکٖ اظ ض2,3)

ّبٕ هرتلف ظًسگٖ اًؿربى   اٗي اهط ثِ زل٘ل اثطات ًبهغلَة ثط خٌجِ

ٖ     فٌَاى ٗکرٖ اظ فَاهرل ظٗربى    ثِ (. 4) قرَز  ثربض قریلٖ هحؿرَة هر

زضنرس   15-30کربضاى   اًس کرِ ًَثرت   ّبٕ هرتلف ًكبى زازُ گعاضـ

خوق٘ررت قرربغل کكرررَضّبٕ نررٌقتٖ ٍ پ٘كررطفتِ ضا تكرررک٘ل     

(. اٗري آهربض زض کكرَضّبٕ زض حربل تَؾرقِ ثرِ       6,5,3,2زٌّرس)  هٖ

زّٖ هٌبؾت ٍ ؾبفبت ًبهٌؾن کبض ث٘كرتط   زلاٗلٖ هبًٌس فسم ؾبظهبى

ؿر٘بضٕ اظ خَاهرـ زض حربل    زض کكَض هب  ً٘رع هبًٌرس ث   (.2، 7)اؾت 

 

 z_nezamodin@yahoo.com هکبتجبت:  * ًَٗؿٌسٓ هؿئَل

کبضٕ ثب تَخِ ثِ گؿتطـ نٌبٗـ ٍ ً٘ربظ ضٍظافرعٍى ثرِ     ًَثت ،تَؾقِ

ؾطفت زض حبل گؿرتطـ   ؾبفتِ، ثِ 24ذسهبت  ٔتَل٘س ث٘كتط ٍ اضائ

تقساز زق٘ق کبضکٌربى هكریَل ثرِ     ٔاؾت، الجتِ آهبض زق٘قٖ زض ظهٌ٘

 ّبٕ غ٘طهتقبضف زض زؾتطؼ ً٘ؿت. ًَثت کبض زض

کبضٕ ثرط اًؿربى  ثرِ زٍ هقَلرِ تقؿر٘ن       ت ًَثتث٘طاأعَض کلٖ ت ثِ 

قَز: اٍل کبؾتي اظ ؾلاهت خؿوٖ ٍ ضٍاًٖ ثِ زل٘ل تساذل ثرب   هٖ

ّبٕ عج٘قٖ ثسى ٍ زٍم هرترل کرطزى ظًرسگٖ ذربًَازگٖ ٍ      ضٗتن

ًحرَٓ چ٘رسهبى   » (. پتٖ ٍ ّوکبضاى، ق٘فت کبضٕ ضا 8) اختوبفٖ

(. 9) اًرس  تقطٗرف کرطزُ  « ؾبفبت کبضٕ زٍ ٗب چٌس گطٍُ اظ کبضکٌبى

ّربٕ کربضٕ    تطٗي ؾ٘ؿتن ق٘فتٖ کِ ثطإ تَل٘س زض ًَثرت  هتساٍل

 (، فهرط 8-16) نرَضت نرج    قَز، ثِ ضٗعٕ هٖ ؾبفتِ ثطًبهِ ّكت

 (. 10) ( اؾت 8-24) ( ٍ قت24-16)

کرربضٕ ثررب هررربعطات هرتلررف زض هحرر٘ظ کرربض،     تطک٘ررت ًَثررت 

 اضرغطاة ّبٕ ف٘عٗکٖ ٍ ضٍاًٖ ؾرٌگ٘ي ٍ زٗگرط هٌربثـ     ً٘بظهٌسٕ

تَاًس ثبفث تحو٘ل اثطات هٌفرٖ ثؿر٘بضٕ ثرط      ختوبفٖ هٖا - ضٍاًٖ

  .(11،12) ؾلاهت افطاز قَز

 

 مقاله اصلی
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  ِ إ اظ هفْرَم کلرٖ ؾرلاهت     هفَْم ؾلاهت ضٍاًٖ زض ٍاقرـ خٌجر

ؾلاهت فکرط ٍ ضٍاى ضا   ،اؾت. کبضقٌبؾبى ؾبظهبى ثْساقت خْبًٖ

کٌٌس: ؾلاهت فکرط فجربضت اؾرت اظ قبثل٘رت      گًَِ تقطٗف هٖ ثسٗي

بٌّگ ثب زٗگطاى، تی٘٘ط ٍ انلاح هح٘ظ فرطزٕ  اضتجبط هَظٍى ٍ ّو

   ِ عرَض هٌغقرٖ،    ٍ اختوبفٖ ٍ حل تضبزّب ٍ توربٗلات قرهرٖ ثر

ّبٖٗ کِ ؾرلاهت ضٍاى ً٘رع    ٗکٖ اظ ظهٌِ٘ .(13) فبزلاًِ ٍ هٌبؾت

 .(14) ، قیل ٍ حطفِ اؾتزاضززض آى اّوّ٘ت 

کربضٕ   ّبٕ ثؿر٘بض هْرن کربض زض ًؾربم ًَثرت      اظ عطفٖ ٗکٖ اظ خٌجِ

ِ    ت ًَثتق چطذف ضٍظ/ ٍٗرػُ ثبفرث اذرتلال زض     کبضاى ثرَزُ کرِ ثر

کبضاى ٍ پ٘بهرسّبٕ   ّن ذَضزى ذَاة قت ّبٕ ؾ٘طکبزٗي ٍ ثط ضٗتن

ّبٕ ثَ٘لَغٗک ثِ ه٘عاى ظٗربزٕ زض   (. ضٗتن15) قَز هطتجظ ثب آى هٖ

کبضٕ ثرب فلاٗرن هْرن     (. ق٘فت16قَز ) کبضٕ قجبًِ هرتل هٖ ًَثت

ٕ  ّرب ٍ اذرتلالات پعقرکٖ     ثؿ٘بضٕ اظ ث٘وبضٕ ّربٕ   اظ قج٘رل: ث٘وربض

(، فبزات غصا ذَضزى ٍ اذرتلالات  12) (، ؾطعبى11) فطٍقٖ -قلجٖ

کبضٕ ّوبًٌس ٗرک   ( زض اضتجبط اؾت. اهطٍظُ ًَثت14) إ ضٍزُ -ُهقس

ث٘طات هٌفٖ ّن ثط ؾرلاهتٖ ٍ  أتَاًس ت ظا کِ هٖ هْن ٍ اؾتطؼ ٔخٌج

٘ف هرَضز تَخرِ قرطاض گطفترِ     پث٘ف اظ  ،ّن تٌسضؾتٖ زاقتِ ثبقس

کربضٕ ثرب آقرفتگٖ زض خبهقرِ ٍ      (. گصقرتِ اظ اٗري ًَثرت   17) اؾت

ّبٕ ثؿر٘بضٕ،   (. زض پػٍّف18الگَّبٕ ًقكٖ ذبًَازُ هطتجظ اؾت)

ظٗؿتٖ عج٘قت ثرسى ٍ   ًؾبمکبضٕ ٍ ثط ّن ذَضزى  اضتجبط ث٘ي ًَثت

(. اظ خولرِ  19إ گعاضـ قسُ اؾت ) عَض گؿتطزُ کوجَز ذَاة، ثِ

ٕ ؾرلاهتٖ، اذرتلالات ذرَاة    کبضٕ ثرط ضٍ  ث٘طات ًَثتأتطٗي ت قبٗـ

ٕ ث٘ط أضؾس کِ کبض زض ؾبفبت غ٘طهتقبضف تر  اؾت. ثِ ًؾط هٖ  ثؿر٘بض

 ّربٕ کربضٕ نرج  ٍ قرت زاضز     ثط ذَاة ٍ ّك٘بضٕ افطاز زض ًَثرت 

کبّف ؾغ  تحول فرطز زض ثطاثرط    ،کبضٕ (. اظ اثطات هٌفٖ ًَثت20)

ٖ        تٌف  ٔضٍٗر  ّبٕ قیلٖ ٍ ظًرسگٖ ثرِ ّورطاُ توبٗرل ثرِ ههرطف ثر

 50کبض ثر٘ف اظ   . اذتلال ذَاة زض افطاز ًَثتاؾتتلف زاضٍّبٕ هر

 .(21) زضنس اؾت

ٗکٖ اظ ً٘بظّبٕ اؾبؾٖ اًؿربى اؾرت کرِ ثرطإ حفرؼ ٍ       ،ذَاة 

(. 22)اؾرت  ٍضق٘ت ؽبّطٕ ٍ ضفبُ خؿوٖ لاظم  ،ًگْساضٕ اًطغٕ

ٖ   اضغطاة ٍ فكبض ، ؾجت کبّفذَاة قرَز ٍ ثرِ    ّبٕ فهرجٖ هر

ثْتررط حررَاؼ،  قرررم زض ثبظٗبفررت هدررسز اًررطغٕ ثررطإ توطکررع

ٖ     ؾبظگبضٕ ٍ لصت ثرطزى اظ فقبل٘رت   کٌرس.   ّربٕ ضٍظاًرِ کورک هر

اقربنٖ کِ اذتلال ذَاة زاضًرس ًرِ تٌْرب اظ ذؿرتگٖ، ثلکرِ اظ      

اقکبل زض تطه٘ن ؾلَلٖ، ًقرم زض حبفؾرِ  ٍ ٗربزگ٘طٕ، افرعاٗف     

   ٖ (. 23ثطًرس )  اضغطاة  ٍ کبّف ک٘ف٘ت ظًسگٖ  ضٍظهرطُ ضًرح هر

ِ ً٘بظّربٕ ذرَاة کبضکٌربى    اهطٍظُ ضٍقي اؾت کِ فقساى تَخِ ث

 ٔهٌدط ثِ ؾغَح ثبلإ غ٘جت، کبّف ؾلاهت )ثرب افرعاٗف ّعٌٗر   

کبضکٌبى، افرعاٗف ؾرَاً  ٍ    ّٔبٕ ثْساقتٖ(، کبّف ضٍح٘ هطاقجت

 (. 24قَز ) ٍضٕ هٖ کبّف ثْطُ

ِ   ثٌبثطاٗي ؾربظٕ   زض کبضذبًٔ هَضز پػٍّف کِ ٗ٘ک اظ نرٌبٗـ لَلر

ٍ فوستبً ثرِ نرَضت   اؾتبى ذَظؾتبى اؾت، کبض زض چٌسٗي کبضگبُ 

گطٍُ  3ّبٕ هرتلف زض  قَز ٍ کبضگطاى زض ثرف ق٘فتٖ اًدبم هٖ

کبض، فهطکبض، قت کبض هكیَل ثِ کبض ثَزُ ٍ ٗک گطٍُ ً٘ع زض  نج 

 ثطًس. اؾتطاحت ثِ ؾط هٖ

 َا: مًاد ي ريش
آهبضٕ آى  ٔتحل٘لٖ اظ ًَؿ هقغقٖ ٍ خبهق -تَن٘فٖ ٔاٗي هغبلق

ؾبظٕ زض اؾتبى ذَظؾتبى  ٗک قطکت لَلِ پطؾٌل ؾتبزٕ ٍ نفّ

گ٘طٕ ضٍـ ًوًَِِ ث پطؾٌلًفط اظ  230 اظ اٗي خبهقِ تقساز .اؾت

زؾت آهسُ اظ  ّبٕ ثِ اًتربة قسًس کِ زض ًْبٗت، زازُ تهبزفٖ

ثطآٍضز حدن  ثطإّب هَضز اؾتفبزُ قطاض گطفت.  ًفط زض تحل٘ل 199

اؾتفبزُ قس. ّسف  =05/0d=  ٍ96/1tًوًَِ اظ فطهَل کَکطاى ثب 

ّب  ًبهِ پطؾفؾپؽ ػٍّف ثطإ گطٍُ ًوًَِ تَض٘  زازُ قس ٍ پ

 ±57/7 تحق٘ق ٖٔ ًوًَه٘بًگ٘ي ؾٌّ زض اذت٘بضقبى قطاض گطفت.

ٍ اًحطاف هق٘بض  20/3ٍ ه٘بًگ٘ي ؾٌَات ذسهت ؾبل  22/38

 زؾت آهس. ثِ 37/2آى

ّبٕ ؾلاهت فوَهٖ، ک٘ف٘ت  ًبهِ حبضط اظ پطؾف ٔزض هغبلق

گلسثطگ، طاف٘ک اؾتفبزُ قس. الات زهَگؤچٌ٘ي ؾ ذَاة ٍ ّن

 1972اٍل٘ي ثبض زض ؾبل ضا  (G.H.Q) ؾلاهت فوَهٖ ًٔبه پطؾف

ٍ ّسف آى، توبٗع ث٘ي افطاز ؾبلن ٍ ث٘وبض اؾت. اٗي  کطزهٌتكط 

ٍکكَضّبٕ  ّب زض هَقق٘ت گؿتطزًُبهِ تبکٌَى ثِ عَض  پطؾف

ًبهِ زاضإ  کبض ثطزُ قسُ اؾت. فطم انلٖ اٗي پطؾف هرتلف ثِ

ّبٕ کَتبُ هتقسزٕ اؾت. زض اٗي پػٍّف  ٍ زاضإ فطمال ؤؾ 60

 5ؾؤالٖ هَضز اؾتفبزُ قطاض گطفتِ اؾت. اٗي فطم زاضإ  12فطم 

کوتط زض اٗي  ٓ. ًوطاؾتؾؤال ثب ثبض هٌفٖ  7ؾؤال ثب ثبض هثجت ٍ 

. زض پػٍّف ثصضافکي زّس ضا ًكبى هٖؾلاهت ضٍاى ثْتط  ،هق٘بؼ

ثِ ضٍـ آلفبٕ کطًٍجبخ  ًبهِ ضطٗت پبٗبٖٗ اٗي پطؾف ،ٍ زٗگطاى

(. زض پػٍّف حبضط پبٗبٖٗ 25) زؾت آهسُ اؾت ثِ 92/0

 82/0ٍ  80/0ًبهِ اظ زٍ عطٗق آلفبٕ کطًٍجبخ ٍ تٌه٘ف  پطؾف

اضظٗبثٖ افتجبض ؾبظُ، ضطٗت ّوجؿتگٖ  ثطإزؾت آهسُ اؾت.  ثِ

  زؾت آهس. ثِ 76/0اٗي هق٘بؼ ثب ٗک ؾؤال کلٖ 

گ٘طٕ  ثطإ اًساظُ  (PSQI)ک٘ف٘ت ذَاة پ٘تعثَضک ًٔبه پطؾف

ح٘غِ اؾتفبزُ  7ک٘ف٘ت ٍ الگَّبٕ ذَاة افطاز ثعضگؿبل زض 

ًْبى  ٓزٍض ّب قبهل ک٘ف٘ت شٌّٖ ذَاة، قَز. اٗي ح٘غِ هٖ

ّبٕ  کٌٌسُ ذَاة،کبضآهسٕ فبزات ذَاة، هرتل ٓذَاة، عَل زٍض

 آٍض ٍ ؾَء کبضکطز ضٍظاًِ فطز زض ذَاة، اؾتفبزُ اظ زاضٍّبٕ ذَاة

ثٌسٕ اًدبم  ّب ثط اؾبؼ زضخِ اؾت. اهت٘بظ پبؾدعٖ هبُ گصقتِ 

ثِ هقٌبٕ ًبهٌبؾت ٍ  3عَضٕ کِ فسز قسُ اظ نفط تب ؾِ اؾت. ثِ

. ثطإ ثطضؾٖ ک٘ف٘ت اؾتفسز نفط ثِ هقٌبٕ ثؿ٘بض هٌبؾت 
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ذَاة اظ هدوَؿ اهت٘بظات ًبهٌبؾت اؾتفبزُ قس. ثط اٗي اؾبؼ 

فٌَاى  ثٍِ ث٘كتط  5ثِ فٌَاى ک٘ف٘ت ذَاة هٌبؾت ٍ  0-4 اهت٘بظ

 ثٌسٕ قسُ اؾت. عجقِ ،ک٘ف٘ت ذَاة ًبهٌبؾت

 :َا یافتٍ
 ًفرررط اظ کبضکٌررربى قررر٘فتٖ ٍ 230ّرررب زض ثررر٘ي  ًبهرررِ پطؾرررف

 

ِ   زازُ ،کبض تَظٗـ قرس کرِ زض ًْبٗرت    ثبثت زؾرت آهرسُ اظ    ّربٕ ثر

 199ًفط هرَضز تدعٗرِ ٍ تحل٘رل قرطاض گطفرت. اظ  هدورَؿ        199

 ±57/7ه٘رربًگ٘ي ؾررٌٖ  ،هررَضز ثطضؾررًٖفررط قرربغل زض قررطکت 

اعلافرربت  1 ٓزؾررت آهررس. زض خررسٍل قرروبض  ِ ؾرربل ثرر   22/38

عَض خساگبًرِ ثرطإ ّرط زٍ گرطٍُ کبضکٌربى ثبثرت        زهَگطاف٘ک ثِ

 کبض ٍ ق٘فتٖ آٍضزُ قسُ اؾت.

 

 : اطلاعات دمًگرافیک1جديل 

  شیفتی ثاتت

 تقساز 15 10
 ظٗط زٗپلن

 تحه٘لات

8/9  5/15  زضنس 

 تقساز 59 17
 زٗپلن

7/16  8/60  زضنس 

 تقساز 21 23
 کبضزاى

5/22  6/21  زضنس 

 تقساز 2 40
 کبضقٌبؼ

2/39  1/2  زضنس 

 تقساز - 12
 کبضقٌبؼ اضقس

8/11  زضنس - 

26/38  08/38  ه٘بًگ٘ي 
 ؾي

68/8  68/6  اًحطاف اؾتبًساضز 

7/16  1/4  هدطز 
 ٍضق٘ت تأّل

3/83  8/94  هتأّل 

17/3  23/3  ه٘بًگ٘ي 
 ؾبثقٔ کبض

11/3  17/1  اًحطاف هق٘بض 
  

ّب ٍ هق٘بؼ ؾلاهت ضٍاى  ًوطات هطثَط ثِ ظٗطهق٘بؼ 2زض خسٍل 

چٌ٘ي  نَضت ه٘بًگ٘ي ٍ اًحطاف هق٘بض ًكبى زازُ قسُ اؾت. ّن ثِ

ؾلاهت ضٍاى، اذتلالات  ٓکبض ٍ ثبثت اظ لحبػ ًوط زٍ گطٍُ ًَثت

ثب خؿوبًٖ، اضغطاة، اذتلال زض فولکطز اختوبفٖ ٍ افؿطزگٖ 

 .اًس قسُٗؿِ هقب ٗکسٗگط

 
 

 کاری َای سلامت ريان کارکىان تر حسة وًتت حیطٍ tمیاوگیه ي اوحراف معیار  ي آمارٌ  :2جديل 

سطح 

داری معىی  

 

 tمقدار 

  شیفتی ثاتت

 متغیر

 
اوحراف 

 معیار
 میاوگیه

اوحراف 

 معیار
 میاوگیه

008/0  6/2-  53/2  20/4  37/4  56/5  اذتلالات خؿوبًٖ 

01/0  39/2-  63/4  18/5  35/5  88/6  اضغطاة 

19/0  31/1-  70/3  86/8  24/4  12/8  اذتلال زض فولکطز اختوبفٖ 

001/0  56/4-  67/2  65/1  87/5  58/4  افؿطزگٖ 
 

001/0  

 

- 35/3  02/8  91/19  50/13  16/25  ًوطٓ کلٖ )ؾلاهت فوَهٖ( 
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ّب ٍ هق٘بؼ ک٘ف٘ت  ًوطات هطثَط ثِ ظٗطهق٘بؼ 3زض خسٍل 

ٍ اًحطاف هق٘بض ًكبى زازُ قسُ اؾت. نَضت ه٘بًگ٘ي  ذَاة ثِ

کلٖ ک٘ف٘ت  ٓکبض ٍ ثبثت اظ لحبػ ًوط چٌ٘ي زٍ گطٍُ ًَثت ّن

ذَاة، ک٘ف٘ت شٌّٖ ذَاة، تأذ٘ط زض ثِ ذَاة ضفتي، عَل هست 

آٍض ٍ  اذتلال  ذَاة، کفبٗت ذَاة، اذتلالات ذَاة، زاضٍٕ ذَاة

 اًس.ُ قسزض فولکطز نجحگبّٖ هقبٗؿِ 

 
 کاری َای اختلالات خًاب کارکىان تر حسة وًتت وحراف معیار حیطٍ: میاوگیه ي ا3جديل

سطح 

داری معىی  

 

 tآمارٌ 

 شیفتی ثاتت

اوحراف  متغیر

 معیار
 میاوگیه

اوحراف 

 معیار
 میاوگیه

000/0  38/4-  69/0  83/0  80/0  29/1  ک٘ف٘ت شٌّٖ ذَاة 

01/0  43/2-  85/0  93/0  96/0  24/1  تأذ٘ط زض ثِ ذَاة ضفتي 

19/0  31/1-  84/0  59/1  92/0  76/1  عَل هست ذَاة 

02/0  33/2-  57/0  22/0  79/0  45/0  کفبٗت ذَاة 

30/0  02/1-  61/0  04/1  82/0  15/1  اذتلالات ذَاة 

03/0  14/2-  32/0  06/0  66/0  22/0 آٍض زاضٍٕ ذَاة   

01/0  64/1-  77/0  61/0  91/0  81/0  اذتلال فولکطز نجحگبّٖ 

001/0  39/3-  83/2  32/5  84/3  95/6  ًوطٓ کلٖ 
 

کبضٕ ثب  ٔؾي، تحه٘لات ٍ ؾبثق ًٔتبٗح هطثَط ثِ ثطضؾٖ ضاثغ

ک٘ف٘ت ذَاة ً٘ع ًكبى زاز کِ ث٘ي زٍ گطٍُ  ؾلاهت ضٍاى ٍ

ّبٕ تحه٘لٖ هتفبٍت اظ لحبػ ؾلاهت  کبض زض ضزُ کبض ٍ ثبثت ق٘فت

زاضٕ ٍخَز ًساضز.  تفبٍت هقٌٖ ،چٌ٘ي ک٘ف٘ت ذَاة ضٍاى ٍ ّن

ؾلاهت ضٍاى ٍ ک٘ف٘ت ذَاة زض  ٖٓ ًوطچٌ٘ي ًتبٗح ثطضؾ ّن

 زؾت ً٘بهس. ّبٕ ؾٌٖ هتفبٍت  ثب تَخِ ثِ ق٘فت هقٌبزاض ثِ ضزُ

 تحث:
کبضٕ ثب ؾلاهت فورَهٖ   ّسف هغبلقٔ حبضط، ثطضؾٖ اضتجبط ًَثت

 ؾبظٕ ثَز. ٍ ک٘ف٘ت ذَاة کبضکٌبى ٗک قطکت لَلِ

کربضاى زض هقبٗؿرِ ثرب گرطٍُ      ثط اؾبؼ ًتربٗح اٗري هغبلقرِ، ًَثرت    

زاضإ اذتلالات ذَاة ٍ ذؿتگٖ ث٘كتطٕ ثَزًس کِ اٗي  ،کبض ثبثت

کرِ زض اٗري    اؾرت ( 26-34ٗبفتِ ّوؿرَ ثرب هغبلقربت ثؿر٘بضٕ )    

کربضاى، اثرتلا ثرِ     ؾرلاهتٖ ًَثرت   ٔترطٗي فبضضر   هغبلقبت ً٘ع قبٗـ

زؾت آهسُ اؾت. هغبلقبت هرتلف، ثطٍظ اًرَاؿ   ذَاة ثِ  اذتلالات

کربضاى ًكربى زازُ    تزضنس ًَثر  60اذتلالات ذَاة ضا زض ث٘ف اظ 

اؾرت. ؾررلَٕ ٍ ّوکربضاى زض هغبلقررٔ ذرَز زضٗبفتٌررس پطؾررتبضاى    

عَض هقٌربزاضٕ ؾرغَح ثربلاٖٗ اظ      کبضاى ثِ ذهَل قت ق٘فتٖ ثِ

ّربٕ ثر٘ي    اخجبضٕ، حؿبؾر٘ت  -خؿوبًٖ کطزى، اذتلال ٍؾَاؾٖ

فطزٕ، افکبض پبضاًَئ٘ربٖٗ ٍ ًورطٓ ذكرًَت ؾطاؾرطٕ ثربلاٖٗ ضا زض      

 (35) ضٍظکبض ثَزًس گعاضـ زازًس.هقبٗؿِ ثب پطؾتبضاًٖ کِ 

زؾت آهسُ، ه٘ربًگ٘ي ًورطٓ ؾرلاهت ضٍاى     چٌ٘ي عجق ًتبٗح ثِ ّن

کربض   کبضکٌبى ق٘فتٖ زض اٗي هغبلقِ زض هقبٗؿِ ثرب کبضکٌربى ثبثرت   

زؾت آهس کِ اٗي ٗبفترِ ً٘رع ّوؿرَ ثرب      عَض هقٌبزاضٕ ث٘كتط ثِ ثِ

 . اؾت( 36-39هغبلقبت ظٗبزٕ )

زى ؾربفت ثَ٘لَغٗرک کبضکٌربى    ّبٕ کبضٕ ثبفث ثرط ّرن ظ   ق٘فت

قَز. کبض کطزى زض ؾربفبتٖ غ٘رط اظ ؾربفبت اؾرتبًساضز کربضٕ       هٖ

ظًرسگٖ ٍ اختوربفٖ ثرطإ     ٔتَاًس هكکلات ظٗبزٕ ضا زض فطنر  هٖ

ِ    افطاز ثِ إ کرِ ثرط ضٍٕ پطؾرتبضاى     ٍخرَز آٍضز. هسٗرس زض هغبلقر

ّربٕ ًبقرٖ اظ قر٘فت     ًكبى زاز کِ تٌ٘سگٖ ،کبض اًدبم زاز ق٘فت

تررطٗي زقرروٌبى ؾررلاهت ٍ ٗکررٖ اظ  ٗکررٖ اظ ذغطًرربکتَاًررس  هررٖ

  ِ ٕ   هْوتطٗي فَاهرل ظهٌ٘ر ( قلدربٖٗ زض  26ّرب ثبقرس.)   ؾربظ ث٘وربض

إ کِ ثرط ضٍٕ پطؾرتبضاى اًدربم زاز، ًكربى زاز کرِ ثر٘ي        هغبلقِ

ؾررلاهت فوررَهٖ پطؾررتبضاى قرر٘فت ثبثررت ٍ قرر٘فت زض گررطزـ  

( ًترربٗح هغبلقررِ اضٗرري ً٘ررع 39) اذررتلاف هقٌرربزاضٕ ٍخررَز زاضز.

زّس. ٍٕ زض پرػٍّف   ٘س قطاضهٖأّٗبٕ اٗي پػٍّف ضا هَضز ت ٗبفتِ

ذَز ًكربى زاز ؾرلاهت خؿروٖ ٍ ضٍاًرٖ پطؾرتبضاى قر٘فت زض       

 (.26) تط اؾت گطزـ ًؿجت ثِ پطؾتبضاى ق٘فت ثبثت ًبهغلَة

اثتلا  ذغطعَض هقٌبزاضٕ،  هغبلقبت اذ٘ط ً٘ع ًكبى زازُ اؾت کِ ثِ

     ٖ کبضّرب   ٍ قرت  ثِ ؾرٌسضم هتربثَل٘کٖ زض ه٘ربى کبضکٌربى قر٘فت

 .(41،40) افعاٗف زاقتِ اؾت

ٍقت کبًبزاٖٗ  إ کِ تَؾظ خوبل ثط ضٍٕ کبضکٌبى توبم زض هغبلقِ

 کرربضٕ  )قرر٘فت کرربض اًدرربم قررس، ٍٕ زضٗبفررت کبضکٌرربى قرر٘فت 
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عَض هقٌبزاضٕ ث٘كرتطٗي   غ٘طاؾتبًساضز، هتفبٍت اظ ق٘فت ثبثت( ثِ

ِ ثرب  اضغطاة، فطؾَزگٖ فبعفٖ ٍ هكکلات ؾلاهتٖ ضا زض هقبٗؿر 

کبضّب ٍ  کبضکٌبى ضٍظکبض ثبثت گعاضـ زازًس. زض هقبٗؿٔ ث٘ي ق٘فت

کبضّب زض ّورٔ هتی٘طّربٕ    ضٍظکبضّب ثِ عَض هقٌبزاضٕ ًوطٓ ق٘فت

(. زض 10هطتجظ ثب اضغطاة ٍ ؾلاهت ضٍاى ث٘كتط اظ ضٍظکبضّب ثَز )

ؾرلاهت ضٍاى زٍ   ٖهٌفر  ٕبهسّبٍ٘ پ ضغطاةا ي٘ثپػٍّكٖ زٗگط، 

(. 42) کبضکٌبى ضٍظکبض ضاثغِ ٍخَز زاقت ٍ ٖفت٘گطٍُ کبضکٌبى ق

چٌ٘ي زض اٗي هغبلقِ ث٘ي ؾي ٍ ؾغ  تحهر٘لات ثرب ک٘ف٘رت     ّن

ذَاة ٍ ؾلاهت، اضتجبط هقٌبزاضٕ ثِ زؾت ً٘بهرس کرِ ّوؿرَ ثرب     

( اؾت. زض ثطضؾٖ ؾبثقٔ کبض، ضاثغرٔ هقٌربزاضٕ   43-46هغبلقبت )

زؾت آهس کِ ّوؿرَ ثرب هغبلقربت     ث٘ي هتی٘طّبٕ هَضز ثطضؾٖ ثِ

 ( اؾت.49-47)

ّرربٕ زٗگررط زاضإ   اٗرري هغبلقررِ ً٘ررع هبًٌررس تورربهٖ پررػٍّف     

ّرب   تحق٘قبت آتٖ ثْتط اؾت ثِ آى زض ّبٖٗ ثَزُ اؾت کِ هحسٍزٗت

ٖ  ،حبضط ٔز. اٍل، عطح هغبلققَتَخِ  ضؾربًس.   فل٘تّ ضا ثِ اثجبت ًور

ًورَزى    تَاًٌس عطحٖ عَلٖ ضا خْت هكررم  ّبٕ آتٖ هٖ پػٍّف

 بًضٍاثظ فلّٖ اؾتفبزُ ًوبٌٗس. زٍم، ًتبٗح حبنل اظ اٗري هغبلقرِ لعٍهر   

پصٗط ً٘ؿت. تکرطاض   تقو٘ن ،ّبٕ هتفبٍت ّب ثب ٍٗػگٖ ثِ توبهٖ ؾبظهبى

ّبٕ کبضٕ هتفربٍت   ّبٕ زٗگط ٍ هَقق٘ت چٌ٘ي پػٍّكٖ زض ؾبظهبى

ٕ کِ زض پػٍّف حبضط   قَز. ثبلاذطُ اٗي تَنِ٘ هٖ  ـ ثرطا آٍضٕ  خور

ّبٕ ذَزگعاضقٖ اؾرتفبزُ قرسُ اؾرت ٍ اٗري      ًبهِ ظ پطؾفّب ا زازُ

اظ ًقبط قرَت اٗري هغبلقرِ،     ّبٕ ذبل ذَز ضا زاضز. اثعاض هحسٍزٗت

تَاى ثِ توبٗل ٍ ً٘بظ کبضذبًٔ هَضز ثطضؾرٖ ثرِ ًتربٗح حبنرل اظ      هٖ

ّبٕ کبضٕ ٍ زض ًت٘دِ ّوکربضٕ ثؿر٘بض    پػٍّف ثطإ انلاح ق٘فت

 ذَة ثطإ اخطإ پػٍّف اقبضُ ًوَز.

کرِ   کبضٕ اظ ٗک ؾَ ٍ ثب تَخِّ ثرِ اٗري   ب تَخِ ثِ اثطات ؾَء ًَثتث

ِ  ق٘فت کربض گطفترِ    کبضٕ ثب فطاٍاًٖ ظٗبزٕ زض ذسهبت ٍ نٌقت ثر

پرصٗطکطزى ً٘رطٍٕ کربض ٍ ثٌْ٘رِ کرطزى       قرَز، ثرطإ اًقغربف    هٖ

ِ    ثْررطُ ضٗررعٕ  ٍضٕ ٍ ضقرربثتٖ کررطزى کؿررت ٍ کرربض، ٗررک ثطًبهرر

 ٖ هت افرطاز،  قرَز. هغبلقرٔ ٍضرق٘ت ؾرلا     ؾ٘ؿتوبت٘ک تَنِ٘ هر

ِ      هٖ ٕ  تَاًرس اعّلافربت اضظقروٌسٕ ضا زض ظهٌ٘رٔ  ثطًبهر ّربٕ   ضٗرع

آهَظقٖ، زضهبى ٍ پ٘كگ٘طٕ اظ ثطٍظ اذرتلالات ضٍاًرٖ زض اذت٘ربض    

ِ    ضٗعاى ٍ هسٗطاى ؾربظهبى  هؿئَلاى، ثطًبهِ کٌٌرسٓ   ّرب ٍ هطاکرع اضائر

ِ  آغربظ  ثطإ ضاُ ًرؿت٘ي آهبض، ذسهبت قطاض زّس. اضائٔ ٕ  ثطًبهر  ضٗرع

ٖ  قٌبذت ًجبقس، آهبضٕ تب ِک چطا اؾت، ِ  اظ زضؾرت  ٍخرَز  هؿرئل

 ً٘ؿت. ه٘ؿّط آى ثْجَز ثطإ ضٗعٕ ثطًبهِ ٍ ًساضز

 تشکر ي قدرداوی:
ثسٗي ٍؾ٘لِ اظ هقبًٍت هحتطم پػٍّكرٖ زاًكرگبُ فلرَم پعقرکٖ     

خٌسٕ قبپَض اَّاظ کِ زض تهَٗت ٍ تأه٘ي هبلٖ عطح )ثرِ قروبضُ   

91222-Uم کبضذبًٔ هَضز ( ٍ ّوچٌ٘ي اظ هسٗط ٍ کبضهٌساى هحتط

پػٍّف کِ زض اخطإ اٗي پرػٍّف ّوکربضٕ ًوَزًرس، نرو٘وبًِ     

 .قَز قسضزاًٖ هٖ
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Abstract 
Background and Objective: With increasing population growth and industrialization and the need 

to service communities continually shift will increase. Due to the effects of shift work on health and 

sleep quality and given that it can contribute to the production and productivity, review and 

consideration of these problems is necessary. Therefore, the present study investigated the 

relationship between sleep quality and mental health in staffs that have shifts. 

Materials and Methods: This study is a cross-sectional study was conducted on employees of a 

Pipe company. The community of 230 people randomly selected from the staff. Tools used include 

demographic questionnaire, Pittsburgh Sleep Quality Inventory and General Health Questionnaire, 

respectively. Data analysis was performed by spss 18 software and descriptive and inferential 

statistics. 

Results: The results of the comparison between shift and non-shift indicated that there is a 

significant relationship between the mean scores of mental health and quality of sleep and these 

disorders are higher in shift workers. 

Conclusion: Due to the adverse effects of shift work on the one hand and the large number of 

workers employed, sensitivity, high risk operations and industrial processes in the country on the 

other hand, Study and suggested strategies appropriate to formulate the optimal shift in order to 

eliminate or reduce the adverse effects of shift work systems is necessary. 

Keywords: Shift Work, Sleep Disorder, General Health, Sleep Quality Measurement, Pipe Co.  

2
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1  - School of health, Ahvaz Jundishapur University of Medical Science, Ahvaz, Iran. 

2- Industrial and Organizational Psychology, School of Psychology, Shahid Chamran University, Ahvaz, Iran. 

Corresponding Author: z_nezamodin@yahoo.com 

Arc
hive

 of
 S

ID

mailto:z_nezamodin@yahoo.com
www.sid.ir

