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Research Center for Health Services Management, Institute for Futures Studies in Health, 
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Abstract 
Introduction: Efficiency evaluation is a fundamental necessity with respect to confronting and 
facing evolutions in order to improve activities. Considering that one of the main indices for 
assessing the development of a country is currently its share in producing knowledge, evaluating 
the performance of educational units and their efficiency is necessary. We aimed to study the 
efficiency of health information technology departments of medical universities using the data 
envelopment analysis (DEA) method. 
Materials & Methods: In this descriptive-analytical study we used the mathematical model of 
DEA using the Deap2.1 software for evaluating the efficiency of health information technology 
departments of Iranian medical universities during 2011. To gather data, a researcher-made form 
was designed including information on the number of students, faculty members, number of 
written books and translations by faculty members, research papers, etc. 
Results: The results showed that of 18 educational departments, 6 departments were efficient and 
12 departments were inefficient. Optimal and ideal values were determined for ineffective groups 
in order to achieve efficiency.  
Conclusion: To achieve maximum efficiency (=1), departments should increase their research 
output through more research projects, articles or books. These departments should establish a 
long-term program to reduce training inputs (students) and its funds based on the specified 
surplus amount. 
Keywords 
Performance Appraisal, Efficiency, Departments, Data Envelopment Analysis, Health 
Information Technology 

  

 چکیده

از آنجا که امروزه  .ها است یتبا تحولات و بهبود مستمر فعال يو سازگار ییارویدر رو ینیاد، ضرورت بنکارایی یابیارز :مقدمه

 یآموزش يعملکرد واحدها یابیدانش است، ارز یدجامعه در تول یککشورها، سهم  یافتگی سنجش توسعه یاصل يها از شاخص یکی

اطلاعات  يفناور یآموزش يها گروه ییکارا یپژوهش بررس ینهدف ا. است یافتهدو چندان  یتآنها اهم ییکارا يتبع آن ارتقا و به

  .ها است داده یرفراگ یلبا استفاده از روش تحلکشور  یعلوم پزشک يها سلامت دانشگاه

ها و با  باشد که با استفاده از روش مدل ریاضی تحلیل پوششی داده تحلیلی می- این پژوهش از نوع توصیفی: ها روشمواد و 

منظور  به. ارزیابی گردید 1390هاي آموزشی فناوري اطلاعات سلامت در سال  کارایی گروه 2.1نسخه  Deapار افز استفاده از نرم

 ترجمه و یفیتأل کتب تعداد ،یعلم أتیه اعضاي ان،یدانشجو تعدادآوري اطلاعات، پژوهشگران فرمی را طراحی کرده که شامل  جمع

  .بود غیره وی پژوهش و  یعلم مقالات تعداد ،یعلم أتیه اعضاي

  اصیل مقاله
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مقادیر . گروه ناکارا بودند 12و ) داراي کارایی یک(گروه کارا  6موزشی مورد بررسی، گروه آ 18از نتایج نشان داد که  :نتایج

  . هاي ناکارا نیز براي رسیدن به کارایی مشخص گردید آل گروه بهینه و ایده

 يها ستانده یدبا ییبه حداکثر کارا یدنرس يبرا یک،کمتر از ) ییکارا(عملکرد  یابیبا نمره ارز یآموزش يها گروه :گیري یجهنت

 يها نهاده یدها با گروه ینا یندهند و همچن یشچاپ کتاب افزا یامقالات و  یشتر،ب یپژوهش يها خود را با ارائه طرح یپژوهش

  .امه بلندمدت کاهش دهندبرن یکمازاد مشخص شده در قالب  یربر اساس مقاد او اعتبارات خود ر) تعداد دانشجو( یآموزش

  

 واژگان کلیدي

  ، فناوري اطلاعات سلامتها داده یرفراگ یلروش تحل ی،آموزش يها گروه یی،عملکرد، کارا یابیارز

  

 مقدمه 

 یشمندانهاند یتعلم جامعه با حضور و فعال یدورزي و تول یشهمرکز اند ینعنوان بالاتر به یها و مؤسسات آموزش عال دانشگاه

و  یهاي فکري، اعتقادي، فرهنگ به حرکت یدنو جهت بخش یدر اعتلاي علم یانحققان، دانش پژوهان و دانشجومتفکران، م

خود به الگو و  یفیتو ارتقاي ک یاییپو ین،و همچن یرخط یفمنظور انجام دادن وظا ها به دانشگاه. دارند یجامعه نقش اساس یاسیس

شدن و توسعه  یجهان یگر،از سوي د. دارند یازآموختگان ن ها و دانش برنامه یو اثربخش ییاز کارا ینانو اطم یابیبراي ارز یابزار مناسب

محور،  ییدر اقتصاد دانا. شده است یادر سراسر دن یآموزش یفدر ساختار و وظا یاساس ییراتتغ یجادمحور باعث ا اقتصاد دانش

ها  دانشگاه. ]1[ کشورها دارند یشرفتر رشد اقتصادي و پد ینقش مهم یانسان یرويبه عنوان مراکز توسعه ن یمؤسسات آموزش عال

اي در رشد و توسعه  کننده عنوان بدنه اصلی آموزش عالی و منبع مهم تأمین نیروي انسانی ماهر و متفکر، نقش بسیار مهم و تعیین به

رو حفظ و سلامت کارآیی  وند از اینش عنوان محور اصلی توسعه نیز معرفی می اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی کشور دارند و بعضاً به

آموزشی و  هاي تواند توسعه علمی و سیستم ها می آید چرا که عدم کارآیی دانشگاه شمار می عنوان یک هدف مهم به ها به دانشگاه

 ،مک نمایندتوانند به رشد علمی و اقتصادي جامعه ک رو به همان نسبت که واحدهاي کارآ و سالم می از این ،پژوهشی را محدود سازد

از  یکی. ]2[ هاي عظیم فرهنگی، اجتماعی و اقتصادي را به همراه داشته باشد تواند بحران ناسالم بودن و عملکرد بد آنها نیز می

بهبود و اصلاح روندها  يها را برا و فرصت یدهاها، تهد ها و قوت عملکرد است که ضعف یابیارز یریت،مد یجدا نشدن وثر ؤعوامل م

عنوان  به توانند یم ،یابیارز یحصح يها در صورت اعمال روش ،ياز نظام ادار یعنوان جزئ به یمراکز آموزش عال. زدسا یم یقطع

و تحول، به  ییربا هر گونه تغ ییارویرو يبرا یاپو یهر نظام آموزش ].3[ بپردازند رآمدمتخصص و کا یانسان یروين یتبه ترب ،الگو

.  ]4[ یدآ یشمار م ها به منابع در دانشگاه یصدشوار تخص ینداز فرا یبخش یآموزش يها کرد گروهعمل یابیارز. است یازمندن یابیارز

را قبل از  یحکند تا عمل صح یدهد که مشکلات را شناسائ یرا م تفرص یناست که به سازمان ا ینديفرا ،عملکرد یابیارز یندفرا

. ]6[ سازد به آموزش عالی در بهبود کیفیت، آن را پاسخگو میارزیابی ضمن کمک  .]5[که مشکلات بزرگ شود انجام دهد  ینا

سازمان به مقوله  یعال دیرانکه م کند یم اقتضا،  یعلم یریتمد. است  با سابقه و پردامنه یبحث ،ها سازمان ییبحث کارا ینهمچن

با ملاحظه  ییجه به بحث کاراضرورت تو. نشان دهند یکاف یتتحت پوشش خود حساس يواحدها ییکارا یزسازمان و ن یکل ییکارا

 زشیمراکز ارائه خدمات آمو یندانشگاه به مثابه مهمتر. یابد یظهور و بروز م یشترروست ب با آنها رو به یکه هر سازمان هایی یتمحدود

 یدو تول ییفزاا خود را که عبارت از دانش یاصل یتمورأعنوان نهاده، م اعتبار به ی،پول یزیکی،و ف یبا جذب منابع انسان یو پژوهش

 ،یریمرا به عنوان نسبت ستانده به نهاده در نظر بگ ییاگر کارا. کند یدنبال م ،به عنوان ستانده است یق،تحق و  یمحصولات علم

دانشگاه را به خود مشغول داشته و دغدغه  یزانر ارشد و برنامه یرانهمواره ذهن مد یدبا ییراتتغ یرس یزو ن ینسب هاندازه مطلق، انداز

 یتحت پوشش آن ناش يتک تک واحدها ییاز کارا یمرکز آموزش یککل  ییاز آنجا که کارا ینهمچن .شود یتلق آنان یائمد

داشته  ییتحت پوشش خود از منظر کارا يواحدها یهکل یتمستمر به وضع وعالمانه  ینگاه ،دانشگاه یریتلازم است مد ،شود یم

 DEA: Data(ها  داده یپوشش یلهاي مدل تحل يتوانمند. ]7[ د توجه قرار دهدمصرف منابع در واحدها را مور یباشد و چگونگ

Envelopment Analysis( یابیعنوان ابزاري مناسب براي ارز به یهاي اقتصادي و اجتماع اغلب بخش موجب شده است که در 

روش  .کند ا مرکز کارایی را برآورد میریزي خطی ناپارامتري است که تابع تولید مرزي ی یک روش برنامه ،DEAروش  .شود ادهاستف
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و حداکثرسازي ) سازي استفاده از نهاده با فرض ثبات ستانده حداقل(سازي نهاده  ها با استفاده از دو روش حداقل تحلیل فراگیر داده

در . ]8[آورد  ا فراهم میامکان محاسبه انواع کارایی کل، مدیریتی و مقیاسی ر ،)حداکثرسازي ستانده با فرض ثابت بودن نهاده(ستانده 

در سطح خرد از طریق سنجش و برآورد کارآیی، همواره مورد  یهاي مختلف آموزش عملکرد گروه یابیبررسی و ارز یرچند دهه اخ

کارایی  ،2008در سال  Antonio مثال يبرا. و اقتصاد بوده است مدیریتهاي مختلف علوم اجتماعی به ویژه  توجه محققان رشته

 ینسب ییکارا ،2000سال و همکاران در  Colbert].9[ ارزیابی کرد DEA را با استفاده از مدل پرتغالهاي دولتی  گاهنسبی دانش

قرار  یمورد بررس یکاآمر در هیواحد دانشگا 24 با مطالعه ،DEA مدل را با استفاده از یاجرائ یریتمد يها دوره یهاي آموزش برنامه

ترکاشوند و آذر در  یا،استرال يها دانشگاهدر  یگروه آموزش 36عملکرد  ،يا مطالعه یط،  Hueو Horne ینهمچن ].10[ داده است

استان  یعملکرد مراکز آموزش عال ،زاده ینمدرس و حس یتدانشگاه ترب یدانشکده علوم انسان یآموزش يها عملکرد گروه ،1385سال 

با استفاده از روش  که است ینهدف ا ،پژوهش یندر ا. ]11،3- 12[ قرار دادند یمورد بررس ،1386و بلوچستان را در سال  یستانس

اطلاعات سلامت  يفناور یآموزش يها گروه ییعملکرد و کارا ،عملکرد است ارزیابی یکم هاي یکها که از تکن داده یرفراگ یلتحل

  .شود یدهسنجکشور،  یعلوم پزشک يها دانشگاه

  

  مواد و روش ها

 سلامت اطلاعات يفناور یآموزش يها گروه آن پژوهش جامعه که باشد می یلیتحل - یفیتوص از نوع  حاضر پژوهش

 ارومیه، اردبیل، پزشکی علوم دانشگاه ایران، اسلامی جمهوري ارتش پزشکی علوم دانشگاه شامل( کشور یپزشک علوم يها دانشگاه

 و مازندران لرستان، کرمان، کاشان، شیراز، هشتی،شهیدب سمنان، زاهدان، زابل، شاپوراهواز، جندي تهران، تبریز، بندرعباس، اصفهان،

 دسته دو شامل پژوهش نیا يرهایمتغ. در دانشگاه علوم پزشکی کرمان انجام پذیرفته است 1390که در سال  بودند) مشهد

 زاتیتجه و اعتبارات دانشجو، تعداد ،یآموزش پرسنل تعداد شامل نهاده يرهایمتغ که هستند ستانده يرهایمتغ و نهاده يرهایمتغ

 و) یمشروط انیدانشجو بالاتر، مقاطع در یقبول لان،یالتحص فارغ معدل( یآموزش يرهایمتغ شامل زین ستانده يرهایمتغ. بودند

 یپژوهش يها طرح تعداد شده، منتشر مقالات تعداد ،یعلم أتیه ياعضا يسو از شده ترجمه ای فیتأل کتب تعداد( یپژوهش يرهایمتغ

 هاي گروه از یک هر به مراجعه باهاي مورد نیاز با استفاده از فرمی که توسط پژوهشگران طراحی شده بود و  دهکه دا بودند) مصوب

 ارائه یلیتحل و یفیتوص جداول قالب در و تحلیل و ، تجزیه2.1نسخه  Deap   افزار نرم کمک با و آوري جمع مطالعه مورد آموزشی

 به مربوط اطلاعات بودن موجود و بررسی مورد مختلف مطالعات در آنها گسترده کاربرد به توان می متغیرها این انتخاب دلایل از. شد

  .نمود اشاره بررسی مورد سال براي متغیرها این

 درجه لیقب از( ها نهاده یبرخ مطالعه نیا در. است مهم ستانده تعداد و نهاده تعداد ییکارا بحث در ها داده به یازدهیامت نحوه 

 در و شد اعمال یده وزن ،مشابه موارد و موارد نیا در فقط. نداشتند یکسانی ارزش) مقاله نوع لیقب از( ها ستانده یبرخ و) یعلم  أتیه

 ابتدا ،یده وزن يبرا. نشد انجام یده وزن و بود ملاك متر مربع، واحد صرفاً ،گروه هر یآموزش يفضا مانند رهایمتغ ریسا مورد

 عدد کی ،یآموزش گروه هر يها یخروج و ها يورود از کی هر يبرا تینها در و شد مشخص يگذار ارزش يبرا لازم يها وزن

 از شتریب اریدانش و اریدانش از شتریب استاد ارزش ،یعلم أتیه مورد در مثال يبرا. شود استفاده مدل ياجرا يبرا که شد محاسبه یقطع

 ،یقاتیتحق طرح به یده وزن يبرا پژوهش نیا در. بود کتاب رجمهت از شتریب کتاب فیتأل ارزش پژوهش، بخش در ای بود اریاستاد

 علوم دانشگاه ینیبال و هیپا یآموزش يها گروه  یعلم أتیه اعضاي یپژوهش یابیارزش فرم« از،  یعلم أتیه اعضاي کتاب چاپ و مقاله

 یابیارز« پژوهش در استفاده دمور يها وزن اساس بر رهایمتغ ریسا یده وزن نیهمچن و است شده استفاده ،»کرمان یپزشک

 ،انیپا در. ]13- 14[ بود »ها داده یپوشش لیتحل مدل از استفاده با یدولت يها دانشگاه یبدن تیترب یآموزش يها گروه و ها دانشکده

 سپس و رفتندگ قرار پردازش مورد و شده وارد Excel افزار نرم در متغیر هر تفکیک به ها فرم در شده ثبت متغیرهاي و ها داده کلیه

براي  .آمد دست به ها داده فراگیر تحلیل طریق از نظر مورد دانشکده براي کارایی، 2.1نسخه  Deap افزار نرم از استفاده با

یا روش تحلیل فراگیر ) حداکثرسازي ستانده(ها مبتنی بر ستانده  توان از روش تحلیل فراگیر داده ها هم می گیري کارائی گروه اندازه

  :گیرد مدل زیر مورد استفاده قرار می ،اگر هدف حداکثرسازي ستانده باشد. استفاده کرد) حداقل سازي نهاده(مبتنی بر نهاده ها  داده
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  تعیین کارایی با هدف حداکثر سازي ستانده :1مدل

  

  .کنیم استفاده می ،2حداقل کردن نهاده باشد از مدل و اگر هدف 

   

  

   ف حداقل کردن نهادهتعیین کارایی با هد :2مدل

  

   ستانده و Y ها، براي مازاد نهاده K*1یک بردار  ISها،  براي مازاد ستانده M*1یک بردار  OS نهاده، xدر روابط بالا، 

اي مجموعه مرجع را نشان ه باشد که وزن شامل اعداد ثابت می 1Nیک بردار .باشد در واقع میزان کارایی فارل می 

  .دهد می

 دارد که براي هر بنگاه، مازاد ستانده در صورتی صفر خواهد بود که بیان می ،در رابطه فوق، اولین قید
 Yy i 

برابر  

دلالت بر این دارد که مازاد عوامل تولید در صورتی صفر خواهد بود که عبارت  ،محدودیت دوم .صفر باشد
  Xxi   برابر

هاي  باشد که وزن شامل اعداد ثابت می 1Nیک بردار .کننده بازده متغیر نسبت به مقیاس است بیان ،قید سوم. صفر باشد

  .دهد مجموعه مرجع را نشان می

  

  ها یافته

 يها داده. گرفتند قرار یبررس مورد یپزشک علوم يها دانشگاه سلامت اطلاعات يفناور یآموزش يها گروه هیکل ،پژوهش نیا در

   .است شده مشخص 1 جدول در مطالعه مورد یآموزش يها گروه به مربوط

  
  مورد مطالعه یآموزش يها گروه ییانواع کارا سهیمقا: 1جدول

 نوع بازده به مقیاس

 کارایی

  رتبه دانشگاه
 فنی مدیریتی مقیاس

 1 تبریز 1 1 1 ثابت

 1 تهران 1 1 1 ثابت

 1 ارومیه 1 1 1 ثابت

 1 اصفهان 1 1 1 ثابت

 1 شهید بهشتی 1 1 1 ثابت

 1 شیراز 1 1 1 ثابت

 2 کرمان 997/0 1 997/0 کاهشی

 3 ارتش 991/0 1 991/0 کاهشی

 4 سمنان 985/0 1 985/0 افزایشی

 5 اهواز 942/0 950/0 991/0 کاهشی
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 6 اردبیل 914/0 1 914/0 کاهشی

 7 کاشان 915/0 926/0 989/0 کاهشی

 8 بندرعباس 884/0 953/0 927/0 افزایشی

 9 زابل 825/0 981/0 841/0 افزایشی

 10 مازندران 803/0 1 803/0 افزایشی

 11 لرستان 754/0 1 754/0 افزایشی

 12 زاهدان 742/0 868/0 855/0 افزایشی

 13 دمشه 716/0 754/0 949/0 افزایشی

 میانگین 915/0 968/0 944/0 -

  

  
  DEA-VRSها با استفاده از مدل  ها و نهاده میزان تغییرات لازم در ستانده: 2جدول 

 ها ستانده ها نهاده

 دانشگاه میزان تغییرات

 تجهیزات
  آموزشی

 )دانشجو(
 پژوهشی آموزشی )پرسنل(آموزشی 

15  

14  

1- 

222  

211  

11- 

31  

29  

2- 

59  

62  

3 

200  

200  

0 

  مقادیر اولیه  

  آل مقادیر ایده

 مقادیر مازاد  

 بندرعباس

16  

15  

1- 

278  

264  

14- 

37  

35  

2- 

65  

65  

0 

250  

250  

0 

  مقادیر اولیه

  آل مقادیر ایده

 مقادیر مازاد

 اهواز

15  

14  

1- 

243  

238  

5- 

26  

25  

1- 

47  

66  

19 

190  

190  

0 

  مقادیر اولیه

  آل مقادیر ایده

 مقادیر مازاد

 زابل

18  

15  

3- 

264  

229  

35- 

29  

25  

4- 

53  

60  

7 

195  

195  

0 

  مقادیر اولیه

  آل مقادیر ایده

 مقادیر مازاد

 زاهدان

20  

18  

2- 

287  

266  

21- 

37  

34  

3- 

76  

76  

0 

280  

280  

0 

  مقادیر اولیه

  آل مقادیر ایده

 مقادیر مازاد

 کاشان

22  

16  

6- 

253  

191  

62- 

38  

28  

10- 

65  

65  

0 

230  

240  

10 

  مقادیر اولیه

  آل ایده مقادیر

 مقادیر مازاد

 مشهد

  

 به متغیر بازدهی فرض با ها داده فراگیر تحلیل مدل از استفاده با را مطالعه مورد يها گروه از کی هر نهیبه طیشرا، 2جدول

 چه نظر مورد سال در کارایی به رسیدن براي گروه هر که کند می بیان جدول این ،عبارتی به. دهد می نشان )DEA-VRS(س مقیا

 ییها گروه آمده، دست به نتایج  به توجه با. دینما اضافه خود يها ستانده به زانیم چه ای حذف باید را خود اضافی يها نهاده از یزانم

 دیگر عبارت به و بوده یکسان آنها ال دهیا و اولیه مقادیر میزان ،هستند یک فنی کارایی حداکثر داراي ،بررسی مورد دوره طول در که

 و اولیه مقادیر ،هستند یک از کمتر فنی کارایی داراي که هایی گروه در طرفی از. است صفر ها گروه این در ها نهاده و ها دهستان مازاد

 را خود ستانده اولیه مقادیر تعداد باید کارایی حداکثر به رسیدن براي مذکور يها گروه رو این از. است بوده متفاوت هم با آنها ال دهیا

  .یابند دست مطلوب کارایی سطح به تا کنند کم را نهاده هیاول ریمقاد و اضافه
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 يریگ جهینتبحث و 

نشان  ،است یرفتهاطلاعات سلامت کشور انجام پذ يفناور یآموزش يها گروه ییکارا یینپژوهش که با هدف تع ینا یجنتا

ها داراي بازدهی ثابت نسبت به  گروه ینکه اباشند  یم یک ییکارا يگروه کارا و دارا 6تنها  یگروه مورد بررس 18که از  دهد یم

در واقع . اند دست آورده استفاده کرده و حداکثر ستانده را به ینهطور به منابع خود به ازها  گروه ینا یگرعبارت د به .مقیاس هستند

که  یزن یادر استرال یپژوهش طرح یکدر . گردد یم یددر مقدار تول یشافزا یزانمنجر به همان م یددر تمام عوامل تول یکسان یشافزا

، است قرار گرفته یابیمورد ارز 2002واحد دانشگاهی در سال  36 ،»یااسترال يها در دانشگاه ییکارا ینههز یینتع«تحت عنوان 

 یک ییکارا يبه صورت کارا و دارا) درصد 7/2(گروه  یک ی،گروه دانشگاه 36 یناز ا. درصد برآورد شده است 45/0 ییکارا یانگینم

در  ینهمچن]. 11[ داشتند 5/0از  مترک ییکارا) درصد 3/72(ها  گروه یربودند و سا 1 - 5/0 ینب ییکارا يدارا) درصد 25(گروه  9و 

قرار داده  یابیمورد ارز 1390اصفهان را در سال  یدانشگاه علوم پزشک یربالینیغ یآموزش يها که عملکرد گروه یريمطالعه پورم

 دعملکر یابیدر بررسی ارز ].15[ اند گروه ناکارا بوده 7گروه کارا و  6 یگروه مورد بررس 13ست که از نشان داده ا یجنتا ،است

دانشکده علوم  یآموزش يها گروه از گروه 21مدرس،  یتدانشگاه ترب یدانشکده علوم انسان یآموزش يها گروه یو پژوهش یآموزش

ها داراي  درصد از گروه 20دهد تنها  که نتایج این بررسی نشان می است مدرس مورد مطالعه قرار گرفته یتدانشگاه ترب یانسان

از آن است  یدر مورد عوامل مازاد، حاک یجنتا ].12[ هستند یرمتغ یبازده يها دارا از گروه رصدد 80بازدهی ثابت نسبت به مقیاس و 

خود را با ارائه  یپژوهش يها ستانده یدبا ییثر کارابه حداک یدنرس يبودند، برا یککمتر از  ییکارا يکه دارا یآموزش يها که گروه

و ) تعداد دانشجو( یآموزش يها نهاده یدها با گروه ینا ینو همچن ندده یشچاپ کتاب افزا یامقالات و  یشتر،ب یپژوهش يها طرح

ده از تخمین کارایی دست آم با توجه به نتایج به. برنامه بلندمدت کاهش دهند یک یاعتبارات خود را به مقدار مشخص شده ط

  : شود ناکارا ارایه می يها عملکرد گروه دو بهبو یزیر به منظور افزایش کارای ییمورد مطالعه، پیشنهادهاي اجرا یآموزش يها گروه

 همه  هاي علمی وپژوهشی وحمایت همه جانبه از ت علمی و پژوهشگران به انجام فعالیتأترغیب و تشویق اعضاي هی

  .فعالان پژوهشی

 هاي تعریف شده هاي تحقیقاتی با بودجه اسب بودن ارزش واعتبار علمی طرحمتن.  

 ها گروه یدرون یابیارز یکردها، با رو دانشکده یآموزش يها عملکرد گروه یابیجامع ارز یستمس یطراح.  

 يها برنامه یندوبه منظور ت یابیو ارزش یآموزش یستمس یندها،فرا یریت،مد کارا از منظر یآموزش يها گروه یلو تحل یهتجز 

  .ناکارا يها بهبود گروه ییاجرا

 ارتباط باصنعت وجذب بودجه برون دانشگاهی فعال نمودن دفاتر.  

 یآموزش يها از گروه یبرخ يکار از جمله محافظه يچند هاي یتبه ذکر است در انجام مطالعه حاضر پژوهشگران با محدود لازم

گونه  یننسبت به انجام ا یناز مسؤول یبعض یو نگرش منف ینها، کمبود منابع اطلاعاتنمودن آ یمحرمانه تلق یااطلاعات و  یهدر ارا

 ینپژوهش، تا حد امکان ا یجنسبت به ارائه بازخورد نتا یناناطم یجادا یزاهداف پژوهش و ن یحکه با توض مطالعات مواجه بودند

  .یدمشکل مرتفع گرد

رسیدن به سطح  هي آموزشی و علل کارا نبودن و نحوها ی سالم بین گروهموجب ایجاد فضاي رقابت تواند یپژوهش م ینا نتایج

هاي آموزشی  توان گروه هاي مؤثر بر کارآیی و اطلاعات حاصل از ارزیابی می ها و خروجی مطلوب کارآیی شود که با توجه به ورودي

به حداکثر  یدنرس يبرا یک،کمتر از ) ییکارا(عملکرد  یابیبا نمره ارز یآموزش يها گروه. ناکارآ را به سمت کارایی هدایت نمود

 ینا یندهند و همچن یشچاپ کتاب افزا یامقالات و  یشتر،ب یپژوهش يها خود را با ارائه طرح یپژوهش يها ستانده یدبا ییکارا

برنامه بلندمدت  یک مازاد مشخص شده در قالب یرخود را بر اساس مقاد تو اعتبارا) تعداد دانشجو( یآموزش يها نهاده یدها با گروه

  .کاهش دهند

  

  يسپاسگزار

 یتباشد که با حما یم 1390سال  مصوب در معاونت پژوهشی دانشگاه علوم پزشکی کرمان در یقاتیمقاله حاصل طرح تحق ینا

ن انجام که امکا راديشرکت کنندگان و اف یهاز کل یمراتب تشکر و قدردان یسندگاننو. کرمان انجام شده است یدانشگاه علوم پزشک

 .دارند یپژوهش را فراهم نمودند، اعلام م ینا
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