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 چکیده

ای پرستاری علاوه بر استرس های ناشیی از محییه هیای آمیوزش نتیری تحیت تی ثیر        دانشجویان رشته ه: هدف زمینه و

عوامیل اسیترس زا محییه بیالینی     این مطالعه با هدف تعیین استرس های مختلف آموزش در بالین نیز قرار می گیرند، لذا 

 انجام شد. 9314سال در پرستاری و اتاق عمل دانشگاه علوم پزشکی دزفول  هدانشجویان رشت

دانشجوی پرستاری و اتیاق عمیل بیه صیورت سرشیماری وارد مطالعیه        234تحلیلی -در این مطالعه توصیفیش و مواد: رو

شدند. داده ها با استفاده از پرسشنامه محقق ساخته شامل اطلاعات دموگرافیک و عوامل اسیترس زای محییه بیالین بیود.     

 وصیفی و تحلیلی استفاده گردید.  و روش های آمار تSPSS-20 برای تجزیه و تحلیل داده ها از 

یافته ها نشان داد که بیشترین حیطه استرس زا در دانشجویان پرستاری و اتاق عمل مربوط به حیطیه احساسیات    یافته ها:

ناخوشایند، و کمترین حیطه استرس زا مربوط به برقراری ارتباطات بین فردی در محیه بالین بیود. مطالعیه نشیان داد کیه     

صیلی دانشجویان و میانگین نمره حاصل از حیطه تجارب تحقیر آمیز بیا اسیتفاده از آزمیون آمیاری اسی یرمن      بین رشته تح

(r=0/16) (p=0/045)  از تنش بیشتری در این حیطه رنی    به طوری که دانشجویان پرستاری وجود داردمعنی داری ارتباط

 می برند.

یان در حد متوسه می باشید و حیطیه هیای اسیترس زا در  هیار      میانگین استرس دانشجو مطالعه نشان داد نتیجه گیری:

حیطه ارتباطات فردی، اقدامات بالینی تنش زا، احساسات ناخوشایند و تجارب تحقیرآمیز به دست آمدند که خوشبختانه در 

   خیلی از موارد قابل اصلاح و تغییر می باشند.

 ، اتاق عملعوامل استرس زا، بالین، دانشجو، پرستاری: واژگان کلیدی

 مقدمه

در سال های اخیر توجه ویژه ای به پدیده اسیترس شیده   

(. استرس عاملی است که با تغییر در ثبات درونی 9است )

بدن باعث اختلال و دگرگونی در نتم بدن شده و به طیور  

مستقیم و غیر مستقیم در صلاحیت عملکردی و سیلامت  

ان فعلیی،  (. در جهی 2فرد اثرات مثبت یا منفی می گذارد )

هر شخص در زندگی روزمره، به شکلی اسیترس را تجربیه   

می کند و تقریبآ همه افراد جامعه به درجات مختلفیی بیا   
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استرس های ناشیی از محییه و زنیدگی شخصیی درگییر      

 (.3هستند )

بییه طییور کلییی آمییوزش تجربییه ای پراسییترس اسییت. بییه 

خصوص در حرفه های علوم پزشکی که با جان انسان هیا  

دارند. آمیوزش بیالینی در شیکل دهیی حرفیه ای      سروکار 

پرستاری اهمیت ویژه ای دارد، به طوری که قلب آمیوزش  

(. زییرا در ایین مرحلیه از    4پرستاری خوانیده میی شیود )   

آموزش، دانشجویان دانش نتری خود را بیا مهیارت هیای    

ذهنی، روانی و حرکتیی کیه بیرای مراقبیت از بیمیار  زم      

دی هیای حرفیه ای را کسیب    است ترکیب نموده و توانمن

(. اعتقاد بر این است که دانشجویان علوم 5-7می نمایند )

پزشکی در طول دوره تحصیلی بیا اسیترس هیای زییادی     

مواجه می گردند. دانشجویان رشته های پرسیتاری عیلاوه   

بر استرس های ناشی از محیه های آموزش نتری تحیت  

ار میی  ت ثیر استرس های مختلف آموزش در بالین نیز قیر 

گیرند، به طوری که این دانشجویان از دوره های آمیوزش  

بالینی پرستاری به عنوان تنش زاترین دوره تحصییل ییاد   

(. مییزان اطیطراب در جمعییت عمیومی در     8می کننید ) 

% و در کشیورهای پیشیرفته   38کشورهای در حال توسعه 

 (. 1% بود )2/83

عوامل تینش زا مختلفیی منجیر بیه اسیترس و اطیطراب       

(. مهیم  8انشجویان پرستاری در محیه بالینی می شود )د

ترین عوامل تنش زا بالینی در دانشیجویان شیامل اولیین    

تجربه بالینی، تیرس از انجیام روش هیای اشیتباه، انجیام      

مهارت های بالینی مثیل تزرییق و رگ گییری، ارزشییابی     

توسه استاد و در دسترس نبودن مربیان بالینی به انیدازه  

(. تجمع سطوح با ی استرس منجیر بیه   8)ی کافی است 

 (.  8-93فرسودگی و اثرات منفی در یادگیری خواهد شد )

همچنین سطح با ی استرس اغلیب بیه اخیتلال سیلامت     

جسمی و روانی فرد منجر می شود. از اثرات دیگر استرس 

روی دانشجویان می توان به غیبت و شکایات جسمی و از 

(. توانیایی  3شاره کرد )دست دادن مهارت های حرفه ای ا

حل مسئله، داشیتن تجربییات کیافی، در دسیترس بیودن      

سیستم حمایتی مناسب، داشتن خواب و بهداشت فیردی  

مناسب و برخیورداری از سیبک زنیدگی مقابلیه ای می ثر      

 (. 94هستند )

در مطالعییه ای در  ییین در مییورد اطییطراب اجتمییاعی    

ه از دانشجویان بیا اسیترس و بهداشیت روانیی بیا اسیتفاد      

پرسشیینامه سییلامت عمییومی، زنییان بیشییتر از مییردان از  

و همکیاران   Revista(. مطالعیه  91استرس رن  برده انید ) 

% دانشجویان پرستاری در محیه بیالینی  81نشان داد که 

و در تعامل با مدرس از اططراب آشکار در سطح متوسیه  

( 9311مطالعه اکبیری و همکیاران )   ..(99رن  می بردند )

یان دندان زشکی دانشگاه علوم پزشیکی مشیهد   در دانشجو

% از دانشیجویان اسیترس غییر طبیعیی     52نشان داد کیه  

(. با توجه به این که دانشیجویان گیروه علیوم    92)داشتند 

پزشکی با گروه های مختلفی از افراد که مهم ترین آن هیا  

بیماران می باشند، سیروکار دارنید و همچنیین بیه علیت      

وزش پرستاری و بیا عناییت بیه    اهمیت محیه بالین در آم

انجییام مطالعییات انییدم در زمینییه اسییترس دانشییجویان  

خصوصاُ در دانشجویان اتاق عمل و از طرفی تازه ت سیی   

بودن این دانشگاه، لذا نیاز بیه ارزییابی اسیاتید و پرسینل     

بیمارستان های تازه آموزشیی احسیاس گردیید و بیا ایین      

استرس زا محیه عوامل د یل این مطالعه با هدف تعیین 

پرسیتاری و اتیاق عمیل دانشیگاه      هبالینی دانشجویان رشت

 انجام شد. 9314علوم پزشکی دزفول سال 

 روش و مواد

 9314این مطالعیه بیه روش توصییفی تحلیلیی در سیال      

انجام شد. جامعه مورد مطالعه دانشجویان دانشیگاه علیوم   

 پزشکی دزفول بودند، نمونه مورد مطالعه کلیه دانشجویان

رشته پرستاری و اتاق عمیل دارای مشخصیات واحیدهای    

 969دانشجو بودند که از بین آنها  234پژوهش که شامل 

نفییر ( %2/39) 73دانشییجوی پرسییتاری و  نفییر %( 8/68)

دانشجوی اتاق عمل دانشکده پرستاری و مامایی دانشیگاه  

علییوم پزشییکی دزفییول بودنیید. کلیییه دانشییجویان رشییته  

حال گذراندن واحد کارآموزی به  پرستاری و اتاق عمل در

صورت سرشماری وارد مطالعیه شیدند. پرسشینامه هیا در     

طی واحد کارآموزی به دانشجویان داده شد و بیه صیورت   

خودگزارشی تکمیل شدند. معییار ورود بیه مطالعیه عیدم     

وجود بیماری های روانی و یا مصرف دارو بیه ایین علیت،    

شیش میاه    عدم وجود هرگونه حادثیه اسیترس زا در طیی   

گذشییته و گذرانییدن حییداقل یییک واحیید کییارآموزی در   
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 993و همکاران   مجتبی راجی                                                              ...                 عوامل استرس زا محیه بالینی دانشجویان  

بیمارستان آموزشی گنجویان دزفول بود. معیارهای خروج 

 مطالعه عدم تمایل به ادامه همکاری در مطالعه بود. 

ابزار گردآوری اطلاعات، پرسشنامه محقق ساخته استفاده 

شییده در مطالعییات کرمییان سییاروی و همکییاران در سییال 

(، کیه  6-94بیود )  9388ی و همکیاران در  و طاهر 9311

مشتمل بر دو بخش تنتیم گردید. در بخش اول اطلاعات 

دموگرافیک )سن، جن  و ترم تحصیلی( و در بخیش دوم  

 س ال در خصوص عوامیل اسیترس زا آمیوزش بیالینی     21

بود. عوامل استرس زا در  هیار حیطیه شیامل: ارتباطیات     

ال(، احساسیات  سی   8س ال(، اقیدامات بیالینی )   8فردی )

سی ال( بیا    6س ال( و تجارب تحقیر آمییز )  7ناخوشایند )

شاخص امتیاز دهی یک تا  هار بر مبنیای مقییاس  هیار    

درجه ای لیکرت ) به هیی  وجیه، کیم، متوسیه و زییاد(      

تعریف شدند و به هر عبارت با توجه بیه نتیر دانشیجویان    

امتیاز حداقل ییک امتییاز و حیداکثر  هیار امتییاز تعلیق       

رفت. جهت هم سان سازی، امتیاز به دست آمده در هیر  گ

محاسبه گردید و لذا حداقل امتییاز   911حیطه بر مبنای 

در نتیر   911و حیداکثر امتییاز    25حاصل از پرسشینامه  

گرفته شید. رواییی محتیوایی پرسشینامه توسیه صیاحب       

نتران مورد ت یید قرار گرفت و پاییایی آن در ییک نمونیه    

دانشجویان با طریب همبستگی آلفیا  نفری از  21تصادفی 

محاسبه و میورد ت ییید قیرار گرفیت      86/1کرونباخ مقدار 

(. بییه منتییور رعایییت مییوازین اخییلاق پییژوهش،   95-2)

پرسشنامه ها بدون نام جمع آوری شدند و دانشیجویان از  

و اهییداف آن آگییاهی داشییتند و    شییرکت در پییژوهش 

در طییول دوره  پرسشیینامه هییا را بییه صییورت اختیییاری  

برای توصیف نمونیه هیا از نیرم     .تکمیل کردندکارآموزی 

و آمار توصیفی، مییانگین، انحیراف    SPSS-20افزار آماری 

 معیار و تحلیلی اس یرمن استفاده شد.

 یافته ها:

 4/29میانگین )انحراف معیار( سن دانشیجویان پرسیتاری   

( بیود. از نتیر   6/9) 4/21(، و دانشجویان اتاق عمیل  7/9)

%( نفر دانشیجوی پرسیتاری و   8/68) 969 رشته تحصیلی

%( نفر دانشجوی اتیاق عمیل، از نتیر جنسییت     2/39) 73

%( نفر 1/35) 84%( نفر از دانشجویان دختر و 9/64) 951

 پسر بودند.

میییانگین )انحییراف معیییار( نمییره کییل عوامییل اسییترس زا 

( بود. بررسی نتیای   9/96) 2/54دانشجویان مورد بررسی 

طه های استرس زا مشخص کیرد کیه   به دست آمده از حی

بیشترین حیطه استرس زا در کل دانشجویان مربیوط بیه   

حیطه احساسات ناخوشایند و کمترین حیطیه اسیترس زا   

مربوط به برقراری ارتباطات بین فیردی در محییه بیالین    

 بود. 
: مشخصات جمعیت شناختی افراد مورد 9جدول شماره 

 مطالعه
 درصد تعداد  متغیر

 جنسیت
 

 1/35 84 رپس

 9/64 951 دختر

 سن
 6/61 942 سال 29زیر 

 3/31 12 سال و با تر 29

 رشته تحصیلی
 8/68 969 پرستاری

 9/39 73 اتاق عمل
 

بررسی حیطه هیای اسیترس زا در دانشیجویان پرسیتاری     

مورد مطالعه نشان داد که درمان ناکافی و نیمیه کیاره بیه    

تیرس از بیمیار،    علت فقیر، بیشیترین عامیل اسیترس زا و    

کمترین عامل استرس زا در حیطه احساسات ناخوشیایند  

بود. در بررسی حیطه تجیارب تحقیرآمییز در دانشیجویان    

پرستاری، مطالعه نشان داد کیه مقصیر دانسیتن دانشیجو     

بیشترین عامل استرس زا و مرتب کردن وسایل بیماران و 

ترین عامیل اسیترس زا بیود. نتیای       شستشوی وسایل کم

لعییه نشییان داد کییه تمیییز کییردن بیمییار بعیید از دفییع مطا

بیشییترین عامییل اسییترس زا و دادن داروهییای خییوراکی   

کمترین عامیل اسیترس زا در حیطیه اقیدامات بیالینی در      

دانشجویان پرستاری بود. در بررسی حیطه ارتباطات بیین  

فییردی در دانشییجویان پرسییتاری، مطالعییه نشییان داد کییه 

ترین عامیل اسیترس زا و   برقراری ارتباط بیا پزشیک بیشی   

 ارتباط با خدماتی کمترین عامل استرس زا بود.

بررسی حیطه های استرس زا در دانشیجویان اتیاق عمیل    

مورد مطالعه نشان داد که بیشیترین عامیل اسیترس زا در    

حیطه احساسات ناخوشایند مربوط به زجر کشیدن بیمیار  

ر بد حال و کمترین عامل استرس زا ترس از بیمار بیود. د 

بررسی حیطه تجارب تحقیرآمیز در دانشجویان اتاق عمل، 

مطالعه نشان داد کیه مقصیر دانسیتن دانشیجو بیشیترین      

عامییل اسییترس زا و مرتییب کییردن وسییایل بیمییاران و    

شستشوی وسایل کمترین عامیل اسیترس زا بیود. نتیای      
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نشان داد تمیز کردن بیمار بعید از دفیع بیشیترین عامیل     

ی خییوراکی کمتییرین عامییل  اسییترس زا و دادن داروهییا 

استرس زا در حیطه اقدامات بیالینی در دانشیجویان اتیاق    

عمل بود. نتای  مطالعه نشیان داد کیه ارتبیاط بیا پزشیک      

بیشترین عامل استرس زا و ارتبیاط بیا سیایر دانشیجویان     

کمترین عامل استرس زا در حیطه ارتباطات بیین فیردی   

و نیمه کاره به در دانشجویان اتاق عمل بود. درمان ناکافی 

علت فقیر تینش زا تیرین میورد در محییه بیالین از دیید        

دانشییجویان پرسییتاری و مقصییر دانسییتن دانشییجو تیینش 

 زاترین مورد از دید دانشجویان اتاق عمل بود.
 

 : امتیاز حاصل از م لفه های استرس بالینی در افراد مورد مطالعه2جدول شماره 

 

 حیطه های استرس زا

 عمل  اتاق   پرستاری
 میانگین )انحراف معیار( میانگین  انحراف معیار()

ت ناخوشایند
احساسا

 

 2/73 (8/9)  5/72 (3/2)                   زجر کشیدن بیمار بد حال

 5/65 (3/2)  2/72 (9/3)  مراقبت ناکافی از جانب پزشک

 1/65 (9/2)   2/74 (1/9)   مراقبت ناکافی از جانب پرستار

 5/72 (3/3)   7/89 (2/9)   ناکافی و نیمه کاره بیماران به علت فقردرمان 

 7/66 (2/9)   5/72 (8/3)   عدم آگاهی از  گونگی ارزشیابی بالینی در بخش

 1/65 (4/9)   5/79 (4/9)   تصادف و کشمکش با بیماران و همراهان

 2/41 (6/1)   1/51 (2/2)   ترس از بیمار

ب تحقیر آمیز
تجار

 2/67 (2/3)   2/66 (2/9)   تذکر مربی در حضور پرسنل و پزشکان 

 2/71 (3/9)   5/73 (7/9)   مقصر دانستن دانشجو

 5/47 (6/2)   5/65 (6/2)   صحبت کردن همکاران راجع به رفتار ناشایست دانشجویان

 1/65 (9/9)   6/75 (4/1)   تذکر مربی در حضور سایر دانشجویان

 1/47 (6/2)   2/69 (3/2)   ن وسایل بیماران و شست شوی وسایلمرتب کرد

 5/47 (8/9)   1/62 (5/9)   عوض کردن تخت بیمار

ی
ت بالین

اقداما
 

 7/71 (2/9)   5/77 (2/2)   تمیز کردن بیمار بعد از دفع 

 5/62 (3/2)   1/79 (3/9)   مراقبت از بیمار بدحال

 2/45 (2/9)   1/52 (6/2)   مراقبت از بیماران

 2/59 (7/9)   5/58 (3/9)   دیدن بدن بیمار مرده

 5/46 (6/9)   2/51 (9/9)   مراقبت از بیمار غیر همجن 

 2/44 (7/1)   5/51 (5/2)   دیدن زخم و انجام پاسمان

 5/37 (1/9)   1/42 (5/9)   دادن داروهای غیر خوراکی

 7/35 (6/9)   5/37 (3/9)   دادن داروهای خوراکی

ی 
ن فرد

ط بی
ارتبا

 

 1/49 (6/2)   1/42 (7/2)   مربی 

 2/44 (1/9)   7/48 (2/2)   سرپرستاران

 5/37 (8/9)   2/49 (9/2)   بخش پرستاران 

 1/31 (2/9)   7/44 (1/2)   بیمار 

 7/48 (7/9)   7/41 (9/2)   پزشک

 2/37 (9/9)   1/42 (3/2)   ملاقاتی 

 2/31 (3/9)   2/35 (5/9)  ویاندانشج

 7/31 (4/9)   2/34 (6/9)   خدماتی
 

همچنین نتای  پژوهش نشان داد که با استفاده از آزمیون  

آماری اس یرمن بین رشته تحصیلی دانشجویان و میانگین 

 (P=0.045)نمره حاصیل از حیطیه تجیارب تحقییر آمییز      

(r=0.16)  به طیوری  دارد وجود ارتباط آماری معنی داری

که دانشجویان پرستاری از تنش بیشتری در ایین حیطیه   

  رن  می برند.

در این مطالعه بین ترم تحصییلی افیراد و مییانگین نمیره     

حاصل از حیطه ارتباطیات بیین فیردی رابطیه معنیی دار      

همچنین جن   (r=0.21) (P=0.045) آماری مشاهده شد

م نث نسبت به جین  میذکر درحیطیه هیای احساسیات      

و  (r=0.30)تجییارب تحقیییر آمیییز ، (r=0.33)شییایند ناخو

تنش بیشیتری را متحمیل میی     (r=0.38)اقدامات بالینی 
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شدند که از نتر آماری بیین جین  و حیطیه هیای فیوق      

 .(P<0.001)الذکر رابطه وجود دارد 

 حثب

 مطالعه نشان داد تنش زا ترین حیطه از نتیر دانشیجویان  

 بییالینی و  مربییوط بییه احساسییات ناخوشییایند در محیییه 

ترین حیطه تنش زا بیه ارتباطیات بیین فیردی تعلیق       کم

یافییت. در بررسییی مطالعییات مشییابه مطالعییه طییاهری و   

همکاران و کرمان ساروی و همکاران که بیا هیدف تعییین    

دیدگاه دانشجویان پرستاری به عوامل اسیترس زا محییه   

بالین صورت گرفته بود، نیز ایین دو حیطیه را بیه عنیوان     

و پایین ترین حیطه تنش زا محییه بیالین ذکیر    با ترین 

(. ولییی در مطالعییه ای کییه مریییدی و    9و  95کردنیید )

همکاران با هدف تعیین عوامل اسیترس زا محییه بیالین    

انجام دادند، با ترین و پیایین تیرین حیطیه تینش زا بیه      

ترتیب تجارب تحقیر آمیز و ارتباطات بیین فیردی بودنید    

مطالعیه حاطیر متفیاوت میی     (، که تا حدودی با نتای  3)

 باشد.  

اولین و تنش زاترین حیطیه در ایین مطالعیه مربیوط بیه      

تیرین   احساسات ناخوشایند در محییه بیالین بیود. مهیم    

عامل تنش زا از نتر دانشجویان پرستاری درمان ناکافی و 

نیمه کاره به علت فقر و از نتر دانشجویان اتاق عمل زجر 

که با نتیای  مطالعیه    کشیدن بیمار بدحال ذکر شده است

(. همچنیین  2کرمان ساروی و همکاران هم خیوانی دارد ) 

مطالعه یزدان خیواه و همکیاران نییز نشیان داد مشیاهده      

زجرکشیدن بیماران بید حیال عامیل تینش مهمیی بیرای       

(. در صورتی که طاهری 6دانشجویان پرستاری می باشد )

طیه  و همکاران مراقبت ناکافی از جانب پرستار در ایین حی 

 (.95را ذکر کرده اند )

 هر انسانی از دیدن زجر کشیدن هیم نیوخ خیود ناراحیت     

می شود حال آن که دانشجویان جوان که بیه تیازگی وارد   

محیه بالین شده اند با دیدن  نین صیحنه هیایی د یار    

چنین به ناراحتی و درجات مختلفی از تنش می شوند. هم

دلیل احساس مسئولیت نسبت به بیماران خیود از دییدن   

درمان ناکافی و همچنین زجر کشیدن آن ها و همچنیین  

کوتاهی کردن مراقبت عده ای از پرسنل بیه دلییل حجیم    

با ی کاری و سیایر د ییل، د یار اسیترس هیای روحیی       

 زیییادی مییی شییوند. همچنییین دلیییل درمییان نیمییه کییاره 

دم حمایت از سوی سازمان مربوطیه و  می تواند به دلیل ع

دیگر سیستم هیای حمیایتی و عیدم توانیایی بیمیاران در      

 پرداخت هزینه ها و در نتیجه درمان نیمه کاره باشد. 

دومین حیطه تینش زا مربیوط بیه تجیارب تحقیرآمییز و      

مهمترین عامل تنش زا در این حیطه از نتیر دانشیجویان   

لعیات مشیابه انجیام    مقصر دانستن دانشجو بود، که با مطا

شده مغایرت دارد. بیه طیوری کیه طیاهری و همکیاران و      

همچنین کرمان ساروی و همکاران در مطالعه خود تیذکر  

( و مرییدی  95 و 2مربی در حضیور پزشیکان و پرسینل )   

همکاران تذکر مربیی در حضیور سیایر دانشیجویان را بیه      

ترین مورد تنش زا در این حیطه عنوان کیرده   عنوان مهم

(. دانشجویان بعد از گذراندن واحد نتری دروس به 3) اند

 منتور گذراندن واحید عملیی وارد بخیش هیای مربوطیه      

می شوند و این در حالی اسیت کیه دانشیجو هیی  گونیه      

تجربه قبلی در انجام رویه ها و روتین های بخش مربوطیه  

ندارد. معمو ُ دانشجویان سعی می کنند بیا رعاییت تمیام    

 دروس نتری و هم مربی به آنها آمیوزش  نکاتی که هم در 

می دهد رویه ها را انجام دهند، با این وجود گاهی ممکن 

است در اثر بی تجربگی اشتباهی از آن هیا سیر بزنید کیه     

همین قضیه باعث ایجاد تنش در آنها شیده، حیال اگیر از    

سمت مربی، پرسنل و سرپرستار مورد سرزنش قرار گیرند 

شود و انجیام مسیئولیت هیای     این استرس  ند برابر می

محول شده به آن ها سخت می شود. در مطالعه عابیدی و  

همکاران که با هدف تعیین درم دانشجویان پرسیتاری از  

مفهوم مربی اثر بخش در آموزش بالین انجام شید، وجیود   

فضای مثبت در بخیش و همکیاری گروهیی را، مهمتیرین     

جیود  (. و96عامل در آمیوزش بیالینی ذکیر کیرده اسیت )     

مربیان با سابقه بیالینی، در مییزان تینش دانشیجویان در     

محیییه بییالین تیی ثیر زیییادی دارد. دانشییجو مییی توانیید از 

حمایت هیای اسیتاد احسیاس آرامیش بیشیتری کیرده و       

 وظایف خود را راحت تر و با تنش کمتری انجام دهد.

سومین حیطه تنش زا به اقدامات بالینی مربوط می باشید  

به بالینی تنش زا تمیز کردن بیمار بعید  ترین تجر که مهم

از دفع ذکر شده است. که با تمام مطالعات صورت گرفتیه  

در این زمینه هم خوانی دارد، بیه جیز مطالعیه مرییدی و     

همکاران که نداشتن مهارت کافی در مراقبت از بیماران را 

(. باباتبار، درزی و همکاران 3تنش زاترین عامل ذکر کرد )
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با عنوان شناخت دانشجویان پرسیتاری از   در مطالعه خود

عوامل تنش زا محیه کار بالینی، تینش زاتیرین عامیل را    

مربوط به ت مین بهداشت فردی بیمار مانند تعویض لباس 

 و ملحفه، شستن سر و حمام دادن بیان کرد که دلییل آن 

را سختی کار نه، بلکه نگیرش جامعیه نسیبت بیه  نیین      

جیام  نیین کارهیایی را در    کارهایی و این کیه دانشیجو ان  

 (.97ش ن خود نمی داند ذکر کردند )

دانشجویان رشته پرستاری تمیز کردن بیمار، لگن گیرفتن  

خییود نمییی داننیید و  بییرای بیمییار را جییز شییرح وظییایف 

درخواست مربی یا پرسنل از دانشجویان برای انجیام ایین   

گونه فعالییت هیا در محییه بیالین باعیث سیرخوردگی و       

صییت دانشیجو دانسیته و باعیث ایجیاد      تحقیر شیدن شخ 

استرس در دانشجو می شیود. همچنیین بیه دلییل میورد      

تمسخر واقع شدن دانشجویان ایین رشیته توسیه رشیته     

 های دیگر به نوبه خود باعیث تحقییر و تینش ایین افیراد      

می شود. اباذری و همکیاران در مطالعیه خیود بیا عنیوان      

اری بررسییی عوامییل اسییترس زا در دانشییکده هییای پرسییت

شهرهای رشت، مشهد، زاهدان و شیراز، نگرش و انتتارات 

جامعه نسبت به پرستاران که منطبق با شرح وظایف آنهیا  

 (. 98نیست عامل ایجاد کننده استرس در آنها می داند )

 هارمین و آخرین حیطه تنش زا ارتباطیات بیین فیردی    

بیود. مهمتیرین میورد اسییترس زا در برقیراری ارتبیاط بییا      

ر شده اسیت. در مطالعیه طیاهری و همکیاران،     پزشک ذک

ارتباط با ملاقاتی ها، در مطالعه مریدی و همکاران، اعمال 

تبعیض از سوی تیم درمان با دانشجویان سایر رشته هیا و  

در مطالعه کرمان ساروی و همکاران مربوط به ارتبیاط بیا   

(. در مطالعییه سییریکایا و  2، 3، 95مربییی اعییلام شیید )  

دف تعیین منابعی که باعث اطیطراب در  همکاران که با ه

دانشجویان می شود، ارتباط نامناسب بین دانشجو و مربی 

را از جمله منابع تینش زا در محییه بیالین مطیرح نمیود      

(. در مطالعه نتری و همکاران، ارتباط با مربیی تینش   91)

زاترین عامل در این حیطه بیان می کنند کیه اسیتفاده از   

ارت برقراری ارتباط با دانشیجو را  مربیان کم تجربه که مه

 (. 21به خوبی نمی دانند بیان می کند )

در مطالعه حاطر ارتباط با پزشک به عنوان تنش زا تیرین  

مورد ذکر شده و کمتیرین تینش در برقیراری ارتبیاط بیا      

خدماتی بیان شده، که می توان گفت کیه بیین جایگیاه و    

اط سمت افیراد در محییه بیالینی و سیطح اسیترس ارتبی      

 مستقیم وجود دارد.

 نتیجه گیری

، مییانگین اسیترس دانشیجویان در حید     مطالعه نشان داد

متوسه می باشد و حیطه های استرس زا شناسایی شیده  

در دانشییجویان پرسییتاری و اتییاق عمییل در  هییار حیطییه 

ارتباطییات فییردی، اقییدامات بییالینی تیینش زا، احساسییات  

که حیطیه   ناخوشایند و تجارب تحقیرآمیز به دست آمدند

های مهم و خوشبختانه در خیلی از موارد قابیل اصیلاح و   

 اسیترس  میزان کاهش منتور هتغییر می باشند. بنابراین ب

 شیرایه  آوردن وجیود  به و گروه علوم پزشکی دانشجویان

، بایسیتی  ها آن دریادگیری مهارت های بالینی  برای  زم

رس ی محیه بالینی و خصوصا پر استزا استرس منابعاین 

 حید  تیا  ترین آن ها که در ایین مطالعیه شناسیایی شیده،    

بند. لذا توصیه می شود خیدمات  یاو تعدیل  کاهش امکان

هیا  د در سیطح دانشیگاه و شیهر را بیه آن    مشاوره ای موجو

معرفی نمیوده و کارگیاه هیای آمیوزش روش هیای سیالم       

مبارزه با استرس را برای دانشجویان، پرسنل بیمارستان و 

ر گردد تا بدین وسیله بتوان از اثرات مخیرب  مربیان برگزا

جسمی و روانی استرس بر دانشجویان گروه علوم پزشیکی  

 جلوگیری کرده و یادگیری را در آنها افزایش داد.

از محییدودیت هییای پییژوهش حاطییر اسییتفاده از روش    

خودگزارش دهی برای سینجش متغیرهیای روانشیناختی    

العات بعیدی  دانشجویان است که پیشنهاد می شود در مط

در کنار ابزارهای خود گزارش دهی از مصیاحبه و معاینیه   

بییالینی نیییز جهییت تشییخیص مشییکلات روانشییناختی    

دانشجویان استفاده شود. محیدودیت دیگیر ایین مطالعیه،     

کمبود حجم نمونه ناشی از تعداد کم دانشجویان بیود کیه   

پیشیینهاد مییی شییود در مطالعییات آینییده از حجییم نمونییه 

تیجه گیری و تعمیم پذیری بهتر اسیتفاده  بیشتری برای ن

همچنین با توجه به ت ثیر عوامیل گونیاگون فیردی،     .شود

اجتماعی و فرهنگی در راهبرد هیای مقابلیه بیا اسیترس،     

مطالعات مشابه در دانشگاه های متفاوت و ییا بیین رشیته    

های مختلف تحصیلی از جمله پیشینهادات ایین پیژوهش    

 .می باشد

 تشکر و قدردانی

 مصوب شورای پژوهشی   کار تحقیقاتی  حاصل مقاله  این
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 997و همکاران   مجتبی راجی                                                              ...                 عوامل استرس زا محیه بالینی دانشجویان  

 R.DUMS.REC.1394.20 دانشگاه علوم پزشکی دزفول با کد

می باشد. بدینوسیله از معاونت محترم پژوهشی دانشگاه 

 .علوم پزشکی دزفول تشکر و قدر دانی به عمل می آید

 همچنین از کلیه شرکت کنندگان در مطالعه که با 

خویش انجام این تحقیق را سبب  پاسخ های صادقانه

 .شدند، س اسگزاری می نمائیم
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Abstract 

Background and Objective: Nursing students are exposed to clinical environmental stresses in 

addition to educational environmental stresses. The aim of this study was to assessment of clinical 

stressful factors among Academic Students of Nursing and Operating Room of Dezful University of 

Medical Sciences in 2015. 

Materials and Methods: This study was a description-analytical study with 234 students of nursing 

and operation room up to two semesters for enrolled. Data was using a self-made researcher 

Questionnaire consisted of demographic information and clinical stressful factors. Data analysis 

was performed by descriptive and inferential statistics using SPSS-PC (v.20). 

Results: The findings showed that the main stressors in students of nursing and operation room 

were unpleasant emotions and least stressful areas were interpersonal communication in a clinical 

environment. The results showed that the average score of the field of education and humiliating 

experiences using Spearman correlation test (P=0/045) (r=0/16). 

Conclusion: Study showed, the mean stress is the moderate level. Stressful areas obtained in the 

four areas of personal communication, clinical practice stressful, unpleasant feelings and 

humiliating experience that fortunately, in many cases reform and change.  

Keywords: Stressful factors, Clinical, Academic Students, Nursing, Operating Room 
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