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  هاي مجازي در آموزش جراحی پلاستیک در بررسی کارآیی کلاس

  COVID19گیري دوران همه

   ****فاطمه ترابی، ***سودابه هویدا منش ، دکتر**امیر حسین رحمانی ، دکتر*حسین اکبري دکتر
   ****** پیمان اکبري ، دکتر*****حسین باقري فرادنبه

  
  
  
  
  
  
  
  
      

مطالعه توصیفی تحلیلی آموزش مجازي، بیماري کرونا، :هاي کلیدي اژهو

  :چکیده
ثیر بیماري بر آموزش پزشکی منجر أت. اي داشته و دارددر ایران اثرات گسترده COVID19گیري بیماري همه: زمینه و هدف
هاي دانشگاهی، آموزش با تعطیلی کلاس. ها و محدود شدن اقدامات درمانی به مداخلات ضروري و اورژانسی شدبه تعطیلی دانشگاه

هاي آنلاین در کیفیت و میزان کارآمدي آموزش ،مطالعه اخیر به بررسی میزان کمیت. آنلاین و از راه دور وسعت بیشتري پیدا کرد
  .پردازدمقطع فوق تخصص جراحی پلاستیک می

باشد که پس تایید از کمیته اخلاق پزشکی انجام مطالعه حاضر یک مطالعه مقطعی از نوع توصیفی تحلیلی می: ها اد و روشمو
هاي در این مطالعه رضایت دستیاران و اساتید گروه آموزشی جراحی ترمیمی و پلاستیک از نظر میزان کمی و کیفی کلاس. شد

ها و میزان مشارکت بر ي این کار از پرسشنامه و اطلاعات کمی مربوط به زمان کلاسبرا. آموزش مجازي مورد بررسی قرار گرفت
. انجام شد 22ورژن  SPSSها با استفاده از نرم افزار تجزیه و تحلیل داده. ها استفاده گردیداساس مستندات موجود و فیلم کلاس

  .شده سنجیدر معیااف نحرو امی با محاسبه میانگین کي نی متغیرهااوافرو صد و درنسبت رت کیفی به صوي نی متغیرهااوافر

ازي، امکان دسترسی شرکت ـوزش مجـرآیند آمـاستفاده از ابزار کمک آموزشی در ف: شامل حوزهنتایج مطالعه در ده  :ها یافته
براي شرکت کنندگان به منابع آموزشی، بررسی تعامل و مشارکت متقابل، رضایت از زمان برگزاري کلاس، دسترسی به کلاس 

هاي مجازي، دسترسی به اساتید خارج از ساعت کلاس، رضایت از روش تدریس، رضایت از هاي ارزشیابی و آزمونکنندگان، روش
در همه موارد آموزش مجازي با  ه شدمحتواي ارائه شده در کلاس و رضایت کلی از دوره آموزش مجازي بررسی و نشان داد

  .ورد پذیرش افراد گروه قرار گرفته استداري از نظر آماري متفاوت معنی

با توجه به اینکه بیماري کرونا همچنان ادامه دارد و ممکن است بیماري شبیه به این مورد در آینده اتفاق بیافتد : گیـري نتیجه
آموزش داده شده تر بهتر است این روش در سطح وسیع ،کندو با توجه به اینکه مطالعه ما مناسب بودن آموزش مجازي را توصیه می

  .و به کار برده شود
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  و هدف هزمین
ها محدود باعث شد که تجمع COVID19گیري همه

ها و هاي آموزشی و کنفرانساز جمله برگزاري کلاس. شود
براي جبران کاهش . هاي دانشگاهی محدود گردیدکلاس
هاي آموزشی استفاده از ویدئوکنفرانس و جلسات ساعت

اطلاعات پزشکی . استفاده قرار گرفتآموزشی آنلاین مورد 
زمان دو برابر  1950در سال . به سرعت در حال گسترش است

در حالیکه در  ،شدسال برآورد می 50شدن دانش پزشکی 
روز دو  73شود که دانش پزشکی طی برآورد می 2020سال 

هاي آموزشی هاي مختلف کلاسبرگزاري شکل 1.شودبرابر می
هاي راندهاي آموزشی و کلاس ،از جمله ژورنال کلاب
ات و آموزش ـهاي انتقال اطلاعآموزشی از جمله روش

از را ـهاي آنلاین این امتیبرگزاري کلاس. باشدپزشکی می
  دارد که با حذف رفت و آمد در زمان شرکت کنندگان 

  شود و این شانس را به شرکت کنندگان صرفه جویی می
  4-2.ر تکرار کننددهد که مطالب آموزشی را چند بامی

هاي آنلاین این چالش را بوجود از طرفی برگزاري کلاس
آورد که ممکن است با افزایش شرکت کنندگان امکان می

ثر بین آموزش دهنده و آموزش ؤتبادل نظر و ارتباط م
گیرندگان کاهش یابد و همچنین ممکن است کیفیت آموزش 

نشان داده  با این وجود مطالعات متعددي 5.تقلیل پیدا کند
هاي هاي آموزش آنلاین نسبت به کلاساست که کلاس

  8-6.حضوري سنتی کیفیت آموزشی مشابه داشتند
در مطالعه دیگري نشان داده شد که میزان ارتباط بین 

% 29هاي آنلاین آموزش دهنده و آموزش گیرندگان در کلاس
اگرچه از حدود یک دهه قبل بسیاري  9.افزایش داشته است

وزش ـها از جمله آمها استفاده از انواع تکنولوژيشگاهاز دان
  اما  11-10.اندردهـهاي آموزشی کاز راه دور را وارد دوره

هاي باعث شد تا به سرعت کلاس COVID19گیري همه
  ها به شکل آنلاین و از راه دور تئوري در بیشتر دانشگاه

   12.برگزار گردد
  شدن در سنگاپور باعث قطع  COVID19شیوع 

. هاي پزشکی شدهاي حضوري آموزشی در تمام دورهکلاس
. هاي غیرضروري قطع شدحضور دانشجویان در بخش

هاي غیر ضروري ها و مشاورههاي الکتیو و درمانگاهجراحی
در این شرایط آموزش پزشکی به . به تعویق انداخته شد

ش این اثرات از ـبراي کاه. ثیر قرار گرفتأشدت تحت ت

هاي آموزش غیرحضوري و ویدئوکنفرانس و آموزش هايروش
   13.آنلاین به طور گسترده در سنگاپور استفاده شد

رات ـدر ایران اث COVID19اري ـگیري بیمهمه
کشور اول دنیا از نظر  10ایران در بین . اي داشتگسترده

ثیر بیماري بر آموزش پزشکی أت. تعداد مبتلایان قرار گرفت
ها و محدود شدن اقدامات درمانی شگاهمنجر به تعطیلی دان

هاي با تعطیلی کلاس. به مداخلات ضروري و اورژانسی شد
دانشگاهی آموزش آنلاین و از راه دور وسعت بیشتري پیدا 

مطالعه اخیر به بررسی میزان کمیت و کیفیت و میزان . کرد
هاي آنلاین در مقطع فوق تخصص جراحی کارآمدي آموزش

  .پردازدپلاستیک می

  ها مواد و روش
مطالعه حاضر یک مطالعه مقطعی از نوع توصیفی 

تایید کمیته اخلاق پزشکی انجام  از باشد که پستحلیلی می
در این . )IR.IUMS.REC1399.289  20/3/1399( شد

هاي مختلف جراحی پلاستیک سال مطالعه رضایت دستیاران
جراحی پلاستیک و ی و اساتید گروه آموزشو ترمیمی 

از نظر میزان کمی و ی در دانشگاه علوم پزشکی ایران مترمی
. هاي آموزش مجازي مورد بررسی قرار گرفتکیفی کلاس

براي این کار از پرسشنامه و اطلاعات کمی مربوط به زمان 
ها و میزان مشارکت بر اساس مستندات موجود و فیلم کلاس
نظر نامه با استفاده از روایی پرسش. ها استفاده گردیدکلاس

اعضاي هیئت علمی مورد تایید قرار گرفت و همچنین براي 
پرسشنامه بین افراد  20سنجش پایایی پرسش نامه تعداد 

دستیاران دوره فوق تخصصی ( توزیع شد مورد بررسی جامعه
و پایایی پرسش نامه بر اساس  )جراحی پلاستیک و ترمیمی

هاي سپس با استفاده از فیلم تعیین شد% 89آلفاي کرونباخ 
ها و هاي آموزش مجازي، تعداد برگزاري کلاسبرگزاري کلاس

با استفاده . ها بررسی شدحضور اساتید و دستیاران در کلاس
 (Jitsi Meet) هابرگزاري کلاس اپلیکیشنها و از فیلم، کلاس

تعداد افراد شرکت کننده و مدت زمان صحبت کردن هر 
سپس . دها مشخص شکدام از شرکت کنندگان در کلاس

موزشی آهاي پرسش نامه بین کلیه شرکت کنندگان در دوره
ها موزش لازم در خصوص نحوه تکمیل پرسش نامهآتوزیع و 

  .به آنها داده شد
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زار ـاده از نرم افـها با استفل دادهـزیه و تحلیـتج
SPSS  رت کیفی به صوي نی متغیرهااوافر. انجام شد 22ورژن

کمی با محاسبه میانگین ي غیرهانی متاوافرو صد و درنسبت 
تعیین پایایی به روش همسانی . شده سنجیدر معیااف رـنحو ا

راي ـرونباخ بـاي کـاسبه ضریب آلفـریق محـدرونی از ط
  ضریب . انجام شد حوزههاي هر ها و سئوالکل آیتم

در . محاسبه شد حوزههاي هر والـهمبستگی براي سئ

ن هر ـوب بودن، میانگیـبراي بررسی مطللی ـز تحلیـنالیآ
د و در ـمقایسه ش 3دد ـاي با عونهـت تک نمـبا تس حوزه
رسی به ـزاري کلاس و دستـهاي رضایت از زمان برگحوزه

  با آزمونع ـیزتودن وـبل نرماام تست ـکلاس بعد از انج
K-Sزوج براي مقایسه آموزش مجازي و تی  نوـم، از آز

نظر گرفته در  05/0 ح معناداريـسط. شدده اـستفمعمول ا
  .شد

  حوزهآلفاي کرونباخ و همبستگی سئوالات پرسشنامه بر حسب  ـ 1 جدول

همبستگی سئوالات با   آلفاي کرونباخ  سئوالات  حوزه
  انحراف معیار ± میانگین  حوزهمجموع 

  14/4 ± 63/0  * 91/0تا  71/0از   82/0  25/32/ 8/11/21  استفاده از ابزار کمک آموزشی

 15/4 ± 67/0  *92/0تا  69/0از   71/0  5/  3/4  نابع آموزشیدسترسی به م

 03/4 ± 62/0 * 86/0تا  63/0از     7/12/33/ 6  تعامل و مشارکت متقابل

 ↓ 93/3 ± 84/0 ** 89/0تا  49/0از   -  9/10  رضایت از زمان برگزاري کلاس

 ↓ 15/3 ± 58/0 * 81/0تا  66/0از   -  22/23  دسترسی به کلاس

 54/3 ± 70/0 * 92/0تا  70/0از   90/0  41/47  یابیهاي ارزشروش

 44/3 ± 90/0 * 87/0تا  73/0از   81/0  37/40  دسترسی به اساتید خارج از ساعت کلاس

 04/4 ± 61/0 ** 85/0تا  5/0از   88/0  36-34/ 15-13  رضایت از روش تدریس

 10/4 ± 56/0 * 83/0تا  72/0از   92/0  31-24/26/ 20  رضایت از محتواي ارائه شده در کلاس

 50/4 ± 51/0 * 88/0تا  61/0از   86/0  19-16/ 1/2  رضایت کلی از دوره آموزش مجازي

  P ˂ 0.001  دار باارتباط مثبت معنی  *

  دارارتباط مثبت معنی **

 بعد از ري کد ↓

. سال تکمیل گردید 09/45 ± 04/10با میانگین سنی ) دستیار فوق تخصصی 14عضو هیات علمی و  8(نفر  22پرسشنامه توسط 
  .مشخصات دموگرافیک افراد مورد مطالعه در جدول یک آمده است
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  مشخصات دموگرافیک افراد مورد مطالعه ـ 2جدول 

  وضعیت  متغیر
  سن

  )انحراف معیار(میانگین 

  سابقه کار

 )انحراف معیار(میانگین (
  تعداد

 1 1 ± 0 38 ± 0 زن  جنس

 21 2/11 ± 4/13 4/45 ± 6/10 مرد

 8 8/26± 9/7 1/57 ± 8/5 استاد  وضعیت اشتغال

 14 5/1±  6/0 2/38±  3/4 دستیار

 22 7/10±  2/13 45±  4/10  جمع کل       

 

داري بین سن و سابقه همچنین هیچگونه همبستگی معنی. آورده شده است 2ها بر حسب وضعیت اشتغال در جدول حوزهمیانگین تمام 
  . انجام نشد) دستیار/ استاد(ها، آنالیز تحلیلی به تفکیک وضعیت اشتغال با توجه به تعداد کم نمونه. مشاهده نشد هاحوزهکار با میانگین 

  هاي پرسشنامه بر حسب وضعیت اشتغالحوزهمیانگین ـ 3جدول 
  

 هاحوزه

  وضعیت اشتغال

  مجموع دستیار استاد

Mean ± SD Mean ± SD Mean ± SD 

 14/4± 63/0 17/4 ± 55/0 10/4 ± 79/0  کمک آموزشیاستفاده از ابزار 

 15/4±  67/0 14/4 ± 67/0 16/4 ± 71/0  دسترسی به منابع آموزشی

 03/4±  62/0 07/4 ± 56/0 96/3 ± 76/0  تعامل و مشارکت متقابل

 54/3±  70/0 47/3 ± 71/0 66/3 ± 73/0  هاي ارزشیابیروش

 44/3 ± 90/0  32/3±  85/0 65/3 ± 02/1  دسترسی به اساتید خارج از ساعت کلاس

 04/4 ± 61/0  02/4±  62/0 08/4± 64/0  رضایت از روش تدریس

 14/4 ± 56/0 22/4 ± 49/0 01/4 ± 68/0  رضایت از محتواي ارائه شده در کلاس

 50/4 ± 51/0 58/4 ± 52/0 35/4 ± 49/0  رضایت کلی از دوره آموزش مجازي

 93/3 ± 84/0 96/3 ± 97/0 87/3 ± 64/0  سرضایت از زمان برگزاري کلا

 15/3 ± 58/0 14/3 ± 53/0 18/3 ± 70/0  دسترسی به کلاس
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  ها یافته
 5آوري داده در این پژوهش شامل پرسشنامه ابزار جمع

اي لیکرت بود که روایی و پایایی آن تایید شده بود گزینه
بخش اول اطلاعات . پرسشنامه از دو بخش تشکیل شده بود

هاي سئوال است و بخش دوم اثربخشی دوره 4ی که شامل کل
آموزش مجازي گروه جراحی پلاستیک و ترمیمی را بررسی 

موافقم،  کاملاً(اي لیکرت گزینه 5سئوال  47کند و می
دارد که براي ) مخالفم موافقم، تاحدي موافقم، مخالفم و کاملاً

شترین امتیاز موافق بی و کاملاً) 1(مخالف کمترین امتیاز  کاملاً
بعد از تایید روایی صوري و . در نظر گرفته شده است) 5(

نفر از خبرگان، پرسشنامه در  3محتوایی پرسشنامه توسط 
هاي آموزش مجازي به مطالعه جهت سنجش اثربخشی دوره

  . کار رفت
شامل استفاده از ابزار کمک  حوزهپرسشنامه داراي ده 

ان دسترسی شرکت آموزشی در فرآیند آموزش مجازي، امک
کنندگان به منابع آموزشی، بررسی تعامل و مشارکت متقابل، 
رضایت از زمان برگزاري کلاس، دسترسی به کلاس براي 

هاي مجازي، هاي ارزشیابی و آزمونشرکت کنندگان، روش
دسترسی به اساتید خارج از ساعت کلاس، رضایت از روش 

و رضایت  تدریس، رضایت از محتواي ارائه شده در کلاس
  .کلی از دوره آموزش مجازي بود

 95/0 با استفاده از آلفاي کرونباخ پایایی پرسشنامه
 92/0 تا 71/0 بین حوزهآلفاي کرونباخ در ده  .محاسبه شد

همبستگی مثبت ) 22و  10بعد از ري کد (تمام سئوالات . بود
ییات زج. داشتند حوزهبا مجموع هر  92/0 ات 49/0 دار ازمعنی
  . ول زیر آمده استدر جد

 14عضو هیات علمی و  8(نفر  22پرسشنامه توسط 
سال  09/45 ± 04/10 با میانگین سنی) دستیار فوق تخصصی

مشخصات دموگرافیک افراد مورد مطالعه در . تکمیل گردید
  .جدول یک آمده است

ها توزیع نرمال داشتند، حوزهتمام  K-Sبا انجام تست 
  اي تک نمونه tتست  حوزه 8بنابراین براي 

)One Sample T test( بررسی نتایج بررسی . انجام شد
ها حوزهنشان داد که تمام  حوزهمیانگین سئوالات در هر 

ازي ـهاي مجوب بودن کلاسـداري به نفع مطلبطور معنی
نتایج حاصل از  3در جدول .  (P-value ˂ 0.001)باشدمی

  .ده استآم) 3مقایسه با عدد (اي تک نمونه t تحلیل
رضایت از زمان برگزاري کلاس و (دیگر  حوزهبراي دو 

در هر دو مورد . زوجی انجام شد tتست ) دسترسی به کلاس
شرکت کنندگان در مطالعه نظر موافق بیشتري با آموزش 

. تدار بوده اساند و اختلاف از نظر آماري معنیمجازي داشته
(P-value ˂ 0.001) . رائه شده استا 4نتایج آنالیز در جدول.  

  
  حوزهاي براي میانگین نمرات هر تک نمونه tتحلیل  ـ4 جدول

 

  تفاضل میانگین *مقدار احتمال Mean ± SD T هاحوزه
 تفاوت فاصله اطمینان

 بالاتر ترپایین

 42/1 86/0 14/1                                     ˂001/0                    488/8 14/4±63/0 استفاده از ابزار کمک آموزشی 

 44/1 85/0 15/1                      ˂001/0  032/8 15/4±67/0   دسترسی به منابع آموزشی 

 31/1 75/0 03/1                      ˂001/0 721/7 03/4±62/0  تعامل و مشارکت متقابل 

 85/0 23/0 54/0            ˂002/0 615/3 54/3±70/0  هاي ارزشیابیروش 

 84/0 04/0 44/0 >033/0 286/2 44/3±9/0 دسترسی به اساتید خارج از ساعت کلاس 

 32/1 77/0 04/1                      ˂001/0 912/7 4.04±61/0  رضایت از روش تدریس 

 39/1 89/0 14/1                     ˂001/0 579/9 14/4± 56/0 رضایت از محتواي ارائه شده  

 72/1 27/1 50/1 ˂001/0   611/13 50/4± 51/0  رضایت کلی از دوره آموزش مجازي 

 اي تیآزمون تک نمونه *
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  مقایسه میانگین رضایت از زمان برگزاري و دسترسی به کلاس در کلاس مجازي و حضوري ـ5 جدول

 

 Mean ± SD متغیر

  تفاوت زوجی

t 
مقدار 
 انحراف معیار  میانگین * احتمال

خطاي 
  استاندارد
 میانگین

 تفاوت فاصله اطمینان

 بالاتر  ترپایین

 رضایت از زمان برگزاري 
Q 9 889/0± 14/4 

 864/1 69/1 262/0 11/1 61/2 146/5   001/0˂ 

Q 10  42/1± 27/2  

 دسترسی به کلاس 

Q 22 327/1±05/3 

364/1 43/1 305/0 72/0 99/1 465/4   001/0˂ 
Q 23 66/0± 41/4 

 

 آزمون مقایسه زوجی تی*

  

  هاي پرسشنامه براي تمام سئوالاتدرصد فراوانی پاسخ

  درصد

 کاملاً ردیف  سئوالات
 مخالفم

 مخالفم
تاحدي 
 موافقم

 موافقم
 کاملاً
 موافقم

یان از جمله به دروس مجازي، علایق و نیازهاي دانشجو در تهیه مواد آموزشی 50 50 0 0 0
  .روز بودن و کاربردي بودن مطالب آموزشی مد نظر قرار گرفته است

1  

  2 .مواد آموزشی دروس مجازي از کیفیت مطلوب برخوردار است 5/45 50 5/4 0 0

منابع توصیه شده از سوي اساتید به دانشجویان و کتب درسی براي درك مطالب  5/45 5/45 1/9 0 0
 .با یکدیگر مرتبطند

3  

  4 .امکان مرورمطالب آموزشی قبلی وجود دارد 4/36 8/31 7/22 1/9 0

  5 .دسترسی به مواد آموزشی دروس مجازي به سادگی میسر است 4/36 5/45 6/13 5/4 0

  6 .کندآموزش مجازي امکان تعامل دانشجویان با اساتید را فراهم می 5/54 8/31 6/13 0 0

  7 .کندامکان تعامل دانشجویان با یکدیگر را فراهم می آموزش مجازي 8/31 4/36 3/27 5/4 0
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  درصد

 کاملاً ردیف  سئوالات
 مخالفم

 مخالفم
تاحدي 
 موافقم

 موافقم
 کاملاً
 موافقم

اي براي ارائه حقایق و یادگیري هاي چندرسانهاز تصاویر، انیمیشن و سایر روش 5/45 9/40 1/9 5/4 0
 .مفاهیم درسی استفاده شده است

8  

  9 باشد؟هاي آموزشی در عصر و شب زمان مناسبی میبرگزاري کلاس 4/36 50 5/4 1/9 0

  10  .هاي آموزش مجازي در ساعات اداري برگزار گرددبهتر است کلاس 6/13 1/9 5/4 4/36 4/36

براي افزایش ) PowerPoint ،فیلم ،مانند استفاده از اسلاید(هاي متنوع از فعالیت 9/40 4/36 6/13 1/9 0
 .تعامل و یادگیري دانشجویان استفاده شده است

11  

  12 اساتید با برنامه آموزشی همکاري دارند؟آیا همه  2/18 3/27 5/54 0 0

  13  .سبک ارائه مطالب آموزشی به دانشجویان و نحوه اداره کلاس مطلوب است 3/27 5/54 6/13 5/4 0

  14  .باشدهاي تدریس اساتید متناسب با دروس مورد تدریس میروش 4/36 5/45 6/13 5/4 0

آموزشی گروه و نیازهاي دانشجویان تناسب وجود هاي ها و فعالیتبین برنامه 9/40 50 1/9 0 0
  .دارد

15  

  16 .کنم خوشحالماز اینکه براي یادگیري از فضاي مجازي استفاده می 6/63 3/27 5/4 5/4 0

  17  .تمایل دارم آموزش مجازي بعد از دوره کرونا ادامه داشته باشد 3/77 6/13 1/9 0 0

  18  .کندفراهم می زم براي یادگیري بیشتر من رادوره مجازي شرایط لا 1/59 3/27 6/13 0 0

  19  .کنددوره مجازي شرایط لازم را براي یادگیري بیشتر دانشجویان فراهم می 5/54 4/36 1/9 0 0

  20 .اندمواد آموزشی دروس مجازي به صورت گویا و واضح ارائه شده 5/45 5/45 1/9 0 0

  21 .باشدتوسط اساتید جذاب می نحوه ارائه مطالب درسی 9/40 9/40 2/18 0 0

  22 .هاي مجازي بیشتر بوده استهاي حضوري نسبت به کلاسدسترسی به کلاس 2/18 7/22 6/13 4/36 1/9

هاي در مقایسه با کلاس(هاي مجازي دسترسی بیشتري داشتم به کلاس 0/50 9/40 1/9 0 0
  ).حضوري

23  

  24 .اندناسب مورد تاکید قرار گرفتهمطالب مهم درسی به صورت م 8/31 1/59 1/9 0 0

انیمیشن، دیاگرام، جداول و اشکال بطور مناسب در محتواي درسی قرار گرفته  8/31 5/45 7/22 0 0
 .است

25  
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  درصد

 کاملاً ردیف  سئوالات
 مخالفم

 مخالفم
تاحدي 
 موافقم

 موافقم
 کاملاً
 موافقم

  26 .باشدثیرگذار میأمحتواي ارائه شده در ترغیب و ایجاد انگیزه در دانشجویان ت 9/40 0/50 1/9 0 0

ائه شده در دوره مجازي با دانش و تجربیات پیشین دانشجو مرتبط محتواي ار 3/27 5/54 2/18 0 0
 .است

27  

  28  .باشدمحتواي ارائه شده در دوره مجازي به روز و معتبر می 1/38 9/42 0/19 0 0

  29 .محتواي دروس از نظم و توالی منطقی برخوردار است 6/13 5/45 9/40 0 0

  30 .باشدهاي حضوري میدوره مجازي در حد محتواي دوره محتواي ارائه شده در 4/36 9/40 2/18 5/4 0

  31  .هاي دانشجویان استمحتواي دروس مرتبط با موضوع و منطبق با نیازمندي 8/31 5/54 6/13 0 0

هاي زیادي استفاده شده هاو نمونهبراي ارائه اطلاعات جدید به دانشجویان از مثال 8/31 9/40 3/27 0 0
  .است

32  

هایی براي گفتگو و مباحثه در طول درس محتواي دروس دوره مجازي فرصت 9/40 9/40 1/9 1/9 0
  .کندایجاد می

33  

  34 .حجم محتواي آموزشی موجود با زمان لازم براي مطالعه آن هماهنگی دارد 8/31 4/36 8/31 0 0

سرعت ارائه مطالب درسی متناسب با طول ترم و ساعات برگزاري هر درس  7/22 9/40 4/36 0 0
 .است

35  

  36 .زمان اختصاص داده شده به دروس با میزان سختی آنها تناسب دارد 3/27 4/36 4/36 0 0

امکان دسترسی مجازي به اساتید براي راهنمایی و رفع اشکال دانشجویان وجود  8/31 9/40 2/18 1/9 0
 .دارد

37  

امکان دسترسی مجازي به پشتیبان فنی جهت حل مشکلات مرتبط با فناوري  3/27 3/27 6/13 3/27 5/4
  .وجود دارد

38  

  39  .گردد جلسات حضوري براي رفع مشکلات درسی برگزار می 6/13 8/31 2/18 3/27 1/9

  40  .هاي زیادي براي ملاقات حضوري استاد وجود داردفرصت 2/18 1/9 0/50 7/22 0

  41  .ارزشیابی از دانشجویان متناسب با محتواي ارائه شده است 1/9 4/36 9/40 6/13 0

، کارهاي امتحان(هاي متنوعی براي ارزیابی یادگیري دانشجویان از روش 6/13 7/22 4/36 3/27 0
  .شوداستفاده می...) هاي شفاهی و ارائه نوشتاري،

42  
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  درصد

 کاملاً ردیف  سئوالات
 مخالفم

 مخالفم
تاحدي 
 موافقم

 موافقم
 کاملاً
 موافقم

  43  .هاي برنامه آموزشی استدانشجویان متناسب با هدف هاي ارزیابی ازروش 1/9 5/54 8/31 5/4 0

  44  .توانند میزان پیشرفت خود را ارزشیابی کننددانشجویان می 6/13 4/36 9/40 1/9 0

  45  .شودارزشیابی باعث برانگیخته شدن یادگیري دانشجویان می 2/18 5/45 3/27 1/9 0

  46  .ها واضح و روشن استدهی درسرههاي ارزشیابی و نمروش 6/13 9/40 3/27 6/13 5/4

هاي دانشجویان در طول ترم ارزیابی به عمل آورده و بطور اساتید از آموخته 6/13 1/59 2/18 1/9 0
  .شودمستمر بر پیشرفت دانشجویان نظارت می

47  

  
  
  بحث

هاي مجازي در هدف از این مطالعه بررسی کارآیی کلاس
 COVID19گیري مهآموزش جراحی پلاستیک در دوران ه

هاي ابزار کمک آموزشی در فرآیند آموزش بود که با شاخص
مجازي، امکان دسترسی شرکت کنندگان به منابع آموزشی، 
بررسی تعامل و مشارکت متقابل، رضایت از زمان برگزاري 

هاي کلاس، دسترسی به کلاس براي شرکت کنندگان، روش
ساتید خارج از هاي مجازي، دسترسی به اارزشیابی و آزمون

ساعت کلاس، رضایت از روش تدریس، رضایت از محتواي 
ارائه شده در کلاس و رضایت کلی از دوره آموزش مجازي 

گیري شد و نتایج نشان داد که در همه موارد رضایت از اندازه
  .آموزش مجازي وجود داشت

Lisa در کشور  2020اي در سال مطالعه شو همکاران
شم انداز دانشجویان دندانپزشکی از چ: اندونزي با عنوان

کلاس حضوري و یادگیري از راه دور در طی بیماري همه گیر 
COVID-19  نفر  301انجام دادند و یک پرشنامه آنلاین براي

از دانشجویان فرستادند و نتایج نشان داد که دانشجویان 
زیرا  ،دادندآموزش حضوري را براي بحث گروهی ترجیح می

شد و یادگیري نجر به ارتباط دشوارتر میآموزش مجازي م
. کمتري را به همراه داشت که با نتایج مطالعه ما مغایرت دارد

آموزان آموزش مجازي را نسبت به آموزش دانش% 2/44 فقط
حضوري ترجیح دادند، همچنین آموزش مجازي روش 

ارائه داد، این روش زمان  %)6/52( یادگیري کارآمدتري

 و بررسی مواد مطالعه %)9/87( هبیشتري براي مطالع
را فراهم کرد و این نتایج با مطالعه ما همخوانی  %)3/87(

  14.دارد
Mukhtar در  2020اي در سال مطالعه شو همکاران

ها براي ها و توصیهمزایا، محدودیت: کشور پاکستان با عنوان
انجام دادند  COVID-19یادگیري آنلاین در دوران شیوع 

دانشجو داده شد و  12استاد و  12یفی به یک پرسشنامه ک
: نتایج ثبت شد و نشان داد که مزایاي آموزش آنلاین شامل

تر و برگزاري راحتر آموزش از راه دور، دسترسی آسان
ها بود که با اهداف مطالعه ما مطابقت دارد و کلاس

هایی که آموزش آنلاین داشت شامل دشواري در محدودیت
   15.و دانشجویان بودحفظ یکپارچگی آموزش 
در کشور  2020اي در سال مطالعه شمیشائیل و همکاران

توصیف دانشجویان از یادگیري آنلاین در : لهستان با عنوان
یک مطالعه پیمایشی از : COVID-19گیر طی بیماري همه

آنها یک نظرسنجی . دانشجویان پزشکی لهستان انجام دادند
دانشجویان پزشکی  با توزیع یک پرسشنامه آنلاین براي

هاي جمع آوري شده از نظر سنجی، داده. لهستان انجام دادند
 804. ول تجزیه و تحلیل شدـزار آماري معمـبا نرم اف

هاي با توجه به پاسخ. دانشجو به پرسشنامه پاسخ دادند
پاسخ دهندگان، مزایاي اصلی یادگیري آنلاین توانایی ماندن 

، )%69(ه آموزش آنلاین ، دسترسی مداوم ب)%69(در خانه 
بود ) %54(و محیط راحت ) %64(یادگیري با سرعت مناسب 
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اکثر . که نتایج ما نیز در مواردي همسو با این نتایج بود
و مشکلات فنی ) %70(دهندگان عدم تعامل با بیماران پاسخ

ترین را به عنوان اصلی) %54(تجهیزات فناوري اطلاعات 
آرا در مورد توانایی روش  از نظر. معایب انتخاب کردند

یادگیري در افزایش دانش، اختلاف آماري بین یادگیري 
ها، از نظر افزایش مهارت. حضوري و آنلاین وجود نداشت

نتایج . ثیر داشتأآموزش مجازي کمتر از یادگیري حضوري ت
هاي آنلاین نسبت نشان داد که دانش جویان در طول کلاس

 73ي داشتند و در کل هاي سنتی فعالیت کمتربه کلاس
درصد از پاسخ دهندگان، آموزش الکترونیکی را به عنوان 

  .روش مطلوب انتخاب کردند
Ammar در کشور  2020اي در سال مطالعه شو همکاران

آمیز یادگیري الکترونیکی عوامل موفقیت: عربستان با عنوان
هدف این مطالعه . انجام دادند H COVID-19 در طی شیوع
وامل مهم موفقیت در یادگیري الکترونیکی در شناسایی ع

 )TOPSIS(و  )AHP(با استفاده از معیار  COVID-19طی 

مدیر  69ها با مصاحبه با داده. براي بهبود روند آموزشی بود
سسات آموزشی در طول ـؤآموزش الکترونیکی در م

COVID-19  بر اساس معیارهاي ارزیابی تعریف شده انجام
اد که مدیریت فناوري، پشتیبانی از و نتایج نشان د شد

مدیریت، افزایش آگاهی دانشجویان براي استفاده از 
هاي یادگیري مهمترین عوامل تأثیرگذار براي سیستم

هستند که نتایج  COVID-19یادگیري الکترونیکی در طول 
این مطالعه در راستاي هدف ما بوده و به استفاده درست از 

 16.کندآموزش مجازي کمک می

  گیرينتیجه
با توجه به اینکه بیماري کرونا همچنان ادامه دارد و 
ممکن است بیماري شبیه به این مورد در آینده اتفاق بیافتد 
و با توجه به اینکه مطالعه ما مناسب بودن آموزش مجازي را 

تر آموزش کند بهتر است این روش در سطح وسیعتوصیه می
  .داده شده و به کار برده شود
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Introduction & Objective: The epidemic of COVID19 in Iran has wide-ranging effects. The impact 

of the disease on medical education led to the closure of universities and the restriction of treatment to 
emergency interventions. With the closure of university classes, online and distance education became 
more widespread. This study examines the quantity and quality and effectiveness of online training in the 
postgraduate course of plastic surgery. 

Materials & Methods: The present study is a descriptive-analytical cross-sectional study that was 
approved by the Medical Ethics Committee. In this study, the satisfaction of residents and professors of the 
Department of Reconstructive and Plastic Surgery in terms of quantity and quality of virtual education 
classes was examined. For this purpose, a questionnaire and quantitative information about class time and 
participation rate based on available documents and class videos were used. 

Data analysis was performed using SPSS software version 22. The frequency of qualitative variables 
was measured as percentage and ratio and the frequency of quantitative variables was measured by 
calculating the mean and standard deviation. 

Results: The results of the study in ten domains include: the use of teaching aids in the virtual 
education process, the possibility of participants' access to educational resources, review of interaction and 
mutual participation, satisfaction with class time, access to the class for participants, evaluation methods 
and tests Virtual access to out-of-class teachers, satisfaction with the teaching method, satisfaction with the 
content presented in the class and general satisfaction with the virtual education course were evaluated and 
showed that in all cases virtual education with a statistically significant difference accepted by group 
members Is located. 

Conclusions: Given corona disease persists and similar diseases may occur in the future, and given 
that our study recommends the appropriateness of e-learning, it is better to have this method taught and 
used on a larger scale. 

Key Words: Corona Disease, Virtual Education, Descriptive-Analytical Study 
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