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چكيده: نظام‌هاي پرداخت از اجزاي اصلي نظام مالي هر کشور هستند که نقش مؤثري در انتقال سريع، 
کارآمد و ايمن وجوه، در ميان بازارها و فعالان مختلف نظام مالي و نيز، ارتقاي کارآيي نظام مالي کشور ايفا 
مي‌نمايند. همچنين، توسعه نظام‌هاي پرداخت با تسهيل مبادلات اقتصادي و ايجاد بستر مناسبي براي اجراي 

سياست‌هاي پولي مي‌تواند به توسعه مالي و اقتصادي کشور کمک کند. 
نظام‌هاي پرداخت و تسويه الکترونيک وجوه در کشور طي سال‌هاي اخير با معرفي طرح نظام جامع پرداخت 
 1380 از سال  به طور مشخص  پيشرفت‌ها  اين  روند  است.  نموده  تجربه  را  پيشرفت‌هاي چشمگيري  کشور، 
قابل تشخیص مي‌باشد. طرح نظام جامع پرداخت پروژه‌اي ملي است كه بستر اصلي و اساسي نقل و انتقال 
الكترونيكي وجوه را فراهم مي‌سازد. اين طرح از سال 1380 گردآوري شد. به‌علاوه معرفي و مراحل مختلف آن 
با سرعت مناسبي در حال انجام است. از جمله تحولات مثبت در اين زمينه مي‌توان به راه‌اندازي شبكه تبادلات 
الكترونيك بين‌بانكي )سحاب( در سال 1385 و  الكترونيك بين‌بانكي )شتاب( در سال 1381، سامانه حواله 
سامانه تسويه ناخالص آني )ساتنا( در اين سال اشاره نمود. علاوه بر اين، اقدامات و برنامه‌هاي ديگري نيز در 
زمينه بانكداري الكترونيك و نظام‌هاي پرداخت در دست پيگيري است كه از آن جمله مي‌توان به راه‌اندازي 
کامل سامانة پاياپاي الكترونيكي )پايا(؛ راه‌اندازي سامانه تسويه اوراق بهادار الكترونيكي )تابا(؛ يكپارچه‌سازي 
حساب‌ها و ايجاد شناسة حساب بانكي ايران )شبا(؛ ترويج بيشتر كارت‌هاي اعتباري و پرداخت الكترونيكي در 
پايانه‌هاي فروش و نيز پياده‌سازي و استقرار کامل سيستم بانکداري 

متمرکز1 توسط بانک‌ها اشاره نمود.
در گزارش حاضر با تشريح وضعيت عملکرد نظام‌هاي پرداخت و 
تسويه الکترونيک فعال در نظام بانکي کشور و معرفي تحولات پيش 
رو، سعي مي‌شود از وضعيت موجود در اين حوزه تصوير كاملي ارائه 

گردد.

بررسي دستاوردهاي نظام‌هاي پرداخت 
و تسويه الكترونيك در ايران

اكبر چشمي*

طرح نظام جامع پرداخت 
پروژه‌اي ملي است كه بستر 
اصلي و اساسي نقل و انتقال 
الكترونيكي وجوه را فراهم 

مي‌سازد
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1.مقدمه
توسعه يک نظام پرداخت سالم و کارا در کشور ارتباط تنگاتنگي با اجراي مؤثر سياست‌هاي پولي، تسهيل 
مبادلات اقتصادي، توسعه نظام مالي، ثبات مالي و اهداف توسعه اقتصادي کشور دارد. نظام‌هاي پرداخت براي 
اثرگذاري آنها بر فعاليت‌هاي مالي و اقتصادي  بازار پول و  از معاملات  با استفاده  اجراي مؤثر سياست پولي 
کل کشور از اهميت زيادي برخوردار مي‌باشند. به علاوه، توسعه نظام‌هاي پرداخت مي‌تواند بر سرعت و حجم 
مبادلات پولي و تقاضاي پول کل اقتصاد نيز تأثيرگذار باشد. از طرف ديگر، ارتباط ميان نهادهاي مالي با يکديگر 
جهت انتقال و تسويه وجوه مي‌تواند کانالي براي انتقال ريسک‌هاي مالي در ميان نهادها و بازارهاي مالي نيز 
تنظيم  راهبري،  در  مؤثري  و  کليدي  نقش  مالي،  نهاد  مهمترين  عنوان  به  مرکزي  بانک‌هاي  بنابراين،  باشد. 
ايفا مي‌کنند. همچنين بانک‌ها و مؤسسات  و توسعه نظام‌هاي پرداخت و نيز حفظ سلامت و کارآيي كشور 

اعتباري نيز به عنوان مهمترين فعالان نظام پرداخت در زمينه انتقال و تسويه وجوه مالي مي‌باشند. 
بر اساس تعريف بانک تسويه بين‌المللي )BIS(، نظام پرداخت شامل مجموعه‌اي از ابزارها، روش‌هاي بانکي 
و نوعاً نظام‌هاي انتقال وجوه بين‌بانکي است که گردش پول را ممکن مي‌سازند. بر اساس گزارش‌هاي اين بانک 

را  تسويه  و  پرداخت  نظام‌هاي 
تقسيم  زير  به دسته‌هاي  مي‌توان 

نمود: 
نظام‌هاي پرداخت وجوه بزرگ؛ 
خرد؛  وجوه  پرداخت  نظام‌هاي 
اوراق  تصفيه  و  تسويه  نظام‌هاي 
مبادلات  تسويه  نظام‌هاي  بهادار؛ 

خارجي و نظام‌هاي تصفيه و تسويه براي معاملات مشتقات2. 
همان‌طور که گفته شد طرح نظام جامع پرداخت کشور از سال 1380 معرفي گرديد. با پايان يافتن مراحل 
پياده‌سازي اجزاي طرح مزبور كليه پرداخت‌هاي بين‌بانكي به صورت كاملًا الكترونيك و برخط صورت خواهد 
پذيرفت. طرح مزبور شامل مكانيزم‌هاي پشتيباني از پرداخت‌هاي كلان آني، پرداخت‌هاي خُرد با تعداد زياد، 
نظام تسويه اوراق بهادار )اوراق مشاركت( الكترونيكي و نظام تصويربرداري از چك خواهد بود. از‌اين‌رو به نظر 
مي‌رسد اجراي کامل طرح نظام جامع پرداخت بتواند تحول و جهش عمده‌اي را در تسهيل مبادلات بانکي و 

اقتصادي كشور موجب شود3.
بر اساس مطالب فوق، نظام‌هاي پرداخت و تسويه الکترونيک تا‌کنون توسط نظام بانکي کشور پياده‌سازي 

شده است و به بهره برداري رسيده‌اند. در ادامه به شرح اين نظام‌ها مي‌پردازيم:
حواله  سامانه  و  )شتاب(  بين‌بانكي  اطلاعات  شبكه تبادل  شامل  خرد  وجوه  تسويه  و  پرداخت  نظام   .1

الکترونيک بين‌بانکي )سحاب(؛
2. سامانه تسويه ناخالص آني وجوه )ساتنا(.

همچنين، سيستم‌هاي زير نيز در دست پياده‌سازي و راه‌اندازي مي‌باشند:
اتاق پاياپاي الکترونيکي )پايا(؛ 	.1

سامانة تسويه اوراق بهادار الكترونيكي )تابا(؛ 	.2
سيستم تصوير‌برداري چک. 	.3

انتظار مي‌رود با گسترش بيشتر کارت‌هاي اعتباري، 
کارت‌هاي پيش پرداخته و پايانه‌هاي فروش در سراسر 

کشور و ترويج فرهنگ استفاده از آنها، بر سهم 
تراکنش‌ها در پايانه‌هاي فروش افزوده شده و نقش پول 

نقد در مبادلات کاهش يابد
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د در زير عملکرد نظام‌هاي پرداخت و تسويه فعال در کشور طي سال‌هاي اخير بررسي مي‌گردد.
2. نظام پرداخت‌ و تسويه وجوه خُرد

معرفي ابزارهاي نوين پرداخت الكترونيك به سال 1370 و آغاز به كار خدمت عابر بانك سپه باز مي‌گردد 
كه اولين نمونه از كارت‌ها را با قابليت برداشت از پايانه‌هاي خودپرداز در اختيار مشتريان شبكه بانكي قرار داد. 
در طول سال‌هاي گذشته اكثريت قريب به اتفاق بان‌كهاي كشور خدمات كارت برداشت را براي مشتريان خود 
ارائه كرده‌اند كه بهره‌گيري از خدمات مزبور عمدتاً با هدف توسعه كاربري باجه‌هاي الكترونيك به جاي باجه‌هاي 

شعب و تحويل نقد به مشتريان بوده است.
بين‌بانکي کشور  الکترونيک در شبکه  پرداخت  و تجهيزات  ابزارها  تعداد  نشان مي‌دهد   )1( جدول شمارة 
طي سال‌هاي 1383 تا دي ماه 1388 به طور چشمگيري رشد داشته است؛ اگر چه با توجه به رشد شتابان 
سال‌هاي گذشته، از شتاب رشد ابزارها و تجهيزات مزبور تا حدي کاسته شده ‌است. بر اساس ارقام موجود تعداد 
کارت‌هاي بانکي از 7/6 ميليون عدد در پايان سال 1383 به 81/7 ميليون عدد در پايان دي ماه 1388 بالغ 
گرديده است. طي ده ماهه اول سال جاري تعداد کارت‌هاي بانکي حدود 21/6 ميليون افزايش يافت. بر اين 
اساس در حال حاضر تعداد کارت‌هاي بانکي از جمعيت کشور فراتر رفته است و به طور متوسط هر فرد بیش 
از يک کارت بانکي دارد. از کل کارت‌هاي صادر شده توسط شبکه بانکي کشور تا پايان دي ماه 1388، حدود 
79 درصد )64/3 ميليون عدد( کارت برداشت )بدهي4(، 21 درصد )17 ميليون عدد( کارت‌هاي پيش‌پرداخته5 

و تنها کمتر از 1درصد )410 هزار عدد( کارت اعتباري6 است. 

تعداد دستگاه‌هاي خودپرداز7 ، پايانه‌هاي فروش و پايانه‌هاي شعب نيز در همين مدت با رشد بالايي به ترتيب 
به 16/2 ، 1077/3 و 30/9 هزار دستگاه رسيد. رشد بالاتر تعداد پايانه‌هاي فروش در مقايسه با خودپردازها 
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نشان‌دهنده جهت‌گيري مناسب شبکه بانکي کشور در گسترش بيشتر بستر پرداخت‌هاي الکترونيک در سطح 
کشور است. بديهي است که افزايش دسترسي به ابزارها و تجهيزات مزبور، نقش مؤثري در گسترش بيشتر 

پرداخت‌هاي الکترونيک در کشور دارد.
رشد  به سرعت  نيز  الکترونيک  مبادلات  الکترونيک،  پرداخت‌هاي  تکنولوژي‌  و  تجهيزات  توسعه  کنار  در 
نموده‌اند. تعداد و ارزش تراکنش‌هاي بانکي پردازش‌شده در شبکه بانکي کشور طي ده ماهه اول سال 1388 
نسبت به دوره مشابه سال 1387 به ترتيب از رشدي معادل 82/3 و 115 درصد برخوردار بوده‌اند )جداول 
شمارة )2( و )3((. بر اين اساس تعداد کل تراکنش‌هاي الکترونيک انجام شده در شبکه بانکي طي ده ماهه 
اول سال 1388 از 1/3 ميليارد عدد فراتر رفته و مبلغ آن به 1225/5 هزار ميليارد ريال بالغ گرديده است. 
با توجه به رشد بالاي کل مبالغ اسمي تراکنش‌ها نسبت به نرخ تورم، مقادير واقعي نيز از رشد قابل توجهي 

برخوردار بوده‌اند.

طي  تجهيزات  ساير  به  نسبت  فروش  پايانه‌هاي  در  شده  انجام  تراکنش‌هاي  تعداد  بالاتر  رشد  علي‌رغم 
اين، وجود سهم  با  انجام مي‌شود.  تراکنش‌ها در خودپردازها  تعداد کل  اخير، کماکان سهم عمده  سال‌هاي 
پايانه‌هاي فروش از تعداد کل تراکنش‌ها از 5 درصد در سال 1386 با روندي صعودي به 11/8 درصد در ده 
ماهه اول سال جاري افزايش يافته است. انتظار مي‌رود با گسترش بيشتر کارت‌هاي اعتباري، کارت‌هاي پيش 
پرداخته و پايانه‌هاي فروش در سراسر کشور و ترويج فرهنگ استفاده از آنها، بر سهم تراکنش‌ها در پايانه‌هاي 
فروش افزوده شود و نقش پول نقد در مبادلات کاهش يابد. در حال حاضر با وجود تعداد بالاي کارت‌هاي بانکي 

و پايانه‌هاي فروش، متوسط تعداد تراکنش به ازاي هر کارت در کل پايانه‌هاي فروش طي ده ماهه اول 
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سال جاري تنها حدود 2 تراکنش است. همچنين متوسط تعداد تراکنش انجام شده در هر پايانه فروش در هر 
ماه طي دوره مزبور حدود 17 تراکنش است. اين در حالي است که طي اين دوره به طور متوسط بيش از 14 
تراکنش به ازاي هر کارت در کل خودپردازها و 7 هزار تراکنش طي يك ماه در هر خودپرداز انجام شده است 

که به مراتب بالاتر از ارقام مذکور براي پايانه‌هاي فروش است.  
1ـ2. شتاب

شبكة تبادل اطلاعات بين‌بانكي )شتاب( از سال 1381 با هدف يكپارچه نمودن و ارتباط سامانه‌هاي كارت 
تمامي بان‌كهاي كشور آغاز به كار كرد. در حال حاضر مركز شتاب به عنوان سوئيچ ملي كارت بانك در كشور 
ايفاي نقش مي‌نمايد. عمليات تحت پوشش شتاب دامنة وسيعي از تبادلات، از قبيل برداشت وجه نقد، خريد 
الكترونيكي، انتقال وجه، پرداخت قبوض و مانده‌گيري را در بر مي‌گيرد. مركز شتاب به طور متوسط روزانه بيش 

از 2/5 ميليون تراكنش را پردازش ميك‌ند.
مؤسسه  و  سينا  بانک  و  يافت  گسترش  نيز  سال 1387  در  )شتاب(  بين‌بانکي  الکترونيک  تبادلات  شبکه 
اعتباري توسعه به جمع بانک‌هاي عضو در اين شبکه اضافه شدند. بر اين مبنا تعداد اعضاي مركز شتاب در 
پايان سال 1387 به 19 عضو رسيد. با معرفي بانک‌هاي جديد )از جمله بانک قرض‌الحسنه مهر و بانک شهر( 

در سال 1388 تعداد اعضاي اين شبکه افزايش يافته ‌است. 
سهم بالايي از تراکنش‌هاي الکترونيک در سطح شبکه بانکي کشور، تراکنش‌هاي بين‌بانکي است که از طريق 
شبکه تبادلات الکترونيک بين‌بانکي )شتاب( انجام مي‌گيرد. سهم مرکز شتاب از مجموع تعداد تراکنش‌هاي 
انجام شده در خودپردازها و پايانه‌هاي فروش طي سال 1387، به ترتيب معادل 58/6 و 63/5 درصد بود. بر 
اين اساس، تعداد تراکنش‌هاي بين‌بانکي پردازش شده در مرکز شتاب از طريق خودپردازها و پايانه‌هاي فروش 
در سال 1387 به ترتيب با رشدي معادل 30/4 و 156 درصد به 468 و 56 ميليون تراکنش رسيد. اين امر 
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سبب شد تا تعداد کل تراکنش‌هاي شتاب از مرز500 ميليون تراکنش در يک سال عبور کند و حجم خالص 
مبادلات بين‌بانکي تسويه شده در مرکز شتاب در اين سال با 81/4 درصد رشد نسبت به سال 1386 به 32/2 

هزار ميليارد ريال بالغ گردد )جدول شمارة )4((. 

نيز روند رو به رشد تعداد تراکنش‌هاي  ارقام مقدماتي موجود، طي 11 ماهه اول سال 1388  بر اساس 
شتاب ادامه يافته است و به ترتيب حدود 549 و 139 ميليون تراکنش در خودپردازها و پايانه‌هاي فروش بوده 
و در مجموع با مبلغ خالص 61/7 هزار ميليارد ريال انجام پذيرفته است. بدين ترتيب سهم پايانه‌هاي فروش 
از مجموع تراکنش‌هاي شتاب طي اين دوره بيش از 20 درصد بوده است. ارقام نشان مي‌دهد که در بهمن ماه 
1388حدود 110 ميليون تراکنش در مرکز شتاب پردازش شده که از اين تعداد حدود 102 ميليون تراکنش 
موفق و مابقي ناموفق بوده است. بدين ترتيب ميانگين تعداد تراکنش‌هاي مرکز شتاب از مرز 3 ميليون تراکنش 

در روز نيز فراتر رفته است.
معرفي تراکنش‌هاي تلفن همراه و پايانه‌هاي جديد )نظير کيوسک( در مرکز شتاب به همراه توسعه فعاليت 

سامانه حواله الکترونيک بين‌بانکي )سحاب( از جمله مهمترين تحولات اين حوزه در سال 1387 است. 
2ـ2. سحاب

سامانه حواله الکترونيک بين‌بانکي امکان انتقال وجه به کمک سيستم شتاب را براي پرداخت‌هاي بين‌بانکي 
به صورت برخط8 و آني9 فراهم مي‌سازد. فعاليت اين سامانه که به شکل محدود از سال 1385 آغاز شد، امكان 
انتقال وجه به صورت الکترونيک از کارت يک بانک به کارت بانک ديگر از طريق خودپردازها را فراهم نمود. 
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شد. توسعه فعاليت سامانه حواله الکترونيک بين‌بانکي )سحاب( و افزايش سقف انتقال وجه به 30 ميليون ريال 
در شبانه‌روز از طريق خودپردازها و اينترنت و 150 ميليون ريال در شبانه‌روز در شعب بانک‌ها، يکي ديگر از 

تحولات عمده مرکز شتاب در سال 1387 بود. 
در سال 1387، تعداد 8621 مورد انتقال وجه در شبکه بانکي از طريق اين سامانه صورت گرفت که نسبت 
تراکنش‌هاي  از کل  مي‌دهد. همچنين، سهمي  نشان  افزايش چشمگيري  مورد(   2061( رقم سال 1386  به 
انجام شده در پايانه‌هاي شعب کليه بانک‌هاي کشور در سال 1387 براي انتقال الکترونيک وجوه بين بانک‌هاي 
مختلف از طريق سحاب اختصاص داشت. بر اساس ارقام موجود، ميزان استفاده از اين سامانه کماکان روند 

صعودي داشته و تعداد انتقال وجه طي 11 ماهه اول سال جاري به حدود 25 ميليون مورد رسيده است. 
3. سامانه تسويه ناخالص آني وجوه )ساتنا(

سامانة تسويه ناخالص آني وجوه )ساتنا( از آذر ماه سال 1385 با دو هدف تسويه مبادلات بين بان‌كها و 
انتقال وجه فوري بين حساب‌هاي مشتريان در دو بانك مختلف راه‌اندازي شده است. بر اين اساس سامانة مزبور 
از سال 1385 با تسويه اتاق پاياپاي اسناد بانكي و مركز »شتاب« آغاز به كار كرد و در سال 1386 دامنة فعاليت 
خود را به پرداخت‌هاي كلان بين بان‌كها 
رويكرد  با  داد. در سال 1387  گسترش 
ارائه  بان‌كها،  مشتريان  به  خدمت‌رساني 
الكترونيك  آني  وجه  انتقال  خدمات 
خدمتي  عنوان  به  مشتري  به  مشتري 
فراگير در سبد محصولات اين سامانه قرار 
گرفت و ارائه خدمات انتقال وجه آني به 
شکل الكترونيك از اين طريق براي تمام 
مشتريان بان‌كها و براي انواع حساب‌ها ـ 
اعم از متمركز و سنتي ـ امكان‌پذير شد. 
سياست  اتخاذ  لزوم  درك  با  همچنين، 
استفاده  به  عموم  ترغيب  براي  تشويقي 
از اين خدمات، حداقل مبلغ تراكنش و همچنين كارمزد خدمات »ساتنا« حذف شد و اين امکان فراهم گرديد 
که مشتريان از سال 1387 بتوانند حواله‌هاي الكترونيك مبتني بر حساب خود را بدون محدوديت مبلغ و بدون 
پرداخت كارمزد از بان‌كهاي خود مطالبه نمايند. مجموعه اين عوامل باعث شد سيستم پرداخت‌ کشور تحول 
پردامنه‌اي را از نظر ايمني و سرعت در تبادلات بانکي تجربه نمايد. بر اين اساس، در سال 1387تعداد تبادلات 
در سامانه مزبور به 268 هزار عدد و مبلغ آن به 2972 هزار ميليارد ريال بالغ گرديد که به ترتيب، رشدي معادل 

994/5 و 90  درصد نسبت به سال 1386 نشان مي‌دهند )جدول شمارة )5((.
استقبال عمومي از ساتنا در سال 1388 به نحو چشمگيري افزايش يافته است؛ به طوري که تعداد اسناد 
تسويه شده مشتري به مشتري در ساتنا به حدود 3/5 ميليون تراکنش طي یازده ماهه اول سال رسيده است. 
اين روند در اسفند ماه با توجه به رونق مبادلات اقتصادي در کشور افزايشي مضاعف داشته و تا روزي 39 هزار 

با توجه به مجموعه تحولات اخير در 
حوزه نظام‌هاي پرداخت و تحولات پيش رو، به 
نظر مي‌رسد زيرساخت‌هاي اصلي پرداخت و 
تسويه الکترونيک وجوه در نظام بانکي کشور 

در سطح مطلوبي مهيا شده است. مجموعه اين 
شرايط زمينه گسترش و توسعه بيشتر تجهيزات 

و ابزارها و نوآوري‌هاي جديد را در حوزه نظام‌هاي 
پرداخت و تسويه کشور توسط بانک‌ها و ساير 
ارائهک‌نندگان خدمات پرداخت ايجاد مي‌نمايد
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مورد تسويه در اسفند ماه جاري نيز افزايش يافته است.  

علاوه بر نظام‌هاي پرداخت فعال که در بالا به آنها اشاره شد، در ادامه پيشرفت پروژه‌هاي طرح نظام جامع 
پرداخت، مقرر است سامانة پاياپاي الكترونيكي )پايا(، سامانة تسويه اوراق بهادار الكترونيكي )تابا( و سيستم 

تصوير‌برداري چک نيز به بهره‌برداري برسند. در زير به اختصار به معرفي سامانه های مزبور مي‌پردازيم:
4. اتاق پاياپاي الكترونيكي )پايا(

پاياپاي  سامانة  راه‌اندازي  ميك‌ند،  پردازش  آني  صورت  به  را  انفرادي  پرداخت‌هاي  كه  »ساتنا«  كنار  در 
انجام مي‌دهد،  برداشت مستقيم  و  به دو صورت حواله  را  انبوه  و  پرداخت‌هاي جمعي  )پايا( كه  الكترونيكي 
از ابتداي سال 1387 به عنوان بخشي از طرح نظام جامع پرداخت، در دستور كار بانك مركزي قرار گرفته 
است و تاکنون بخش عمده‌اي از مراحل اجرايي لازم براي راه‌اندازي آن دنبال گرديد و پيش‌نويس مقررات و 
دستورالعمل‌هاي اجرايي آن نيز تدوين شد. با توجه به برنامه‌ريزي‌هاي به عمل آمده مقرر است اين سامانه در 

سال 1389 به صورت عملياتي آغاز به كار نمايد.
سامانه پاياپاي الكترونيك )پايا(، زيرساخت اصلي مبادلات پولي بين‌بانكي حسابي انبوه به شمار مي‌آيد و 
ستون فقرات حواله‌ها و انتقال وجه بين‌بانكي در كشور محسوب مي‌شود. »پايا« به گونه‌اي طراحي شده است 
كه مي‌تواند دستور پرداخت‌هاي متعدد را از طرف بان‌كها دريافت و پردازش كند و براي انجام به بان‌كهاي 
مقصد ارسال نمايد. متناظر با آن بان‌كها نيز مي‌توانند دستور پرداخت‌هاي مشتريان خود را به صورت انفرادي 
پاياپاي  سامانة  كنند.  ارسال  »پايا«  به  مقصد  بان‌كهاي  در  انجام  و  پاياپاي  براي  و  نمايند  دريافت  انبوه  يا 
الكترونيك در درون خود داراي دو هستة جداگانة »انتقال اعتبار« و »برداشت مستقيم« است كه ارائه خدمات 

را براي بان‌كها ميسر مي‌سازد.
»پايا« ارائه خدمات زير را در شبكة بانكي ممکن خواهد ساخت:

* پرداخت الكترونيكي اقساط تسهيلات: استفاده از خدمات »پايا« امكان واريز وجه اقساط تسهيلات را 
انتقال فيزيكي اسكناس، ايران چك يا اسناد بانكي كاغذي ميسر  بدون نياز به مراجعه به شعب دو بانك و 
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خواهد ساخت.

* پرداخت حقوق و مستمري: استفاده از امكانات »پايا« به سازمان‌ها و كاركنان و بازنشستگان آنها امكان 
مي‌دهد تا بدون نياز به افتتاح حساب‌هاي متعدد در بان‌كهاي مختلف بتوانند حقوق يا مستمري خود را از 
طريق واريز به حساب مورد نظر دريافت كنند. اين ويژگي به صورت ضمني از تعدد حساب‌ها در شبكة بانكي 

كشور خواهد كاست.
با  انبوهي سهامدار هستند، مي‌توانند  تعداد  داراي  بهادار: شركت‌هايي كه  اوراق  و  پرداخت سود سهام   *
استفاده از امكانات »پايا« بدون نياز به افتتاح حساب براي تك تك سهامداران، يا ارائه فيش براي دريافت سود 

سهام، وجوه را به طور مستقيم به حساب سهامداران واريز كنند.
استفاده از هستة برداشت مستقيم )انتقال معكوس( »پايا«، براي اولين بار در كشور امكان ارائه خدمات بانكي 
مبتني بر دستور پرداخت‌هاي پيش‌تأييد شده را به صورت بين‌بانكي ميسّر مي‌سازد. هستة پردازشي برداشت 
اجاره‌بها،  پرداخت  قبوض،  پرداخت  نظير  انبوه،  و  انفرادي  بانكي  پرداخت  از خدمات  وسيعي  مستقيم، طيف 
اقساط تسهيلات و نظاير آن را به صورت بين‌بانكي امكان‌پذير خواهد ساخت. همچنين، عملكرد خدمات مبتني 
بر هستة برداشت مستقيم همانند واگذاري چك در بان‌كهاي مقصد است و مي‌تواند جايگزين بخش بزرگي از 

پرداخت‌هاي مبتني بر چك نيز گردد.
اين سامانه به بان‌كها امكان مي‌دهد تا بتوانند در سامانه‌هاي بانكداري اينترنتي، بانكداري همراه و نظاير آن 
خدمات حواله و انتقال وجه به مشتريان ارائه نمايند. همچنين با استفاده از امكانات اين سامانه بان‌كها مي‌توانند 
ابزارهاي لازم را براي مشتريان عمدة خود به گونه‌اي طراحي و فراهم نمايند كه امكان صدور دسته‌اي دستور 
پرداخت‌ها )شامل هزاران دستور پرداخت به بان‌كهاي مختلف( از طرف اين مشتريان به شبكة بانكي ميسر 

گردد.
5. سامانه تسويه اوراق بهادار الكترونيكي )تابا(

سامانه تسويه اوراق بهادار الكترونيكي )تابا( به عنوان زيرساخت انتشار و تسويه انواع اوراق بهادار الكترونيكي 
و نيز يكي از اركان طرح نظام جامع پرداخت در سال 1389 راه‌اندازي خواهد شد. با راه‌اندازي اين سامانه كه 
مقدمات حقوقي و مقرراتي آن با تنظيم پيش‌نويس ضوابط و دستورالعمل اجرايي فراهم شده است، انتشار و 
ثبت معاملات مربوط به انواع اوراق بهادار از جمله اوراق مشاركت بخش دولتي و بانك مركزي و اوراق گواهي 

سپرده بانک‌ها به صورت تمام الكترونيكي انجام خواهد شد. 
همچنين »تابا« نقش مهمي را در تسهيل مبادلة وجوه در ساتنا، از طريق امكان تأمين نقدينگي از محل 
مديريت  در  احتياطي  عنوان سازوكار  به  »تابا«  ديگر،  عبارت  به  داشت.  عهده خواهد  بر  بان‌كها  بهادار  اوراق 
نقدينگي »ساتنا« در پرداخت‌هاي بين‌بانكي نقش مهمي ايفا خواهد كرد. بنابراين سيستم تسويه اوراق بهادار 
الکترونيکي به نوبه خود شرايط بهتري را براي تسهيل مبادلات بين‌بانكي و گسترش بازار بين‌بانكي كشور فراهم 
خواهد نمود. در همين راستا مقدمات قانوني و اجرايي لازم براي بهك‌ارگيري »توافقات بازخريد« در نظام بانكي 

كشور فراهم خواهد گرديد كه مي‌تواند منشأ تحولات عظيمي در فضاي بانكي كشور باشد. 
5. سيستم تصويربرداري چک 

پردازش  و  کاغذي  بين‌بانکي  چک‌هاي  پرداخت  به  مربوط  عمليات  نمودن  مکانيزه  جهت  سيستم  اين 
تراکنش‌هاي مبتني بر آنها به صورت کاملًا الکترونيکي، مطابق با آخرين فنّاوري‌هاي روز جهان طراحي شده 
است. عملکرد اين سيستم گردش اسناد کاغذي را براي پردازش پرداخت‌هاي مبتني بر چک حذف مي‌نمايد 
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و به جاي آن از انتقال و پردازش اطلاعات، شامل داده‌ها و تصاوير استفاده مي‌نمايد. پياده‌سازي اين سيستم، 
عمليات مربوط به اتاق پاياپاي چک‌ها را که در حال حاضر از طريق تعداد زيادي اتاق پاياپاي اسناد بانکي در 
سراسر کشور و با صرف هزينه‌هاي نيروي انساني گزاف صورت مي‌پذيرد، به‌طور قابل‌توجهي بهبود مي‌بخشد و 
علاوه بر افزايش دقت پردازش، سرعت پرداخت چک‌هاي بين‌بانکي را نيز به طور محسوسي افزايش مي‌دهد. 
تصويربرداري چک به طور ذاتي به عنوان سيستم تهاتر مورد استفاده قرار مي‌گيرد و با اتصال آن به سيستم 

تسويه ناخالص و بلادرنگ عمليات مربوط به تسويه بين‌بانکي انجام مي‌شود.
6. جمع‌بندي

مي‌رسد  نظر  به  رو،  پيش  تحولات  و  پرداخت  نظام‌هاي  حوزه  در  اخير  تحولات  مجموعه  به  توجه  با 
مهيا شده  بانکي کشور در سطح مطلوبي  نظام  در  الکترونيک وجوه  تسويه  و  پرداخت  اصلي  زيرساخت‌هاي 
است. مجموعه اين شرايط زمينه گسترش و توسعه بيشتر تجهيزات و ابزارها و نوآوري‌هاي جديد را در حوزه 
نظام‌هاي پرداخت و تسويه کشور توسط بانک‌ها و ساير ارائه‌کنندگان خدمات پرداخت ايجاد مي‌نمايد. توسعه 
الكترونيكي  اخير است که زمينه‌ساز  از مهمترين تحولات  بين‌بانكي )ساتنا( يکي  الكترونيكي  سامانة تسويه 
شدن پرداخت‌هاي بين بان‌كها و بين مشتريان بانک‌ها گرديده و زمينه لازم براي توسعه بيشتر شبکه شتاب و 

راه‌اندازي اتاق پاياپاي الکترونيک و سامانه تسويه اوراق بهادار الکترونيک را فراهم ساخته‌ است. 
و  تسهيل  شاهد  کشور  در  وجوه  الکترونيک  تسويه  و  پرداخت  نظام‌هاي  کامل  راه‌اندازي  با  مي‌رود  اميد 
رونق بيشتر مبادلات اقتصادي و افزايش کارآيي نظام مالي و اقتصادي کشور باشيم. گسترش فرهنگ‌سازي 
و اطلاع‌رساني، ترويج استفاده از خدمات پرداخت و تسويه الکترونيکي وجوه از طريق رسانه‌ها و نظام بانکي 
کشور، رواج کارت‌هاي اعتباري و پيش‌پرداخته به همراه پايش و نظارت مستمر و دقيق بر عملکرد بانک‌ها در 
اين حوزه از جمله اقداماتي است که مي‌تواند به توسعه کارآمدتر و سريع‌تر نظام‌هاي پرداخت و تسويه کشور 

کمک کند. 

پانوشت ها:
* رئيس دايره بررسی و تحلیل  بازار بين بانكي، اداره بررسی ها و سیاست های اقتصادی بانك مركزي ج.ا.ا. .

1- Core Banking .
2- BIS, Committee on Payment and Settlement Systems (CPSS).

3- براي دريافت آخرين آمار و اطلاعات به سايت بانک مرکزی ج.ا.ا. قسمت نظام‌های پرداخت مراجعه شود.
4- Debit Card.
5- Prepaid Card.
6- Credit Card.
7- Automated Teller Machine (ATM).
8- Online.
9- Real Time.

منابع و مآخذ
www.ibc.ir  1ـ بانک مرکزي جمهوري اسلامي ايران. )1388(  نظام‌هاي پرداخت. از سايت

ترازنامه سال  اقتصادي و  ايران. )1388(. گزارش  بانک مرکزي جمهوري اسلامي  اقتصادي،  بررسي‌ها و سياست‌هاي  اداره  2ـ 
1386. تهران: بانك مركزي ج. ا. ا. ،  اداره بررسي‌ها و سياست‌هاي اقتصادي.

3ـ اداره بررسي‌ها و سياست‌هاي اقتصادي، بانک مرکزي جمهوري اسلامي ايران. )1388(. گزارش خلاصه تحولات اقتصادي 
کشور سال 1387. تهران: بانك مركزي ج. ا. ا. ،  اداره بررسي‌ها و سياست‌هاي اقتصادي.

4-http://www.bis.org/cpss/index.htm 
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