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تحلیل فرایند آموزش افسران 
 هاي سیستم با رویکرد پویایي نيروي انتظامي

 

 
  مهدی باستان ، محمد علی اقبالی ،  علی محمد احمدوند

  چکيده:

جا کِ پلیس  ّاست. از آى رٍی سازهاى ّای پیشتریي چالش اهرٍزُ، هذیریت هٌابع اًساًی از هْن
از  کٌاذ، صوَیایاج جوعی ای ااا     افسار است ٍ ًقش هْوی در سطح جاهعِ ایفاا های  سازهاًی اًساى

ٍ جٌسای ٍ  اص ار ساٌی ساًذازُ، جولِ  ٍ فرایٌاذ رداذ ساازهاًی     ااا ًقیای هْان در   غیارُ   ، آهاَز  
ٍتحلیل ساص ار آهَزدی افساراى پلایس ًاجاا باا      دارد. ّذف از ایي هقالِ تجسیِ آى هٌابعتخویص 

کِ هحققاى، باا اسا فادُ از ایاي رٍیکارد، باِ       ّای سیس ن است؛ بِ طَری اس فادُ از رٍیکرد پَیایی
 کِ دًبال تحلیل تأثیراج ساص ار بازصَردی بر هذیریت آهَز  ًیرٍی اًساًی ّس ٌذ. با تَجِ بِ ایي

ِ      هاّیت ساص اری سازهاى هراتبای پیارٍی    ّای ًظااهی سیسا وی بسا ِ دارد ٍ از سااص ار سلسال
ِ     کٌذ، رٍیکرد پَیایی هی ریاساى   ّای سیس ن ٍ الگَی پییٌْادی ایي اهکااى را بارای هاذیراى ٍ برًاها

ٍ   سازد تا ب َاًٌذ، با اس فادُ از ایي ابسار تحلیلی، سیاست آهَزدی فراّن هی تی را ّای کٌ رلای ه فاا
ّای هَجَد را برای بْبَد عولکرد سازهاى بیازهایٌذ.  چٌیي هؤلفِ اتخار کٌٌذ ٍ یا بْبَد بخیٌذ ٍ ّن

ّای یحیح کٌ رلی هذیراى را قاادر باِ تاذٍیي فرایٌاذ آهَزدای هٌاسا  ٍ        سراًجام، اتخار سیاست
 بْبَد هس ور در راس ای ردذ ٍ تعالی افسراى پلیس صَاّذ ساصت.

  ها: کليدواشه

  هراتبی. ّای سیس ن، فرایٌذ آهَز ، افسراى پلیس، ساص ار سلسلِ پَیایی

                                                           
. ــ السلام علیه دانشیار گروه مهندسی صنایع دانشگاه جامع امام حسین ــ 

.  السلام علیه  -دانش آموخته کارشناسی ارشد مهندسی صنایع دانشگاه جامع امام حسین- ma.eghbal@gmail.com 
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 1390مهر و آبان   ،37ي، شمارههشتم انساني پلیس، سال يوتوسع  يدوماهنامه

 مقدمه

 ٘بپیصیط  ثیٙیی پییص ٞب تب حس ظیبزی  سبظٔبٖ ی آیٙسٜأطٚظٜ، ثب تٛخٝ ثٝ ضطایف ٔتؽیط ٔحیكی، 

ٗ   ٞبی ظیبزی ٔٛاخٝ ٔیایٗ أط ٔسیطاٖ ضا ثب چبِصاست ٚ  ٞیبی   ضٚ، ضٚیىیطز پٛییبیی  سیبظز  اظایی

ٔٙس ثٝ ٔسبئُ زاضزیی ایٗ أىبٖ ضا ثطای ٔسیطاٖ  بٞی ٔجتٙی ثط زیسٌبٜ تفىط ٘ظبْوٝ ٍ٘ سیستٓ یی

ضٚ،  وٙس تب ثتٛا٘ٙس ثب ثطضسی ضٚاثف عّیّ ثیٗ ذٛز ٚ تحّییُ سیٙبضیٛٞبی تػیٕیٓ پییص     ـطاٞٓ ٔی

ٞبی ظٔب٘ی ٌٛ٘یبٌٖٛ ٔطیبٞسٜ وٙٙیس ٚ ثیب تحّییُ ٚ ثٟجیٛز        ضٚ٘سٞبی حبوٓ ثط سیستٓ ضا زض ثبظٜ

تطی اظ سیسیتٓ ذیٛز   ٞب ٌبْ ثطزاض٘س ٚ سطا٘دبْ ثٝ زضن ٔٙبست ط اخطای آٖٞب زض ٔسی سیبست

 ثطسٙس 

وٙس،  اـعاض است ٚ ٘مص ٟٕٔی زض سكح خبٔعٝ ایفب ٔیخب وٝ پّیس ٘بخب سبظٔب٘ی ا٘سبٖ اظ آٖ 

 ٓ ا٘یساظ آٖ  ٔسیطیت غحیح ثط ٔٙبثع ا٘سب٘ی ٘مص ثسیبض ٟٕٔی زض ضسیسٖ ثٝ اٞساؾ ٚ سٙس چطی

  اظ سٛی زیٍط، ثیب تٛخیٝ ثیٝ ضاٞجیطز     (1388حّٛایی،  )احٕسٚ٘س ٚ عطة زض آیٙسٜ ذٛاٞس زاضت

، ٘یبظ ثٝ زاضیتٗ  چٙیٗ ضطایف پٛیبی ٔحیكی ی آٖ ٚ ٞٓ ی پّیس ٚ ٔعٕبضی پیچیسٜ ضضس ٚ تٛسعٝ

اظ إٞییت  ٚتحّییُ آٖ   ٚ تدعیٝ٘یطٚی ا٘سب٘ی، ـطایٙس آٔٛظضی اـسطاٖ  تطویتآٌبٞی زضست اظ 

چٝ ثبیس ثیص اظ پیص تٛخٝ ضٛز ایٗ است  زض ایٗ ٔیبٖ، آٖ ٔٙجع( )ٕٞبٖ ت اس ظیبزی ثطذٛضزاض

ٖ  ضطایف ٔتؽیط ٔحیكی زض پّیس ٘بخب، زِیُثٝ وٝ،  ثیب  ثبییس   آٖ ـطایٙس ٔسیطیت آٔٛظش اـسیطا

ٌیٛیی ثیٝ      ٘ظط ثٝ ؾطٚضت پبسدزیسٌبٞی ٔتفبٚت ٘سجت ثٝ ٌصضتٝ ثطضسی ٚ تدسیس ٘ظط ضٛز

ٔتػیسیبٖ ٔیسیطیت آٔیٛظش     ،ذػٛظ آیٙیسٜ  ضاض زاتربش تػٕیٕبت اثطٌصسبظٔب٘ی ٚ  تؽییطات

 ( 1388حّٛایی،  )عطةٔٙس ثٝ ٔسئّٝ ثٍٙط٘س  ٍ٘ط ٚ ٘ظبْثب تفىطی وُثبیس  پّیس

ی  ٚتحّیُ سبذتبض ـطایٙس آٔٛظضی اـسطاٖ پّیس ٘بخیب زض قیَٛ زٚضٜ   ایٗ تحمیك، ثطای تدعیٝ

ب ویٝ اییٗ ٘ییطٚی ٘ظیبٔی     خ پطزاظز  اظ آٖٞبی سیستٓ ٔی ٞب، ثٝ تططیح اٍِٛی پٛیبیی ذسٔتی آٖ

ٝ  ٞبی زٌٚب٘ٝ ضبُٔ ٔؤِفٝ ٔطاتجیی  ی عّٕیبتی ٚ آٔٛظضی ٚ زاضای ٔبٞیت سبذتبضی ثستٝ ٚ سّسیّ

 ای چٟبض سكحی ثطضسی ضسٜ است   است، ضـتبض پٛیبی ـطایٙس آٔٛظش اـسطاٖ زض حٛظٜ
ٖ   ٞسؾ اغّی ایٗ تحمیك تحّیُ سبذتبض آٔٛظضی اـسیطاٖ پّییس    ثیب   خٕٟیٛضی اسیئی اییطا

ٞبی سیستٓ ٚ سیبذتبض ثیبظذٛضزی زض ٘ییطٚی     استفبزٜ اظ تطسیٓ ٕ٘ٛزاض عّیّ است وٝ ثیبٍ٘ط پٛیبیی
ٝ   ٔٛضز ٘ظط است؛ ثٝ قٛضی ٚتحّییُ تییثیطات    وٝ ٔحممبٖ ثب استفبزٜ اظ ایٗ ضٚیىطز ثٝ ز٘جیبَ تدعیی
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ٓ ٞیبی سیسیت   سبذتبض ثبظذٛضزی ثط ضٚی ٔسیطیت آٔٛظش ٘یطٚی ا٘سب٘ی ٞستٙس  ضٚیىیطز پٛییبیی  

ٔٙس است وٝ ثیط ضٚی ضٚاثیف عّّیی ٚ اقيعیبت ثیبظذٛضزی سیسیتٓ        اثعاضی لسضتٕٙس اظ تفىط ٘ظبْ
ٞیبی ٌٛ٘یبٌٖٛ    ٔتٕطوع ضسٜ است تب اظ ایٗ قطیك ثتٛا٘س ضـتبض ٔتؽیطٞبی اغّی سیستٓ ضا، زض ثیبظٜ 

 ( 1389)الجبِی،  سبظی، تططیح وٙس ضجیٝ
ضسٜ  ٞبی قطاحیی تحمیك ٚ اٍِٛ یٙٝزض ایٗ تحمیك، پس اظ ثیبٖ غٛضت ٔسئّٝ، ثٝ ثیبٖ پیط

ٞبی ٘ظبٔی ثٛزٜ پطزاذتٝ ضسٜ است  سپس، ثب تٛخیٝ   ی سبظٔبٖ زض تحمیمبت لجّی وٝ زض حٛظٜ

ٞیبی عّیّی ٚ خطییبٖ تطسییٓ ٚ پیس اظ تعیییٗ ضٚاثیف ٚ        ی تحمیك، ٕ٘یٛزاض  ثٝ ٞسؾ ٚ ٔسئّٝ

ٖ غٛضت ٌطـتیٝ   1اـعاض پُِٛضیسٓ سبظی اٍِٛ ثب ٘طْ ٞبی ضیبؾی، ضجیٝ ـطَٔٛ خیب ویٝ    اسیت  اظ آ

 ٝ سیبظی زض پیی ییبـتٗ     وبضثطز ایٗ اٍِٛ ثطای ٘یطٚی ٘ظبٔی است، ٔحمك پس اظ عّٕیبت ضیجی

 ٞبی تحمیك ثٝ ضطح ظیط است:ٞبی ثٟیٙٝ است  ثب تٛخٝ ثٝ ٔكبِت ٔصوٛض، ٌبْ سیبست

ٔطاتجی زض پّییس خٕٟیٛضی    ٞبی ثستٝ ٚ سّسّٝ ٞبی سیستٓ ضٙبسبیی سبذتبض ٚ ٚیژٌی 

 اسئی ایطاٖ  

ضٙبسبیی ٔتؽیطٞب ٚ ضسٓ ٕ٘ٛزاض عّّی ثیٝ ٔٙظیٛض تطسییٓ سیبذتبض ثیبظذٛضزی ـطایٙیس        

 آٔٛظضی پّیس خٕٟٛضی اسئی ایطاٖ 

   ٝ سیبظی اٍِیٛ ٚ، سیطا٘دبْ، تحّییُ حسبسییت ٚ ثٟجیٛز        تطسیٓ ٕ٘ٛزاض خطییبٖ ٚ ضیجی

 ٞبی ٔس٘ظط ٔسیطاٖ ٚ ـطٔب٘سٞبٖ  سیبست

ٞبی حبوٓ ثیط سیسیتٓ آٔٛظضیی     زستٛضاِعُٕثب تٛخٝ ثٝ سبذتبض سبظٔب٘ی ٚ لٛا٘یٗ ٚ 

 ی تحمیك ثٝ غٛضت ظیط است: تٛاٖ ٌفت وٝ ٔفطٚؾبت اِٚیٝ اـسطاٖ پّیس ٔی

اـعایص تمبؾب ثطای آٔٛظش زض زضخبت ثبلا ٔٛخت اـعایص تمبؾب ٚ ٘یبظ آٔٛظضیی زض   

 ضٛز  ای ٔیتط ثٝ غٛضت ظ٘دیطٜ تٕبٔی زضخبت سكٛح پبییٗ

ٖ ثٝ اـعایص ظطـیت ٘یطٚٞیبی عّٕییبتی )٘یطٚٞیبی    تٛخٝ ـطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔسیطاٖ سبظٔب 

غؿ( ٔٙدط ثٝ وبٞص ٔٛلتی تٛخٝ ثٝ ٘یطٚٞیبی آٔٛظضیی ٚ ثیٝ قیٛض وّیی سیسیتٓ       

 آٔٛظش ذٛاٞس ضس 

                                                           
1. Powersim  
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 1390مهر و آبان   ،37ي، شمارههشتم انساني پلیس، سال يوتوسع  يدوماهنامه

وٝ سیبظٔبٖ ٘یبٌعیط ثیٝ ا٘تریبة      ٞبی ٘ظبٔی ٚ ایٗ ٔطاتجی سیستٓثب تٛخٝ ثٝ سبذتبض سّسّٝ 
زضخیبت ثیبلاتط اسیت  ثٙیبثطایٗ      ٞبی آٔٛظضی اظ ثیٗ ٘یطٚی ا٘سب٘ی ٔطثیبٖ ٚ استبزاٖ زٚضٜ

 ٗ تیط ثبعیا اـیعایص تمبؾیبی آٔیٛظش زض       اـعایص تمبؾب ثطای آٔٛظش زض زضخبت پیبیی
 ضٛز  زضخبت ثبلاتط ٔی

 پيشينه و ضرورت تحقيق

اظ خّٕٝ  ی آٖ یی ٞبی ظیطٔدٕٛعٝأطٚظٜ ثب تٛخٝ ثٝ إٞیت ٔسیطیت ٔٙبثع ا٘سب٘ی ٚ حٛظٜ

ای غیٛضت ٌطـتیٝ اسیت  خیبٖ     تحمیمبت ٌستطزٜ یی ی ٔسیطیت آٔٛظش ٘یطٚی ا٘سب٘ی حٛظٜ

ی  ی آٔٛظضی ـطٔب٘سٞبٖ زضثبضٜ ( ضاٜ حّی تحّیّی ثطای تحمك ثط٘ب2004ًٝٔٚ٘ ٚ ٕٞىبضا٘ص)

آٔٛظضی ثط ایٗ  -ی تحّیّی ی سبظٔبٖ ٘ظبٔی زض وطٛض استطاِیب اضائٝ وطز٘س  ایٗ ثط٘بٔٝ تٛسعٝ

یط ٘یطٚٞب ضا آٔٛظش زٞٙیس، پیس اظ   تٛا٘ٙس سب ـطؾیٝ استٛاض ثٛز وٝ ٘یطٚٞبی آٔٛظضی وٝ ٔی

قی ـطایٙس آٔٛظضی، ٘جبیس ثٝ سكح ٘یطٚٞبی عّٕیبتی ثطٌطز٘س  ایٗ زض حیبِی اسیت ویٝ، اٌیط     

ی ـٛق ـبلس اعتجبض اسیت  ثٙیبثطایٗ،    ثبضس، ـطؾیٝ٘یطٚی ٘ظبٔی سیستٓ آٔٛظضی ثستٝ زاضتٝ 

بٔی ثیب سیسیتٓ   ٞب زض تحمیمی زیٍط، زض ٕٞیٗ ٔٛؾیٛ،، اٞیساؾ ذیٛز ضا زض سیبظٔب٘ی ٘ظی      آٖ

ای وبضآٔستط ثطای اییٗ   ٚ سطا٘دبْ ثط٘بٔٝ (Wang et al., 2007)آٔٛظضی ثستٝ ثطضسی وطز٘س 

 ٖ ٞیب زض اییٗ تحمییك اظ ضٚیىطزٞیبی ٔجتٙیی ثیط        حبِت )سیستٓ آٔٛظضی ثستٝ( ٚؾع ضیس  آ

  (Wang, 2004)اٍِٛسبظی ضیبؾی استفبزٜ وطز٘س 

ایٗ است وٝ  (Wang et al., 2004; Wang et al., 2007)یىی اظ ٘مبـ ؾعؿ تحمیمبت ـٛق 

ٞبی ٔستمُ اظ  ٞبی ٔعثٛض اظ ٔؤِفٝ ٞبی آٔٛظضی ـطٔب٘سٞبٖ ٘ظبٔی زض سبظٔبٖزض تحّیُ ثط٘بٔٝ

ی  ٞب اظ حبِت پٛیب ثطذٛضزاض ٘یست ٚ ٔؤِفٝظٔبٖ استفبزٜ ضسٜ است  ثٝ عجبضت زیٍط، ایٗ اٍِٛ

ییی زض ٘ظیط ٍ٘طـتیٝ     ٞبی سیستٓ اسیت  یی پٛیبی وٙٙسٜ تطیٗ عٛأُ ایدبز وٝ اظ ٟٔٓ ظٔبٖ ضا یی

ٞبی ظیبزی  آٔٛظضی سبظٔبٖ، ثٙب ثٝ ضطایف ٔحیكی ٔتؽیط، اظ پٛیبیی وٝ سیستٓ است  زض حبِی

تٛاٖ ٌفت سیستٓ آٔٛظضی ٔٛـك ٘ظبٔی ٘یبظٔٙس ٕٞبٍٞٙی ٚ  وٝ ٔی ثطذٛضزاض است؛ ثٝ قٛضی

سیٛ ٚ، اظ سیٛی زیٍیط،    ٞبی آٔٛظضی اظ یه  ا٘كجبق ثیٗ تمبؾب ثطای آٔٛظش ٚ ثطٌعاضی زٚضٜ

ٝ   ذطٚخی ٔٙبست )٘یطٚی ا٘سب٘ی آٔٛظش ی  زیسٜ ٚ ٔترػع( است  ایٗ زض غٛضتی ثیٝ ٘تیدی

 ٚضی ٚ    تٛخٝ ضٛز  ٔكّٛة ٔٙدط ذٛاٞس ضس وٝ ثٝ عٛأُ ٟٕٔی ٔب٘ٙس ظٔبٖ، ٞعیٙٝ ٚ ثٟطٜ
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ا٘تمبلات ی اٍِٛسبظی پٛیبی ٘یطٚٞبی ٔسّح، ثطای ٘مُ ٚ  اسىطاثب ٚ ٕٞىبضا٘ص ٘یع، زض حٛظٜ

 ٝ سیبظی پٛییبیی    ٘یطٚٞبی ا٘سب٘ی زض اضتص اسّٛ٘ی، ثب استفبزٜ اظ ضٚیىطزی تطویجی، اٍِٛی ضیجی

ٖ (Wang et al., 2004)اضائیٝ وطز٘یس   ٝ     اٍِیٛی آ ٝ   ٞیب اظ ضیجی ای ثیب اسیتفبزٜ اظ    سیبظی پیٛسیت

ییبثی ثیٝ سیبذتبض ٔكّیٛة ٚ پییص ثیٙیی        ٞبی سیستٓ، ثٝ ٔٙظیٛض زسیت   ضٙبسی پٛیبیی ضٚش

تط، ثطذیٛضزاض اسیت     ی پیطبٔس، ثطای تحمك اعتجبض ثیص سبظی ٌسستٝ زض وٙبض ضجیٝ٘ٛسب٘بت، 

2/ سیِٕٛیٙه1اـعاض ٔكّت ای اظ ٔعبزلات زیفطا٘سیُ ثٛز وٝ ثب ٘طْ اٍِٛ ٔدٕٛعٝ
  حُ ضسٜ ثٛز 

ٞبی سیستٓ، اٍِٛیی ثیطای   (، ثب استفبزٜ اظ ضٚیىطز پٛیبیی1997چٙیٗ، تٛٔبس ٚ ٕٞىبضا٘ص) ٞٓ

ٖ ذییسٔت سییطثبظی زض اضتییص أطیىییب اضائییٝ وطز٘ییس  چیییٗ یییبٖ ٚ     ٔییسیطیت زاٚقّجییب 

 ( ٞٓ ثطای سیستٓ تیٔیٗ ٚ ٍٟ٘ساضی سيح اضتص اٍِٛیی پٛیب اضائٝ وطز٘س 2010ٕٞىبضا٘ص)

اٍِٛیی پٛیب ثطای ـطایٙس آٔٛظش اـسطاٖ اضتص اضائیٝ   ،(، زض تحمیك زیٍط ذٛز2007ًٚ٘)

ٚ ـطٔب٘سٞبٖ ٘ظبٔی ثب تٛخٝ ثٝ ٘تیبیح   وطز؛ ِٚی، یىی اظ ٘مبـ ؾعؿ آٖ ایٗ است وٝ ٔسیطاٖ

ٞب لبزض ثٝ اعٕبَ سیبسیت ثیط ضٚی سیسیتٓ آٔٛظضیی      وبضضـتٝ زض آٖ ایٗ تحمیمبت ٚ اثعاض ثٝ

ی ضٚ٘سٞبی حبوٓ ثیط سیسیتٓ ٔكّیٛة زض     سبظٔبٖ ذٛز ٘یستٙس ٚ، زض ٘تیدٝ، لبزض ثٝ ٔطبٞسٜ

ٞیب ٚ   ٙس ٕٞیبٖ سیبسیت  چٝ ثبیس ثٝ سیستٓ ضٛن ٚاضز و وٝ، آٖ آیٙسٜ ٘رٛاٞٙس ثٛز  زض حبِی

وبضٌیطی اثعاض ذبظ اسیت  اظ   ٞب ٘یع ٘یبظٔٙس ثٝ سٙبضیٛٞبی تػٕیٓ است؛ قطاحی ایٗ سیبست

تٛا٘س ثبعا ایدبز ضٛن زض سیستٓ ٚ اثعاض قطاحی سیبست لّٕساز ضٛز  ی عٛأّی وٝ ٔی خّٕٝ

اٖ تحیت  اِتحػیّی اـسط تٛاٖ ثٝ ٘ٛسبٖ زض ٘طخ ذطٚج اـسطاٖ اظ سبظٔبٖ، ٘ٛسبٖ ٘طخ ـبضغ ٔی

   ٝ  وبضضـتییٝ زض تحمیمییبت ـییٛق  آٔییٛظش ٚ     اضییبضٜ وییطز  ثییب تٛخییٝ ثییٝ ضٚیىطزٞییبی ثیی

(Wang et al., 2004; Wang et al., 2007; Wang, 2004 & Wang, 2007)    ٘میبـ ؾیعؿ ٚ

ضٛز ٚ آٖ ایٗ است وٝ: ضٚیىطز ٔٙبست ثیطای تحّییُ ـطایٙیس     ٞب، سؤاِی اسبسی ٔكطح ٔی آٖ

 چیست؟ اسئی ایطاٖ  خٕٟٛضیآٔٛظضی اـسطاٖ پّیس 

ٞبی ٘ییطٚی ا٘سیب٘ی    ٞبی ٔتفبٚتی ثطای ثطضسی ٚ تحّیُ ضـتبض پٛیبیی سیستٓأطٚظٜ، ضٚش

ٞبی سیستٓ است ٚ عّت آٖ  ضسٜ زض ایٗ تحمیك ضٚیىطز پٛیبیی ٚخٛز زاضز  أب ضٚیىطز استفبزٜ

                                                           
1. Matlab 

2. Simulink 
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 ,Sterman)ی ٔسیطیت ٘یطٚی ا٘سیب٘ی اسیت    ضٙبسی زض حٛظٜ ی ایٗ ضٚش ٘یع وبضثطز ٌستطزٜ

وٙس  سبظی پیٛستٝ است ٚ ایٗ أىبٖ ضا ثطای اٍِٛسبظ ـطاٞٓ ٔی ضٚش ضجیٝ ْ  ایٗ ضٚیىطز(2000

ٞبی وّٕی ٔكّٛة یب ٔتؽیطٞبی سكح سیستٓ ضا زض قَٛ ظٔبٖ ٔطیبٞسٜ  تب تؽییط ٔمبزیط ٚ زازٜ

  (Forrester, 1961)وٙس 

ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ ٚ  ی ضـتبض سیستٓ ضا تحت تیثیط سیبست ٞبی سیستٓ ٔطبٞسٜ ضٚیىطز پٛیبیی 

ٝ  سبظز  زض اٍِٛی پٛیبیی پصیط ٔی ٞبی ظٔب٘ی ٔتفبٚت أىبٖ زض قَٛ ثبظٜ ضیسٜ   ٞبی سیستٓ اضائی

ٞبی ثٟیٙٝ ثیطای سیسیتٓ ٘ییطٚی ا٘سیب٘ی اظ ضٚیىیطز       زض ایٗ تحمیك ثٝ ٔٙظٛض تعییٗ سیبست

ویبضٌیطی اییٗ ضٚیىیطز، ٔیسیطاٖ      ؛ ثب ثٝ(Sterman, 2002)استفبزٜ ضسٜ است  1«اٌط    چٝ   ؟»

ضسٜ لٛاعس ٟٔیٓ   ٞبی قطاحی تٛا٘ٙس ثب استفبزٜ اظ سیبست آٔٛظش ٘یطٚی ا٘سب٘ی پّیس ٘بخب ٔی

ی  ٞب، ثٝ اٞساؾ ثّٙسٔست ذیٛز زض حیٛظٜ   تػٕیٓ ضا ضٙبسبیی وٙٙس ٚ، ثب ثٟجٛز ٔستٕط سیبست

 یبثٙس  آٔٛظش ٘یطٚی ا٘سب٘ی زست 

 ماهيت ساختاری و ارتقای نيروهای نظامی 

ٔطاتجیی ضیىُ    ٔٙسِ ثب ٔبٞیت ثستٝ ٚ ثط اسبس سبذتبض سّسّٝ وٝ ٘ظبْ ٘یطٚی ٘ظبٔی ثٝ ایٗ

ٝ   ٌطـتٝ است، ضٙبذتٝ ٔی ی سیكٛح   ضٛز  ٘یطٚی ٘ظبٔی پّیس سیستٕی ثستٝ است، ظییطا ٕٞی

ٝ ٌیطز  ایٗ سیكٛح ضی  استرسأی ٘یطٚٞب زض زاذُ سیستٓ غٛضت ٔی اظ  ی ٔیٛاضز ییی   بُٔ ٕٞی

  ٝ ی اییٗ   خّٕٝ اـسطاٖ خعء، سطثبظاٖ، اـسطاٖ اضضس، ٔسضسبٖ ٚ ٔطثیبٖ ٘ظبٔی ٚ    اسیت  ٕٞی

یبثٙس  اـطاز زض زاذُ سیستٓ ٚ، ثط اسبس سیستٓ آٔٛظضی، ثٝ ٔطاتت ٚ زضخبت ثبلاتط اضتمب ٔی

اسیت؛ ظییطا    ٔطاتجی آٖ ٞبی سبذتبضی ٘یطٚی ٘ظبٔی پّیس ٔبٞیت سّسّٝ یىی زیٍط اظ ٚیژٌی

تط ضا ٌصضا٘سٜ تب ثٝ ٔطتجٝ ٚ خبیٍیبٜ   ٞبی آٔٛظضی زضخبت پبییٗ ی ثبلا حتٕبً زٚضٜ اـسط ثب زضخٝ

وبض ٔتفبٚت ثطای ٔسیطیت اضتمیبی اـیطاز    ـعّی ذٛز ضسیسٜ است  عيٜٚ ثط ایٗ، ثبیس ثٝ زٚ ضاٜ

  (Goncalves et al., 2005)وبض ـطبضی  ( ضا2ٜوبض وططی  ( ضا1ٜتٛخٝ ضٛز: 

ثٝ ایٗ ٔٛؾٛ، اضیبضٜ زاضز ویٝ ٔیسیطاٖ ٚ ـطٔب٘یسٞبٖ ٘ییطٚی ا٘سیب٘ی        کبر کششی: راه 

ویٝ   ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ سبظٔب٘ی ییی سیبست اضتمبی ذٛز ضا ثط اسبس اعيْ ٘یبظ ثرص سبظٔبٖ

                                                           
1. (What… if…?) 
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تحلیل فرایند آموزش افسران 
 هاي سیستمبا رویکرد پویایي نيروي انتظامي 

 
ویبض،   وٙٙس  زض ایٗ ضاٜ یی اتربش ٔی ٞبی ضؽّی ذبِی زض زضخبت ثبلاتط است ٘بضی اظ خبیٍبٜ

ی ثیبلاتط ٚخیٛز    ٌیطز وٝ خبیٍبٞی ذبِی ثطای ٚی زض زضخٝظٔب٘ی تطـیع زضخٝ ٔی اـسط

 زاضتٝ ثبضس 

ٞبی ضؽّی ذبِی زض ٔطاتیت   وبض، اضتمبی اـطاز ثط اسبس خبیٍبٜ زض ایٗ ضاٜ کبر فشبری: راه 

٘بٔٝ، ثٙب ثٝ ٚاخیس ضیطایف ثیٛزٖ    پصیطز؛ ثّىٝ ٘یطٚی ا٘سب٘ی قجك آییٗثبلاتط غٛضت ٕ٘ی

 ٞبی ضؽّی ثبلاتط ضا زاضاست  ٔدٛظ تطـیع زضخٝ ٚ لطاض ٌطـتٗ زض خبیٍبٜ ثطای اضتمب،

ویبض   ٔطاتجی ثٛزٖ آٖ ٚ اضتمبی اـطاز ثط اسیبس ضاٜ  تیثیط ثستٝ ثٛزٖ سیستٓ ٘ظبٔی، سّسّٝ 

ذػیٛظ ٘یطٚٞیبی آٔٛظضیی أیطی ویبٔيً       ضیعی ٘یطٚٞبی ٘ظبٔی ٚ ثٝ وططی ثط ضٚی ثط٘بٔٝ

است تب ایٗ ضٚاثف ثب استفبزٜ اظ ٕ٘ٛزاض عّّی ٔجتٙی ثیط   ٔطٟٛز است  زض ایٗ تحمیك، سعی ضسٜ

 ( 3ی ٞبی سیستٓ تططیح ضٛز )ضىُ ضٕبضٜ ضٚیىطز پٛیبیی

 فرایند آموزش افسران پليس جمهوری اسلامی ایران

ٖ  لبٖ٘ٛ استرسأی  33ی  ٔكبثك ثب ٔبزٜ ٞیبی   ، زٚضٜ٘یطٚی ا٘تظبٔی خٕٟٛضی اسیئی اییطا

ٞیبی   ٞیبی عٕیٛٔی ا٘تظیبٔی، زٚضٜ    جیبضت اسیت اظ: زٚضٜ  آٔٛظضی وبضوٙبٖ ٘یطٚی ا٘تظیبٔی ع 

ٞیبی ویبضزا٘ی عّیْٛ ٚ ـٙیٖٛ ا٘تظیبٔی،       ٞیبی سطپطسیتی، زٚضٜ   ی عّٕیی، زٚضٜ  ترػػی، زٚضٜ

ٞبی وبضضٙبسی اضضس عّْٛ ٚ ـٙیٖٛ ا٘تظیبٔی،    ٞبی وبضضٙبسی عّْٛ ٚ ـٖٙٛ ا٘تظبٔی، زٚضٜ زٚضٜ

أٙییت  ثیب تٛخیٝ ثیٝ اٞیساؾ ٚ       ی عیبِی  ی ـطٔب٘سٞی ٚ ٔسیطیت عبِی ا٘تظیبٔی ٚ زٚضٜ  زٚضٜ

ٞبی وبضزا٘ی، وبضضٙبسی ٚ وبضضٙبسی اضضیس عّیْٛ ٚ    ی آٔبضی تحمیك حبؾط، ـمف زٚضٜ خبٔعٝ

ٞیبی   ی ـطٔب٘سٞی ٚ ٔسیطیت عبِی ا٘تظبٔی ثطضسی ضسٜ ٚ زٚضٜ چٙیٗ زٚضٜ ـٖٙٛ ا٘تظبٔی ٚ ٞٓ

 ی وبضی ایٗ تحمیك ذبضج است  زیٍط اظ حیكٝ

ٔت زض ٘بخب، ثٝ ٔٙظٛض قی ٔساضج عّٕی ٚ ٘ظبٔی ٚ اذص اـسطاٖ پّیس زض قَٛ زٚضاٖ ذس

ٞبی آٔٛظضی ٚ ترػػی زض ٔطاوع  ٞبی ضؽّی ٔتٙبست ثب زضخٝ، ّٔعْ ثٝ ٌصضا٘سٖ زٚضٜ خبیٍبٜ

لبٖ٘ٛ استرساْ ٘بخب( ٞستٙس  ایٗ زض حبِی است وٝ پّیس ٘بخب سیسیتٕی   34ی  ضثف )ٔبزٜ شی

 ٔطاتجی است ثستٝ ٚ زاضای سبذتبضی سّسّٝ
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 های سيستم پویایی

ضٙبسی سیستٓ ضا  ضٚش پٛیبیی 1960زض سبَ  1پطٚـسٛض خی ـبضستط اظ زا٘طٍبٜ اْ آی تی

  پس اظ ٔستی، ایٗ ضٚش تٛسیعٝ زازٜ ضیس تیب ثتٛا٘یس     (1388)٘ٛضً٘ ٚ ٕٞىبضاٖ، اثسا، وطز 

ٔٛؾٛعبتی ـطاتط اظ ٔسبئُ ٔسیطیتی ٚ غٙعتی ٔحؽ ضا تحت پٛضص لیطاض زٞیس  اییٗ ضٚش    

؛ ٔحمط 1385، زیٍطاٖتجبض ٚ  ؛ غّٛی1388، زیٍطاٖٚ  )٘ٛضً٘ٞبی ٌٛ٘بٌٛ٘ی  تبوٖٙٛ زض ظٔیٙٝ

؛ ٔحمیط ٚ  1383ٚ ٔطیطـی،   ؛ ضؾٛی1386، زیٍطاٖ؛ ثٟطأی ٚ 1385آثبزی،  ٚ ٔطٚتی ضطیؿ

 ٚ 1389؛ آشض ٚ ذیییسیٛض، 1389؛ حیییبخی حییییسضی ٚ حیییبئطی ییییعزی، 1389،  زیٍیییطاٖ

Norang et al., 2010)  ثٝ وبض ٌطـتٝ ضسٜ است 

ضٙبسی سیستٓ تٛا٘بیی اٍِٛسیبظی اثعیبز ٌٛ٘یبٌٖٛ ٔسیئّٝ ضا زاضاسیت ٚ ضٚش       ضٚش پٛیبیی

ضیٛز   سبظی وبٔپیٛتطی ٔحسٛة ٔیٝ ٚتحّیُ سیستٓ ٚ ٔسبئُ ثٝ وٕه ضجی وبضآٔسی زض تدعیٝ

(Alessi, 2003)     ی  ثیٙیی ٘طیسٜ   ؛ ایٗ ضٚش تٛا٘یبیی آضىبضسیبظی پیبٔیسٞبی ٘بٔطیرع ٚ پییص

ٞیبی پیچییسٜ وٕیه     ، ثٝ زضن ٚ ـٟٓ سیستٓ(Thurby & Change, 1995)تػٕیٕبت ضا زاضاست

ْ تٛاٖ سٙبضیٛ ٞیبی ٌٛ٘یبٌٖٛ ضا ثیب زییس      ٚ ثٝ وٕه آٖ ٔی (Sterman, 2000)وٙس  ٔی ٔٙیس   ٘ظیب

اضظیبثی ٕ٘ٛز؛ اظ ایٗ ضٚ، زض ایٗ تحمیك اظ ایٗ ضٚیىطز استفبزٜ ضسٜ است  ایٗ ضٚیىطز ایٗ أىیبٖ  

وبضٞبی سیبسی پیطٟٙبزی ذٛز ضا لجُ اظ اعِٕبَ زض سیستٓ  ٌیط٘سٜ ضاٜ آٚضز تب تػٕیٓ ضا ـطاٞٓ ٔی

ٔیست ثطضسیی   ی ظٔیب٘ی ثّٙس  ضسٜ تسیت ٚ پیبٔیسٞبی آٖ زض زٚضٜ   سبظی حمیمی زض اٍِٛیی ضجیٝ

اظ ایٗ ضٚ، اثعاضی ٔفیس ثطای یبزٌیطی ٚ تجسیُ تدطثٝ ثیٝ زا٘یص ثیٛزٜ ٚ      (Sterman, 2000)وٙس

 ( 1388حّٛایی،  )عطةتطیٗ ـطٔبٖ ثطای ذّك سبظٔبٖ یبزٌیط٘سٜ است  ٟٔٓ

ضٚضی ثطای حُ ٔسبئُ زض سكٛح ثبلای ٔسیطیتی ٚ سكٛح ويٖ اسیت    ضٙبسی سیستٓ پٛیبیی
ضٙبسی تجسیُ ضٚاثف ویفی ثٝ ٔمبزیط وٕیّ ٚ ّٕٔیٛس اسیت؛ ظییطا     ی ایٗ ضٚشتطیٗ ٔعایب اظ ثعضي
ٞب زضٛاض ٚ ثب ذكط ثسیبض ظیبزی ٕٞطاٜ است  ضٚضٗ است ویٝ ٞیسؾ    ٌیطی ثط اسبس وٕیّت تػٕیٓ

ٞیبی ٌٛ٘یبٌٖٛ ٚ    ثیٙی ضـتبض سیستٓ زض ٔمبثُ ضاٞجطز پٛیبیی سیستٓ وبٞص ذكط ٚ زض حمیمت پیص
یٛا،     تٛاٖ ٌفت اظ ایٗ ضٚش زض ٚالع، ٔییب اثط عٛأُ ٔحیكی است   ضٙبسی ثطای ثطضسیی تٕیبٔی ا٘

ٓ  (Simonovic & Ahmad, 2002)ٞبی ثبظذٛضزی استفبزٜ ضسٜ است سیستٓ ای  ٞیب ثیٝ ضییٜٛ    سیسیت

                                                           
1. MIT 
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 سبظز  تط ٔی ٞب ضا ٔطىُ ضٛ٘س ٚ ایٗ أط اٍِٛسبظی شٞٙی ضـتبض آٖ تط ٔی ضٚظاـعٖٚ پیچیسٜ ٚ پیچیسٜ

خٟبٖ ثطای تحّیُ تعسازی اظ ٔتؽیطٞبی اظپییص   یب ذطزٜ« ز٘یبی وٛچه»ثٙبثطایٗ ٔفْٟٛ استفبزٜ اظ 
وبضی ٚ ثبظی ثب ز٘ییبی   ضسٜ، ثٝ ٔٙظٛض تحّیُ ضـتبض سیستٓ، ایدبز ضسٜ است  ایدبز، زست ٔطرع

ٖ  وٝ چٍٛ٘ٝ سیستٓ ی ایٗ وٛچه زا٘ص ٔب ضا، زضثبضٜ وٙییٓ ویبض    ٞیب ظ٘یسٌی ٔیی    ٞبیی وٝ ٔیب زض آ
  (Woodside, 2006)زٞس  اـتٙس، اـعایص ٔی وٙٙس ٚ یب اظ وبض ٔی ٔی

 ٞبی سیستٓ ثٝ ضطح ظیط است ٔطاحُ اٍِٛسبظی ٚ حُ ٔسئّٝ ثب استفبزٜ اظ ضٚیىطز پٛیبیی

(Sterman, 2000): 
ٗ   تعريف مسئله:  ویٝ چیٝ چییعی ضا     اٍِٛسبظ زض ایٗ ٔطحّٝ ثبیس ثٝ سؤالاتی ٔب٘ٙیس ایی

ٗ   ٔی ویٝ ٔتؽیطٞیبی اغیّی     ذٛاٞس ثطضسی وٙس؛ چطا ثطای ٚی ٟٔٓ ضسٜ است؟ ییب ایی
 ی ظٔب٘ی ثطضسی ٔسئّٝ چیست؟    پبسد زٞس  سیستٓ چیست؛ ٔحسٚزٜ

ٞیب،  ییط اٍِٛسبظ زض ایٗ ٔطحّٝ، پس اظ ضٙبسیبیی ٚ تعطییؿ ٘یٛ، ٔتؽ    سبزی الگو:شبيه 
وطزٖ اٍِٛ، تعییٗ ٚٔعِّٛی ٚ تطسیٓ ٕ٘ٛزاض خطیبٖ، ثٝ ـطِٔٛٝ ٞبی عّت وطزٖ حّمٝ اٍِٛ

ٔمبزیط اِٚیٝ ٔتؽیطٞب، آظٔیبیص تكیبثك اٍِیٛ ٚ ضـتیبض ٚالعیی سیسیتٓ ٚ ٘ییع تحّییُ         
 پطزاظز  حسبسیت اٍِٛ زض ثطاثط ضـتبضٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ ٔی

ی  ٌییطی زضثیبضٜ   ٞبی تػٕیٓزض ایٗ ٔطحّٝ، ضٚش گيری: هب و تصميم بررسی سيبست 
ٞبیی ٕٔىٗ است ضخ ثسٞس، چیٝ ٔعیبضٞیبیی ثیطای    وٝ چٝ ضطایف ٚ حبِت سیستٓ، ایٗ

ٞب زض اٍِیٛ ثطضسیی ٚ    ی تعطیؿ آٖ تٛاٖ تعطیؿ وطز ٚ ٘حٜٛ ٞبی ثٟتط ٔی ٌیطی تػٕیٓ
 ضٛز   تحّیُ ٔی

 شناسی تحقيق روش

ستٓ است  ثٝ ٘حٛی ویٝ  ٞبی سی ٔجٙبی ٔطاحُ وّی ضٚیىطز پٛیبیی ضٙبسی تحمیك ثط ضٚش

زض اثتسا ثب ثطضسی ٚؾعیت ٔٛخٛز ثٝ ضٙبذت ٔتؽیطٞبی سیستٓ ٔعثٛض پطزاذتٝ ضیسٜ اسیت    

   ٝ ٞیبی  سپس، ثب ثطضسی ضـتبض ٔتؽیطٞب زض سیستٓ ٚ زضیبـت ٘ظط ذجطٌیبٖ، اظ قطییك ٔػیبحج

ّّی ی پٛیب، ٕ٘ٛزاض ع ثٙسی ضس  پس اظ ثیبٖ ـطؾیٝ ضفبٞی، ضٚاثف ثیٗ ٔتؽیطٞب ضٙبسبیی ٚ زستٝ

ٔطثٛـ تٟیٝ ضسٜ ٚ، پس اظ ثطضسی ٚ اغيح ٕ٘ٛزاض عّّی، ٕ٘ٛزاض خطیبٖ تطسییٓ ضیسٜ اسیت     

ٞبی ضیبؾی ٔطثٛـ ثٝ اٍِٛ تٟیٝ ضسٜ است  سپس، ثیب   ظٔبٖ ثب تطسیٓ ٕ٘ٛزاض خطیبٖ، ـطَٔٛ ٞٓ
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ْ   ضجیٝ ٝ      سبظی اٍِٛ، ثب اسیتفبزٜ اظ ٘یط ویبضٌیطی،   اـیعاض پُِٛضیسیٓ ٚ تحّییُ حسبسییت ٘تیبیح ثی

 ٚتحّیُ ضس  ی ٌٛ٘بٌٖٛ تدعیٝسٙبضیٛٞب

 تجسیه و تحليل اطلاعات و الگوسازی پویا

 اهداف الگو

ی  یبثی ثٝ زضن ٚ ثیٙص ٔٙبسیت زضثیبضٜ  ٞسؾ اظ اٍِٛی پیطٟٙبزی زض ایٗ تحمیك زست 

ٞبی آٔٛظضی ٌٛ٘بٌٖٛ ـطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔسیطاٖ ثط سیسیتٓ آٔٛظضیی پّییس     اعٕبَ سیبست تیثیط

چٝ زض اییٗ   ٞبی ٔٛخٛز زض ایٗ سیستٓ است  آٖ ٚ ٘یع ضٙبسبیی پٛیبیی خٕٟٛضی اسئی ایطاٖ

ٔیبٖ ٟٔٓ است ایٗ است وٝ ـطایٙس آٔٛظش ٘یطٚی ا٘سب٘ی تحت تیثیط ضطایف ٔتؽیط ٔحیكیی  

ٝ   اظ پٛیبیی ٔعٙبزاضی ثطذٛضزاض است؛ ثٝ قٛضی ٔطاتجیی  وٝ، ثب تٛخٝ ثٝ سبذتبض ثسیتٝ ٚ سّسیّ

ص تمبؾب ثطای آٔٛظش زض زضخیبت ثیبلا ٔٛخیت اـیعایص     تٛاٖ ٌفت اـعای ٞب، ٔی ایٗ سبظٔبٖ

ای ذٛاٞیس ضیس  اظ   تط ثٝ غٛضت ظ٘دیطٜ تمبؾب ٚ ٘یبظ آٔٛظضی زض تٕبٔی زضخبت سكٛح پبییٗ

سٛی زیٍط، تٛخٝ ـطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔسیطاٖ سبظٔبٖ ثٝ اـعایص ظطـیت ٘یطٚٞبی عّٕیبتی ٔٙدط ثٝ 

ٓ وبٞص تٛخٝ ثٝ ٘یطٚٞبی آٔٛظضی، ٚ ثٝ قٛض وّی سیستٓ آٔ چٙییٗ، ثیب    ٛظش، ذٛاٞس ضس  ٞی

وٝ سبظٔبٖ ٘بٌعیط ثٝ ا٘تربة ٔطثیبٖ ٚ  ٞبی ٘ظبٔی ٚ ایٗ ٔطاتجی سیستٓ تٛخٝ ثٝ سبذتبض سّسّٝ

ٞبی آٔٛظضی اظ ثیٗ ٘یطٚی ا٘سب٘ی زضخبت ثبلاتط اسیت، اـیعایص تمبؾیب ثیطای      استبزاٖ زٚضٜ

ط ذٛاٞس ضیس  اظ  تط ثبعا اـعایص تمبؾبی آٔٛظش زض زضخبت ثبلات آٔٛظش زض زضخبت پبییٗ

ی تیثیطٌصاضی ضٚاثف عّّیی ٚ تیذیطٞیبی احتٕیبِی ثیط      ایٗ ضٚ، زض اٍِٛ سعی ضسٜ است تب ٘حٜٛ

ٚتحّیُ ضٛز  ٔكبثك ثب اٞساؾ اٍِیٛ،   ٔسیطیت ـطایٙس آٔٛظش اـسطاٖ پّیس ضٙبسبیی ٚ تدعیٝ

ظٔیب٘ی   ك سبِٝ است  ثب اِعٕبَ اییٗ اـی   ی ظٔب٘ی سی سبظی ثبظٜضسٜ ثطای ضجیٝ ظٔب٘ی تعییٗ اـك

 وطز  ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ ٔطبٞسٜتٛاٖ ٘تبیح تؽییط ضاٞجطزٞبی سبظٔبٖ ضا زض ظٔبٖ ٔست، ٔیثّٙس

 ی پویا نمودار علّی و فرضیه

ٞب، ٚخیٛز ظثیبٖ اٍِٛسیبظی ؾیطٚضی اسیت  زض ضٚیىیطز        ثطای زضن ثٟتط سبذتبض سیستٓ

ٌٛیٙس  تفیبٚت  ی( ٔیٚٔعِّٛی )عّّ ٞبی سیستٓ، ثٝ ایٗ ظثبٖ، ٕ٘ٛزاضٞبی ثبظذٛضز یب عّت پٛیبیی
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ایٗ ٕ٘ٛزاض ثب سبیط ٕ٘ٛزاضٞب )ٔثُ ـّٛچبضت ٚ   ( زض ٕ٘بیصِ ضٚاثكی است ویٝ ثیٝ سیبزٌی زض    

ٓ    ضس٘ی ٘یست  ایٗ ٕ٘ٛزاض ٕ٘بیبٖ سبیط ٕ٘ٛزاضٞب تطسیٓ ٞیبی   ٌط ضٚاثكیی اسیت ویٝ زض سیسیت

ش، ضٚاثیف  ضٛز  زض ایٗ ٍ٘یط  یبز ٔی« ٚٔعِّٛی ٞبی حّمٛی عّتظ٘دیطٜ»ٚالعی اظ آٖ ثب عٙٛاٖ 

ضیٛز تییثیط    تطیٗ ٘ىبتی وٝ زض ایٗ ٍ٘طش ٔكطح ٔی ـمف ضـت یب ثطٌطتی ٘یست؛ یىی اظ ٟٔٓ

ٚٔعِّٛی است  زضست ثط ذيؾ ٍ٘طش سٙتی وٝ ثٝ خیبی   ٞبی عّت ٞط خعء ثط ذٛز زض حّمٝ

وٝ ٔسئّٝ قیی   ثٝ ٔحؽ ایٗ ( 1389ٞبی ثبظ ٚخٛز زاضز )آشض ٚ ذسیٛض،  ٞبی ثستٝ حّمٝ حّمٝ

ٝ  اـك ظٔب٘ی ٔ ای ثیٝ ٘یبْ   ٙبست ضٙبسبیی ٚ ٔطرع ضس، اٍِٛسبظ ثبیس ضطٚ، ثٝ تیسٚیٗ ٘ظطیی

ی پٛیبیی ٔسئّٝ ثیط   پٛیبست، ظیطا ثبیس تٛؾیحی اظ ٔطرػٝ ی پٛیبْ ی پٛیب وٙس  ـطؾیٝ ـطؾیٝ

ی پٛیب یه  چٙیٗ، ـطؾیٝ حست ثبظذٛضزٞبی ٟٔٓ ٚ سبذتبض ٘طخ ٚ حبِت سیستٓ اضائٝ وٙس  ٞٓ

ٔٛلتی است ٚ ثط اسبس یبزٌیطی اٍِٛسبظ اظ ـطایٙس اٍِٛسبظی ٚ ـطؾیٝ است؛ چطا وٝ ٕٞیطٝ 

ٝ      ز٘یبی ٚالعی تدسیس ٘ظط یب اغيح ٔی ی پٛییب   ضٛز )ٕٞبٖ ٔٙجیع(  ثیٝ قیٛض ذيغیٝ، ـطؾیی

تٛاٖ ثطای  ی پٛیبیی وٝ ٔی ٔٙس )اظ ٘ٛ، سیستٓ ثستٝ( است  ـطؾیٝ تططیحی ثب زیس پٛیب ٚ ٘ظبْ

 اضائٝ وطز ثٝ غٛضت ظیط است: ٔی ایطاٖخٕٟٛضی اسيـطایٙس آٔٛظش اـسطاٖ پّیس 

ی خطیبٖ ٚضٚزی )استرساْ وبضآٔٛظاٖ(، اـعایص ٚ اظ  ی اـطاز تحت آٔٛظش، ثٝ ٚسیّٝ عسٜ

ٖ   آٔٛذتٍبٖ( وبٞص ٔی اِتحػیّی زا٘ص سٛی زیٍط ثب خطیبٖ ذطٚخی ) ـبضغ ٞیبی   یبثیس  خطییب

ٔثبثیٝ ٘یطٚٞیبی   ٞبی ذطٚخی ٔبٞیتی اظ خیٙس ٔتؽیطٞیبی ٘یطخ زاضز ٚ ثیٝ      ٚضٚزی ٚ خطیبٖ

ضسٜ اظ قطییك   ٞبی اعٕبَ ا٘س  اظ سٛی زیٍط، سیبست ٞبی سیستٓ ٔكطح ی پٛیبیی وٙٙسٜٞسایت

ٞبی  وٙس وٝ اقيعبت ٔطثٛـ ثٝ ٔتؽیطٞبی حبِت چٍٛ٘ٝ خطیبٖ ٔتؽیطٞبی تػٕیٓ ٔطرع ٔی

ٞیبیی   ثٝ قٛض ٔثبَ، ٕٔىٗ است یىی اظ سیبسیت  وٙس  ٚضٚزی ٚ ذطٚخی ضا تعییٗ ٚ ٞسایت ٔی

ی ٚالعی وبضوٙبٖ  حصؾ ضىبؾ ثیٗ عسٜ»وٙٙس  سیطاٖ زض سیستٓ ٘یطٚی ا٘سب٘ی اتربش ٔیوٝ ٔ

ی آٔیبض   ثبضس  زض ایٗ حبِت، اٍِٛسبظ اظ اقيعبت ٔٛخٛز زضثیبضٜ « ٚ سكح ٔكّٛة ٘یطٚی وبض

وٙس ٚ ثب استفبزٜ اظ اییٗ سیبسیت،    ٞب استفبزٜ ٔی ی وبضوٙبٖ ٚ ٘یع سكح ٔكّٛة آٖ ٚالعی عسٜ

ی ٚالعی وبضوٙبٖ ٚ سكح ٔكّٛة ٘ییطٚی ویبض، ذٛاٞیس تٛا٘سیت      یٗ عسٜیعٙی حصؾ ضىبؾ ث

( 1ی ) ٔتؽیط خطیبٖ ٔطثٛـ یعٙی ٘طخ استرساْ سبِیب٘ٝ ضا تعیییٗ وٙیس  ٕ٘یٛزاض ضیىُ ضیٕبضٜ     

 ٞب زض سبذتبض آٔٛظضی اـسطاٖ پّیس است: ی ضٚاثف عّّی یىی اظ ظیطسیستٓ زٞٙسٜ ٘طبٖ
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  آمًسضی افسزان پلیسومًدار علیّ در ساختار : 1ی  ضمارٌ ضکل

زٞیس    ی آٔٛظش اـسیطاٖ ضا ٘طیبٖ ٔیی    ( سبذتبض سیستٓ سبز1ٜی ) ٕ٘ٛزاض ضىُ ضٕبضٜ

وٙس  ثٝ قٛض ٔثبَ، ضسییسٖ   ثطای ایٗ سیستٓ، ٔسیطیت سبظٔبٖ اٞساؾ ذبغی ضا تعطیؿ ٔی

ی ٚالعی اـسیطاٖ   ضٛز  اذتيؾ ثیٗ عسٜ ثٝ سكح ٔكّٛة اـسطاٖ ٞسـی سبظٔب٘ی تعییٗ ٔی

ی ٔتؽییط وسیطی اـسیط اسیت  ثیٝ       وٙٙسٜتعییٗ سیستٓ ٚ سكح ٔكّٛة اـسطأٖٛخٛز زض 

ٔٛاظات اـعایص ٔتؽیط وسطی اـسط یب اـعایص سكح اذتيؾ ثیٗ ٔییعاٖ ٚالعیی ٚ ٔكّیٛة    

اـسطاٖ، ٘یبظ سبظٔبٖ ثٝ استرساْ ٘یطٚ ٘یع اـعایص ذٛاٞس یبـت  اـیعایص ٔییعاٖ اسیترساْ    

ضٛز  ثٙیبثطایٗ، پیس اظ    ی اـطاز تحت آٔٛظش ٔی سبِیب٘ٝ ثٝ قٛض قجیعی ثبعا اـعایص عسٜ

اِتحػیيٖ ٚ اـطاز ٚاخساِططایف ثطای ٚضٚز ثٝ ذسٔت اـعایص  ی ـبضغ ٔستی )ثب تیذیط(، عسٜ

ای خع اـعایص سكح ٚالعی اـسطاٖ ٘ساضز ویٝ  اِتحػیيٖ ٘تیدٝ ذٛاٞس زاضت  اـعایص ـبضغ

ویبٞص ٔتؽییط وسیطی     حسی خجطاٖ ذٛاٞیس ویطز ٚ ثبعیا    سطا٘دبْ وسطی اـسطاٖ ضا تب

ای ٔٙفیی ییب تعیبزِی ایدیبز      خب، حّمٝ ضٛز  ٕٞبٖ قٛض وٝ ٔطرع است، زض ایٗ اـسطاٖ ٔی

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

9; 

 
 

تحلیل فرایند آموزش افسران 
 هاي سیستمبا رویکرد پویایي نيروي انتظامي 

 
ی ضٚاثیف عّّیی ثییٗ     زٞٙسٜ ی زْٚ ٘طبٖ وٙس  حّمٝ خٛ ضا ز٘جبَ ٔی ضٛز وٝ ضـتبضی ٞسؾ ٔی

ٝ    اِتحػیيٖ است ٚ حّمٝ ی وبضآٔٛظاٖ ٚ ـبضغ عسٜ ی سیْٛ   ای ٔٙفی یب تعیبزِی اسیت  حّمی

ای ٔٙفی  ٞب اظ ذسٔت ٚ حّمٝ ی ٚالعی اـسطاٖ ٚ ٘طخ ذطٚج آٖ ی ضٚاثف ثیٗ عسٜ زٞٙسٜ ٘طبٖ

ی اـسیطاٖ ذطٚخیی اظ سیبظٔبٖ     یب تعبزِی است  ٔتؽیط ذطٚج یب خسایی اـسطاٖ ثیبٍ٘ط عسٜ

ی اـسطاٖ است  خطیبٖ ذطٚخی خسایی اـسطاٖ  است وٝ خطیبٖ ذطٚخی اظ ٔتؽیط سكح عسٜ

ضیٛز ٚ،   زٞس؛ ایٗ أط ٔٙدط ثٝ اـعایص وسطی اـسط ٔیی  ص ٔیی ٚالعی اـسطاٖ ضا وبٞ عسٜ

 ضٛز  زض ٘تیدٝ، ٘یبظ ثٝ استرساْ ٘یطٚی خسیس ثطای ضـع ایٗ وٕجٛز احسبس ٔی

ٞبی ٟٔیٓ  ٞبی سیستٓ است ٚ ثٝ قٛض وّی اظ ٌبْ ٕ٘ٛزاض عّّی اثعاض تحّیُ ویفی زض پٛیبیی

ٞبیی ٘یع زاضز؛ اظ خّٕٝ ض ٔحسٚزیتسبظی اٍِٛ ٔكطح است  اِجتٝ ایٗ ٕ٘ٛزا ی ٔفْٟٛ زض ٔسئّٝ

تٛا٘س ٔبٞیت ٔتؽیطٞب اعیٓ اظ ٔتؽیطٞیبی سیكح، ٘یطخ ٚ      وٝ، ثٝ قٛض ٔثبَ، ٕ٘ٛزاض عّّی ٕ٘ی ایٗ

ٞبی سیستٓ اظ ٕ٘ٛزاض خطیبٖ  وٕىی ضا تطریع زٞس  ثطای حُ ایٗ ٔعؿُ زض ضٚیىطز پٛیبیی

 ضٛز   استفبزٜ ٔی

ایٙس پٛیبی آٔٛظش اـسطاٖ پّییس ٘بخیب   خب وٝ ٞسؾ ایٗ تحمیك ثطضسی ٚ تحّیُ ـط اظ آٖ

زض چٟبض سكح است، ثطای ایٗ وبض ثبیس ٕ٘ٛزاض عّّی ضا پس اظ ٚاضز وطزٖ ٔتؽیطٞیبی اـسیطاٖ   

( اییٗ ٟٔیٓ ضا   2ی ) عّٕیبتی ٚ اـسطاٖ آٔٛظضی تب چٟبض سكح تٛسعٝ زاز  ٕ٘ٛزاض ضىُ ضٕبضٜ

 زٞس  ٘طبٖ ٔی

ای آٔٛظضی ضا ثٝ غٛضت ضٚاثف  ( تحطن ٔٙبثع ا٘سب٘ی زض ظ٘دیط2ٜی ) ٕ٘ٛزاض ضىُ ضٕبضٜ

زٞس  ٞسؾ ٟ٘بیی سیسیتٓ   تطیٗ زضخٝ تب ثبلاتطیٗ زضخٝ زض چٟبض سكح ٘طبٖ ٔی عّّی اظ پبییٗ

حفظ ٚ تمٛیت ٘یطٚٞبی عّٕیبت ضظٔی زض سكحی ٔكّٛة اظ ظطـییت ٘ییطٚی ا٘سیب٘ی اسیت      

 ٛ ٝ ثییطای ایییٗ ٔٙظییٛض، زض اٍِیی  ی سییكح ٔكّییٛة اـسییطاٖ اسییتفبزٜ   ی عّّییی ـییٛق اظ ٔؤِفیی

ضسٜ است  ٕٞبٖ قٛض وٝ زض ضىُ ٔطرع ضسٜ است، اـسطاٖ عّٕیبتی ٚ اـسطاٖ آٔٛظضی ثٝ 

اِتحػییيٖ پیس اظ قیی     ا٘س   ایٗ زض حبِی اسیت ویٝ ـیبضغ    قٛض ٚاؾح اظ ٞٓ تٕیع زازٜ ضسٜ

ٞبی ضیؽّی پیط    یٗ قطیك، خبیٍبٜضٛ٘س، تب، اظ ا ی آٔٛظضی ذٛز ثٝ خٕع اـسطاٖ ّٔحك ٔی زٚضٜ

 ضٛز  اظ سٛی زیٍیط، ٘ییبظ سیسیتٓ ثیٝ اـسیطاٖ آٔٛظضیی ثبعیا ویبٞص اـسیطاٖ عّٕییبتی          

 ضٛز  ٔی 
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 1390مهر و آبان   ،37ي، شمارههشتم انساني پلیس، سال يوتوسع  يدوماهنامه

 

 (چُارسطحی)ومًدار علیّ ساختار آمًسضی افسزان پلیس  -2ی  ضکل ضمارٌ

ٞبی سیستٓ اظ إٞیت ظیبزی ثطذٛضزاض  ٞبی عّّیِ حّمٛی زض اٍِٛسبظی پٛیبیی سبذتبض حّمٝ

ٞبی ثبظذٛضزی زض  تطیٗ عٛأُ ایدبز پٛیبیی زض سیستٓ ٚخٛز حّمٝ وٝ اظ ٟٔٓ ست؛ ثٝ قٛضیا

٘طیبٖ زازٜ ضیسٜ   ( 1ی ) ٞبی ٔٛخٛز زض اٍِٛی ـٛق ثٝ غٛضت خیسَٚ ضیٕبضٜ   آٖ است  حّمٝ

 ضٛز  ی ٔٛخٛز زض سیستٓ تططیح ٔی زضخٝ است وٝ ثطای یه زضخٝ اظ چٟبض

 َای علیّ در فزایىد آمًسش افسزان پلیس حلقٍتطزیح ساختار  -1ی  جديل ضمارٌ

 حلقهر متغیرهای موجود د نوع حلقه ردیف
 (1افسران )سطح  –( 1جذایی از خذمت )سطح  -(1افسران )سطح  تعادلی 1

 (1کارآموزان )سطح  –( 1ی )سطح التحصیل فارغ –(1کارآموزان )سطح  تعادلی 2

 تعادلی 3
 -(1کارآموزان )سططح   -استخذام -(1کسری افسران عملیاتی )سطح  -(1افسران عملیاتی )سطح 

 (1افسران عملیاتی )سطح  -(1افسران )سطح  –(1)سطح  نالتحصیلا فارغ

 تعادلی 4
 -(1کارآموزان )سططح   -استخذام -(1کسری افسران عملیاتی )سطح  -(1افسران عملیاتی )سطح 
 (1افسران عملیاتی )سطح  -(1افسران )سطح  -(1افسران آموزشی )سطح 

 کننذه تقویت 5
 -(1کارآموزان )سططح   -استخذام -(1کسری افسران عملیاتی )سطح  -(1افسران عملیاتی )سطح 
 (1افسران عملیاتی )سطح  -(1افسران آموزشی )سطح 

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

:7 

 
 

تحلیل فرایند آموزش افسران 
 هاي سیستمبا رویکرد پویایي نيروي انتظامي 

 
ٔتؽییط اـسیطاٖ   ی  ایٗ ٘ىتٝ ٟٔٓ است وٝ زض ایٗ اٍِٛ زٚ حّمٝ ٚخٛز زاضز وٝ زضثطٌیط٘سٜ

تٛاٖ ثیٝ اییٗ غیٛضت تطیطیح ویطز:       ی خسَٚ ـٛق ضا ٔی وٙٙسٜ ی تمٛیت آٔٛظضی است  حّمٝ
( اـعایص استرساْ ٘یطٚ ضا زض پی زاضز  ثٙیبثطایٗ،  1اـعایص وسطی اـسطاٖ عّٕیبتی زض )سكح 

یبثس  پس، اـعایص اـطاز تحت آٔٛظش ٘یبظٔٙیس أىب٘یبت    اـطاز تحت آٔٛظش ٘یع اـعایص ٔی
تط زض ثكٗ وبض اسیت    تط اظ خّٕٝ زضٌیط وطزٖ ٔطثیبٖ ٚ استبزاٖ آٔٛظضی ثیص ی ثیصآٔٛظض

ٔطاتجی حبوٓ ثط سیسیتٓ   چٙیٗ سبذتبض سّسّٝ اظ سٛی زیٍط، ثٝ عّت ثستٝ ثٛزٖ سیستٓ ٚ ٞٓ
اٌط ـطؼ ثط ایٗ ثبضس وٝ  ٘ظبٔی، ٔطثیبٖ آٔٛظضی ثبیس اظ ٘یطٚی ا٘سب٘ی زضخبت ثبلاتط ثبضٙس 

ی ٔصوٛض  آٔٛظضی ـمف یه زضخٝ ثبلاتط اظ اـطاز تحت آٔٛظش ثبضٙس، حّمٝ استبزاٖ ٚ ٔطثیبٖ
تٛا٘س ثٝ قٛض ٔٛلیت   ( ٔی1زٞس وٝ تٛخٝ سیستٓ ثٝ اـعایص اـسطاٖ عّٕیبتی )سكح  ٘طبٖ ٔی

ٝ  ٔٙدط ثٝ وبٞص آٖ ضٛز ٚ عّت آٖ ٘یع ٔی ی ویبضی اییٗ اـیطاز اظ سیكح      تٛا٘س ا٘تمبَ حیكی
زٞیس، ثیب ٚخیٛز اییٗ ویٝ       چٟبضٔیٗ حّمٝ ٘طبٖ ٔی ثبضس اـسطاٖ عّٕیبتی ثٝ اـسطاٖ آٔٛظضی 

ا٘یس   اـسطاٖ ٚ ٔطثیبٖ آٔٛظضی خعء اـسطاٖ عّٕیبتی ٘یستٙس، زض ٚالع، خعئی اظ اـسطاٖ ٘ظیبٔی 
وٝ، زض غٛضت ٘یبظ، ثبیس ثٝ خٕع اـسطاٖ عّٕیبتی ّٔحیك ضیٛ٘س  زض حیبِی ویٝ اـیطاز تحیت       

ٛ٘س  اظ سیٛی زیٍیط، اـیطاز تحیت     ضی  تطیٗ زضخٝ اظ ذبضج سیستٓ ٚاضز ٔیی  آٔٛظش زض پبییٗ
 ٝ ٗ  آٔٛظش زض زضخبت ثبلاتط ٘یع اظ اـسطاٖ زضخی تط٘یس  ثٙیبثطایٗ، اضتمیبی اـسیطاٖ اظ      ی پیبیی

ضیٛز؛   تیط ٔیی   ی ثبلاتط ثبعا وبٞص اـسطاٖ عّٕیبتی زض سكح پبییٗ تط ثٝ زضخٝ ی پبییٗ زضخٝ
تمبؾیبی آٔیٛظش زض   ایٗ أط زض ٕ٘ٛزاض عّّی ٘طبٖ زازٜ ضسٜ است  ثٝ عجبضت زیٍط، اـعایص 

تط ضٛز؛ عّت ایٗ أیط ٘ییع ثسیتٝ     تٛا٘س ٔٙدط ثٝ وبٞص اـسطاٖ سكح پبییٗ زضخبت ثبلاتط ٔی
قٛض وٝ زض اٍِٛ ٘طبٖ زازٜ ٞبی ٘ظبٔی است  ٕٞبٖ ٔطاتجی ثٛزٖ سبذتبض سبظٔبٖ ثٛزٖ ٚ سّسّٝ

اٖ سكح چیٗ ثٝ ٔتؽیط اـسط تط اظ قطیك پیٛ٘س ٘مكٝ ضسٜ است، ٔطثیبٖ آٔٛظضی زض سكح پبییٗ
زٞس وٝ ٔطثیبٖ آٔٛظضی زٚ زضخٝ اظ اـیطاز تحیت آٔیٛظش     ثبلاتط ٔتػُ است؛ ایٗ ٘طبٖ ٔی
 ( ٘طبٖ زازٜ ضسٜ است:3ی ) وٙٙس  ایٗ حّمٝ زض ضىُ ضٕبضٜ ثبلاتط٘س ٚ یه حّمٝ ٘یع ایدبز ٔی
ٌٛ٘ٝ ٘تیدٝ ٌطـت وٝ اـعایص تمبؾب ثطای  تٛاٖ ایٗ ی ـٛق، ٔی ثب تٛخٝ ثٝ ٔثجت ثٛزٖ حّمٝ

تٛا٘س ایٗ ٔٛج ضا ثٝ غٛضت آثطبضی ثٝ سیكٛح ٚ زضخیبت    تط ٔی زض یه زضخٝ پبییٗ آٔٛظش
ثبلاتط ٘یع ا٘تمبَ زٞس  ٕٞبٖ قٛض وٝ لجيً اضبضٜ ضس، عّت ایٗ اتفبلبت ثسیتٝ ثیٛزٖ سیسیتٓ ٚ    

 ٔطاتجی ٘یطٚٞبی ٘ظبٔی است  ٔبٞیت سّسّٝ
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 (دَد مزاتثی ي تستٍ تًدن سیستم را وطان می سلسلٍکٍ ماَیت )سطح  ی ایجادضدٌ تیه دي حلقٍ -3ی  ضکل ضمارٌ

 سازی الگو و کاربردهای آن شبيه

تیٛاٖ ثطذیی اظ    ثب تٛخٝ ثٝ ضٚاثف عّّی ثییٗ ٔتؽیطٞیب زض ٕ٘یٛزاض عّّیی ٚ تحّییُ آٖ، ٔیی      

 ٞبی ٘یطٚٞبی ٘ظبٔی ضا ثٝ غٛضت ظیط ثیبٖ وطز: ٚیژٌی

ی  غٛضت آثطبضی ثٝ ٕٞٝتٛا٘س ثٝ  تؽییط زض تمبؾبی آٔٛظضی زض یه زضخٝ ثبلاتط ٔی 

ٝ  سكٛح زض زضخبت پبییٗ ی اـیطاز اظ سیكح    تط ٌستطش یبثس ٚ عّت آٖ اضتمبی زضخی

 تط ثٝ سكٛح ثبلاتط است  پبییٗ

تط ٔٙدط ثٝ اـعایص ٘یبظٔٙسی سیسیتٓ   تؽییط زض تمبؾبی آٔٛظضی زض یه زضخٝ پبییٗ 

ٝ  خب وٝ ٔبٞیت سیستٓ ضٛز  اظ آٖ ثٝ ٔطثیبٖ آٔٛظضی ٔی اسیت ٚ اظ   ٞبی ٘ظبٔی ثسیت

زٞٙیسٜ اظ ٘ییطٚی ا٘سیب٘ی     وٙس، ثبیس ٔطثییبٖ آٔیٛظش   ٔطاتجی پیطٚی ٔی سبذتبض سّسّٝ

سكٛح ثبلاتط ثبضٙس ٚ اظ زاذُ سیستٓ ا٘تربة ضٛ٘س  ثٙبثطایٗ، ٞطٌٛ٘ٝ اـعایص تمبؾیب  
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تط ٔستّعْ اـعایص ٘یطٚی ا٘سب٘ی آٔٛظضی ذٛاٞس ثیٛز    ثطای آٔٛظش زض سكٛح پبییٗ

یبثس  اظ اییٗ ضٚ،   ضت آثطبضی ثٝ سٕت زضخبت ثبلا ا٘تمبَ ٔیایٗ ضٚ٘س اـعایطی ثٝ غٛ

خجطاٖ ایٗ وسطی اظ قطیك ا٘تمبَ ٚ یب تؽییط خبیٍبٜ ضؽّی اـسطاٖ عّٕیبتی ثٝ اـسیطاٖ  

 ٌیطز آٔٛظضی غٛضت ٔی

ٔجٙی ثیط اـیعایص    خٕٟٛضی اسئی ایطاٖٞطٌٛ٘ٝ تػٕیٓ ٔسیطاٖ ٚ ـطٔب٘سٞبٖ پّیس  

ویبٞص ٌیصضای آٖ زض پیی ٘رٛاٞیس زاضیت؛ ظییطا، زض       ای خع اـسطاٖ عّٕیبتی ٘تیدٝ

یبثیس ٚ ـطٔب٘یسٞبٖ    ی ایٗ سیبست، ٘یبظ سیستٓ ثٝ اـسطاٖ آٔٛظضی اـعایص ٔیی  ٘تیدٝ

ثبیس، ثطای خجطاٖ ایٗ وٕجٛز، اظ تؽییط وبضثطی اـسطاٖ عّٕیبتی ثیٝ اـسیطاٖ آٔٛظضیی    

  استفبزٜ وٙٙس 

ی ـٛق ثط ضـتبض پٛیبی ٘یطٚی پّیس ٞب ٚتحّیُ ٚ ثطضسی وّٕی تیثیط ٚیژٌی ثٝ ٔٙظٛض تدعیٝ

 ٝ َ  ٘بخب ثب چٟبض سكح ـطؾی، پس اظ تطسیٓ ٕ٘ٛزاض خطیبٖ ٚ تٟیی ٞیبی ضیبؾیی، اٍِیٛ     ی ـطٔیٛ

ای است وٝ اـطاز تحت آٔٛظش زض سكح ٘رست  ٌٛ٘ٝ سیستٓ ٔٛخٛز ثٝ ضٛز  سبظی ٔی ضجیٝ

احُ ٔطثٛـ ثٝ زٞس تب ٔط ٞب ضا زض زضٖٚ آٔٛظش ٔی وٙس ٚ آٖ ضا اظ ذبضج سیستٓ استرساْ ٔی

، اٌط اـیطاز تحیت آٔیٛظش زض سیكح     چٙیٗ، ـطؼ ثط ایٗ است ی وٙٙس  ٞٓاضتمبی زضخٝ ضا ق

؛ زض ضیٛ٘س  ٘رست ٘تٛا٘ٙس ٔطاحُ آٔٛظضی ضا ثب ٔٛـمیت ثٝ اتٕبْ ثطسب٘ٙس، اظ سیستٓ ذبضج ٔی

ی آٔٛظضیی   اـطاز تحت آٔٛظش زض زضخبت ثبلاتط ٘یع وٝ ٘تٛا٘ٙس ثب ٔٛـمیت زٚضٜ ایٗ غٛضت،

یبثٙیس ٚ زض سیكح ـعّیی ذیٛز ثیٝ      ی ثبلاتط اضتمب ٕ٘ی ضا ثٝ پبیبٖ ثطسب٘ٙس ثٝ ضتجٝ ٚ زضخٝ ذٛز

زٞٙس  ـطؼ ثط ایٗ است وٝ ٚؾعیت وٙٛ٘ی ٚ پبییساض سیسیتٓ ثیٝ غیٛضت      ذسٔت ازأٝ ٔی

  است( 2ی ) خسَٚ ضٕبضٜ

 َای ثاتت سیستم در حالت پایدار يضعیت مؤلفٍ -2ی  جديل ضمارٌ

 4سطح  3سطح  2سطح  1سطح  
 522 1222 1522 2222 ی افسران عملیاتی پلیس عذه
 6 17 34 57 ی افسران آموزشی پلیس عذه

 %12 %12 %12 %12 میسان خروج از خذمت
 %02 %02 %02 %02 یالتحصیل فارغمیسان 

 1/2 1/2 1/2 1/2 نسبت افسران آموزشی به نیروی انسانی تحت آموزش
 1 1 1 1 ی آموزش )سال( طول دوره
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اظ خّٕیٝ زضغیس ذیطٚج     ٞبی خسَٚ ـٛق ییی  ثطای سبزٌی وبض، ـطؼ ضسٜ است وٝ ٔؤِفٝ

اِتحػیّی ٘یطٚٞب، ٘سیجت ٔطثییبٖ آٔٛظضیی ثیٝ ٘ییطٚی       ی ٘یطٚ اظ سیستٓ، زضغس ـبضغ سبِیب٘ٝ

ٝ  چٙیٗ ظٔبٖ آٔٛظش ا٘سب٘ی تحت آٔٛظش ٚ ٞٓ ی سیكٛح چٟبضٌب٘یٝ یىٙٛاذیت ٚ     یی زض ٕٞی

ی اـسطاٖ آٔٛظضی ـمف یه سیكح اظ   سٜ است وٝ زضخٕٝٞسبٖ است  عيٜٚ ثط ایٗ، ـطؼ ض

  ٝ ی زاذّیی ٕ٘یٛزاض ـیٛق ایدیبز      ٘یطٚی ا٘سب٘ی تحت آٔٛظش ثبلاتط است  ثب ایٗ ـیطؼ، حّمی

ضٛز  اٍِٛی پیطٟٙبزی زض ایٗ تحمییك آٔیٛظش ٔطثییبٖ ٚ اـسیطاٖ آٔٛظضیی ضا ثطضسیی        ٕ٘ی

ضی اظ ثیٗ اـسیطاٖ عّٕییبتی   وٙس ٚ ـطؼ ضا ثط ایٗ لطاض زازٜ وٝ ٔٙجع تیٔیٗ ٔطثیبٖ آٔٛظ ٕ٘ی

ضیٛز ٚ پبسید سیسیتٓ ضا زض ٔمبثیُ      سبظی ٔی ی پیطٟٙبزی ضجیٝ است  ثب ـطؾیبت ـٛق، اٍِٛ

وٙس  ثٝ قٛض ٔثبَ، ظٔب٘ی وٝ ٚؾعیت ـعّیی سیسیتٓ ثیب ییه      سٙبضیٛٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ تحّیُ ٔی

ی ضٚ اسیت، ضـتیبض پٛییب   ضٚثٝ 1395% تمبؾب ثطای اـعایص اـسطاٖ عّٕیبتی اظ سبَ 20خٟص 

ٞیبی   سیبظی پٛییبیی   ی اٍِٛی ضجیٝ سیستٓ چٍٛ٘ٝ ذٛاٞس ثٛز  زض ایٗ ثرص، وبضثطزٞبی ٟ٘فتٝ

ٞبی ثٟیٙٝ ثطای سیستٓ  ضٛز  ٘رست، اٍِٛی پیطٟٙبزی ثطای تعییٗ سیبست سیستٓ تططیح ٔی

ویٝ سیسیتٓ ثیب ضیٛوی ثیعضي ثیب عٙیٛاٖ اـیعایص تمبؾیب ضٚثطٚسیت،            ٔٙبثع ا٘سب٘ی، ظٔب٘ی

پس، ثیط اسیبس سیٙبضیٛٞبی تػیٕیٓ، ضـتیبض اٍِیٛ زض ٔمبثیُ سیبیط         ضٛز  س ٚتحّیُ ٔی تدعیٝ

تٛاٖ ثٝ ٘بویبـی   ی ایٗ اذتيلات ٔی   ثٝ عٙٛاٖ ٔثبَ، اظ خّٕٝضٛز ٔیاذتيلات احتٕبِی تحّیُ 

ثٛزٖ ٔیعاٖ استرساْ، ٘ٛسب٘بت احتٕبِی زض ٘طخ ذیطٚج اـسیطاٖ اظ سیبظٔبٖ ٚ    اضیبضٜ ویطز       

تٛاٖ اظ اٍِٛی پیطٟٙبزی ثٝ ٔثبثیٝ اثیعاض    ٘سب٘ی ٔٛخٝ ٔیسطا٘دبْ، ثب سیبستی ٔٙبست ٚ ٔٙبثع ا

 استفبزٜ وطز  خٕٟٛضی اسئی ایطاٖضیعی ثطای تٛسعٝ ٚ تعبِی سبظٔبٖ پّیس  ثط٘بٔٝ

 های ریاضی و سناریوهای تصميم فرمول

زٞیس   ٞب ٕٞبٖ لٛاعس تػیٕیٓ اسیت ویٝ ٘طیبٖ ٔیی      قٛض وٝ لجيً اضبضٜ ضس، سیبستٕٞبٖ
ٝ   اقيعبت ٔٛخٛز چٍٛ٘ٝ  ویبض   زض ضٙبسبیی السأبت لاظْ ثطای ضسیسٖ ثٝ اٞیساؾ سیسیتٓ ثی

ضٛز  ٞسؾ سیستٓ آٔٛظضی ایٗ است وٝ ٘یطٚٞبی ضظٔیی ٚ زـیبعی ضا زض سیكحی     ٌطـتٝ ٔی
ضسٜ ثبیس ٔطرع وٙٙس وٝ چٝ تعسازی اظ اـطاز  ٞبی اِعٕبَ ٔكّٛة ٍ٘ٝ زاضز  ثٙبثطایٗ، سیبست
ٗ  اْ ضسٜای ٘یع استرس ثطای آٔٛظش لاظْ است ٚ چٝ عسٜ ضٚ، زض اییٗ ٔطحّیٝ اظ   ا٘س ٚ      اظایی
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 ٖ ٞیبی اسیترساْ ٚ اضتمیب ٚ    اسیت  زض      اٍِٛسبظی، ٘یبظ ثٝ تعییٗ ٔعبزلات ضیبؾی ثطای خطییب

 وٙیٓ: ٞبی وٙتطِی ٔحتُٕ ضا ثطای آظٖٔٛ اٍِٛ ٔكطح ٔی خب، ثطذی اظ سیبست ایٗ
عجبضت است اظ ثطآٚضز ٚ تییٔیٗ ٘ییطٚی ا٘سیب٘ی     :کىتزل خزيج ویزيی اوساوی اس خدمت 

ٞبی ذبِی زض سبظٔبٖ ویٝ ثیٝ عّیت تیطن      تحت آٔٛظش لاظْ ثطای ثبظ پط وطزٖ خبیٍبٜ
خیب ویٝ زض اییٗ تحمییك چٟیبض سیكح اظ        ذسٔت، ثبظ٘طستٍی ٚ    ذبِی ضسٜ است  اظ آٖ

 :(λ= a,b,c,d)زضخبت ٘ظبٔی پّیس ثطضسی ضسٜ است، 

جذایی موردانتظار     (:1) ی رابطه ی درجه     ی درجه λ  مورد انتظار برای  افسران با   درصذ خروج سالانه 

(، زضغس ذطٚج سبلا٘ٝ عجبضت است اظ ٘طخ ٘سجی ذطٚج اـسیطا٘ی ویٝ ثیٝ    1ی ) زض ضاثكٝ
ی  ٘یع عجیبضت اسیت اظ عیسٜ    λی  ضٛ٘س  اـسطاٖ ثب زضخٝ زلایُ ٌٛ٘بٌٖٛ اظ ذسٔت ذبضج ٔی

 ی ٔطثٛـ  ثب زضخٝ اـسطاٖ ٔٛخٛز زض سبظٔبٖ
عجبضت است اظ ثطآٚضز ٚ تیٔیٗ ٘یطٚی ا٘سیب٘ی تحیت آٔیٛظش لاظْ ثیطای      کىتزل ارتقا: 

 =λ+1)اـتس ی اضتمبی اـطاز ٔبـٛق اتفبق ٔی ٞبی ذبِی وٝ زض ٘تیدٝ زٚثبضٜ پط وطزٖ خبیٍبٜ

a,b,c,d) 

ی درجه بالاتر       (:2) ی رابطه جریان ورودی برای انباشت  ارتقا  
ی درجه      افسران با   درصذ ارتقا 

عجبضت است اظ ثطآٚضز ٚ تیٔیٗ ٘یطٚی ا٘سب٘ی تحت آٔٛظش لاظْ ثطای اظ  کىتزل تىاسثی: 

 ی اـسطاٖ ٔكّٛة  ی اـسطاٖ ٔٛخٛز ٚ عسٜ ثیٗ ثطزٖ ضىبؾ ٚ اذتيؾ ثیٗ عسٜ

 (:3ی) رابطه

کسری افسر 
ی درجه      سطح مطلوب افسران  ی درجه     زمان لازم برای جبران اختلاف  سطح فعلی افسران با 

٘یطخ اسیترساْ    اذتيؾ ثیٗ سكح ٔكّٛة ٚ سكح ـعّی اـسطاٖ سبظٔبْٖ ،(3ی ) زض ضاثكٝ
وٙس؛ ضـع ایٗ اذتيؾ ٘یع ٔستّعْ ٌصض ظٔبٖ ٔعیٙی است وٝ زض  وبضآٔٛظاٖ خسیس ضا تعییٗ ٔی

ٛ  3ی ) ضاثكٝ ة اـسیطاٖ ثیب   ( ثب عٙٛاٖ ظٔبٖ لاظْ ثطای خجطاٖ اذتيؾ ثیٗ سكح ـعّیی ٚ ٔكّی
ی ٔطثٛـ زض ٘ظط ٌطـتٝ ضسٜ است  ثٝ قٛض ٔثبَ، اٌط ایٗ ٔست ظٔبٖ اظ یه سبَ ثٝ زٚ  زضخٝ

تیٛاٖ زض سیبَ خیبضی     سبَ اـعایص یبثس، ثٝ ایٗ ٔعٙی است وٝ تٟٙب ٘یٕی اظ وبضآٔٛظاٖ ضا ٔی
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استرساْ وطز  ٌفتٙی است وٝ اـعایص ایٗ وٙتطَ، ثطای استرساْ ٘یطٚی خسییس، ٔتٙبسیت ثیب    
 ذیط ظٔب٘ی احتٕبِی ٚ ثعضٌی ضىبؾ ثیٗ سكح ٔكّٛة ٚ سكح ٚالعی اـسطاٖ است تی

عجبضت است اظ السأبت لاظْ ثطای حفظ ٘یطٚی ا٘سب٘ی تحت آٔٛظش  ای:کىتزل خط لًلٍ 

زاضیتٗ ا٘جبضیت ٘ییطٚی ا٘سیب٘ی      زض سكح ٔكّٛة  زض ایٗ ٘ٛ، وٙتطَ، ٞسؾ سیستٓ ٍ٘ٝ
ی اـیطازی ویٝ ثبییس ٚاضز     تحت آٔٛظش زض سكح ٔكّٛة است  ثٝ ایٗ ٔعٙیی ویٝ عیسٜ   

ی  ییسٜ زض پبییبٖ زٚضٜ  زی اـطاز آٔٛظش ی عسٜ ی آٔٛظضی ضٛ٘س اظ قطیك ٔحبسجٝ ٔطحّٝ
وٝ زض حبَ ذطٚج اظ ا٘جبضت ٘یطٚی ا٘سب٘ی تحت آٔٛظش ٞستٙسیی تٙظییٓ ٚ   آٔٛظضی یی
 (:4ی  ضٛز )ضاثكٝ وٙتطَ ٔی

 (:4ی) رابطه

 
ٝ  4ی ) زض ضاثكٝ ( ٔحبسیجٝ  5ی ) (، سكح ٔكّٛة ٘یطٚی ا٘سب٘ی تحت آٔٛظش قجیك ضاثكی

 ضٛز: ٔی

 (:5ی) رابطه

 
ٝ   ٔعبزِٝ زض  λی  ی خطیبٖ ٚضٚزی ثطای ٔتؽیط سكح ٘یطٚی ا٘سب٘ی تحت آٔٛظش ثیب زضخی

 ضٛز: ٔحبسجٝ ٔی (6ی ) ضاثكٝاٍِٛی پیطٟٙبزی ثٝ غٛضت 

 (:6ی) رابطه

 

ٝ  ثٝ ٘ظط ٔی ٝ    ضسس ثٝ قٛض ٔستمیٓ ٘یبظی ثٝ استفبزٜ اظ ٔؤِفی ِٛی ای ثیطای ٍ٘یٝ   ی وٙتیطَ ذیف ِ
ضسٖ  ی ـٛق ثبعا پط سٝ عبُٔ وٙتطِی غٛضت ٔعبزِٝ زاضتٗ ٘یطٚی ا٘سب٘ی زض سكح ٘یست؛ ظیطا

ی ثبلاتط ٚ    اسیت ٚ   خبٞبی ذبِی ذٛاٞس ضس؛ زِیُ آٖ ٘یع خسایی اـسطاٖ اظ ذسٔت، اضتمب ثٝ زضخٝ
ٝ  ٞطٌٛ٘ٝ ضىبؾ ٕٔىٗ ٘یع زض ایٗ ٔیبٖ اظ ثیٗ ٔی ِٛی  ی سیٛیی   ضٚز  ثٙبثطایٗ، اٌط ـطؼ ضٛز ویٝ ِ
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ِٛٝ( ثطاثط غفط ثبضیس، ثیسٖٚ ٞیی  ٔحیسٚزیتی زضثیبضٜ      )عبُٔ وٓ ٚ ظیبز ی  وطزٖ ٚضٚزی ثٝ ذف ِ

% تمبؾب ثطای اـیعایص اـسیطاٖ   20ٔٙبثع ا٘سب٘ی، اٍِٛی پیطٟٙبزی پبسد ضـتبض سیستٓ ضا ثٝ خٟص 
 ٘طبٖ ذٛاٞس زاز  1393ی سكٛح زض سبَ  عّٕیبتی زض ٕٞٝ

زٞیس  ثریص    یٗ سٙبضیٛ ٘طبٖ ٔیی ( ضـتبض سیستٓ ضا زض ٔمبثُ اعٕبَ ا4ی ) ٕ٘ٛزاض ضىُ ضٕبضٜ
ضیٛز، زض   وٝ ٔطبٞسٜ ٔی قٛض ی حبِت پبیساض ـعّی سیستٓ است  ٕٞبٖ زٞٙسٜ اـمی ایٗ ٕ٘ٛزاض ٘طبٖ

ٝ  ی سكٛح چٟبضٌب٘ٝ ٕٞٝ ِٛی ای، ٚخیٛز زاضز  اظ   ی سیستٓ ضـتبض ٘ٛسب٘ی، ثٝ عّت حصؾ وٙتطَ ذف ِ
دط ثٝ ایدبز ٘ٛسبٖ ثیٗ اـسطاٖ ی اـسطاٖ تحت آٔٛظش ٔٙ سٛی زیٍط، ایدبز ضـتبض ٘ٛسب٘ی زض عسٜ

زٞس وٝ سیكٛح ٔطثییبٖ ٚ    ( ٘طبٖ ٔی5ی ) ضٛز  ٕ٘ٛزاض ضىُ ضٕبضٜ عّٕیبتی ٚ اـسطاٖ آٔٛظضی ٔی
ضٚ اسیت   ی تؽییطات ایدبزضسٜ زض سكح وبضآٔٛظاٖ ثب تؽییطاتی ضٚثٝ اـسطاٖ آٔٛظضی ٘یع زض ٘تیدٝ

٘ی زض سیكح ویبضآٔٛظاٖ ٚ ٔطثییبٖ    زٞس  زض ٔدٕٛ،، ضـتبض ٘ٛسب ٚ ضـتبضی ٘ٛسب٘ی اظ ذٛز ٘طبٖ ٔی
زٞس ویٝ،   ( ٘طبٖ ٔی6ی ) ضٛز  ٕ٘ٛزاض ضىُ ضٕبضٜ آٔٛظضی ثبعا ضضس ٚ ظٚاَ اـسطاٖ عّٕیبتی ٔی

پیطٚی ٕ٘بیس ٚ ٘ٛسیبٖ   1ایحتی اٌط تمبؾبٞب ثٝ قٛض ٔثبَ سكح ٔكّٛة اـسطاٖ عّٕیبتی اظ تبثع پّٝ
ٛسب٘ی زض سكح اـسیطاٖ عّٕییبتی ضیٛز  اظ    تٛا٘س ٔٙدط ثٝ ثطٚظ ضـتبض ٘ ٘ىٙس، ایدبز ٘ٛسب٘ی سبزٜ ٔی

یبثس، ٔٙجع تیٔیٗ اـسطاٖ عّٕیبتی ثب ضضیس ٚ   خب وٝ سیستٓ سطا٘دبْ ثٝ ٚؾعیتی پبیساض زست ٔی آٖ
ظٚاَ زض سكح ٘یطٚی ا٘سب٘ی ٔٛاخٝ است؛ حتی اٌط ٕٞٝ ضطایف ثیطای تییٔیٗ ٘ییطٚی ا٘سیب٘ی لاظْ     

% 33آیس وٝ اظ ضضسی ثیبِػ ثیط   پیص ٔی( 1ٔٛخٝ ثبضس  ثستطیٗ حبِت ثطای ٘یطٚی ا٘سب٘ی )سكح 
ضسٜ ثطذٛضزاض است ٚ ٔیست ظٔیب٘ی زض حیسٚز ثیسیت سیبَ قیَٛ        ضیعی زض ٘یطٚی ا٘سب٘ی ثط٘بٔٝ

وطس تب ثٝ حبِتی پبیساض ٚ ثبثت زست یبثس  تٛخٝ ثٝ ایٗ ٘ىتٝ إٞییت ظییبزی زاضز ویٝ تمٛییت      ٔی
پبیساض خسییس ضیطایف ضا ثیستط    یبثی ثٝ حبِت  ی ثبظسبظی قٛلا٘ی ٔست ثطای زست ٘ٛسب٘بت ٚ زٚضٜ

ی  ی اثیط ضیيلی زض ظ٘دییطٜ    ضیٛز )ضیجیٝ پسییسٜ    تط ٔٙتمُ ٔی ٞبی پبییٗ تط ثٝ ضتجٝ وٙس ٚ ثیص ٔی
 وٙیٓ  ی تیٔیٗ ثیبٖ ٔی ی ظ٘دیطٜ تیٔیٗ(  ثطای ضٚضٗ ضسٖ ٔٛؾٛ،، ایٗ حبِت ضا ثب ٔثبِی زضثبضٜ

ٞیبی  بضٞب ٚ ـطایٙسٞب ٚ ـعبِیتی سبذت ی تیٔیٗ عجبضت است اظ ٔدٕٛعٝ تعطیفی سبزٜ اظ ظ٘دیطٜ
ی تییٔیٗ اظ قطییك    سبظٔبٖ ثٝ ٔٙظٛض تحٛیُ زازٖ ٔحػَٛ ثیٝ ٔطیتطی  ٔحػیٛلات زض ظ٘دییطٜ    

ٗ   زستی آٖ، خطیبٖ ٔیٔطاحّی ٌٛ٘بٌٖٛ، اظ ٘مبـ ثبلازستی ظ٘دیطٜ ٌطـتٝ تب پبییٗ ویٝ ثیٝ    یبثس تیب ایی
لی عجیبضت اسیت اظ اـیعایص    ضسس  زض ایٗ ٔیبٖ، اـعایص تمبؾب یب اثط ضي زست ٔطتطی ٟ٘بیی ٔی

                                                           
1. Step Function 
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٘ٛسب٘بت سفبضش ثٝ سٕت ثبلازستی ظ٘دیطٜ؛ ثٝ ایٗ غٛضت وٝ ضضس ایٗ ٘ٛسبٖ اظ سٕت ٔطیتطی  
ضٛز  حبَ، اٌط ثرٛاٞیٓ سیستٕی ٘ظبٔی ضا ثیب   وٙٙسٜ، ظیبز ٔی ثٝ سٕت ثبلازستی ظ٘دیطٜ، یعٙی تیٔیٗ

یی اییٗ سیسیتٓ ٔحسیٛة    ی تیٔیٗ ٔمبیسٝ وٙیٓ، تیٔیٗ اـسطاٖ ٚاخس ضطایف ٔحػَٛ ٟ٘یب  ظ٘دیطٜ
ی تییٔیٗ ضا زاضاسیت     وٙٙسٜ زض ظ٘دیطٜ ( ٘مص تیٔی1ٗخب السأبت آٔٛظضی سكح ) ضٛز  زض ایٗ ٔی

ٝ  وٝ اظ وٙتطَ ذیف ظٔب٘ی ِٛی ٝ  ای اسیتفبزٜ ضیٛز، ثیٝ قیٛض ٔثیبَ اٌیط،       ِ ٝ  زض ٔعبزِی  (6ی ) ی ضاثكی
 Switch pipe=1،  ی  ثب ٕ٘ٛزاضٞبی ضیٕبضٜ زض ایٗ ٍٞٙبْ، پبسد سیستٓ ثٝ تؽییطات ایدبزضسٜ ٔكبثك
 ( است 9ٚ  8ٚ  7)

( تؽییطات ضـتبضی ٘یطٚی ا٘سب٘ی تحت آٔٛظش ضا ثب اعٕیبَ سیبسیت   7ی ) ٕ٘ٛزاض ضىُ ضٕبضٜ
ِٛٝ وٙتطَ ذف ی ضـتبض  وٙٙسٜزٞس  ثٝ عجبضت زیٍط، ایٗ ٕ٘ٛزاض ٔطرع ای زض قَٛ ظٔبٖ ٘طبٖ ٔی ِ

ِٛٝ ٔتؽیط سكح ٘یطٚی ا٘سب٘ی تحت آٔٛظش تحت سیبست وٙتطَ ذف ِ  ٖ قیٛض ویٝ   ای است  ٕٞیب
ی ٘یطٚی ا٘سب٘ی تحیت آٔیٛظش زض سیكٛح چٟبضٌب٘یٝ      ٌٛ٘ٝ ٘ٛسب٘ی زض عسٜ ضٛز، ٞی  ٔطبٞسٜ ٔی

ی ٘ییطٚی   زٞیس ویٝ عیسٜ    ( ٘طبٖ ٔیی 7ی ) ٞبی ٔٛخٛز زض ٕ٘ٛزاض ضىُ ضٕبضٜ ٚخٛز ٘ساضز  ٔٙحٙی
ِٚ ا٘سب٘ی تحت آٔٛظش لاظْ زض اثتسای وبض ثب ٚخٛز تبثعی پّٝ ی تمبؾیب   یٝ زضثیبضٜ ای ثب یه خٟص ا

وٙیس ٚ ثیٝ سیٛی     ثطای اـسطاٖ عّٕیبتی ٔٛاخٝ است  سپس ثب ٌصض ظٔبٖ ایٗ خٟص ـیطٚوص ٔیی  
ی ٘یبظٔٙیسی سیبظٔبٖ    زٞٙسٜ ( ٘طب8ٖی ) یبثس  ٕ٘ٛزاض ضىُ ضٕبضٜ وبٞص ٔی ٚؾعیت پبیساض خسیس

دبزضیسٜ  ثطای ٔطثیبٖ آٔٛظضی است وٝ ٘ٛسب٘بت ٔٛخٛز زض ا٘جبضت ٔطثیبٖ آٔٛظضی اظ تؽییطات ای
 وٙس  زض ا٘جبضت وبضآٔٛظاٖ پیطٚی ٔی

ی تؽییطات ایدبزضسٜ زض ا٘جبضیت اـسیطاٖ عّٕییبتی زض     زٞٙسٜ ( ٘طب9ٖی ) ٕ٘ٛزاض ضىُ ضٕبضٜ
ِٛٝ سكٛح چٟبضٌب٘ٝ است  ایٗ تؽییطات ٘بضی اظ اعٕبَ سیبست وٙتطَ ذف ای است؛ ثٝ قٛضی وٝ  ِ

ضیٛز    ی زض ٞط چٟبض سكح ٔطبٞسٜ ٔیی ( وبٞص ٔٛلتی اـسطاٖ عّٕیبت9ی ) زض ٕ٘ٛزاض ضىُ ضٕبضٜ
ای اظ اـسیطاٖ عّٕییبتی ثیٝ     وٝ عسٜ تٛا٘س ٘بضی اظ زلایّی ٌٛ٘بٌٖٛ ثبضس؛ اظ خّٕٝ ایٗ ایٗ وبٞص ٔی

ٞبی آٔٛظضی ٌٛ٘بٌٛ٘ی ضطوت وٙٙس  ثٙبثطایٗ، ٔدجیٛض ثیٝ تیطن     ٔٙظٛض اضتمبی زضخٝ ثبیس زض زٚضٜ
سطاٖ ثٝ ٔثبثٝ ٔطثیبٖ آٔٛظضی زض سیكٛح  ٚاحس ذسٔتی ذٛز ٞستٙس  اظ سٛی زیٍط، ثطذی اظ ایٗ اـ

ٞبی ٘ظیبٔی   ی سیستٓ ضٛ٘س  ایٗ وبٞص ٔٛلتی ثٝ عّت ٔبٞیت ثستٝ تط ٔطؽَٛ ثٝ ذسٔت ٔی پبییٗ
اِتحػیيٖ  است وٝ زض اٍِٛی عّیّ ثطضسی ضسٜ است  أب، ثب ٌصضت ظٔبٖ، ثٝ ٔٛاظات اـعایص ـبضغ

ٛ٘ٝ ٘ٛسب٘ی ثٝ سكح ٔكّٛة آٖ ٘عزییه  ٌ ٞبی آٔٛظضی، سكٛح اـسطاٖ عّٕیبتی ثسٖٚ ٞی  اظ زٚضٜ
 ضٛز  ٔی
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ٖ  أىبٖ ثطضسی ٚ تحّیُ تفبٚت ثیٗ ضـتبضٞبی ٔطبٞسٜ ضیسٜ،   ضسٜ اظ سیستٓ زض زٚ حبِت ثییب
ٝ  یعٙی سٙبضیٛٞبی ٔجتٙی ثط استفبزٜ اظ وٙتطَ ذف ای ٚ ثیسٖٚ اسیتفبزٜ اظ اییٗ سیبسیت، زض      ِِٛی

تٛاٖ ٘تیدٝ ٌطـت ایٗ اسیت   ٞب ٔی سبظی ضجیٝچٝ اظ ایٗ  ٕ٘ٛزاضٞبی ـٛق ٚخٛز زاضز  ثٙبثطایٗ، آٖ
ٝ  ٞبی ٘ظبٔی ٞطٌع ٘جبیس سیبست وٙتطَ ذف ی آٔٛظش زض سبظٔبٖ وٝ ٔسیطاٖ حٛظٜ ای ضا اظ  ِِٛی
 ٘ظط زٚض سبظ٘س 

ای، پبسد سیستٓ ثٝ تؽیییطات ٌٛ٘یبٌٖٛ ظٔیب٘ی     ِِٛٝ زض ایٗ ثرص، ثطای سیبست وٙتطَ ذف
 سییب٘ی ذییٛز ٔٛاخییٝ اسییت ثطضسییی  ٞییبی ذبغییی زض ٔٙییبثع ا٘ وییٝ سییبظٔبٖ ثییب ٔحییسٚزیت 

 ضٛز  ٔی

 گيری  نتيجه

خٕٟیٛضی  اٍِٛیی پٛیب ثطای تحّیُ سیستٓ ٔسیطیت آٔٛظش زض سیبظٔبٖ پّییس    ْایٗ تحمیك
ٝ  زٞس  اظ ضٚیىطز پٛیبیی ٘طبٖ ٔی اسئی ایطاٖ ضا ٞیبی   ٚتحّییُ پٛییبیی   ٞبی سیستٓ ثطای تدعیی

ٜ ضسٜ است  ضیطٚ، ویبض ٔجتٙیی ثیط     سبذتبض ٔسیطیت آٔٛظضی ٘یطٚی ا٘سب٘ی زض سبظٔبٖ استفبز
ویٝ زض ٕ٘یٛزاض    ٔطاتجی ٚ ثستٝ ثٛزٖ سیستٓ ٘ظبٔی استٛاض ثٛزٜ است؛ ثیٝ قیٛضی   ٔبٞیت سّسّٝ

ی سیستٓ، وبٔيً ایٗ ٔٛؾٛ، ضا ٘طیبٖ   ی سكٛح چٟبضٌب٘ٝ عّیّ ٘یع سبذتبض ثبظذٛضزی، ثطای ٕٞٝ
تیط  ٍیٛ ثیٝ غیٛضت خعئیی    ٞبی زیٍط ایٗ تحمیك ٘یع ثٝ تططیح ضٚاثف زاذّی اِ زٞس  زض ثرص ٔی

ٞبی زاذّی ایدبزضسٜ زض ثیٗ سكٛح ٔؤیس ایٗ ٔٛؾٛ، اسیت  اظ سیٛی زیٍیط،     اضبضٜ ضس ٚ حّمٝ
پبسد سیستٓ ثٝ تؽییطات احتٕبِی زض آٖ آظٔٛزٜ ضس ٚ ٕ٘ٛزاضٞبی ٔطثٛـ ٘یع تحّیُ ضس  ٘تیبیح  

 ظیط اظ تحّیُ ٕ٘ٛزاض عّیّ ثٝ زست آٔسٜ است:
تٛا٘س ٔٙدط ثٝ اـعایص تمبؾبی آٔٛظش  ثبلاتط ٔی اـعایص تمبؾب ثطای آٔٛظش زض سكٛح 

 تط ضٛز  زض تٕبٔی سكٛح پبییٗ

تٛا٘س ثٝ قٛض ٔٛلت ثبعیا ویبٞص    تيش ثطای اـعایص ٘یطٚٞبی عّٕیبتی زض سبظٔبٖ ٔی 
 آٖ ضٛز 

ٔطاتجی آٖ، ٔطثییبٖ آٔٛظضیی اظ    ٞبی ٘ظبٔی ٚ ٔبٞیت سّسّٝ ثٝ عّت ثستٝ ثٛزٖ سیستٓ 
ضٛ٘س  ثٙبثطایٗ،  تط ا٘تربة ٔی ط ثطای آٔٛظش سكٛح پبییٗزضٖٚ سیستٓ ٚ اظ سكٛح ثبلات

اـعایص تمبؾب ثطای آٔٛظش زض سكٛح پبییٗ عّت اـعایص تمبؾبی آٔٛظش زض سیكٛح  
 ثبلاتط است 
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پیطزاظز،  ٔی خب وٝ ایٗ ٔمبِٝ ـمف ثٝ ضٚیىطز اٍِٛسبظی سبذتبض آٔٛظضی سبظٔبٖ ٘ظبٔی اظ آٖ

خٕٟیٛضی اسیئی   سكح اظ زضخبت اـسطی پّیس ثطای ٘طبٖ زازٖ ـطؾیبت تحمیك ـمف چٟبض 
ٞیبی  زض اٍِٛ ٔٙظٛض ضسٜ است  ایٗ اٍِٛ أىبٖ ٌٙدب٘یسٖ سیبیط سیكٛح ٘ظیبٔی زض حیٛظٜ      ایطاٖ
تٛاٖ زض تحمیمبت وبضثطزی آتی ثٝ  زاضی، ٚظیفٝ ٚ وبضٔٙساٖ ٚ    ضا زض ذٛز زاضاست وٝ ٔی زضخٝ

  آٖ تٛخٝ وطز 
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