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 ء ء 0831آذر و دي   ،83     ۀشمار ،هشتم سال پليس، انسانی  ه   توسع    دوماهنامه

 هقذهه

ك٥ف سا ػبصٔبٖ داخ٣ّ ٔح٥ظ اص لؼٕت٣ ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ ٝ  وٙذ ٣ٔ تٛ  اص تشو٥جه٣  ،حم٥مه   دس ،وه

ٕٙب٣٤ ثشا٢ ٚ اػ  ػبصٔبٖ ٢افضب ث٥ٗ ٔـتشن ٞب٢ اسصؽ ٚ افتمبدات تقٟذات،١ ٔدٕٛف  وبسوٙبٖ ساٞ

 اػه ،  له٢ٛ  ٞب آٖ فشًٞٙ وٝ ٞب٣٤ ػبصٔبٖ دس (.Gordon, 1992) ؿٛد ٣ٔ اػتفبدٜ ٚؽب٤فـبٖ ادا٢ دس

ٓ  ؛داس٘ذ تقٟذ ٞب آٖ ثٝ ٚ داؿتٝ وبُٔ آٌب٣ٞ ػبصٔبٖ ٞب٢ ٞذف ٚ ٞب سػبِ  اص ٞب آٖ افضب٢ ٗ  ٞه  چٙه٥

ذاف ٥ٔبٖ   داسد. ٚخٛد لاصْ ٣٤ػٛ ٞٓ ٔذ٤ش٤  ٚ ػبصٔبٖ ٚ وبسوٙبٖ اٞ

جٛد وٝ فق٣ّ ؿشا٤ظ دس  ٖ دس ػبصٔب٣٘ ثضسي ٞب٢ ٘ؾبْ ثٟ خٝ وبٛ٘ ٝ  لشاس تٛ ً  اػه ،  ٌشفته  فشٞٙه

ب١ ١ٕٞ ػشچـٕ ٔثبثٝ ثٝ ػبصٔبٖ ا٘ٛ  ٞهش  فٙلهش  ٤ٗتش ٟٔٓ وٝ چشا اػ ؛ ؿذٜ ٌش خّٜٛ ػبصٔبٖ ٞب٢ ٤٣ت

ؼبٖ ػبصٔب٣٘ ٛ ٚ ٞهب  اسصؽ ثبٚسٞب، افتمبدات، اص ا٢ ٔدٕٛفٝ ػبصٔبٖ دسٖٚ دس وٝ ٞؼتٙذ ٞب٣٤ ا٘  ٞهب٢ اٍِ

ٛس اخشا٢ ٚ داس٘ذ ٢سفتبس  ػهبصٔب٣٘  فشًٞٙ ٔدٕٛفْٝ ا٤ٗ داس٘ذ؛ فٟذٜ ثش سا آٖ ثش ٘ؾبست ٚ ػبصٔبٖ أ

بٖ ٔذ٤ش٤  ادث٥بت ثش ٔشٚس٢ دٞذ. ٣ٔ ؿىُ سا ٖ  ٚ ٔحممبٖ وٝ اػ  آ٠ٖ دٞٙذ ٘ـ ٖ  ٔهذ٤شا  ٞهب  ػهبصٔب

خهههٝ فشٞٙهههً ٔٛضهههٛؿ ثهههٝ فضا٤ٙهههذٜ عهههٛس ثهههٝ ٌزؿهههت١ٝ دٞههه ػهههٝ دس هههذ وهههشدٜ تٛ  ا٘

(Hofsted et al., 1990; Denison, 1995; Cameron & Quinn, 1999; Schein, 2000). 

ٝ  ٞهب  آٖ فشًٞٙ دس ٞب ػبصٔبٖ ٞب٢ ٘بوب٣ٔ اص ثؼ٥بس٢ فُّ ؿه ث٣ ه ٓ  ثخهؾ  .داسد س٤ـ ٗ  افؾه  ا٤ه

 دس ٣ٕٟٔ ٔٛضٛؿ ٞٓ ٞٙٛص وٝ اػ ، ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ اص وبسوٙبٖ ٚ ٔذ٤شاٖ ٘بآٌب٣ٞ دس س٤ـٝ ٞب ٘بوب٣ٔ

ٝ  د٤ٍهش،  ػ٢ٛ اص . (Witte et al., 1999; Ashkanasy, 2004)  اػ ٔحممبٖ ث٥ٗ ث٣ٛ  ثه ٝ  پ٥ذاػه   خه  وه

شٚصٜ ؼب٣٘ ٥٘ش٢ٚ اص ٞب آٖ ثشخٛسداس٢ ٞب ػبصٔبٖ سلبثت٣ ٔض٤  اك٣ّ ٔٙـأ أ ب وبسآٔذ، ا٘ ا٘ٛ ٓ  ٚ ت  ٚ فٟه٥

بػ ؛ بثشا٤ٗ دا٘ ب٣٤ ثٙ ؼب٣٘ ٔٙبثـ و٥ف٥  ٚ دا٘ ٖ ١ ػهشٔب٤  ٤ٗتهش  باسصؽث ٚ ٤ٗتش ٟٔٓ ا٘  ٔحؼهٛة  ػهبصٔب

ػق دس ا٢ فٕذٜ ٘مؾ ٚ ؿٛد ٣ٔ  ثهب  (،6831 ،٘هظاد  سضهبی٣ ١ تشخٕه ) شدساوه  داسد. فٟذٜ ثٝ ػبصٔب١٣٘ تٛ

شٜ لشٖ ث٥ؼتٓ لشٖ وٝ وٙذ ٣ٔ ٔغشح ،06 ٚ 02 لشٖ دٚ ثشسػ٣ ؼب٣٘ ٥٘ش٢ٚ ٚس٢ ثٟ دٜ ا٘  ِٚه٣  اػ ، ثٛ

٣ وبسٞب٠٢ دٚس حبضش لشٖ ذ دا٘ـ اٞٛ د خ شٚص٢، سلبثت٣ خٟبٖ دس .ثٛ ٓ  اثضاسٞهب٢  اص ٤ىه٣  أ  ثهشا٢  ٟٔه

ؼههبٖ فٙلههش ٞههب سػههبِ  ٚ ٞههب ٞههذف ثههٝ سػهه٥ذٖ ٚ ػههبصٔبٖ ثمههب٢ ٚ تحههَٛ ا٤دههبد  ػههبصٔب٣٘ ا٘

   اػ . 

دٜ ٔغشح ػؤاَ ا٤ٗ ثقضبً ٞب ػبصٔبٖ دس ٛٝ٘ وٝ اػ  ثٛ اٖٛ ٣ٔ چٍ ٖ  فّٕىشد ت ٖ  ٚ ٔهذ٤شا  سا وبسوٙهب

جٛد ٣ تشد٤ذ ث٣ .ثخـ٥ذ ثٟ اٖٛ ٕ٘  ٔؼّٓ آ٘چٝ ٣ِٚ ؛داد لبعـ ٚ كش٤ح پبػخ٣ اػبػ٣ ٚ ٟٔٓ ػؤاَ ا٤ٗ ثٝ ت
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 انسانی منابع  توسعه و تربیت آموزش، هاي نظام با سازمانی فرهنگ تعامل چگونگی بررسی

 

 

 

 ء

ٓ  اص ا٘ؼهب٣٘  ٔٙبثـ١ تٛػق ٚ تٛإ٘ٙذػبص٢ تشث٥ ، وٝ اػ  ا٤ٗ اػ  ٝ  اػه   فهٛا٣ّٔ  ٤ٗتهش  ٟٔه  وه

ٓ  ٘مـه٣  ٞهب  آٖ فّٕىهشد  ٥٘هض  ٚ ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ ػغح تم٤ٛ  ٚ استمب دس تٛا٘ذ ٣ٔ  ا٤فهب  ٔهؤرش  ٚ ٟٔه

 وٙذ. 

ٖ  ح٥هبت  ٚ ٢ؿىٛفبػبص دادٖ، سؿذْ پشٚسدٖ، ٔقٙب٢ ثٝ ِغ  دس 6تشث٥  ٔفْٟٛ  اػه   ثخـه٥ذ

 اص: اػ  فجبست تشث٥  اص تقش٤ف دٚ ؛دٞخذا(١ ٘بٔ )ِغ 

هب  ؿهىٛفب٣٤  ٚ سؿذ ثشا٢ ٔٙبػت ٚ ٔؼبفذ ٢ٞب ٥ٝٙصٔ ػبختٗ فشاٞٓ -  ٚ دسٚ٘ه٣  ٢ٞهب  ٣٤تٛا٘

 ؛(6836 صادٜ، )٘م٥ت ص٘ذٜ ٔٛخٛد عج٥ق٣ اػتقذادٞب٢

ٓ  سا افهشاد  سؿهذ ١ ص٥ٔٙه  اسادٜ، ٚ للهذ  س٢ٚ اص افهشاد  آ١ٖ ٚػ٥ّ ثٝ وٝ اػ  خش٤ب٣٘ -  فهشاٞ

 .(6831 )ؿش٤قتٕذاس٢، .وٙٙذ ٣ٔ

ٝ  ٌف  تٛاٖ ٣ٔ اػ  ؿذٜ ٔغشح ٔمبِٝ ا٤ٗ دس وٝ آٔٛصؽ ٔفْٟٛ خلٛف دس  ٤هب  آٔهٛصؽ  وه

 وهبسا٣٤  ٚ دسػهت٣  وٝ اػ  ٣٤ثبٚسٞب ٚ ٞب ٟٔبست ،ٞب اسصؽ ،ٞب دا٘ؾ ا٘تمبَ ثشا٢ تذاث٥ش اتخبر تق٥ّٓ،

ٗ  آٔهٛصؽ  .(6836 )ؿهى٣ٞٛ،  اػه   سػ٥ذٜ ارجبت ثٝ آد٥ٔب١ٖ ٌزؿت تدبسة ضٕٗ ٞب آٖ  ٕٞچٙه٥

ٝ  ٔؼجٛق وٝ (٣ٔتشث ٚ )ٔشث٣ بَػ٥ّ لغت دٚ ث٥ٗ اػ  ا٘فقب٣ِ ٚ فقُ ْ  ٚ اكه٣ّ  ثه  ٚ عهشح  ٔؼهتّض

 ـ١ تٛػق .(6873 )ٞٛؿ٥بس، اػ  ٞذف٣ ٔتٛخٝ ٚ ٘مـٝ ٝ  ٥٘هض  0ا٘ؼهب٣٘  ٔٙهبث  ٚ فهضا٤ؾ ا» ٔقٙهب٢  ثه

ٝ  آ٘بٖ ػبختٗ لبدس ثب ػبصٔبٖ دس وبسوٙبٖ سؿذ ثٝ وٕه ٚ آٔٛصؽ وٕه ثٝ ٞب ٟٔبست ٌؼتشؽ  ثه

 اػ . (6838 خض٣٘،) «خٛد. ٢ٞب ٢تٛإ٘ٙذ ٚ ٞب ٟٔبست اص ثٟتش٠ اػتفبد

ٝ  ٌف  ثب٤ذ 7ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ ٚ 8فشًٞٙ ٔفْٟٛ خلٛف دس ٟ٘ب٤  دس ً  وه ١ ٔدٕٛفه  فشٞٙه

ٝ  ٚ ٞب ػٙ  سػْٛ، ٚ آداة ٔمشسات، ٚ لٛا٥٘ٗ افتمبدات، افىبس، ٞٙشٞب، ٞب، دا٘ؾ فّْٛ، اص ا٢ پ٥چ٥ذٜ  ثه

ً ٠ ٚاط .ذوٙه  ٣ٔ اخز خبٔقٝ فضٛ ٔثبثٝ ثٝ ا٘ؼبٖ وٝ فبدات٣ ٚ ٞب آٔٛخت١ٝ ٕٞ خلاكٝ عٛس  اص فشٞٙه

 ٚ ا٘ؼبٖ ٚ خبٔقٝ، ٚ ا٘ؼبٖ عج٥ق ، ٚ ا٘ؼبٖ ا٘ؼبٖ، ٚ ا٘ؼب٠ٖ دٚس ثٝ دٚسٜ استجبط پ٤ٛب٣٤ ٚ ا٥ٍ٘خت٣ٍ

ٝ  اػه   اػبػ٣ ٢ٞب فشم پ٥ؾ اص ا٢ ٔدٕٛفٝ ٥٘ض ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ .اػ  ٤بفتٝ ٔقٙب صثبٖ ٚ اثضاس  وه

ٝ  ٣بث٤ دػ  ٚ ٔح٥ظ ثب ا٘غجبق ثشا٢ ٔؼبیُ، ثب ؿذٖ ٔٛاخٝ دس ػبصٔبٖ افشاد ْ  ٚ ٚحهذت  ثه  ا٘ؼهدب

                                                           
1. Education 
2. Human Resource Development 
3. Culture 
4. Organizational Culture 
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 ء ء 0831آذر و دي   ،83     ۀشمار ،هشتم سال پليس، انسانی  ه   توسع    دوماهنامه

ٝ  ٔهٛاسد٢  اػ . دادٜ تٛػقٝ ٚ وـف ٤ب ٚ وشدٜ ا٤دبد سا آٖ داخ٣ّ،  ثهب  ٚ ػهٛدٔٙذ  ؿهذٜ  ربثه   وه

َ  خذ٤هذ  افضهب٢  ثٝ احؼبع، ٚ تفىش ،ادسان كح٥ح سٚؽ ٔثبثٝ ثٝ ٘ت٥دٝ، دس ٞؼتٙذ؛ اسصؽ  ا٘تمهب

ْ  خلٛف دس (6831ٕٞىبسا٘ؾ) ٚ فش٣ٞ ٤بثٙذ. ٣ٔ ً  ٔفٟهٛ ٝ  ػهبصٔب٣٘  فشٞٙه ٖ  ٔه٣  سا آٖ وه  تهٛا

 ثبٚسٞهب،  افتمبدات، ٔدٕٛفٝ ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ وٝ ٤ٌٛذ ٣ٔ دا٘ؼ  ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ اص ث٣ٔٛ تقش٤ف

ٝ  ٔـهتشو٣  ا٘ملاث٣ ٚ اػلا٣ٔ ٣ّٔ، ٕ٘بدٞب٢ ٚ سفتبس٢ اٍِٛٞب٢ ٞٙدبسٞب، ،ٞب اسصؽ ُ  وه ٠ دٞٙهذ  ؿهى

ْ  ٔٛخت وٝ ٔٛاسد٢ ؿٛد؛ ٣ٔ ؿبُٔ سا اػ  وبسوٙبٖ ٢ٞب وٙؾ ٚ ادساوبت ،ٞب ٍ٘شؽ افىبس،  ا٘ؼهدب

 ٞهب  ػبصٔبٖ پ٤ٛب٣٤ ٚ تحَٛ ثشا٢ ثخؾ ا٘شط٢ ٔٙجق٣ ٚ ػبصٔبٖ ث٥ش٣٘ٚ پز٤ش٢ ا٘غجبق ٚ دس٣٘ٚ ثخـ٣

 (.6831 ٕٞىبساٖ، ٚ )فش٣ٞ ؿٛد ٣ٔ ٔحؼٛة

ٝ  اٞذاف ٔٛضٛف٣، چ٥ٙٗ ثٝ پشداختٗ ا٥ٕٞ  ثٝ تٛخٝ ثب ِزا ٗ  ٚ ت٥ٟه ٗ  تهذ٤ٚ ُ   ٔمبِهٝ،  ا٤ه  ؿهبٔ

   اػ : ر٤ُ ٔٛاسد

 ـ١ تٛػهق  ٚ تشث٥  آٔٛصؽ، ٢ٞب ٘ؾبْ ٚ ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ وبسوشدٞب٢ ٚ ٔب٥ٞ  تج٥٥ٗ   ٔٙهبث

 ا٘ؼب٣٘؛

 ا٘ؼب٣٘؛ ٔٙبثـ١ تٛػق ٚ تشث٥  آٔٛصؽ، ٢ٞب ٘ؾبْ ٚ ػبصٔب٣٘ فش١ًٙٞ ساثغ تج٥٥ٗ ٚ تق٥٥ٗ 

 ٤بفتٝ؛ تٛػقٝ ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثـ ٢ٞب ٟٔبست ٚ ٞب ٢تٛإ٘ٙذ تق٥٥ٗ 

 ػبصٔب٣٘. ل٢ٛ فشًٞٙ اص ثشخٛسداس ا٘ؼب١٣٘ ػشٔب٤ ٞب٢ تٛإ٘ٙذ٢ تق٥٥ٗ 

ْ  ٞهش  ص٤هش  ٔف٥ذ٢ ٔغبِت روش ضٕٗ تب، ا٤ٓ وشدٜ تلاؽ ٔمبِٝ ا٤ٗ دس ٓ  اص وهذا  ،٤بدؿهذٜ  ٔفهب٥ٞ

ٗ  ٚ تقبُٔ ٚ استجبط٠ ٘حٛ ٚ تج٥٥ٗ تفى٥ه ثٝ ٞب آٖ وبسوشدٞب٢ ٚ ٞب ٣ظ٤ٌٚ ُ  شات٥تهأر  ٕٞچٙه٥  ٔتمبثه

 و٥ٙٓ. ثشسػ٣ سا ٞب آٖ

  هولذ ساسهاني فزهنگة ساي در کارکناى توانونذساسي و آهوسش

 ثهب  ا٘غجهبق  ٚ ؿذٜ َٔحّٛ ٚؽب٤ف ادا٢ دس وبسوٙبٖ تٛا٘ب٣٤ ثٝ ثؼت٣ٍ ػبصٔبٖ اٞذاف ثٝ سػ٥ذٖ

 ٔتٙبػت ،ثتٛا٘ٙذ افشاد تب ؿٛد ٣ٔ ػجت ا٘ؼب٣٘ ٥٘ش٢ٚ ثٟؼبص٢ ٚ آٔٛصؽ اخشا٢ داسد. ٔتغ٥ش ٔح٥ظ

 ث٥فضا٤ٙهذ.  خٛد ٣٤وبسا ثش ٚ دٞٙذ ادأٝ سا ٞب٤ـبٖ فقب٥ِ  ٔؤرش عٛس ثٝ ٔح٥ظ، ٚ ػبصٔب٣٘ تغ٥٥شات ثب

ٝ  ٚ ٔذاْٚ وٛؿؾ ثٟؼبص٢ْ ٚ آٔٛصؽ ثٙبثشا٤ٗ  ػهغٛح  ثٟجهٛد  ثهشا٢  ٔهذ٤ش٤  ٠ ؿهذ  س٤هض٢  ثش٘بٔه

 ٞهب٣٤  آٔهٛصؽ  اثقبد .اػ  ٔؼّظ ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ لبِت دس ػبصٔب٣٘ فّٕىشد ٚ وبسوٙبٖ ؿب٤ؼت٣ٍ
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 وٙهذ  ٔه٣  وٕه آٖ اص وبسوٙبٖ آحبد تم٤ٛ  ٚ حٕب٤  ثٝ آٖ، تجـ ثٝ ٚ، ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ فٟٓ ثٝ وٝ

   (:6831 )ػّغب٣٘، ؿٛد ٣ٔ ثشسػ٣ ٔحٛس ؿؾ دس
 ِحهبػ  ثٝ خٛد، ٔـبغُ دس ثبِٙذ٣ٌ ٚ تٛإ٘ٙذ٢ افضا٤ؾ ثشا٢ ػبصٔب٣٘ افشاد هْارتٖ: ٍ فٌّٖ 

ٗ  تهب،  ث٥بٔٛص٘هذ  سا لاصْ ٢ٞهب  ٟٔبست ٚ ٞب آٔٛصؽ وٝ اػ  لاصْ تخلل٣، ٚ ٢ا حشفٝ  ضهٕ
ٗ  ٚ تد٥ٟهضات  اص ٥ٌهش٢  ثٟهشٜ  ثهب  وهبس٢، ١ سٚح٥ استمب٢ ٚ ا٥ٍ٘ضٜ وؼت  پ٥ـهشفتٝ،  آٚس٢ فه

ٖ  ٔح٥ظ دس تأر٥شٌزاس٢ تٛإ٘ٙذ٢ ٝ  سا ػهبصٔب  ثبِٙهذ٣ٌ  ٚ سؿهذ  ٚ تحهٛلات  ٔٙـهأ  ٚ داؿهت
  ثبؿٙذ. ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ

 اسصؿه٣  ٚ فشٍٞٙه٣  اثقبد ثٝ تٛخٝ ا٘ؼب٣٘ ٤بفت٣ٍ تٛػقٝ اثقبد اص ٤ى٣ ارسضٖ: -فزٌّگٖ بعُذ 

 آٖ، اص ثه٥ؾ  ؿهب٤ذ  ٚ آٚس٢ فٗ ٚ ف٣ّٕ اثقبد ثٝ اٞتٕبْ ٔٛاصات ثٝ ٞب، ػبصٔبٖ أشٚصٜ اػ .
 دس ٤بد٥ٌش٘ذٜ، ٚ سلبثت٣ تٛإ٘ٙذ٢ ثب ٞب٢ ػبصٔبٖ اٌشچٝ .وٙٙذ ٣ٔ تٛخٝ ٞٓ فش٣ٍٙٞ اثقبد ثٝ

 ٞهب  ثخهؾ  ػب٤ش ثٝ ٘ؼج  سا ثخؾ ا٤ٗ ػٟٓ خٟب٣٘، و٣٘ٛٙ حبوٓ ٔتلاعٓ ٚ ٘بٔغٕئٗ ٔح٥ظ
 ٚ ٞهب  اضغشاة ،ٞبٜ ض٥اٍ٘ ثش غّجٝ ٚ تغ٥٥ش ا٤دبد دس فشًٞٙ ثٝ تٛخٝ .ش٘ذ٥ٌ ٣ٔ ٘ؾش دس ث٥ـتش

ْ  ا٘ؼب٣٘، ٔٙبػجبت حبو٥ٕ  اص ػشؿبس ٔح٥غ٣ ا٤دبد ٚ ػٛ ٤ه اص ؿغ٣ّ فـبسٞب٢  ٚ ا٘ؼهدب
 اص اخلال٥هبت،  سؿهذ  ٚ ٔـتشن ٞٙدبسٞب٢ ٚ ٞب اسصؽ ثٝ پب٤جٙذ٢ ت٣ٕ٥، ٚ ٌش٣ٞٚ تقبٔلات
 پذ٤هذاس  ساٞجشد٢ فب٣ّٔ ٔثبثٝ ثٝ سا ػبصٔب٣٘ ا٘ؼبٖ فش٣ٍٙٞ ثقُذ١ تٛػق ا٥ٕٞ  د٤ٍش، ػ٢ٛ
  .وٙذ ٣ٔ
 افىهبس  ٥ٕٞـٝ ػبصٔب٣٘ فشد وٝ وٙذ ٣ٔ پ٥ذا ٔلذاق صٔب٣٘ ا٘ؼب٣٘ ٤بفت٣ٍ تٛػقٝ فكزٕ: بعُذ 

٥ِٛذ خذ٤ذ٢  ساٞجهشد  اتخهبر  ثهب  ػهبصٔب٣٘،  افشاد وٙذ. تضس٤ك آٖ اكلاح ٚ ػبصٔبٖ ثشا٢ ٚ ت
٥ِٛذ ٚ ٘ٛ ثٝ ٘ٛ ٤بد٥ٌش٘ذ٣ٌ  ػهبصٔب٣٘  فشًٞٙ ٞب٢ ٤ٚظ٣ٌ اص وٝ خذ٤ذ، ٢ٞب ذ٤ٜا ث٥بٖ ٚ فىش ت
 بت٥ه ح اػتٕشاس أىبٖ عش٤ك ا٤ٗ اص ٚ ؿذٜ ػبصٔب٣٘ ثبِٙذ٣ٌ ٚ سؿذ ٔٛخجبت ،اػ  ٔغّٛة
١ تٛػهق  فىهش٢  ثقُهذ  وٙٙهذ.  ٔه٣  فشاٞٓ سا ٌٛ٘بٌٖٛ ٞب٢ فشكٝ دس سلبثت٣ حضٛس ٚ ػبصٔب٣٘
ٓ  خّٛ ٚ ؿٛد فشا٥ٌش ػبصٔبٖ دس ٔٙغم٣ تفىش وٝ اػ  ٔق٣ٙ ا٤ٗ ثٝ ا٘ؼب٣٘ ٞب٢ ٟٔبست  حهبو
 ـ ٞهب٢  ا٤هذٜ ١ فشضه  ٚ ٘ٛا٘ذ٤ـه٣  تفىش، ثش ٔجت٣ٙ ػبصٔبٖ ثش ٗ  اص تهب  ثبؿهذ  ثهذ٤  عش٤هك  ا٤ه

 ؿٛد. اكلاح ٚ ثٟجٛد دا٣ٕ٤ عٛس ثٝ ػبصٔب٣٘ فشا٤ٙذٞب٢
 ٔحٛسٞهب٢  ثٝ فٙب٤  ػبصٔب٣٘ ٤بفت٣ٍ تٛػقٝ ّٟٔٓ ٢ٞب ٔؤِفٝ اص ٤ى٣ اجتواعٖ: -س٘اسٖ بعُذ 

 استجبعهبت  ٚ سٚاثهظ  لذست، ٔٙبثـ ٚ لذست ٔذ٤ش٤ ، ثٝ وٝ ثقُذ٢ اػ ؛ اختٕبف٣ -ػ٥بػ٣
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ٖ  استجهبط  ت٥ٕه٣،  وهبس  ٌش٣ٞٚ، سٚاثظ ػبصٔب٣٘، ٖ  ثهب  ػهبصٔب  ٚ ٞهب  ٘مهؾ  كهف،  ٔهذ٤شا
 دس اختٕهبف٣  ٚ ػ٥بػه٣  ٞب٢ ٟٔبست وؼت تٛا٘ب٣٤ .پشداصد ٣ٔ دػ  ا٤ٗ اص ٔٛضٛفبت٣
ٗ  ٚ تقش٤هف  اص ٔتأرش وٝ ػبصٔب٣٘، ا٘ؼبٖ ارشثخـ٣ استمب٢ ٚ وبسا٣٤ ثٟجٛد  ؿهفبف  تج٥ه٥

ٝ  ٘مـه٣  داؿ ؛ خٛاٞذ ثؼ٥بس ٘مـ٣ اػ ، اختٕبف٣ استجبع٣ فشا٤ٙذٞب٢ ٝ  ٔٙدهش  وه  ثه
  ؿذ. خٛاٞذ ػبصٔب٣٘ ا٘ؼدبْ ٚ ٕٞب١٣ٍٙٞ ث٥ـ٥ٙ تحمك

 ٍ٘هشؽ  تغ٥٥هش  تٛا٘هب٣٤  ٚ ٞهب  ٍ٘هشؽ  ٚ ٞهب  ثشداؿه   ثش ٔذ٤ش٤  ًگزضٖ: -بٌ٘طٖ بُعذ 

 سفتبس تغ٥٥ش ثٝ ٔٙدش ا٘ذ٤ـ٣( )ٔثج  ٞب د٤ذٌبٜ ثٝ كح٥ح د٣ٞ خٟ  ٚ ػبصٔبٖ وبسوٙبٖ
ٗ  ٚ دا٘ؾ اص ٥ٌش٢ ثٟشٜ ؿذ. خٛاٞذ فّٕىشدٞب ثٟجٛد آٖ، تجـ ثٝ ٚ،  ٚ سٚص ٞهب٢  آٚس٢ فه

ٖ  وٝ اػ  كح٥ح ٍ٘شؽ تغ٥٥ش ػبص ص٥ٔٙٝ ٤ٛ٘ٗ ٝ  ػهبصٔب٣٘  ا٘ؼهب ٝ  تٛػهق  ٥٘بصٔٙهذ  ٤بفته
  اػ . آٖ تحل٥ُ

 وهلاٖ،  اٞهذاف  ساٞجشدٞب، ثٝ وبسوٙبٖ وٝ اػ  آٖ ادساو٣ ثُقذ اص ٔٙؾٛس ادراكٖ: بُعذ 

 ثبؿهٙذ.  داؿتٝ ساٞجشد٢ ٚ خبٔـ د٤ذ٢ ػبصٔبٖ دس وبس اخشا٢ فشا٤ٙذٞب٢ ٚ ٞب ػ٥بػ 
ٗ  ثتٛا٘ٙهذ  ػِٟٛ  ثٝ وبسوٙبٖ وٝ ؿٛد ٣ٔ ا٤ٗ ثٝ ٔٙدش ادساو٣ ٟٔبست  فشا٤ٙهذٞب٢  ثه٥
 خّه٥ٌٛش٢  ٔٛاص٢ ٚ پشٞض٤ٙٝ تىشاس٢، أٛس اص ػ٣٤ٛ، اص وٙٙذ. ثشلشاس پ٥ٛ٘ذ وبس، اخشا٢
ٖ  ٚ وٙٙهذ  ؿٙبػهب٣٤  ٞٛؿهٕٙذ٢  ثهب  سا ٞب وبػت٣ ٚ خلأٞب د٤ٍش عشف اص ٚ وٙٙذ  خش٤هب
  دٞٙذ. لشاس ٔٙغم٣ ٚ ٔقمَٛ ػ٥ش٢ دس سا وبس اخشا٢

ً  آٔهٛصؽ  ثهشا٢  وٝ ٞب٣٤ سٚؽ ٤ٗتش ح٤سا ٚ ٤ٗتش فٕذٜ اص ٝ  ػهبصٔب٣٘  فشٞٙه ٖ  ثه  وبسوٙهب
ٖ  وٙه٣٘ٛ  افضهب٢  ث٥ٗ دس آٖ اص حٕب٤  ٚ حفؼ ٔٙؾٛس ثٝ ٥٘ض ٚ ٚاسد تبصٜ ٝ  ثٟهشٜ  ػهبصٔب  ٌشفته
ٝ  ػهبصٔبٖ،  ٔحهٛس٢  ٞهب٢  اسصؽ ثهش  تأو٥ذ تٛاٖ ٣ٔ ،ؿٛد ٣ٔ ٝ  تٛخه  ثبٚسٞهب٢  ٚ ٔفشٚضهبت  ثه

 ٚ ٤بدآٚس٢ ٣ّٔ، سػْٛ ٚ آداة ثش تأو٥ذ ٔزٞج٣، ٚ د٣ٙ٤ ؿقب٤ش ٚ ٞب ٥٤ٗآ ثٝ تٕؼه ٔـتشن،
ٝ  خّهك  ّٔه٣،  ٚ د٤ٙه٣  ٕ٘بدٞب٢ ثش تأو٥ذ آ٣ٙ٥٤، ٕ٘بدٞب٢ ثٝ افتخبس ٖ  ٚ ٞهب  حٕبػه  ٢ٞهب  داػهتب

 ش٥تهأر  ٚ لهذست  اص ٥ٌهش٢  ثٟشٜ ػبصٔبٖ، اسصؿ٣ ٚ حٕبػ١٣ پ٥ـ٥ٙ ثٝ افتخبس ٥ّٟٔح، ٚ اػبع٥ش٢
ٝ  اٞتٕبْ ٔقب٣٘، ٚ ٔفب٥ٞٓ تف٥ٟٓ دس ث٥بٖ صثبٖ  ف٥ض٤ىه٣  ٚ ؽهبٞش٢  ٢ٞهب  خّهٜٛ  ٚ ٔلهٙٛفبت  ثه

 ا٤دهبص  سفب٤  د٥ُِ ثٝ وٝ دا٘ؼ  دػ  ا٤ٗ اص ٔٛاسد٢ ٚ ٣ّٔ، ٚ د٣ٙ٤ ٢ٞب آٔٛصٜ اص ثشخبػتٝ
ٝ  كشفبً ٚ خٛدداس٢ آٖ تٛض٥ح ٚ ثؼظ اص ٗ ١ اسایه  ثه ٝ  ا٤ه ُ  دس ساثغه  ثؼهٙذٜ  (6)٠ ؿهٕبس  ؿهى
  و٥ٙٓ. ٣ٔ
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 ساسهاًٖ فزٌّگ آهَسش (:1)ٓ ضوار كلض

ٖ  اخشا٣٤ اص پغ وٝ، سا سٚؿ٣ٙ افك ٚ ا٘ذاص چـٓ (0)٠ ؿٕبس ؿىُ دس ُ  وهشد  ـ ٚ وبٔه  خهبٔ

  اػ . ؿذٜ  تشػ٥ٓ ؿٛد ٣ٔ وبسوٙبٖ ٚ ػبصٔبٖ ٔتٛخٝ آٔٛصؽ، ٘ؾبْ

 

 پَٗا ساسهاًٖ فزٌّگٔ ساٗ در كاركٌاى آهَسش ًتاٗج ٍ پ٘اهذّا (:2)ٓ ضوار ضكل

پيبهدهب و نتبيج حبصل   
از آهللللمزا ه للللبث  
انسلللبنر سا ةلللبي   

 فره گ هملد و پميب

اشداازا هب و 
اخلاقيبت سا 

 ةبزهبى

اشد اوحي  
اعتوبس سا 
 كباك بى

اجوبع ثر  
اازا هبي  
 هحماي

تمةع   
ههبات هبي  

 اهجري

تعويق اوحيه، 
تعلق و وفبسااي 

 ثه

تمةع  ةبزهبى  
و ثهجمس اواثط 

 كبا

احسبس 
هسئمليت 
 ثيشتر اعضب

هوسمير  
اهداف فرس و 

 ةبزهبى

تسهي  و 
تسهين 

ااتجبطبت و 
 تعبهلات

ااتقبي انسجبم 
و هوجستگر 

 گروهر

كبهش  
تفبوت هب و  
 تعباضبت

ااتقبي سانش 
كباي و 

 ههبات هبي ف ر

ايجبس فضبي 
ه بةت ثراي  
 اشد و يبسگيري

ااتقبي ةبزهبى  
 از ساوى

چگمنه كباك بى فره گ اا 

 آهمزند هر

 آساة و اةمم هب ساةتبى

 زثبى نوبسهب
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 ساسهاني فزهنگ آهوسش نخست گام پذيزي جاهعه

 -ٌشٚٞه٣  ٞهب٢  ٍ٘هشؽ  ٚ ٞٙدبسٞهب  ،ٞهب  اسصؽ ثهب  فشد ٣٤٘ٛا ٞٓ ٔقٙب٢ ثٝ پز٤ش٢ خبٔقٝ 
 فهشد  ٞش آٖ،١ ٚاػغ ثٝ ،وٝ اػ  فشاٌشد٢ ؿذٖ اختٕبف٣ د٤ٍش، فجبست ثٝ ؛اػ  اختٕبف٣
َ  ٚ ٔهؤرش  ٔـهبسو   ثهشا٢  لاصْ اختٕهبف٣  ٞب٢ ٟٔبست ٚ دا٘ؾ  ٚ ٌشٚٞه٣  ص٘هذ٣ٌ  دس فقهب
 ٞهب  ت ٟٔهبس ٚ ٞب دا٘ؾ ٞب، ٍ٘شؽ ٞٙدبسٞب، ٞب، اسصؽ ا١ٗ٤ ٔدٕٛف وٙذ. ٣ٔ وؼت سا اختٕبف٣
ٝ  ٔتمبثُ ٞب٢ وٙؾ ٚ سٚاثظ خبٔقٝ، افشاد ٚ ٞب ٌشٜٚ ثب ،وٝ ػبصد ٣ٔ لبدس سا فشد  ثبؿهذ.  داؿهت

 اػ  فشا٤ٙذ٢ وبسوٙبٖ پز٤ش٢ خبٔقٝ .اػ  ٥ٕٞـ٣ٍ ٚ ٔؼتٕش أش٢ ؿذٖ اختٕبف٣ فشاٌشد
 وؼهت  ا٘هذ  ؿذٜ ٚاسد آٖ ثٝ وٝ ػبصٔب٠٣٘ ثبسدس وبف٣ ٚ لاصْ اعلافبت وبسوٙبٖ ،آٖ دس ،وٝ
 اٞذاف ؿٛ٘ذ. ٣ٔ ػٛ ٞٓ ٚ ٘ٛا ٞٓ آٖ ثب ػبصٔبٖ سفتبس٢ اٍِٛٞب٢ ٚ ٞٙدبسٞب لجَٛ ثب ٚ وٙٙذ ٣ٔ
 اص: اػ  فجبست ٞب آٖ تش٤ٗ ٟٔٓ وٝ اػ  ٔتشتت پز٤ش٢ خبٔقٝ فشا٤ٙذ ثش ٔمبكذ٢ ٚ

 ٚ لٛافذ آٔٛصؽ پز٤ش٢ خبٔقٝ ٔمبكذ اص ٤ى٣ :پذٗزٕ جاهعِ با ًظن ٍ لَاعذ آهَسش 

ٝ  فّٕه٣،  ٞهب٢  سٚؽ تهب  ٌشفتٝ سٚصٔشٜ سفتبس ٚ فبدات ٚ آداة اص اػبػ٣، ٘ؾبٔبت  ثه
 آ٣٘ ٔحشن ٤ب ٘بٌٟب٣٘ ٞب٢ ا٥ٍ٘ضٜ اص ٔقٕٛلاً لبفذٜ خلاف ٚ ٘بٔٙؾٓ سفتبس اػ . افشاد
ُ  دس ،سا آته٣  ٢ٞهب  ٢خـهٙٛد  ٚ ٘تهب٤ح  سفتهبس٢  چ٥ٙٗ ؿٛد. ٣ٔ ٘بؿ٣  ٚ ِهزات  ٔمبثه

ٓ  ثهش  ٔجتٙه٣  سفتهبس  ثهشفىغ،  ٥ٌهشد.  ٣ٔ ٘بد٤ذٜ ٌزسا، ٚ آ٣٘ ٞب٢ سضب٤تٕٙذ٢  ٚ ٘ؾه
ٝ  ٣بث٤ه  دػه   ثهشا٢  ٤هب  اختٕهبف٣  پز٤شؽ ٔٙؾٛس ثٝ ا٘ضجبط،  ،آته٣  ٞهذف  ٤هه  ثه
 وٙهذ.  ٔه٣  تحذ٤هذ  ٚ تقذ٤ُ سا ٞب آٖ ٚ ا٘ذاصد ٣ٔ تق٤ٛك ثٝ سا ٌزسا ٚ آ٣٘ ٞب٢ خٛؿ٣
 ٕٔىٗ ؿٛد ٣ٔ ا٤دبد سفتبس دس ؿذٖ اختٕبف٣ فشاٌشد ع٣ وٝ ٣ا٘ضجبع ا٤ٙىٝ خلاكٝ
 ثشخه٣  دٞهذ.  تغ٥٥هش  سا ف٥ض٤ِٛهٛط٤ى٣  افٕبَ حت٣ وٝ ثبؿذ ف٥ٕك ٚ ٘بفز چٙبٖ اػ 
 ثهبس  عهٛس٢  غبِجهبً،  ،افهشاد  ثشخ٣ ٤ب ؿٛ٘ذ ٣ٔ ث٥ذاس خٛاة اص صٚد فبدت، ثٝ ثٙب افشاد،
  ٘ذاس٘ذ. سا اختٕبف٠٣ ؿذ ٔٙـ افٕبَ استىبة آٔبد٣ٌ خؼ٣ٕ ِحبػ اص وٝ آ٤ٙذ ٣ٔ

 فمهظ  ػ .6ٞب ٟٔبست آٔٛختٗ پز٤ش٢، خبٔقٝ فشاٌشد د٤ٍش ٞذف :ّا هْارت آهَسش 

 ـ ارهش  ٔٙـأ خبٔقٝ، دس تٛا٘ٙذ، ٣ٔ افشاد وٝ ٞبػ  ٟٔبست ٤بد٥ٌش٢ ٚ اوتؼبة ثب  ٚاله

 دس ؿهذ.  ٣ٔ آٔٛختٝ تىشاس ٚ تم٥ّذ عش٤ك اص ص٘ذ٣ٌ أٛس ػٙت٣، ٞب٢ خبٔقٝ دس ؿٛ٘ذ.

                                                           
1. Skills 
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 ء

 دؿهٛاس  ٞهب٢  ٟٔبست ٚ ٘ٛؿتٗ ٚ خٛا٘ذٖ ا٘تضاف٣ ٞب٢ ٟٔبست ٤بد٥ٌش٢ أشٚص، خٛأـ

  اػ . وشدٖ اختٕبف١٣ ٚؽ٥ف ٤ٗتش ٟٔٓ سػ٣ٕ، پشٚسؽ ٚ آٔٛصؽ ساٜ اص د٤ٍش،

ٖ  ثٝ ،پز٤ش٢ خبٔقٝ فشاٌشد :افزاد در آرسٍ ٍ اه٘ذ اٗجاد  ٖ  ٕٞهب ٝ  ٥ٔهضا  ٚ فهبدات  وه

 ا٥ٔذ اٚ ثٝ آٚسد، دس٣ٔ ا٘ضجبط ٚ ٘ؾٓ تح  اختٕبف٣، ٞٙدبسٞب٢ ٔغبثك ،سا فشد سفتبس

 ثبؿهذ،  پهبداؽ  ثه٣  ٚ ػخ  فشد ثشا٢ ٚلت٣ خٛد، خٛد٢ ثٝ ،ا٘ضجبط دٞذ. ٣ٔ آسصٚ ٚ

 دسخٛس ،آسصٚٞب٣٤ ٚ ٞب خٛاػ  خٛد، افضب٢ اص ٤ه ٞش ثٝ تذس٤ح، ثٝ اػ . ػٛص تحُٕ

َ  خهب٘ٛاد٣ٌ  ٔٙـهأ  ٤هب  ٌش٣ٞٚ ٚاثؼت٣ٍ ػٗ، خٙغ، ثٝ تٛخٝ ثب وٝ ٣٤ٞب ٍب٤ٜپب  اؿهغب

  وٙذ. ٣ٔ اِمب وشد، خٛاٞٙذ

ِ  رس٘ذى اس هٌع ٗا ٍ آرسٍّا بِ ً٘ل  ٝ  فشاٌهشد  :اّهذا   به  عش٤هك  اص ،پهز٤ش٢  خبٔقه

 ٣بث٤ه  دػه   اص ٕٔب٘قه   ٤هب  فشد٢ ػٛداٞب٢ ٚ ا٥ٔذٞب آسصٚٞب، ٞب، خٛاػ  ثشآٚسدٖ

ٝ  ثٙهب  سا خهٛد  ٤ٛٞه   فشد٢ ٞش ٌزؿتٝ، دس آفش٤ٙذ. ٣ٔ ٤ٛٞ6  فشد ثشا٢ ،ٞب ثذاٖ  ثه

ٝ  اختٕبف١٣ عجم ٚ خب٘ٛاد١٣ٌ ػبثم ٖ  اص ثؼه٥بس٢  ،لأًهث  ؛آٚسد ٔه٣  دػه   ثه  فشص٘هذا

ٝ  ٔشثٛط ٔقبؿشت آداة صٔب٣٘ اٍّ٘ؼتبٖ اؿشاف١ عجم  ١ خذٔه  اص سا خهٛد ١ عجمه  ثه

 ٔزوٛس١ خذٔ تٛا٘ؼ  ٣ٕ٘ ٔقبؿشت آداة ا٤ٗ دا٘ؼتٗ ٣ِٚ ؛آٔٛختٙذ ٣ٔ ٔخلٛك٣

ٝ  ٚ خهٛد  ٘ؾش اص چٝ ،سا ٖ  اؿهشاف  ؿهٕبس  دس د٤ٍهشاٖ،  ٘ؾهش  اص چه   دس ٘دجهب  ٚ صادٌهب

  آٚسد.

 پذيري جبهعه هراح 

 اػ : ص٤ش ؿشح ثٝ ٔشحّٝ ػٝ ؿبُٔ وبسوٙبٖ پز٤ش٢ خبٔقٝ

ٝ  اػه   ٞهب٣٤  ٤بد٥ٌش٢ ٚ ٞب آٔٛصؽ ثٝ ٔشثٛط ٔشحّٝ ا٤ٗ ٍرٍد: اس پ٘صٔ هزحل   وه

 ٥ٌشد. ٣ٔ كٛست ػبصٔبٖ ثٝ فشد پ٥ٛػتٗ اص پ٥ؾ

ٝ  ؿهذٜ  اػتخذاْ تبصٜ فشدِ ٔشحّٝ ا٤ٗ دس رٍٗارٍٖٗ:ٔ هزحل  ٖ  ٚالق٥ه   ٔتٛخه  ػهبصٔب

 اػه   ثٛدٜ ٚالق٥  ٢ٚ ٘ؾش ثٝ آ٘چٝ ٚ ا٘تؾبسات دس وٝ ٤بثذ دس٣ٔ احتٕبلاً ٚ ؿٛد ٣ٔ

 وٙذ. ٘ؾش تدذ٤ذ

                                                           
1. Identity 
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 سا لاصْ ٞب٢ ٟٔبست ؿذٜ اػتخذاْ فشدِ ٔشحّٝ ا٤ٗ دس جاهع: تحَل ٗا دگزدٗسٖٔ هزحل 

 ٞٙدبسٞب٢ ٚ ٞب اسصؽ ثٝ ،وٙذ ٣ٔ پ٥ذا تجحش ٞب آٖ دس ،آٔٛصد ٣ٔ وبسٞب دادٖ ا٘دبْ ثشا٢

 خبٔـ تح١َٛ ٔشحّ وٝ دسكٛست٣ ؿٛد. ٣ٔ ٕٞبًٞٙ ٞب آٖ ثب ٚ ٌزاسد ٣ٔ احتشاْ ٌش٣ٞٚ

 ارش ٢ٚ ثبصد٣ٞ ٚ ػبصٔبٖ ثٝ فشد تقٟذ ٥ٔضاٖ ثش ،٤بثذ ا٘دبْ آ٥ٔض ٔٛفم٥  دٌشد٤ؼ٣ ٤ب

 دٞذ. ٣ٔ وبٞؾ سا ػبصٔبٖ اص سفتٗ ثٝ اٚ ٥ُٔ ٚ ٌزاؿ  خٛاٞذ ٔثج 

١ ٔشحّه  تهب  وبسوٙبٖ ٌض٤ٙؾ١ ٔشحّ اص وبسوٙبٖ پز٤ش٢ خبٔقٝ ٔشاحُ (8)٠ ؿٕبس ؿىُ دس

 اػ . ؿذٜ وـ٥ذٜ تل٤ٛش ثٝ ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ اص حٕب٤  ٚ حفؼ دس ػبصٔب٣٘ ٘مؾ ا٤فب٢

 

 (1331 ّوكاراى، ٍ )فزّٖ كاركٌاى ساسٕ اجتواعٖ هزاحل (:3)ٓ ضوار ضكل

 کارکناى پذيزي جاهعه و آهوسش تزبيت، يها نظام و ساسهاني فزهنگ تعاهلي الگوي 

 اص ٞٓ ٚ فشد٢ ٞب٢ وٙدىب٢ٚ ٘ؾش اص ٞٓ ػبصٔبٖ، ثٝ ٚسٚد اثتذا٢ وبسوٙبٖ، وٝ اػ  ثذ٣ٟ٤
ٖ  اص اخجبس ٚ اعلافبت آٚس٢ خٕـ دسكذد ػبصٔب٣٘ ٚؽب٤ف ٘ؾش  ٞؼهتٙذ؛  خهٛد  ٔتجهٛؿ  ػهبصٔب

ٖ  ف٥ض٤ىه٣  ٚضهق٥   ٚ ٚؽب٤ف اٞذاف، ٔأٔٛس٤ ، سػبِ ، ثب ػٛ ٤ه اص ٕٞچ٥ٙٗ  اص ٚ ػهبصٔب

 بزإ ّا داستاى ٍ رسَم ٍ دابآ ض،اٗفز ضعائز،
 فزٌّگ هجذد تمَٗت

 ّإ ارسضٖ ٍ فزٌّگٖ ساسهاى اًطباق با س٘است

 كٌذ اعطإ پاداضٖ كِ اس فزٌّگ حواٗت هٖ

 آهَسش بزإ اٗفإ تَاًوٌذٕ اس طزٗك فزٌّگ

 طلبٖ پ٘طاپ٘ص دربارٓ ٍظاٗف ضغلٖ چالص

 اًتخاب بادلت

 فزٌّگ اس حواٗت بزإ ًمص اٗفإ

كٌار گذاضتي كاركٌاًٖ كِ اس 
 فزٌّگ ساسهاًٖ اًحزا  دارًذ

رد كزدى داٍطلباًٖ كِ با فزٌّگ 
 ساسهاى ساسگار ً٘ستٌذ
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 آؿهٙب  ص٤شدػه   ٚ عهشاص  ٞٓ ثبلادػ ، افشاد ثب خٛد سٚاثظ ٚ بسات٥اخت ٚؽب٤ف،١ ح٥غ ثب د٤ٍش ػ٢ٛ
ٝ  ٔهذت٣  وٛتبٜ صٔب٣٘ فشخٝ ثٝ تٛخٝ ثب افشاد ٔشحّٝ، ٤ٗا دس .٘ذؿٛ ٣ٔ  عش٤هك  اص داس٘هذ  اخت٥هبس  دس وه

 فضهب٢  ٕ٘بدٞهب،  ٞٙدبسٞهب،  ٞب، ٍِٛ)ا ػبصٔب٣٘ خّٛ ٠ٔحذٚد دس سا آ٘چٝ ٞش ٤بد٥ٌش٢ ٚ آٔٛصؽ فشا٤ٙذ
 فضهب٢  ثهب  سا خهٛد  تهب  وٙٙهذ  ٔه٣  تهلاؽ  ٚ آٔٛص٘ذ ٣ٔ داسد لشاس د(افشا ٔـٟٛد سفتبسٞب٢ ٚ ف٥ض٤ى٣
ٗ  دس وٙٙذ. فُٕ خٛد ٚؽب٤ف ثٝ ٚ دٞٙذ تغج٥ك ٔمشسات ٚ لٛا٥٘ٗ ٚ ٔذ٤شاٖ ا٘تؾبسات ٚ ػبصٔب٣٘  ا٤ه
 پب٤جٙهذ  آٖ اِضأهبت  ٚ ٔمشسات ثش ٚ ؿٛ٘ذ ٔأ٘ٛع ػبصٔب٣٘ خّٛ ثب ٚاسد تبصٜ افشاد اػ  ٕٔىٗ ٔشحّٝ
ٝ  پز٤ش٢ خبٔقٝ ٤بد٥ٌش٢ فشا٤ٙذ كٛست، ا٤ٗ دس ثبؿٙذ؛ ٝ  كهٛست  خهٛث٣  ثه  دس فهشد  ٚ اػه   ٌشفته
 ثهب  سا خهٛد  وٝ ا٤ٗ اػ  ٔتلٛسّ ٔشحّٝ ا٤ٗ دس وٝ د٤ٍش٢ اتفبق أبّ دٞذ؛ ٣ٔ خذٔ ١ ادأ ػبصٔبٖ
ٗ  دس ثذٞذ، تغج٥ك ٘تٛا٘ذ ٔمشسات ٚ ضٛاثظ ٚ ٔذ٤شاٖ ا٘تؾبسات خٛاػ  ػبصٔب٣٘، خّٛ  اص كهٛست  ا٤ه

   ؿٛد. ٣ٔ خبسج ػبصٔبٖ

 

 كاركٌاى پذٗزٕ جاهعِ آهَسش، ٍ تزب٘ت ساسهاًٖ، جَّ ٍ فزٌّگ تعاهلٖ الگَٕ (:4) ٓضوار ضكل

 كهٛست  خٛث٣ ثٝ وبسوٙبٖ پز٤ش٢ ا٘غجبق فشا٤ٙذ تب وٙذ ٣ٔ تلاؽ ػبصٔبٖ ثّٙذٔذت، فشا٤ٙذ٢ دس
 ثههشا٢ لاصْ آٔههبد٣ٌ ٘فههغ، ثههٝ افتٕههبد تم٤ٛهه  ٥٘ههض ٚ آ٘ههبٖ تٛإ٘ٙذػههبص٢ عش٤ههك اص ٚ، ث٥ٍههشد

 

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

88  
 

 

 ء ء 0831آذر و دي   ،83     ۀشمار ،هشتم سال پليس، انسانی  ه   توسع    دوماهنامه

 ٥ِٛ  ٔلهبِح  ؿٛد، ٣ٔ ػپش٢ وبسوٙبٖ خذٔت٣ فٕش اص ٞشچٝ وٙٙذ. پ٥ذا سا ث٥ـتش ٚ ثٟتش پز٤ش٢ ٔؼئ
 ٚ ٍ٘هشؽ  ثهش  ػبصٔبٖ ٞب٢ اسصؽ ٚ فشًٞٙ ٚ خٛسد ٣ٔ ٌشٜ ٞٓ ثٝ ث٥ـتش ػبصٔب٣٘ ٚ فشد٢ ٔٙبفـ ٚ

 غبِهت  فشًٞٙ ثب فشد٢ سفتبس ٚ ٞٙدبسٞب ثبٚسٞب، ٔفشٚضبت، تذس٤ح، ثٝ افىٙذ. ٣ٔ ػب٤ٝ وبسوٙبٖ سفتبس
ٗ  لهشاس  ٚ فىهش٢  ثّٛك ٚ سؿذ ثب افشاد ؛ؿٛد ٣ٔ ٕٔضٚج ػبصٔبٖ  عش٤هك  اص تشث٥ته٣ ١ چشخه  دس ٌهشفت
ٖ  ٔحٛس٢ ٞب٢ اسصؽ ثٝ پب٤جٙذ١٢ ػب٤ دس ٚ پشداص٘ذ ٣ٔ تش فقبَ ٘مؾ ا٤فب٢ ثٝ ت٣ٕ٥ ٞب٢ وبس  ػهبصٔب
 داس٘ذ. ثش٣ٔ ٌبْ تقبسضبت ٚ ٔـىلات حُ خٟ  دس ثبلا٣٤ ٚفبداس٢ ٚ تقٟذ ثب

ٝ  سا خٛد خب٢ فٕذتبً ٤بد٥ٌش٢ ٚ آٔٛصؽ ،ؿٛد ٣ٔ ػپش٢ فشد خذٔت٣ فٕش اص ٞشچٝ ثشا٤ٗبثٙ  ثه
 ثهب  فهشد  ٚ سػهذ  ٔه٣  ػشا٘دبْ ثٝ ا٘غجبل٣ س٤ٚىشد ثب پز٤ش٢ خبٔقٝ ٚ دٞذ ٣ٔ تٛإ٘ٙذػبص٢ ٚ پشٚسؽ
ٗ  تهب  اػه   ؿهذٜ  تلاؽ .ؿٛد ٣ٔ ٔأ٘ٛع ث٥ـتش ػبصٔبٖ ٞب٢ اسصؽ ٚ فشًٞٙ ُ  دس سٚاثهظ  ا٤ه  ؿهى
   ؿٛد. تشػ٥ٓ ٣خٛث ثٝ (7)٠ ؿٕبس

 ساسهاني فزهنگ و (پزورش و )آهوسش تزبيت و تعلينة رابط

ُ  ٤ٗتش ٟٔٓ ٚ ػبصٔب١ٖ ٔحشو ٔٛتٛس ٤ٗتش ٣اكّ وبسوٙبٖ ٔحٛس٢ دا٘ب٣٤ وٝ آ٘دب٣٤ اص  فبٔه

ٝ  داسا٤ه٣  تب ؿٛد ٣ٔ تلاؽ تشث٥  ٚ تق٥ّٓ فشا٤ٙذ دس ،ؿٛد ٣ٔ ٔحؼٛة آٖ سلبثت٣ ٔض٤   ٟ٘فته

ٗ  ٚ وـف افشاد رٞٗ دس ٖ  ٌهٙح  ا٤ه ٝ  پٟٙهب ُ  ػهبصٔب٣٘  داسا٤ه٣  ثه  اػه   ثهذ٣ٟ٤  ؿهٛد.  تجهذ٤

 اص ا٘هذ  دادٜ لهشاس  خهٛد  ٞهب٢  ػ٥بػه   كذس دس سا وبسوٙبٖ تشث٥  ٚ آٔٛصؽ وٝ ٞب٣٤ ػبصٔبٖ

ٖ  آٔٛصؽ ثٝ تٛخٝ فمذاٖ ٔمبثُ، دس ٚ، ؿذ خٛاٞٙذ ٔٙذ ثٟشٜ آٖ ٔضا٤ب٢ ٚ ٞب ٔغّٛث٥   وبسوٙهب

ٖ  آٖ اص وهشد؛  خٛاٞهذ  ٞب ػبصٔبٖ ٔتٛخٝ سا ٘بپز٤ش٢ خجشاٖ ٢ٞب خؼبست و٣٘ٛٙ ؿشا٤ظ دس  ٥ٔهب

ْ  پب٥٤ٗ، وبسا٣٤ ٔب٘ٙذ ٔٛاسد٢ ثٝ تٛاٖ ٣ٔ ٗ  دس اثٟهب  دس ٘هبتٛا٣٘  ٞهب،  ا٤ِٛٚه   تـهخ٥ق  ٚ تق٥ه٥

 دس اثتىهبس  ٚ اثهذاؿ  ٢ٞب ٘ـب٘ٝ ٘جٛد فىش٢، ٞب٢ داسا٣٤ اص ٢ثشخٛسداس٘ب ٞب، فشك  اص ٥ٌش٢ ثٟشٜ

 اؿهبسٜ  ... ٚ ػبصٔبٖ اص صثذٜ وبسؿٙبػبٖ ؿذٖ خذا ٔٛخٛد، ٞب٢ دا٘ؾ اص ٔحذٚد٠ اػتفبد افشاد،

 اص ثخـه٣  ،٥ٓوٙ ٣ٔ ٤بد ٞب اسصؽ حبكُ ٔثبثٝ ثٝ ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ اص ٚلت٣ د٤ٍش، ػ٢ٛ اص وشد.

ٖ  غبِت ؿٛد. ٣ٔ خلاكٝ وبسوٙبٖ تشث٥  ٚ ٔحٛس٢ دا٘ب٣٤ ٤بد٥ٌش٘ذ٣ٌ، دس ٞب اسصؽ ا٤ٗ  ٚ اد٤هب

ٖ  اػه ،  افشاد ٞب٢ اسصؽ ٚ ثبٚسٞب افتمبدات، ػشٔٙـأ وٝ آػٕب٣٘ ٔزاٞت ٓ  ثهش  تٛأٔهب  ٚ تقّه٥

ٝ  اػ  سٚا٤بت٣ ٚ آ٤بت اص ٔـحٖٛ اػلاْ ٔج٥ٗ د٤ٗ تقب٥ِٓ ٥ٔبٖ ا٤ٗ دس داس٘ذ؛ تأو٥ذ تضو٥ٝ  وه

 ثٝ ٚ، اختٕبف٣ فشًٞٙ دس اٍِٛٞب ٚ ٞب اسصؽ ٔق٥بسٞب، ا٤ٗ ؿه ث٣ فـبسد. ٣ٔ پب٢ اسصؽ ا٤ٗ ثش
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ٝ  ٤ٗتش ٣اػبػ وٝ ٔذ٤شاٖ، ٚ ؿٛد ٣ٔ خبس٢ ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ آٖ، تجـ ٖ  پب٤ه ً  ٌهزاسا  دس فشٞٙه

ٝ  ثٝ افتمبد٢، ٚ فش٣ٍٙٞ ٢ٞب ٔؤِفٝ ثش ٔجت٣ٙ سا، تشث٥  ٚ تق٥ّٓ ثٝ اٞتٕبْ ٞؼتٙذ، ػبصٔبٖ  ٔثبثه

 وٙٙذ. ٣ٔ خبس٢ ٚ ػبس٢ ػبصٔبٖ دس اسصؽ ٤ه

 ساسهاًٖ فزٌّگ ٍ اًساًٖ هٌابعٔ تَسع زب٘ت،ت تعل٘ن، تواٗشات (:1)ٓ ضوار جذٍل

 ٌشٚٞه٣،  تقٟهذ  ا٤دبد اص: اػ  فجبست داسد ٚخٛد ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ ثشا٢ وٝ وبسوشدٞب٣٤

 ٔٙبثـ١ تٛػق ثش عج٥ق٣ عٛس ثٝ وٝ سفتبس ثٝ دادٖ ؿىُ ٚ اختٕبف٣ ٘ؾبْ رجبت ػبصٔب٣٘، ٤ٛٞ 

 ـ١ تٛػق وبسوشدٞب٢ ٤ٗتش ٟٔٓ .اػ  ٌزاسش٥تأر ا٘ؼب٣٘  ٢ٞهب  ٟٔهبست ١ تٛػهق  دس ا٘ؼهب٣٘  ٔٙهبث

ٓ  ا٘ؼب٣٘، ٔٙبثـ ٘ؾبْ پ٤ٛب٣٤ ٚ تحَٛ سٞجش٢، ْ  ٚ استجبعهبت  تؼه٥ٟ ٝ  اٞتٕهب  ا٘ؼهب٣٘ ١ ػهشٔب٤  ثه

ٖ  تٛإ٘ٙذػهبص٢  ٚ آٔهٛصؽ  ٘ؾبْ ثش آٖ وبسوشدٞب٢ وٝ ،ؿٛد ٣ٔ خلاكٝ  داسد. ش٥تهأر  وبسوٙهب

 افضا٤ؾ ٚ دا٘ؾ استمب٢ ف٣ٙ، ٢ٞب ٟٔبست١ تٛػق دا٘ؾ، ٔذ٤ش٤  ثش آٔٛصؽ ٘ؾبْ وبسوشدٞب٢

ٓ  ش٥تهأر  ا٘ؼهب٣٘  ٔٙبثـ تشث٥  ٚ پشٚسؽ ٘ؾبْ ثش أٛس ا٤ٗ داسد؛ تأو٥ذ ٣٤وبسا  خهذ٢  ٚ ٔؼهتم٥

 ػ٥بػه٣،  ٚ د٤ٙه٣  ثله٥شت  اخلاله٣،  سؿهذ  ثش تشث٥ت٣ ٢ٞب ٘ؾبْ ٢وبسوشدٞب ٤ٗتش ٣اػبػ داسد.

ْ  خشٚخ١٣ ٘ت٥د وٝ اػ  اػتٛاس سػتٍبس٢ ٚ وٕبَ ٚ سٚح٣ ٚ فىش١٢ تضو٥  دس فهٛق  ٢ٞهب  ٘ؾهب

 .وٙذ ٣ٔ پ٥ذا ثشٚص ٚ ؽٟٛس ٘ؾبْ ا٤ٗ

 ةطمح
 هتغيرهب

 ةبزهبنر فره گ انسبنر ه بث   تمةع ترثيت آهمزا

 لغت
 آمااتن   کاان،   آگاا  
 چیزی

 ،ا،  پنورش ،ا،   رضد
 مها ر   ايج ، و نگنش تغیین

 نمت، 

 و هنج رهاا   هاا  ارزش ب ورهاا  
 مط نک رف  ری الگته ی

 هدف
 اطلاعا    و ،انص ان ق ل

 فناگینا  به
 بینوني انطب ق و ،روني انسج م انس ني من بعة ج نب همه رضد رس گ ری و کم ل

 افزايي انسج م افزايي ظنفیت افزايي بصین  افزايي معنفت ک رکن،ه 

 رف  ر و ب ور ارزش  نم ،  رف  ر و بینص ،انص  رف  ر و نگنش معنفت و ،انص م هیت

 و... تتصیفي -تحلیلي و... تتصیفي -تحلیلي و... الگتس زی نت،س زی  و... یا مط هد  اک ط في  ه  روش

 مطلتب رف  ر ايج ، فناگینا  ي ،گینی محصتل
 و ي ف اه  تتساعه  انسا ني  من بع
 م هن

 قتی فنهنگ از بننتر،ار س زم  
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 آٔهٛصؽ،  تٕهب٤ضات  ٚ ٞب تفبٚت اػبػ٣، ٚ ٟٔٓ ٔتغ٥ش چٙذ ثٝ تٛخٝ ثب (6)٠ ؿٕبس خذَٚ دس

  ا٤ٓ. وشدٜ تج٥٥ٗ سا ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ ٚ ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثـ١ ٛػقت تشث٥ ،

  انساني هنابعة توسع و ساسهاني فزهنگ هتقابل روابط

ٖ  اص ثؼه٥بس٢  دس ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثـ١ تٛػق ٔفْٟٛ   خّهظ  آٔهٛصؽ  ٔٛضهٛؿ  ثهب  ٔهذ٤ش٤   ٔتهٛ

 ثٝ وٝ ا٘ذ ٔتفبٚت صٚا٤ب٣٤ اص ٞؼتٙذ، ٞٓ عَٛ دس ٚ ٔىُٕ اٌشچٝ دٚ، ا٤ٗ وٝ آٖ حبَ ؛ؿٛد ٣ٔ

  و٥ٙٓ. ٣ٔ اؿبسٜ دسادأٝ تٕب٤ضات ا٤ٗ اص ثشخ٣

ٖ  ٔحذٚد ٚ ٟٔبست، ا٤دبد ٚ ٍ٘شؽ غ٥٥شت تدشثٝ، عش٤ك اص ٤بد٥ٌش٢ فشا٤ٙذ ثش ٝٛػقت  ٘جهٛد

ٖ  ٚ پ٤ٛهب  ٔح٥غ٣ ٞب، تٛا٘ب٣٤ اص ا٢ ٔدٕٛفٝ ثش خبف، ؿغُ ثٝ  ٚ ػهبص٢  ؽشف٥ه   پهز٤ش،  دٌشٌهٛ

 حهب٣ِ  دس داسد؛ تأو٥هذ  دػه   ا٤ٗ اص ٔٛاسد٢ ٚ ػ٥ؼت٣ٕ فش١ًٙٞ تٛػق فىش٢، تٛاٖ پشٚسؽ

ٖ  ٔقغهٛف  وهلاع،  عش٤ك اص ٤بد٥ٌش٢ فشا٤ٙذ ثش ،ؽٔٛصآ دس وٝ، ٝ  ثهٛد ُ  ثه  دس خهبف،  ؿهغ

ً  ف٥ٙه٣،  ٥ٌهش٢  ا٘هذاصٜ  تٛا٘ب٣٤ ،ٞب ثش٘بٔٝ وشدٖ اخشا٣٤ ربث ، فٕذتبً ٔح٥غ٣  ٚ سػه٣ٕ  فشٞٙه

 ٢ٞهب  ٘مهؾ  ا٤دبد ٚ تغ٥٥ش دس ٞب، ػبصٔبٖ تٛإ٘ٙذ٢ ؿه ث٣ ؿٛد. ٣ٔ تأو٥ذ لج٥ُ ا٤ٗ اص فٛا٣ّٔ

 ثتٛا٘هذ  تهب  اػه   ٤بفتٝ تٛػقٝ ٚ ٔبٞش ا٘ؼب٣٘ ٥٘ش٢ٚ اص ٥ٌش٢ ثٟشٜ ٔؼتّضْ ا٘ؼب٣٘، ٔٙبثـ خذ٤ذ

 آٔبدٜ سا ٞب آٖ ث٥بٚسد، ٚخٛد ثٝ سا سلبثت٣ ثبلا٢ ٞب٢ تٛا٘ب٣٤ اص ثشخٛسداس ٚ ٤بفتٝ تٛػقٝ ػبصٔب٣٘

 ث٥ٙهبد٣ٙ٤  ٢ٞهب  ٣ٌٛ٘دٌش خذ٤ذ ٍ٘شؽ ثب ٚ وٙذ خذ٤ذ٠ ٞضاس ػش٤ـ تغ٥٥شات ثب س٤ٚبس٣٤ٚ ثشا٢

ٖ  ٣ٔه  دٌشٌه٣٘ٛ  ا٤ٗ اص ثبؿذ؛ داؿتٝ ٕٞشاٜ ثٝ ػبصٔب٣٘ ٢ٞب  ٥فقب١ِ فشك دس ٝ  تهٛا ٖ  ثه  فٙهٛا

 اػه   فشا٤ٙذ٢ ٛػقٝت» ٞؼتٙذ: ٔقتمذ (0228) ٌش٤ٗ ٚ  سا٤ وبست وشد. ٤بد «ٓپبسادا٤ غ٥٥شت»

ٝ  خهب٣٤  ،افتذ ٣ٔ اتفبق تدشثٝ عش٤ك اص ٤بد٥ٌش٢ آٖ، دس وٝ، ٝ  ٤هبد٥ٌش٢،  ٘تهب٤ح  وه  دس فمهظ  ٘ه

 اػ  ثذ٣ٟ٤ (.6831 جبعجب٣٤)ع «اػ . تأر٥شٌزاس ٥٘ض اٚ ٢ٞب ٍ٘شؽ دس فشد، وبس٢ ٢ٞب ٟٔبست

 اص ا٘هذ  دادٜ لهشاس  خهٛد  ٞب٢ ػ٥بػ  كذس دس سا ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثـ١ تٛػق ٚ تشث٥  وٝ ٞب٣٤ ػبصٔبٖ

 وبسوٙهبٖ،  ثشا٢ تٛػقٝ ساٞجشد فمذاٖ ٔمبثُ، دس ٚ، ؿٛ٘ذ ٣ٔ ٔٙذ ثٟشٜ آٖ ٔضا٤ب٢ ٚ ٞب ٔغّٛث٥ 

ٗ  اص تقهذاد٢  وشد؛ خٛاٞذ ٞب ػبصٔبٖ ٔتٛخٝ ٘بپز٤ش٢ خجشاٖ ٞب٢ خؼبست و٣٘ٛٙ، ؿشا٤ظ دس  ا٤ه

 ٘هبتٛا٣٘  ،ٞب  ٤اِٚٛ تـخ٥ق ٚ تق٥٥ٗ دس اثٟبْ ػبصٔب٣٘، ثبلا٢ ٘بوبسآٔذ٢ اص: فجبستٙذ ٔـىلات

 اثتىهبس  ٚ اثهذاؿ  ٢ٞب ٘ـب٘ٝ ٘جٛد فىش٢، ٢ٞب ٣٤داسا اص ٢ثشخٛسداس٘ب ،ٞب فشك  اص ٥ٌش٢ ثٟشٜ دس
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 ٞهب٢  آٚس٢ فٗ ٚ اعلافبت ػ٥ؼتٓ ٘ذاؿتٗ دا٘ؾ، تؼ٥ٟٓ ثشا٢ ٔٙبػت ػبختبس فمذاٖ افشاد، دس

 . ... ٚ ػبصٔبٖ اص صثذٜ وبسؿٙبػبٖ ؿذٖ ذاخ ٔٛخٛد، ٢ٞب دا٘ؾ اص ٔحذٚد٠ اػتفبد ٤ٛ٘ٗ،

 ثش ٞؼتٙذ، افشاد ٞب٢ اسصؽ ٚ ثبٚسٞب افتمبدات، ػشٔٙـأ وٝ آػٕب٣٘، ٔزاٞت ٚ اد٤بٖ غبِت

 ٚ آ٤هبت  اص ٔـحٖٛ اػلاْ ٔج٥ٗ د٤ٗ ٥ٔبٖ، ا٤ٗ دس داس٘ذ. تأو٥ذ افضا٣٤ دا٘ؾ ٚ ٔقشف  وؼت

ٗ  ؿه ث٣ فـبسد. ٣ٔ پب٢ اسصؽ ا٤ٗ ثش وٝ اػ  سٚا٤بت٣  دس اٍِٛٞهب  ٚ ٞهب  اسصؽ ٚ ٔق٥بسٞهب  ا٤ه

ٝ  ٔهذ٤شاٖ،  ٚ ؿٛد ٣ٔ خبس٢ ػبصٔب٣٘، فشًٞٙ آٖ تجـ ثٝ ٚ ٣،اختٕبف فشًٞٙ  ٤ٗتهش  ٣اػبػه  وه

ٝ  ثش ٔجت٣ٙ ا٘ذ، ػبصٔبٖ دس فشًٞٙ ٌزاساٖ پب٤ٝ  تٛإ٘ٙذػهبص٢  افتمهبد٢،  ٚ فشٍٞٙه٣  ٢ٞهب  ٔؤِفه

 وٙٙذ. ٣ٔ خبس٢ ٚ ػبس٢ ػبصٔبٖ دس اسصؿ٣ ٔثبثٝ ثٝ سا وبسوٙبٖ

ٓ  ثؼه٥بس  ٔٛضهٛؿ  وبسوٙبٖ ثٟؼبص٢ ٚ تٛػقٝ ثٙبثشا٤ٗ ٖ  ثهشا٢  ساٞجهشد٢  ٚ ٟٔه  ٞهب  ػهبصٔب

 سا ٢ا ٌؼهتشٜ  ٞب ػبصٔبٖ آٖ، عش٤ك اص وٝ، آ٤ذ ٣ٔ ؿٕبس ثٝ اثضاس٢ ٔثبثٝ ثٝ ٚ ؿٛد ٣ٔ ٔحؼٛة

 ـ١ تٛػهق  .ؿهٛد  ٣ٔ تّم٣ پب٤ذاس ٢اٝ ٤ػشٔب ٘بٖآ ا٘ؼب٣٘ داسا٣٤ آٖ، دس وٝ، وٙٙذ ٣ٔ تق٥٥ٗ  ٔٙهبث

 آٖ اص ؛ٌزاؿه   خٛاٞهذ  ٔثجه   تهأر٥ش  ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ ٢ٞب ٔؤِفٝ ٚ ٔتغ٥شٞب تٕب٣ٔ ثش ا٘ؼب٣٘

 :خّٕٝ

 ؛ؿٛد ٣ٔ ػبصٔبٖ ثٝ وبسوٙبٖ ث٥ـتش ٞشچٝ ٚفبداس٢ ٚ تقٟذ ٔٛخت -

 ؛دٞذ ٣ٔ تٛػقٝ سا ٔحٛس٢ دا٘ب٣٤ ٚ دا٘ؾ ٔذ٤ش٤  -

 ؛وٙذ ٣ٔ ٞذفٕٙذ سا سػ٣ٕ غ٥ش٠ ػبص٘ذ ٚ ٔؤرش استجبعبت ٚ ت٣ٕ٥ وبس -

 دٞذ؛ ٣ٔ خٟ  سا احؼبػبت ٚ فٛاعف -

 ؛وٙذ ٣ٔ حٕب٤  ٘ٛآفش٣ٙ٤ ٚ پشداص٢ ا٤ذٜ اثتىبس، خلال٥ ، اص -

 ؛وٙذ ٣ٔ ٞذا٤  سا ػبصٔب٣٘ اخلال٥بت ٚ ٞب اسصؽ ثٟجٛد ٚ تغ٥٥ش -

 ؛وٙذ ٣ٔ ٔضبفف سا ػٛدثخـ٣ ٚ وبسآٔذ٢ ٔؼتٕش، ثٟجٛد -

 ٔح٥غه٣  فـهبسٞب٢  ٚ تحهٛلات  ثش آٔذٖ ك٤فب ٚ پز٤ش٢ ا٘غجبق ٚ پز٤ش٢ ا٘قغبف ثبفث -

 ؿٛد؛ ٣ٔ

 ؛وٙذ ٣ٔ تم٤ٛ  سا وبس٢ ٚخذاٖ ٚ سٚح٥ٝ -

 .دٞذ ٣ٔ افضا٤ؾ سا ٥ٌش٢ تل٥ٕٓ دس وبسوٙبٖ ٘مؾ ٚ ٔـبسو  ػغح -
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ْ  تثج٥ه   اص پغ وٝ، سا سٚؿ٣ٙ افك ٚ ا٘ذاص چـٓ (1)٠ ؿٕبس ؿىُ دس  ٥٘هش٢ٚ ١ تٛػهق  ٘ؾهب

ٖ  ؿٛد ٣ٔ وبسوٙبٖ ٔتٛخٝ ل٢ٛ، ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ اص ثشخٛسداس ٚ ٔحٛس اسصؽ ا٘ؼب٣٘  دادٜ ٘ـهب

 اػ . ؿذٜ

 

 ٕلَ ٖساسهاً فزٌّگ اس بزخَردار ٍ ٗافتِ تَسعِ اًساًٖ هٌابع ّإ تَاًوٌذٕ تب٘٘ي الگَٕ(: 5ٓ )ضوارضكل 

  ها ارسشة توسع و تقويت در انساني هنابعة توسع نقص 

ط ٔٛضٛفبت ٚ ٔؼبیُ  ػق ثٝ ٔشثٛ ؼب٣٘ ٔٙبثـ١ تٛ ً  استجهبط  اخلال٥هبت  ٚ ٞهب  اسصؽ ٚ ا٘  ٚ تٍٙبتٙه
ػق ٚ آٔٛصؽ فمذاٖ داس٘ذ. ٞٓ ثب پب٤ذاس ٚ ف٥ٕك ٔتمبثُ ٖ  ٢ٞهب  ٟٔبست١ تٛ ٛ٘هبٌٛ  ا٤ؼهتب٣٤،  وبسوٙهبٖ   ٌ
فقبَ ٚ ضقف ذ د٘جبَ ثٝ ػبصٔبٖ اػبػ٣ ٞب٢ فقب٥ِ  دس سا ا٘ اٞٛ ٗ  داؿه .  خ هبثشا٤ ٖ  ثٙ  ٚ ٞهب  اسصؽ ٥ٔهب
ػق ٚ اخلال٥بت ؼب٣٘ ٔٙبثـ١ تٛ ػق تأر٥ش ٚ ٘مؾ داسد. ٚخٛد ل٢ٛ ٚ ٔؼتم٥ٓ ا٢ ساثغٝ ا٘ ؼهب٣٘  ٔٙبثـ١ تٛ  ا٘

 :داسد ٕٞشاٜ ثٝ سا ص٤ش ٘تب٤ح اخلال٥بت ٚ ٞب اسصؽ ثش

ؼبٖ ٍفادارٕ: ٍ تعلك تعْذ، اٗجاد  ػقٝ ػبصٔب٣ْ٘ ا٘ هبد٢  ٢ٞب آٔٛصٜ اص ثشخٛسداس ٚ ٤بفتٝ تٛ ٟ٘ 

ف ٚ اػ   ٚ ٞب  ٥ٔٛفم ٞب آٖ .وٙذ ٣ٔ احؼبع ػبصٔبٖ ٚ خٛد ث٥ٗ تٍٙبتًٙ اٚثؼت٣ٍ ٚ تقّك ٣ٛ٘
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 تٕب٣ٔ سٚ، ا٤ٗ اص ؛ذٙوٙ ٣ٔ تلٛس خ٤ٛؾ ؿىؼ  ٚ ٔٛفم٥  سا ػبصٔب٣٘ ٞب٢ ؿىؼ 

ٖ  .ذوٙٙه  ٣ٔه  كهشف  ػهبصٔب٣٘ ١ ث٥ـ٥ٙ وب٥ٔبث٣ ثشا٢ سا خٛد تلاؽ ٚ  ٕٞ   ٞهب  ا٘ؼهب

ٝ  ٞهب  آٖ ٔتقهب٣ِ  ؿخل٥  ػبصٔبٖ، ٔٙضِ  ٚ اسج دس ،وٝ ا٘ذ آٔٛختٝ  افتجهبس  ٚ ٟ٘فته

 ٚفهبداس٢  ٚ تقٟهذ  ػهغح  ٢استمب سٚ ا٤ٗ اص اػ . ؿذٜ فد٥ٗ ػبصٔبٖ افتجبس ثب ٞب آٖ

 ذ.٥سػب٘ خٛاٞذ خبٔقٝ دس خٛد التذاس ٚ فضت اٚج ثٝ سا ػبصٔبٖ افضب  ٔـتشن

 ،سا ٞب ػبصٔبٖ دٚاْ ٚ ثمب ٔذ٤ش٤  ٚ ػبصٔبٖ ٞب٢ ٘ؾش٤ٝ أشٚصٜ خلال٘ت: ٍ ًَآفزٌٖٗ 

ٛ  ٤بد٥ٌش٘ذ٣ٌ دا٘ؾ، ٚ آٚس٢ فٗ اعلافبت، فلش دس ٝ  ٘ه ٛ  ثه  پ٤ٛهب٣٤  ٚ خلال٥ه   ٚ ٘ه

 ٔحٛس، دا٘ؾ ٛا٘ذ٤ؾ،٘ ٞب٣٤ ا٘ؼبٖ ٥٘بصٔٙذ ػبصٔب٣٘ ٞب٢ فشًٞٙ ٤ٚظ٣ٌ ا٤ٗ .دا٘ٙذ ٣ٔ

 دس ٢ا ٙهذٜ ٤فضا ٘مؾ دٌشآٔٛص٢ ٚ خٛدآٔٛص٢ ٘ٛا٘ذ٤ـ٣، اػ . ٤بفتٝ تٛػقٝ ٚ خلاق

  .داسد ثبِٙذٜ ٚ ص٘ذٜ ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ ا٤دبد

 ٚ تلاؽ حشو ، ثٙب٢ ػًٙ ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثـ١ تٛػق ٚ آٔٛصؽ فزدٕ: آسادٕ ٍ اًگ٘شش 

 دس وٝ هه ٞبٜ ا٥ٍ٘ض ػغٛح ٚ ٥٘بصٞب ٔشاتت اص ٘ؾش كشف اػ . ػبصٔب٣٘ ٢ٞب ٔدبٞذت

ٗ  ٞب آٖ اص تفل٥ُ ثٝ ٔذ٤ش٤  ٚ تشث٥ت٣ فّْٛ ؿٙبػ٣،ٖ سٚا اختٕبف٣، فّْٛ وتت  ػهخ

 ٢ٞهب  ٟٔهبست  وؼهت  ٚ ث٥ٙؾ دا٘ؾ، ػغح ٢استمب ٚ آٔٛصؽ هه اػ  آٔذٜ ٥ٔبٖ ثٝ

 ٔقٕٛلاً وٝ اػ  ٥٘شٚٔٙذ٢ ثؼ٥بس٠ ا٥ٍ٘ضا٘ٙذ فٛأُ اص خٛد خٛد٢ ثٝ وبس٢ ٚ ؿغ٣ّ

 حهذ  )دس افتهذ  ٔه٣  اتفهبق  ٘ؾهش  كبحت ٚ ثبلا تحل٣ّ٥ أت٥بصات ثب وبسوٙبٖ ػغح دس

 ثشا٥ٍ٘ختٝ وبسوٙبٖ ٔشٖٞٛ ػبصٔب٣٘ ٢ٚ ثٟشٜ ٚ سؿذ ،ثٙبثشا٤ٗ خٛدؿىٛفب٣٤(. ٥٘بصٞب٢

 فٕههُ اػههتملاَ ٚ فههشد٢ آصاد٢ داسا٢ ٚ ثشا٥ٍ٘ختههٝ وبسوٙههبٖ ٚ ػهه خٛدؿىٛفب ٚ

 ٞؼتٙذ. ٢ا حشفٝ ٚ ف٣ٙ ٢ٞب ٟٔبست ٚ ٞب آٔٛصؽ ٔشٖٞٛ ػبصٔب٣٘

 ـ١ تٛػهق  اخلال٘ات: ٍ ٌّجارّا ،ّا ارسش پذٗزش  ُ  ا٘ؼهب٣٘  ٔٙهبث  دس اػبػه٣  فبٔه

 پ٥ذاػه ،  «ٞهب  اسصؽ»٠ ٚاط اص وٝ ٕٞچٙبٖ اػ . ػبصٔب٣٘ ٞب٢ اسصؽ سؿذ ٚ تٛػقٝ

 افضهب٢ ١ فبٔه  ٔمجَٛ ثبٚسٞب٢ ٚ ٞب اسصؽ تش٤ٚح ٚ تٛػقٝ تق٥ٕك، ثٝ ٔٛفك وبسوٙب٣٘

 ثهب  ٚ ثبؿهٙذ  سػ٥ذٜ ٔقشف  ٚ سؿذ اص ٔغّٛث٣ حذّ ثٝ خٛد وٝ ؿذ ذٙخٛاٞ ػبصٔب٣٘

 ثبِٙهذ٣ٌ  ٚ پ٤ٛهب٣٤  دس آٖ تهأر٥ش  ثهش  ٚ ؿذٜ آؿٙب آٖ ٢ٞب ؿبخق ٚ ٞب فّؼفٝ ٔجب٣٘،

ٖ  دس اخلاله٣  ٢ٞب ؿبخق ٚ ٞٙدبسٞب ٔق٤ٛٙ ، سؿذ ثبؿٙذ. ٚالف ػبصٔب٣٘  ٚ ػهبصٔب
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 آٔٛصؿه٣  ٢ٞهب  دٚسٜ ٔؼتٕش خش٤بٖ دس وٝ افشاد٢ اص خض ،آٖ ػبص٢ ٟ٘بد٤ٙٝ ٚ تش٤ٚح

ٗ  تذاْٚ ٥٘ؼ . ٥ٔؼش ،ثبؿٙذ ٌشفتٝ لشاس فش٣ٍٙٞ ٚ ػ٥بػ٣ افتمبد٢، ١ تٛػهق  ٘ذاؿهت

١ تٛػهق  ٚ سؿهذ  ا٤دبد، ٔب٘ٙذ ،سا ٞب خؼبست ٤ٗثبستش ب٤ٖص ثخؾ ٤ٗا دس ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثـ

ٝ  اداس٢، فؼهبد  ٚ ٞهب  ت٥آػه  ،ٞهب  ٢٘بٞٙدهبس  ٖ  ثه  ػهشا٘دبْ،  ،ٚ وٙهذ  ٣ٔه  ٚاسد ػهبصٔب

 داؿ . خٛاٞذ د٘جبَ ثٝ سا آٖ ٘بوبسآٔذ٢

 اٞذاف اص سٚؿ٣ٙ تل٤ٛش ٤بفتٝ تٛػقٝ ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثـ  :اّذا ٍ رساختا لَاً٘ي، ٍضَح 

 ،سا تبثـ١ ٔدٕٛف ٚ خٛد فق٣ّ خب٤ٍبٜ ؛وٙذ ٣ٔ تشػ٥ٓ خٛد س٢ٚ پ٥ؾ سا ٞب بػ ٥ػ ٚ

ٝ  ،خبس٢ ٞب٢ سٚؽ ٚ ضٛاثظ لٛا٥٘ٗ، ٚؽب٤ف، ػبختبس، اخت٥بسات، ٚ حذٚد ِحبػ ثٝ  ثه

 ٚ ٢ض٤ه س عهشح  اٞهذاف،  دادٖ لهشاس  ٔحهٛس  ثهب  وٙهذ؛  ٣ٔ تقش٤ف ٚ تق٥٥ٗ ؿفبف عٛس

 ٚ ٔٛخهٛد  ٚضهق٥   ثشسػ٣ ثب ،اٞذاف آٖ ثٝ ٥ُ٘ ٔٙؾٛس ثٝ ،ف٣ّٕ ٣٤ٞب ٢ض٤س ثش٘بٔٝ

ٝ  ،ٞهب  ٢٘بٞٙدهبس  ٚ ٞب ت٥آػ ؿٙبػب٣٤ ضقف، ٚ لٛت ٘مبط تح٥ُّ ُ  ثه  ؛آٚسد ٣ٔه  فٕه

ٝ  ٘شخ ػغح لٛا٥٘ٗ، ثش ٢پبفـبس ثب ،٤بفتٝ تٛػقٝ ػبصٔب٣٘ ا٘ؼبٖ  ٝثه  ،سا ٔٙهذ٢  ضهبثغ

 .ثشد ٣ٔ ثبلا ،ٌشا٣٤ ساثغٝ خب٢

 تقبٔلات ٚخٛد ٞب ػبصٔبٖ اص ثؼ٥بس٢ ٔقضلات١ خّٕ اص :هؤثز ارتباطات ٍ تعاهلات 

 دس ٔـىُ ا٤ٗ اػ . سػ٣ٕ غ٥ش ٚ سػ٠٣ٕ ؿىٙٙذ ٚ ٘بٕٞبًٞٙ ٘بثؼبٔبٖ، ٞب٢ استجبط ٚ

 ،خهٛسد  ٣ٔ چـٓ ثٝ تش وٓ ٤بفتٝ تٛػقٝ ٣ا٘ؼب٘ ٔٙبثـ داسا٢ ٚ پز٤ش سلبث  ٞب٢ ػبصٔبٖ

ٝ  چشا  وؼهت  سا ا٢ ٔهشاٚدٜ  ٚ استجهبع٣  ٢ٞهب  ٟٔهبست  اص ثهبلا٣٤  ػهغح  وبسوٙهبٖ   وه

ٝ  ٚ سػه٣ٕ  كٛست ثٝ چٝ ،استجبط ثشلشاس٢ دس سٚ ا٤ٗ اص ؛ا٘ذ وشدٜ   ،سػه٣ٕ  غ٥هش  چه

 ٣٤ػههٛ ٞههٓ آٖ پ٥ـههبپ٥ؾ لغقههبً )وههٝ ػههبصٔب٣٘ اٞههذاف ثههش پبفـههبس٢ ضههٕٗ

 ١ص٥ٔٙهه دس ٔتمبثههُ ٔثجهه  تههأر٥ش اػهه ( ؿههذٜ ا٤دههبد ٥٘ههض فههشد٢ اٞههذاف ثهه٥ٗ 

ٝ  افضهب  خه٢ٛ  ٚ خّهك  ٚ ،ؿخل٥  فبعف٣ ٚ سٚا٣٘ خلٛك٥بت ادساوبت،   ٚخهٛد  ثه

 .ذ٤آ ٣ٔ

 ػهبصٔب٣٘،  فشًٞٙ اص ٔف٣ٟٔٛ ِحبػ ثٝ وٝ وبسوشدٞب٣٤ ثٝ تٛخٝ ثب (1)٠ ؿٕبس ؿىُ دس 

 ٘ؾبٔهبت  ا٤ٗ تقبٔلات ٚ استجبط ؿذ، روش آٔٛصؽ ٘ؾبْ ٚ تشث٥  ٘ؾبْ ا٘ؼب٣٘، ٔٙبثـ١ تٛػق

 اػ . ؿذٜ وـ٥ذٜ تل٤ٛش ثٝ
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 اًساًٖ عٔتَس ٍ آهَسش تزب٘ت، ّإ ًظام ٍ ساسهاًٖ فزٌّگ كاركزدّإ تعاهل (:6) ضوارُضكل 

 بنذي: جوع

ً  ثب ٔشتجظ اثقبد تٕب٣ٔ ثٝ پشداختٗ پ٥ذاػ ، ٘بٌفتٝ  ٖ  فشٞٙه ٝ  ٍ٘بس٘هذٜ،  ثهشا٢  ػهبصٔب  ٘ه

ٝ  كهشفبً  دسآٔهذ،  تحش٤ش١ سؿت ثٝ ٔختلش ا٤ٗ دس آ٘چٝ اػ . ٕٔىٗ غ٥ش ثّىٝ دؿٛاس ثؼ٥بس  ثه

 ث٥ـهتش٢  ا٥ٕٞه   ٚ ا٤ِٛٚه   اص اثقهبد  ػب٤ش ثٝ ٘ؼج  سػذ ٣ٔ ٘ؾش ثٝ وٝ داؿ  اؿبسٜ اثقبد٢

ً  ٚ ٞهب  اسصؽ ثٝ تٛخٝ وبس٢، فشا٤ٙذٞب٢ عشاح٣ ٚ أٛس ٢ض٤س عشح دس اػ . ثشخٛسداس  فشٞٙه

ٓ ٥ػ ٚ اثقهبد  تٕب٣ٔ وٝ ػبصٔبٖ، دس٣٘ٚ ػبح  ٔثبثٝ ثٝ ػبصٔب٣٘  لهشاس  ش٥تهأر  تحه   سا ٞهب  ؼهت
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 ٚ ٘مهؾ  ٕٞچ٥ٙٗ وشد؛ غفّ  آٖ اص تٛاٖ ٣ٕ٘ وٝ اػ  ٢ا ٘ىتٝ داسد، احبعٝ ٞب آٖ ثش ٚ دٞذ ٣ٔ

ٖ  ٞش سلبثت٣ ٔض٤  فبُٔ ٤ٗتش ٟٔٓ ٚ ػشٔب٤ٝ ٤ٗتش ٣اكّ وٝ ا٘ؼب٣٘، ٔٙبثـ ش٥تأر  اػه ،  ػهبصٔب

 ؿٛد. حبكُ ٔغّٛة پ٥بٔذٞب٢ ٚ ٘تب٤ح تب ٥ٌشد لشاس ٔذ٤شاٖ تٛخٟبت كذس دس ثب٤ذ

 تهب  ؿهٛد  تثج٥ه   آٖ فشًٞٙ ٚ ٞب اسصؽ ث٥ـتش دس ثب٤ذ ٞب ػبصٔبٖ دس س٤ض٢ ثش٘بٔٝ ٞشٌٛ٘ٝ

ٝ  د٤ٍهش،  ػ٢ٛ اص سا، ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثـ١ تٛػق ٚ پشٚسؽ ٚ ػٛ، ٤ه اص سا، ػبصٔب٣٘ تحَٛ ٚ پ٤ٛب٣٤  ثه

ٓ  ثؼه٥بس  ٔٛضٛؿ وبسوٙبٖ تٛإ٘ٙذػبص٢ ٚ تٛػقٝ ثٙبثشا٤ٗ، ثبؿذ. داؿتٝ د٘جبَ  ساٞجهشد٢  ٚ ٟٔه

ٖ  آٖ، عش٤ك اص وٝ، آ٤ذ ٣ٔ ؿٕبس ثٝ اثضاس٢ ٔثبثٝ ثٝ ٚ ٞبػ  ػبصٔبٖ ثشا٢ ١ ػهشٔب٤  ٞهب  ػهبصٔب

ٝ  ٚ ٔتغ٥شٞب تٕب٣ٔ ثش ا٘ؼب٣٘ ٔٙبثـ١ تٛػق وٙٙذ. ٣ٔ تّم٣ پب٤ذاس ٢اٝ ٤ػشٔب سا ا٘ؼب٣٘  ٢ٞهب  ٔؤِفه

١ سٚح٥ ٚ ا٥ٍ٘ضؽ وبسوٙبٖ، ٚفبداس٢ ٚ تقٟذ ٔذ٤ش٤ ، ٘ؾبْ ٚ سٞجش٢ خّٕٝ اص ػبصٔب٣٘ فشًٞٙ

ْ  ت٥ٕه٣،  وهبس  ،ٞهب   ٥ه خلال ٚ ٞب ٢٘ٛآٚس ثشٚص دا٘ؾ، ٔذ٤ش٤  خذٔت٣،  دسٚ٘ه٣،  ثخـه٣  ا٘ؼهدب

  داسد. ٔؼتم٥ٓ ٚ ٔثج  تأر٥ش ... ٚ ارشثخـ٣ وبسآٔذ٢، ث٥ش٣٘ٚ، پز٤ش٢ ا٘غجبق

 ٣ أٔبٖ وٝ ٞب٣٤ ػبصٔبٖ اػ  ثذ٤ٟ هذ  وهشدٜ  حٕب٤  ٔحٛس٢ ٞب٢ اسصؽ اص تٛ  اص ثشخهٛسداس٢  ثهش  ٚ ا٘

٣ فشًٞٙ ٤ٛب ػبصٔب٘ ٢ ٚ پ شدٜ پب٢ لٛ ذ فـ ػق ٚ تشث٥  ٥٘ض ٚ ا٘ ٣ ٔٙبثـ١ تٛ ؼب٘  ٞهب٢  ػ٥بػه   كذس دس سا ا٘

ذ دادٜ لشاس خٛد اٛسٜ ا٘ ذاف ثٝ ٥ُ٘ دس ٕٞ ٣ اٞ دٜ ٔٛفك ػبصٔب٘ ذ ثٛ خٝ ٟٔٓ ا٤ٗ ثٝ وٝ ٞب٣٤ ػبصٔبٖ ٚ ا٘  لاصْ تٛ

ذ، ٘ذاؿتٝ ذ. وشدٜ اٚسد خٛد ٞب٢ ػبصٔبٖ ثٝ سا ٘بپز٤ش٢ خجشاٖ ٞب٢ خؼبست لغقبً ا٘   ا٘
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، دا٘ـٍبٜ أبْ حؼ٥ٗ )ؿ(، ٔذ٤ش٤  ٚلا٣٤« ػٙدؾ فشًٞٙ ػبصٔب٣٘ ػپبٜ ثب س٤ٚىشد اػلا٣ٔ، ٚ

 . 1ؿٕبس٠ 
 ، تٟشاٖ: ٔدّغ ؿٛسا٢ اػلا٣ٔ.حمٛق اػلاْ(. 6836صادٜ، ٥ٔشفٕبد ) ٘م٥ت

 ، تٟشاٖ: ا٥ٔشوج٥ش.اكَٛ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ(. 6873ٞٛؿ٥بس، ٔحٕذثبلش )

Ashkanasy, N. M. (2004). “Leadership in the Asian Century: Lessons from 
GLOBE,” International Journal of Organisational Behaviour, 5(3), pp. 150-163. 

Cameron, K. S. & R. E. Quinn (1999). Diagnosing and Changing Organizational 
Culture Based on The Competing Values Framework, San Francisco: Jossey Boss.  

Cartwright, R. & G. Green (2003). Managing Yourself: A Competence Approach 
to Supervisory Management, U.S.A.: Addison-Wesley.  

Denison, D. R. (1995). Corporate Culture and Organizational Effectiveness, USA.: 
John Wiley.  

Gordon, G. G. (1992). “Predicting Corporate Performance from Organizational 
Culture,” Journal Of Management Studies, Vol. 26, No. 6. 

www.SID.ir

http://www.wiley.com/WileyCDA/WileyTitle/productCd-0631209255.html
http://www.wiley.com/WileyCDA/WileyTitle/productCd-0631209255.html
www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

998  
 

 

 ء ء 0831آذر و دي   ،83     ۀشمار ،هشتم سال پليس، انسانی  ه   توسع    دوماهنامه

Hofsted, G.; B. Neuijen; D. D. Ohayv, & G. Sanders (1990). “Measuring  
Organizational Cultures: A Qualitative and Quantitative Study Across Twenty  
Cases”, Administrative Science Quarterly, Vol. 35, pp. 286-316. 

Schein, E. H. (2000). “Sense and nonsense about culture and climate.” In N. M. 
Ashkanasy, C. P. M.Wilderom, & M. F. Peterson (Eds.), Handbook of organizational 
culture and climate (pp.xxiii-xxx). Thousand Oaks, CA: Sage Publications. 

Witte, K. D. & J, J. Muijen (1999). “Organizational Culture: Critical Questions for 
Researchers and Practitioners,” European Journal of Work and Oranizational 
 Psychology, 8(4), 583 -595. 

 

www.SID.ir

www.SID.ir

