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�{�xË�ZeÄ·Z¬»�d§ZË  :��/��/���������������Ä·Z¬»���Ë~a�xË�Ze:  ��/��/��  
  

�É|¼v»�µZ¼m)½ZÆ¨�Y�ÃZ´�¿Y{�É�Æ��É�Ë��Ä»Z¿�]�Á�ZÌ§Y�¤m��ZË{Zf�Y(     

{Y�¿�Ê·Z¼m�É|Æ»*� )½ZÆ¨�Y�ÃZ´�¿Y{�É�Æ��É�Ë��Ä»Z¿�]�Á�ZÌ§Y�¤m�É�f¯{�ÉÂn�¿Y{(   
  
 

Ã|Ì°q  
�É�Æ��dË�Ë|»�,É�Y{�Æ��{�°¸¼��Ê]ZË��Y�Z]�{Ây�ºf�Ì��É�Á�Ã�Æ]�½Y�Ì»�{{�³�Ê»��{Z«

�,É�Æ�� �Y|ËZa� Ä �Âe� Á� |��� ,sÔ�Y�ÉY�]� Á��z�»� Y�� ½M�¦ �� Á�cÂ«��Z¬¿� Á�Ê]ZË��Y� Y�   
|ËZ¼¿�É�Ë��Ä»Z¿�] .�{�°¸¼���Ê]ZË��Y�Á�Ê���]�Ä]��,�Â�Â»�dÌ¼ÅY�Ä]�ÄmÂe�Z]��Ì¿��ÅÁ�a�¾ËY��{

�ª�ZÀ»�Ã�ËÁ�cZ»|y�Êy�]����ÄfyY{�a�½ZÆ¨�Y��Æ��Ä¿Z³|� .�Â�À»�¾Ë|]�,�cZ�Ô�Y�Á�ZÅ�Ã{Y{
{�Â»��ZÌ¿ »�,ZÅ��Za�{Y| e�,Ê¿Z¼fyZ��Ä¿YÁ�a�{Y| e�,[Â�»�Äm{Â]�,É�Zm�Äm{Â]�,Ê¿Y�¼��Äm{Â]

�Á�É�Z��Ë��ÄÀË�Å� ,Ê»Â¼��²ÀÌ¯�Za� {Y| e� ,Êf§ZË�Z]�¹Ô«Y�½Y�Ì»� ,ÊiY|uY�ÉZÅ��Za�duZ�»
 e�,�^��ÉZ�§�¶¯�,¶Ì^»ÂeY��Za�ÉZ�§�{Y| e�,d·Z¨�M��¯Á���·Zy�Ä¿Y���,Ê´ÀÅ�§��¯Y�»�{Y|

Ä ·Z�»�¾·Z��Á�Ä¿Zz]Zf¯�{Y| e�,Ê¿Y�¼� «µZ��Ê� ÉZÅ ������Á���� }ZzeY��½Y�ÁY�ÁZÅ�½M���Ì¿
É{�]�Z¯��Á���Y�É�Ì³�Ã�Æ]�Z]�Á�Ã|Ë{�³�¾ÌÌ eTopsis ��Ê���ZÌ¿�{�Â»�ÉZÅ��Ë�eZ»�{ZnËY�Á

Ã|���z�»�ÉZÅ�µZ�����Á�µM�Ã|ËY�ÉZÅ�[YÂm�,�ZÌ »�ÄnÌf¿�Ä^�Zv»�Á�Ê]ZË��Y�Ä]�,µM�Ã|ËY�|
�ª�ZÀ»�¾ËY� {�°¸¼�¹�Ó�cZ^�Zv»� Á� ¹Y|«Y�d§�Ë~a� ¹Zn¿Y .º�q�¥ÔfyY� �Y�Ê¯Zu�lËZf¿ ��Ì³

�µZ�� �{�ª�ZÀ»� {�°¸¼�������µZ�� Ä]�d^�¿�����|�Z]�Ê».�� Ä¬�À»���ÉY�Y{�e��Ì]�¾Ë
ª�ZÀ»�Á�Ä^e��ÉZ¬e�Y )��,��,��,��,��,��,��,���,���,����Á�� (Ã{Â]�Ä^e���ÅZ¯�ÉY�Y{�|¿Y .

�Ä¬�À»����Z]�e��Ì]�Ä¬�À»�Á�|���w�¿��ÅZ¯�¾Ë���Z]�e��Ì]�Ã{Â]�ÄmYÂ»�|���w�¿��ËY�§Y�¾Ë
d�Y�Ã|��Ã�Z�Y��Ì¿�ZÅ�cÁZ¨e�¾ËY�¶ËÓ{�Ä]�Ä»Y{Y��{�Ä¯�|¿Y.  

  
É|Ì¸¯�ÉZÅ�Ã�YÁ :  

�,É�Y{�Æ��ª�ZÀ»�,{�°¸¼��Ê]ZË��YTopsis�,�Æ��½Ô¯�½ZÆ¨�Y  

                                                 
* �]Y��Ã|À�ËÂ¿:mehdijamalinejad@yahoo.com   

www.SID.ir

mailto:�]Y���|���¿:mehdijamalinejad@yahoo.com
www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

�Ã�Z¼��,�Ìv»��ËZ»M�Ä»Z¿�¶�§��                   ���  

 

Ä»|¬»  
�mY� Á��Y|e�|ÅZ���ÌyY�ÉZÅ�ÄÅ{��{�]�ÉY�ª�ZÀ»��Y�Êy�]� �{�Ê »Zm�ÉZÅ�Ä»Z¿�½Ô¯

�Æ���ËY�§Y��Â�À»�Ä]�Ä �Âe�µZu��{�ÉZÅ�Â�¯�Éz�Za�ÉZÅZ�§�{ZnËY�Á�Ê³|¿��dÌ¨Ì¯�Ä]�Â´
ºÌf�Å�,Ê¿ZÆm�{Z�f«Y�|Ë|m�ÉZÅ{�¯�Z¯ )�,½Y�Z°¼Å�Á��Âa�Ä·Ó���� :�� .(Z] �ËY|Ìa  ��´¿ 

Ê¼f�Ì� Ä] Ä»Z¿�]É�Ë� Á ¶»Z°e |ÀËY�§ Ë��Ä»Z¿�]É� �{ ÄÅ{��yYÁY���� Á��¶ËYÁYÄÅ{�����,
Ê]ZË��Y �Ì¿ Ä] ½YÂÀ� Ê°Ë �Y ½Z¯�Y ºÆ» ¾ËY |ÀËY�§ {�Â»  ÄmÂe �Y�«�|Ì¯Pe�Á d§�³ .�{�Ê]ZË��Y 
Ç�»� ÉZÅ��Á� ºÆ» �{ ¶»Z e Á�Ê¿Á�{ Ê¿Á�Ì]  Ä»Z¿�] ZÅ [Â�v» Ê»��Ä¯�{{�³ÄÀÌ»� ��Z�

Ä»Z¿�]�dËY|Å ZÅ Á ��s ZÅ Ä] ÉÂ� [Â¸�»�¥Y|ÅY Á ÊËM�Z¯��Ã{Â]�\�ZÀ» �f�]�Á �cZuÔ�Y
Y��¹�Ó ºÅY�§ |À¯�Ê» )� ,Ê¸Ì¸y� Á�É�Ë������ :�� -��.(�¾Ì�¿�Æ� ½|� ,dÌ ¼m �ËY�§Y 
dÌ ¼m ZÅ�Æ� Á Ä] �^e Ä �Âe�½M ®qÂ¯�ÉZÅ�Æ� Á ,±��] Ê³�ËÁ ��Zu���� d�Y Á Ä �Âe 

�Y|ËZa ¾ËY ZÅ�Æ� �{ ¾f�Y{�Á�³ »Z¿�]Ä É�]� dË�Ë|»�Á É�Æ� Ê»�|»M�Z¯ |�Z].�Ä»Z¿�] É�Ë� Ä] 

½YÂÀ� ®Ë dÌ·Z § �Ê»Â¼�d�e�Z^� �Y {ZnËY Ä¸�¸� ÉY º�À» �nÀ»�Ä¯�ÊeZ»Y|«Y��Y µÂ�u�Ä] 

¥|Å ZË ¥Y|ÅY �Zy Ê» {Â� (Hall, 1989: 6) .�{ ¾ËY �Z^e�Y ¥|Å Ê¸¯ Ä»Z¿�] �É�Æ��É�Ë�
� ¾Ì»PeÃZ§� ¹{�» �Y ªË�� {ZnËY Ê�Ìv» ,�fÆ] �,�e� º·Z ½Z�M ,�e �e�iR» Á �e�Ë~b·{ d�Y 

)�Ã{Y��¾Ì�u�,�Ì·{���� :�� (»Y�Ã�Y{Y�ÉZÀ »�Ä]�É�Æ��dË�Ë|»�Á�Á�É�Y|ËZa��Â�À»�Ä]��Æ���Â
�dËZ��|�Z]�Ê»�Ê¸»�ÉZÅ�d�ZÌ�� �Y�dÌ ^e� Á�¾f§�³� ��¿� �{� Z]�Ê¸v»�cZ�Z¼fmY)�Á�Ê§Y��

�,½Y�Z°¼Å���� :���  .(��{��Ì¿�É�Æ��®Ë�eY�f�Y�É�Ë��Ä»Z¿�]�ºÌ���cÓÂve�d����Ä]�x�Za
�,Ê�Ìv»�d�Ë��ÉZÅ�dÌ�Z�u��ËY�§Y� ,É�Z��Ê�Â�y�Á��Y�Z]�{Z�f«Y�Ä]�{Á�Á��Ì�¿� ,�»YÂm

� ÄmÂe�e��Ì]��{ÂmÁ� Ä]�Ê»Â¼���z]� �{�É�ZfyZ��¶Ë| e� Á�ÊËY{�� �¯�¼e� ,�Y|ËZa� Ä �Âe� Ä]
|»M(Robin, at el, 2010: 431) |Å{� Ê»� Ã�ZmY� Ä¯� d�Y� É|ÀËM�§� Á��ÉZÅ��z]� ÉY�mY
f]Y� ½Z ¨¿� É}� É�Z°¼�� Á� Ê�Â�y� �´Ë|°Ë� Z]� �Æ�� ®Ë� Ä �Âe� ÉY�]� Ê»Â|¿Â�� ²ÀÅZ¼Å 

(Steiberg, 2005: 69) .Ä]�½|Ì���Ê¿Z»�Z���Å�¥Y|ÅY�¾Ë�e�ºÆ»��Y�Ê°Ë�®��½Á|]���j¯Y|u
Á�Ê�z]��iY� ,ÊËY�Z¯ � Ã�Æ]��Y�É|À»�Ã�Æ]� Z]�Ä°¿M��´»�|��|ÅYÂz¿�ª¬v»��»Y�¾ËY� Á�d�Y�É�Á

�Á�Ê]ZË��Y��Y�]Y�Á� ZÅ�ºf�Ì��ºÆ»�¾ËY�Ä]�½YÂf]� ,d�Y�É�Á�»Y�dË�Ë|»�®¨ÀËÓ�L�m�Ä¯�c�Z�¿
d§ZË�d�{ .�Êf�¯�®Ë�dËY|Å�|À¿Z¼Å�,{�°¸¼��É�Ì³�Ã�Y|¿Y�½Á|]�½Z»�Z��®Ë�dË�Ë|»�Ã�Á�»Y

d�Y�É�]ÁZ¿��Y�]Y�½Á|] )�,Ã{Y���Ì§��Á�Ê¿ZË�Y{�Êf¨�����.(  

                                                 
1 - Efficiency 
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Äq�Å� ,É�Æ�� Ê³|¿�� �Zy� cÔ°�»� ½M� µZ^¿{� Ä]� Á� ÊÀÌ�¿�Æ�� ��f�³� Ê§��� �Y            
�e��Ì]��½Y|¿Á�Æ��Ê³|¿��½{�]�ÓZ]�Á�É�Z��ÄÀÌÆ]�ÉY�]�\�ZÀ»�ÉZÅ{�^ÅY��Á�ZÅ{�°ËÁ��Ä]�ÄmÂe

d�Y� ÄfyZ�� É�Á��� Y� .�ÉY�]� Y�� Ê�Zy� ¥Y|ÅY� \Ì¬ e� Á� ¦ËZ�Á� ÉZ¨ËY� ,�»YÂm� Ê·Âve� �Ì�
]�É�Æ��dË�Ë|»�Ä�Á�±��]�ÉZÅ�Æ���Â�y�Æ��½Ô¯�ÄmÂe�{�Â»�¶«Y|u�ZË�Á�Ã{Â¼¿�Ê»Y�·Y�ZÅ

Ze�Á|�Z]�Ê»��e�t�YÁ�½Y�´Ë{��Ä]�d^�¿�ÄÀÌ»��¾ËY��{�ZÅ�É�Y{�Æ���¬¿�Á�d�Y�Ã{Y{��Y�«�|Ì¯.  
�½M��{�½Z»�Z��Ä¯�d�Y�ÊfÌ �Á�½|���z�»�,{�°¸¼��Ê]ZË��Y�¥Y|ÅY��Y�Ê°Ë��«YÁ��{

{�Y{� �Y�« .{Â¼¿�É�Ë��Êa� Y�� ½Z»�Z�� |À¼§|Å�É�Ë�� Ä»Z¿�]� ½YÂe�Ê»� {ÂmÂ»�dÌ �Á� ÄËZa� �] .
Y{�Æ��{�°¸¼��Ê]ZË��Y|�Z]�Ê»�Ê�Zy�Ê·YÂe�Á�\Ìe�e�ÉY�Y{�Ä¯�d�Y�É|ÀËM�§�{Ây�É� .�ÉY�]

�®ÌeZ¼f�Ì��¹Zn¿Y��Y�Ä»�Ó�|Ë{�³��Æn»�\�ZÀ»�{�°¸¼��Ê]ZË��Y�ºf�Ì��®Ë�Ä]�½YÂf]�Ä°¿M
|�Z]�Ê»�¶uY�»�É���®Ë (Neely, 1995: 95). �Ã�ËÁ�Ä]�Á�ZÅ�É�Y{�Æ��Æ��½Ô¯�½Z»�Z��,ZÅ

�|Àf�Å� Ã{�f�³�É�ZfyZ�� Z]�ÊeZ»|y�ÉZÅ|¿�Y{� Ã|Æ���]� Y��Ê¨¸fz»� Á�{| f»�¦ËZ�Á�Ä¯ .��Y
��Æ���Y|ËZa�Ä �Âe�Á�É{Z�f«Y�|����{�ÊËY��]��¬¿�½Z»�Z��¾ËY��{�ÊËM�Z¯��ËY�§Y�Ä¯�ÊWZn¿M

Ê]ZË��Y� ºf�Ì�� ,{�Y{ Ê»� c�Á��� {�°¸¼� |]ZË .�Æ�� ½Ô¯���Y� �Ì]� ½{Â]� Y�Y{� Z]� ½ZÆ¨�Y
��������ËY�¾Ì»����±��]�ÃZ´f¿Â°��¾Ì»Â��,dÌ ¼m��¨¿d�Y�½Y� .�¾ËY�Æ��½Ô¯��º£��Ê¸�

Ê]�ÉZÅ�d��§��Y�É|À»�Ã�Æ] �Á�ÊfË�Ë|»�,ÊËZ�§��ZfyZ���{�Ê�Z�Y�ÉZÅ�¦ ��ÉY�Y{�,�Z¼�
�É�Y|ËZaZ¿�ÄÀÌ»��Ä¯�d�Y�Ê]ZË��Y�e��Ì]�d�Y�Ã{�ÁM�ºÅY�§� Y�¿M .��ZfyZ��Ê���]��´Ë{�ÉÂ��Y

ÊËZ�§ )Ê�Ìv»�d�Ë�� Á�É|^·Z¯� ,É{Z�f«Y� ,Ê�Z¼fmY (�ª�ZÀ»�¾Ì]���� Ä¿Z³��´¿Z�¿�½ZÆ¨�Y
|�Z]�Ê»�ÊËZ�§�µ{Z e�¹|��Á�É�]Y�]Z¿ .�dË�Ë|»�,½ZÆ¨�Y�É�Y{�Æ��{�°¸¼��Ê]ZË��Y�Á��nÀ��Z]

�{Ây�ºf�Ì��É�Á�Ã�Æ]�½Y�Ì»�,Äf�Y{�É�Y{�Æ���Y�ÊÀ�Á���ËÂ�e�{{�³�Ê»��{Z«�½ZÆ¨�Y�É�Æ�
Ä �Âe�Á�|��� ,sÔ�Y�ÉY�]� Á�{�Z���z�»� Y��É�Y{�Æ��¦ ��Á�cÂ«��Z¬¿� ,Ã{�¯�Ê]ZË��Y� Y��

½ZÆ¨�Y� �Æ�� �Y|ËZa�|ËZ¼¿�É�Ë��Ä»Z¿�] .Ä]�Ä»Y{Y� �{��Ê]ZË��Y� Á� {�°¸¼�� ,ºf�Ì��Ê]ZË��Y� ¹ÂÆ¨»
|��|ÅYÂy�Ã�Z�Y�{�°¸¼�.  

  
�Ê]ZË��Y  

�Ê´f�ËZ��½ZÌ]� Á�É{ZÆÀ�Ìa�ÉZÅ� Ä»Z¿�]�¦Ì�Âe� Ä]�Ê]ZË��Y� Ã�YÁZÅ� ½M�{�Y{� Ã�Z�Y .�Ä]
»Z¿�]� �Y� É�Z¼�� ¶Ì¸ve� Á� ÄË�ne� Ä¸u�»� ,Ê]ZË��Y� ,�e� Ê¼��� ÊÀz��Ze� d�Y� ZÅ� s��� ZË� ZÅ� Ä

� ¦ �� �Z¬¿� Á� Ê´f�ËZ�ZÅ� ½M�¬»� c�Â�� Ä]� Äf§ZË� ÄnÌf¿� Á� Ã|���z�»� ÉY� Ä�ËZ��{� ZÅ
{Â�� Ã{Y{� �Y�«� Ê¬�À»�Ê]Âq�Zq)� ,ÊÀË|·Y�¦Ì����� :�� .(��Y� d�Y�c�Z^�� ºf�Ì��Ê]ZË��Y
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�§M�®Ë�ÉZÅ{�°¸¼��Á�ZÅ�dÌ·Z §�cY�iY�ÊÀÌ]��Ìa�dÆm�Ê¼���cZ ·Z�»�Á�Ê���]�½ZË�m�Á�|ÀË
�Á�aZÅ�s���Á� ZÅ�Ä»Z¿�]� ,ZÅ� Ã�Á�a�ÉZÅ|»ZÌa�®ÌeZ¼f�Ì��Ê]ZË��Y� Á�ÊËZ�ZÀ�� Á� Ã(Center, 

L.W, 1996: 89) .�Ê]ZË��Y|ËZ]�Ê»��{�Â»��{�ºÅ�Á�{�Ë~a�¹Zn¿Y�µÁY|f»�ÉZÅ|ÀËM�§�{�Â»��{�ºÅ
É{�§�ÉZÅ�{�°¸¼� )�,½Y�Z°¼Å�Á�Ê¿ZË�Y{�Êf¨����� :� .(�Y Ê§�� �{ �Å ,Ê]ZË��Y ¾Ë�e�ºÆ» 

,�z] ¾ÌÌ e ÉZÅ�¥|Å ¹Z�¿ )Ä»Z¿�]( {�Â» ,d�Y�Ê]ZË��Y É�Â��Ä] Ä¯ ½Á|] ¾ÌÌ e ¥Y|ÅY 

,ªÌ«{ Ê]ZË��Y ÉÂ��Á�d¼� Ê�z�» d�Y{�|ÅYÂz¿ )�,½Z³��Z]�Á�ÊÀÌ�u���� :���(.  
  
  

{�°¸¼��Ê]ZË��Y  
d�Y�Ã|Ë{�³�ÄWY�Y�{�°¸¼��Ê]ZË��Y��Y�Ê¨¸fz»�¦Ë�Z e .�ÊÀ »�Ä]�d¤·��{�{�°¸¼��Ê]ZË��Y

�Å����Y� ,¾f§ZË� ¶¼��d�Y� Ã|��¦Ë� e� µÂ�v»�¶�Zu� Á� �Z¯� ½Y�Ì»� ,�Z¯� ÄnÌf¿� ,�Ìq .��{
�§� {�°¸¼��Ê]ZË��Y� ,d¬Ì¬uM�\·Z«� �{� ZÅ� ÃZ´f�{�{�°¸¼��É�Ì³� Ã�Y|¿Y� Á��nÀ��dÆm�É|ÀË

�ºÌÅZ¨»�Á�µÂ�Y�[Âq�Zq��{�ÊËÂ´z�Za�dÌ¸]Z«�Á�É�Z�|À¼¿YÂe�,Ê�z]�iY�,ÊËM�Z¯��Ì�¿�ÊeY�Z^�
Z»�Z��¦ËZ�Á�Á�¥Y|ÅY�ª¬ve�ÉY�]�dË�Ë|»d�Y�ÊËY�mY�ÉZÅ�Ä»Z¿�]�Á�Ê¿)�,Ê¿ZË�Y{�Êf¨����� .(

�ª¬ve�,|Ë{�½Y|Ì»�Á�ZÅ���´¿�Ä �Âe�ÉY�]�ÊËY�mY�½Y�Ë|»�d��{�dËY|Å�Ä]��nÀ»�Ê]ZË��Y�¾ËY
�Är¿M� ,�Ì�»�¾ËY� �{� Á� {Â]� |ÅYÂy�cZ»|y���f�³� Á�É{�^ÅY�� ÉZÅ�d�ZÌ��¾ËÁ|e� ,¥Y|ÅY

ÊËY�mY�dÌ]Â¸�»-����Z¿Z¼Å�,{�¯�|ÅYÂy�ª¬v»�Y��ÊfË�Ë|»��]�Ã|��ÊÀÌ]��Ìa�Ê¿Z»��Ä»Z¿�]�dËZ
d�Y�¥�Z f»�ÄÀË�Å�Á�dÌ¨Ì¯��¨u�ÄËZa)� ,É�¨ m���� :��� .(�|ÀËY�§� 0Z�Z�Y�{�°¸¼��Ê]ZË��Y

|�Z]� Ê»��Zy�ÉZÅ�ZÌ »� Á� ZÅ{�^ÅY�� ,¥Y|ÅY� Z]� ½Z»�Z��ÉZ¼¿�Á{� ¶»Z e(Kaplan, 1996: 

251).  
M�§��ÅÄ�Â¼n»�¹Zn¿Y�¶»Z��É|ÀËÉ�Y�Ê�Zy�ÉZÅ�dÌ·Z §�Á�cZ»Y|«Y�,\Ìe�e�ÉY�Y{�Ä¯�d�

|�Z]�Ê»�É|À¼§|Å�Á�ª�À»� ,�Zy�Ê·YÂe .�Á�Ã{Â^¿�ÊÀjf�»�Ã|�Z«�¾ËY��Y��Ì¿�{�°¸¼��Ê]ZË��Y
d�Y�Ê¸uY�»�½{Â¼Ìa�¹�¸f�» )�,½Y�Z°¼Å�Á�Ê¼f���É�YÂ¿Y���� .(  

  
ªÌ¬ve�ÄÀÌ�Ìa  

Z] ��f�³ Á� Ä] |�� ÊÀÌ�¿�Æ� Á cÔ°�» \e�f» �] ,½M �{ ÄÀÌ»� dË�Ë|» É�Æ� Á 
¼��Ê]ZË��Y,{�°¸ cZ¬Ì¬ve É{| f» ¹Zn¿Y Äf§ZË d�Y .�Ä]� �Z]�¾Ì·ÁY�ÉY�]� {�°¸¼��Ê]ZË��Y� ¹Z�¿
¼���c�Â��µZ���Y�Ê¿Z»�Z��Á�É{�§�t����{�,Ê��� �|À¸eZ°�Y��{�½ÁY�c�]Y����Âe�É{ÔÌ»

|Ë{�³�s��»�ÊmZ�¿�d À��{)�,½Y�Z°¼Å�Á�Ê¿ZË�Y{�Êf¨����� :� .(�µZ���{���� ,�e�]Y� ¾ËY 
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�Á� ZÅ Y� Ä] Á{ ÃÁ�³ �Á� ÉZÅ Ê]ZË��Y ÊW�m Á �Á� ÉZÅ �»Zm�Ê]ZË��Y  Ä¬^� {�¯�É|À]. 
�Â�À» �Y �Á� ÉZÅ Ê]ZË��Y ,ÊW�m ZÅ�½MÊË d�Y Ä¯ ZÆÀe Ê�z] �Y \«YÂ� Á ÉZÅ|»ZÌa s�� ZÅ 

Ä»Z¿�]�Á ZÅ Y� Ê���]�{�Â» �Y�« Ê» |ÀÅ{. �Y Ä¸¼m �Á� ÉZÅ ÊW�m ,Ê]ZË��Y ½YÂe�Ê» Ä] �Á� 
ÄÀÌ¼¯ É�Z� ,ÄÀË�Å ¶Ì¸ve iPe,ÄÀË�Å��Ì �Á� d��Æ§ ,ZÅ�ZÌ » �Á� Ê�Ë�eZ» �·Â³ Á �Á� 

Ê�Ë�eZ» ÂÌeZ¿�f·M d^«Z� ¾¼fËY�] Ã�Z�Y {�¯. �{ �Á�� ,¶]Z¬» Ê]ZË��Y � ,�»Zm�Â¿ Ê¿Z»�M 
Ê]ZË��Y d�Y Ä¯ Ê]ZË��Y |ÀËY�§ Á cY�ÌiPe Ä»Z¿�] Y� Ä] ¶°� ½Z»�¼Å ¹Zn¿Y Ê» |Å{ Á ½M Z]� Y� 
¥|Å ÉZÅ Ê¸¯ �Y �Ìa ¾ÌÌ e Ã|� �^e�» Ê» {�Z�. Ä¸¼m�Y �Á� ÉZÅ Ê]ZË��Y �»Zm Ê» ½YÂe 
Ä] �Á� Ê���] d ¨À»�,ÄÀË�Å ,Ê�Z¼fmY �Á� µÁ|m Ä¿�YÂ» É�Ë��Ä»Z¿�] Á �Ë�eZ» Ê]ZÌf�{ 
Ä] ¥Y|ÅY  Ã�Z�Y �¯�{)Lichfield, 1975:84�,d�{��]��,���� :�� -�� .(�Ê���]�Z]�Ê�Â��»

����Y�½Y�Æe�É�Æ��dË�Ë|»��{�É�Y{�Æ��{�°¸¼�Ê´f�^¼Å�¶Ì¸ve�ªË��ÉZÅ�ÄÀË�Å�Á�ZÅ|»M�{
�yZ��Z]�½M��Ì�ze��{�½Y�Æe�É�Y{�Æ��d�ZÌ��Ä¯�|���Ê»�ÄnÌf¿�¾ËY�Ä]�Ä �Âe�Á��¬§�ÉZÅ

�ÊËZ�§� É�]Y�]Z¿� ¾ËY�]ZÀ]� ,d�Y� Äf§�´¿� c�Â�� Ê�Z¼fmY� d·Y|�� �Z�Y� �]� É�Æ�� �]ZÀ»
�µZ���Y�Á�Ã|»M�{ÂmÁ�Ä]�½Y�Æe�É�Æ��ª�ZÀ»�¾Ì]�Ê³|¿��ÉZÅ{�Y|¿Zf�Y���e�Z����Ê�ËY�§Y�|¿Á�

d�Y�Äf�Y{)� ,Ê�Â��»���� :�� -�� .(�Ê]ZË��Y� Ä]� ,©Â§�{�YÂ»�Ä]�ÄmÂe� Z]� ��Zu��ÅÁ�a� �{
�ª�ZÀ»�{�°¸¼�����ÉZÅ�µZ��Ê��½ZÆ¨�Y�É�Y{�Æ��Ä¿Z³������Á�����d�Y�Ã|��ÄfyY{�a.  

  
  

Ä ·Z�»�{�Â»�dÌ «Â»  
Ã�f�³��{�½ZÆ¨�Y�½Zf�Y��¯�»�½ZÆ¨�Y��Æ����]�½Á�§Y�ÉY�����f»Â¸Ì¯ �Äf§�³��Y�«��]�»

��{�Á�d�Y����Á�Äm�{����Á�Ä¬Ì«{����Á�Ê«���ÄÌ¿Zi����Á�Äm�{���Á�Ä¬Ì«{ ���{�Ê·Z¼��Äm�
d�Y�Ã|���«YÁ�pËÂÀË�³��Á�¼Ì¿��Y.���Y�Á�Ê¿Z]ZÌ]�Ä¼Ì¿�Á�Ê¿Z]ZÌ]�®�y�Ä¬�À»�Ä]�©����Y��Æ��¾ËY

Ê»�{Á|v»�cÁY���a�Á��^��ÊÀÌ»����Ä]�,��³Y��Ê¿Zf�ÅÂ¯�Ä¬�À»�Ä]�[�£�{{�³ .¼m��Æ��dÌ 
�{Á|u�Ä»Âu�Z]�½ZÆ¨�Y��Ê»�{�ÁM�]��¨¿�½ÂÌ¸Ì»��Ä¸¼m��Y�Ä¯�{Â��Æ��½Ô¯�Â�¯�ÉZÅ Ä] �Z¼� 

Ê»�{Á� .� Ä¸�Z§� �{� �Æ��¾ËY�����[ÂÀm� Ä]� µZ¼�� Ã{Zm� �Ì�»� �]�dzfËZa�[ÂÀm�É�f»Â¸Ì¯
)��Z§� lÌ¸y� Ä]� ½Y�|¿�Z»� ÉZË�{ (� {Y�M� ÉZË�{� t��� �Y� ½M� É|À¸]� Á� Ã|�� �«YÁ�������f»

Ê»�|�Z].)¶°� ��Á�(  
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�¶°�� -�½ZÆ¨�Y��Æ��Á�½Zf�Y�dÌ «Â»  

�^À») :�,½Z³|¿�Z´¿����.(  
  

  
�¶°�� -�½ZÆ¨�Y��Æ��Ä¿Z³�Ã{�ZÆq�ª�ZÀ»�dÌ «Â»  

�^À») :�,½Z³|¿�Z´¿����.(  
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ZÅ��Á��Á�{YÂ»  
Ê¨Ì�Âe��ÅÁ�a�¾ËY��{�Ã{Z¨f�Y�{�Â»�ªÌ¬ve��Á�  -�d�Y�Ê¸Ì¸ve .��ZÌ¿�{�Â»�ÉZÅ�Ã{Y{

cZ�Ô�Y�½M ��Y�Ã|��\�¯�� ½ZÆ¨�Y�É�Y{�Æ��Ä¬�À»��Ä]�d^�¿�É�Æ��½Y�Ë|»��Ä¯�|�Z]�Ê»
�ÄmÂe�½M�e��Ì]�{Â¼¿��Æ��t����{�Á�Äf�Y{�É�e��Ì],Äf�Y{�É�|�Z]�Ê» .�cZ�Ô�Y�Á�ZÅ�Ã{Y{
�ZÌ¿�{�Â» »�,ZÅ��Za�{Y| e�,Ê¿Z¼fyZ��Ä¿YÁ�a�{Y| e�,[Â�»�Äm{Â]�,É�Zm�Äm{Â]�,Ê¿Y�¼��Äm{Â]

Ô«Y�½Y�Ì»� ,ÊiY|uY�ÉZÅ��Za�duZ�»�Á�É�Z��Ë��ÄÀË�Å� ,Ê»Â¼��²ÀÌ¯�Za� {Y| e� ,Êf§ZË�Z]�¹
��·Zy�Ä¿Y���,Ê´ÀÅ�§��¯Y�»�{Y| e�,�^��ÉZ�§�¶¯�,¶Ì^»ÂeY��Za�ÉZ�§�{Y| e�,d·Z¨�M��¯Á�

Ä ·Z�»�¾·Z��Á�Ä¿Zz]Zf¯�{Y| e�,Ê¿Y�¼� «�ÉZÅ�µZ��Ê�������Á������Ã�Æ]�Z]�Á�|Ë{�³�}ZzeY
É{�]�Z¯��Á���Y�É�Ì³Topsis ��Ë�eZ»�{ZnËY�Á�,Ã|���z�»�ÉZÅ�µZ��Ê���ZÌ¿�{�Â»�ÉZÅ�

d§�Ë~a�¹Zn¿Y�¹�Ó�cZ^�Zv»�Á�¹Y|«Y�ª�ZÀ»�¾ËY�{�°¸¼��Ê]ZË��Y�Ä] .�¾Ë�fÆ]��Y�Ê°Ë�µ|»�¾ËY
d�Y�Ä�yZ��|Àq�É�Ì³�ºÌ¼�e�ÉZÅ�µ|» )�,ÊÀ»Â»���� :�� .(��Y�Ä�yZ��|Àq�ÉZÅ��Á���{

d�Y� �e�]� ÄÀË�³�[Zzf¿Y� Á�É|À]� Ä^e��¥|Å��Ì�aZe� Ä¸¼m)� Á�µZ�ÀÆ¯� ,Ê Ì§����� :�� .(
²¿YÂÅ Á ½ÂË� )����( ®ÌÀ°e Ä^e� É|À] �Z�Y�] dÅZ^� Ä] ÃY� ¶u Ã|ËY µM �Z�Y�]�Y� ¾ËY 

¹ÂÆ¨» {ZnËY ,|¿{�¯ Ä¯ �{ ÄÀË�³�½M ÊËZÅ \�ZÀ» |¿Y Á dËÂ·ÁY É�eÓZ] |¿�Y{ Ä¯ ¶«Y|u Ä¸�Z§ 

Y� d^�¿ ÃY��Ä] ¶u Ã|ËY µM d^j» Á ¾Ë�e�Á{ d^�¿�Y��Ä¸�Z§ Ä] ÃY� ¶u Ã|ËY µM Ê¨À» Äf�Y{ 

|À�Z](Chen, 2000; Kandakoglu,2009)  )ÃZ� ,É|¼v» .(1386�Á�� ¾ËY� 0ÓÂ¼ » Y�           
Ê» ½YÂe ÉY�] d/Ì �Á ÉZÅ Äf��³ Ä¯ {Y| e ÄÀË�³ ZÅ {Á|v» Á |¿Y��z�» Ä] �Z¯ d�]. 

�Á� ÉZÅ Äf�ÂÌa {Y| e�Ä¯ ÄÀË�³ ZÅ {ZË� ,|Àf�Å ÄÌ�Âe Ê¼¿ ,|¿Â� �´» Ä°ÀËY Ä¬^� É|À] 

»É{|n �Y Ã{Y{ ZÅ c�Â� {�Ë~a. �{ �Á� ÉZÅ 0ÓÂ¼ »�Äf��³ |Àq ÄÀË�³ Á É{Y| e �ZÌ » 

{ÂmÁ ,{�Y{ �{�Ä¯ ½M ÃY� ¶u Ã|ËY µM Ä] ¾ËY {Â��Ê»�Ã{Y{�½Z�¿��c�Â�: 

)�( A*=(x1*,�.,xj*,�..,xn*) 

�½M��{�Ä¯x1*��ÄÀË�³�¾Ë�fÆ] jd�Y�µ|»�ÉZÅ�ÄÀË�³�Ä¼Å�¾Ì]�¹Y .��Ë��c�Â��Ä]�Ê¨À»�¶u�ÃY�
�¿{Â��Ê»�Ã{Y{�½Z:  
)�( A-=(x1-,�.,xj-,�.,xn-) 

�½M��{�Ä¯Xj-��dÌ�Â�y�ÉY�]��Y|¬»�¾Ë�e|] jd�ZÅ�ÄÀË�³�Ä¼Å�¾Ì]�¹Y.  
�Y�|Àe�Z^���Z¯�¾ËY�¶uY�»:  

�-��µZ»�¿��Y{�]�Ä^�Zv»rij��Ë��Ä�]Y���Y�Ã{Z¨f�Y�Z](chu, 2007):  
                                                 

1 Hwang and Yoon 
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)�( 





m

k
kj

ij
ij

a

a
r

1

2

 

�- ¨f�Y�Z]�Ê¿�Á�µZ»�¿��Ë{Z¬»�Ä^�Zv»�Ë��Ä�]Y���Y�Ã{Z: 

)�( VIJ=WJrI ,I=1,��.,m., j=1,�n 

�-��Ê»�¾ÌÌ e�Ê¿�Á�µZ»�¿��Ë{Z¬»��Z�Y��]�Ä¯�Ê¨À»�µM�Ã|ËY�,d^j»�µM�Ã|ËY�¶u�ÃY��ÊËZ�ZÀ�
|¿Â�.  

)�( 







 '* min(),(max JjvJjvA ij
i

ij
i    









 'max(),(min JjvJjvA ij
i

ij
i  

�-��Y�ÊËY|m�½Y�Ì»��Ë��Ä�]Y���Y�Ã{Z¨f�Y�Z]�Ä¯�ÊËY|m�½Y�Ì»�Ä^�Zv»�d^j»�µM�Ã|ËY�¶u�ÃY�A* 
Ä^�Zv»�|¿Â��Ê»:  

                            





n

j
jiji vvS

1

2** )(
 
�Ä^�Zv»� �Ë�� Ä�]Y�� �Y� Ã{Z¨f�Y� Z]� Ê¨À»� µM� Ã|ËY� ¶u� ÃY�� �Y� ÊËY|m� ½Y�Ì»� c�Â�� ¾Ì¼Å� Ä]               

{{�³�Ê»:  
                   




 
n

j
jiji vvS

1

2)(
 

�-�^�Zv»Ä��½Y�Ì»�Ä]d^j»�µM�Ã|ËY�¶u�ÃY��Ä]�dÅZ^�:  
)�(                   

*
*

ii

i
i SS

S
C








 
�Y|¬»�Ä¯�|Ì�Z]�Äf�Y{�ÄmÂeCi*��d�Y�®Ë�Á��¨��¾Ì]�Ä�Ì¼Å (0Ci*1)�Ê¿Z»��½M��{�Ä¯

Ci*=0�Ä¯Ai=A*��Ê¿Z»��ÁCi*=1�Ä¯Ai=A- .  
� -�ZvÌm�e�\Ìe�e��Z�Y� �]�É|À]� Ä^e�c��j¯Y|u��Z�Y� �]� ÄÀË�³�®Ë�[Zzf¿Y��Y|¬»Ci*��Z] 

½Y�Ì»��Z�Y��]�ZÅ�ÄÀË�³�É|À]�Ä^e�Ci*.  

)�(  

)�(  

)�(  

)�(  
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�µZ��{�°¸¼��Ê]ZË��Y����  
�Ä]�ÄÀÌ»��¾ËY��{���¿�\uZ��{Y�§Y�cY��¿�\�¯�Ä]�ÄmÂe�Z]�Ä»Y{Y��{�©Â§�{�YÂ»�Ä]�ÄmÂe�Z]

Ã�Z¼��µÁ|m��{�Ä¯�|��¹Y|«Y�ZÅ��yZ��¾ËY�ÊÅ{�½�Á��d�Y�Ã|��ÄWY�Y:  
  

�Ã�Z¼��µÁ|m���Ã|��Äf§�³���¿��{�½Y�ÁY�¦¸fz»�ÉZÅ��yZ��ÉY�]  
�yZ�  �Äm{Â]

Ê¿Y�¼�  
�Äm{Â]
É�Zm  

�Äm{Â]
[Â�»  

�Ä¿YÁ�a�{Y| e
Ê¿Z¼fyZ�  

�{Y| e
ZÅ��Za  

�duZ�»
�ÉZÅ��Za
ÊiY|uY  

�¹Ô«Y�½Y�Ì»
Êf§ZË�Z]  

½�Á  ��/�  �/�  ��/  ��./  ��/�  ��/  ��./  
�yZ�  �{Y| e

�²ÀÌ¯�Za
Ê»Â¼�  

�ÄÀË�Å
�Á�É�Z��Ë�
��¯Á�
d·Z¨�M  

�{Y| e
�ÉZ�§
��Za
¶Ì^»ÂeY  

¯�ÉZ�§�¶
�^�  

�{Y| e
��¯Y�»
Ê´ÀÅ�§  

�Ä¿Y��
��·Zy
Ê¿Y�¼�  

�{Y| e
�Á�Ä¿Zz]Zf¯
�¾·Z�
Ä ·Z�»  

½�Á  ��/�  ��/�  ��/�  ��/�  ��/�  ��/�  ��/�  
�^À») :�,½Z³|¿�Z´¿����.(  

  
d^j»�µM�Ã|ËY�¶u�ÃY��Ä]�dÅZ^��½Y�Ì»�dËZÆ¿��{ )Ê^�¿�Ê°Ë{�¿ (��{�ª�ZÀ»��Y�®Ë��Å

�µZ������|��Ä^�Zv» )Ã�Z¼��µÁ|m��¼¿�ÁÃ�Z¼���Y{Â�.(  
  

�Ã�Z¼��µÁ|m����ª�ZÀ»�Ê^�¿�Ê°Ë{�¿���Ä¿Z³��µZ���{����  

ª�ZÀ»  1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 ¾Ì´¿ZÌ» 

�Ê°Ë{�¿

Ê^�¿  ��� 0.1� 0.5� 0.5� 0.6 0.5� 0.5�� 0.5� 0.5� 0.5� 0.6� 0.5� 0.�� 0.5� ���/�  

¾Ì´¿ZÌ»  �¿ZË�YÁ  �ZÌ »�¥Y�v¿Y  

���/�  ���/�  ���/�  

�^À») :�,½Z³|¿�Z´¿����.(  
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�^À») :�,½Z³|¿�Z´¿����(  

  
                       

  
  
  
  
  
  
  
  

�Ã�Z¼���Y{Â¼¿����µZ��Ê^�¿�Ê°Ë{�¿�����Ä¿Z³�Ã{�ZÆq�ª�ZÀ»�ÉY�]  
  
  

  

Ã�Z¼���Y{Â¼¿��Y�Är¿ZÀq���®Ë�Ê·Á�¿�\Ìe�e�Ä]�Ê^�¿�Ê°Ë{�¿�|¿Á��ÊÀvÀ»�d�Y��z�»
�ÊÅ{�tÌ�Âe�Äm�{�Z]�ÊËZ¼¿��]Ze����/���Ä¬�À»�½M��{�Ä¯�|�Z]�Ê»�����Zv·�Ä]�µÁY�Ä^e���{

ª�ZÀ»�Á�{�°¸¼� )��,���,��,�,��,���,��,��Á�� (|¿�Y{��Y�«�É| ]�\eY�»��{ )Ê]M�²¿� .(�ÉY�]
��Zv·�Ä]�{�°¸¼��¾f§�³���¿��{)¦Ì ��Á���Âf»�,[Ây (�ÉY�Y{�Ê^�¿�¾Ì´¿ZÌ»�ÉÓZ]�ª�ZÀ»

[Ây�{�°¸¼� )Ê]M�²¿� (ª�ZÀ»��´Ë{�Á )�^��²¿� (�¦Ì ��Á���Âf»�{�°¸¼��ÉY�Y{�Ä¯�|Àf�Å
�Ã�Z¼���Y{Â¼¿�º���Ä]�Á{�½M��ËZ¼e�ÉY�]��|��¹Y|«Y.  

  

�Ã�Z¼���Y{Â¼¿����µZ��¾Ì´¿ZÌ»��Ë��Ê^�¿�Ê°Ë{�¿�����Ä¿Z³�Ã{�ZÆq�ª�ZÀ»�ÉY�]  

  
��^À») :�,½Z³|¿�Z´¿����.( 

y = 0.6567x-0.9575

R2 = 0.6459
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Ã�Z¼���Y{Â¼¿��Y�Är¿ZÀq����´¿ZÌ]�Ê^�¿�¾Ì´¿ZÌ»��Ë��ª�ZÀ»�Ê^�¿�Ê°Ë{�¿�d�Y��z�»
�Äm�{�Z]�|¿Á��ÊÀvÀ»�®Ë�ÊÅ{�tÌ�Âe����/��Z¨e�®Ë�Ã|ÀÅ{�½Z�¿�Ä¯�|�Z]�Ê»��Z°�M�cÁ

�Ä¬�À»�¾Ì]���Ä¬�À»�Á�� |�Z]�Ê» .�ª�ZÀ»� Y~·���Á�)Ê]M�²¿�(�Á���Âf»�{�°¸¼��ÉY�Y{� � ,
ª�ZÀ» )���Á��( )�^��²¿�(�Ê���]�ÉY�]�Ä¯�|À�Z]�Ê»�¦Ì ��{�°¸¼��ÉY�Y{��,�e��Ì]��d¸�

Ä¿Z³Y|m�Ã{�f�³�ªÌ¬ve�Ä]�|À»�ZÌ¿�cY�ÌÌ¤e�¾ËY�|�Z]�Ê».  
  

µZ��{�°¸¼��Ê]ZË��Y ����  
Ä^�Zv»� Z] d^j»� µM� Ã|ËY� ¶u� ÃY� )Ê^�¿�Ê°Ë{�¿ (� µZ�� �{� ª�ZÀ»� �Y�®Ë� �Å�����

�µZ��Ê^�¿�Ê°Ë{�¿��Y{Â¼¿�Á�Ê^�¿�Ê°Ë{�¿�µÁ|m�����|¿{�³�Ê»�º��. )Ã�Z¼��µÁ|m���Á
Ã�Z¼���Y{Â¼¿�.( 

�Ã�Z¼��µÁ|m����ª�ZÀ»�Ê^�¿�Ê°Ë{�¿���Ä¿Z³��µZ���{���� 

 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 ª�ZÀ» 

 

0.�� 0.�� 0.��� 0.��� 0.�� 0.��� 0.�� 0.��� 0.�� 0.��� 0.�� 0.�� 0.�� 0.�� Ê^�¿�Ê°Ë{�¿ 
 

�ZÌ »�¥Y�v¿Y �¿ZË�YÁ ¾Ì´¿ZÌ» 
���/�  ���/�  ���/�  

�������^À») :�,½Z³|¿�Z´¿����.(  
  

  

  

�Ã�Z¼���Y{Â¼¿����µZ��Ê^�¿�Ê°Ë{�¿�����ª�ZÀ»�ÉY�]�Ä¿Z³�Ã{�ZÆq  
�^À») :�,½Z³|¿�Z´¿����.(  

  

y = 0.6358x-0.1751
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Ã�Z¼���Y{Â¼¿��Y�Är¿ZÀq���®Ë�Ê·Á�¿�\Ìe�e�Ä]�Ê^�¿�Ê°Ë{�¿�|¿Á��ÊÀvÀ»�d�Y��z�»
�ÊÅ{�tÌ�Âe�Äm�{�Z]�ÊËZ¼¿��]Ze����/���Ä¬�À»�,½M��{�Ä¯�|�Z]�Ê»����Zv·�Ä]�µÁY�Ä^e���{

ª�ZÀ»�Á�{�°¸¼�)��,���,��,��,��,� (|¿�Y{��Y�«�É| ]�\eY�»��{)¿�Ê]M�² .(�¾f§�³���¿��{�ÉY�]
�Zv·� Ä]� {�°¸¼� )¦Ì �� Á� ��Âf»� ,[Ây (�{�°¸¼�� ÉY�Y{� Ê^�¿� ¾Ì´¿ZÌ»� ÉÓZ]� ª�ZÀ»

[Ây)Ê]M�²¿� (ª�ZÀ»��´Ë{�Á )�^��²¿� (�ÉY�]�Ä¯�|Àf�Å�¦Ì ��Á���Âf»�{�°¸¼��ÉY�Y{
�Ã�Z¼���Y{Â¼¿�º���Ä]�Á{�½M��ËZ¼e��|��¹Y|«Y.  

  

  

  
�Ã�Z¼���Y{Â¼¿���»��Ë��Ê^�¿�Ê°Ë{�¿�µZ��¾Ì´¿ZÌ�����Ä¿Z³�Ã{�ZÆq�ª�ZÀ»�ÉY�]  

�^À») :�,½Z³|¿�Z´¿����.(  
  

  

Ã�Z¼���Y{Â¼¿��Y�Är¿ZÀq����´¿ZÌ]�Ê^�¿�¾Ì´¿ZÌ»��Ë��ª�ZÀ»�Ê^�¿�Ê°Ë{�¿�d�Y��z�»
�ÊÅ{�tÌ�Âe�Äm�{�Z]�|¿Á��ÊÀvÀ»�®Ë����/����Z°�M�cÁZ¨e�®Ë�Ã|ÀÅ{�½Z�¿�Ä¯�|�Z]�Ê»

Ä¬�À»�¾Ì]���Ä¬�À»�Á��|�Z]�Ê» .ª�ZÀ»� Y~· )�, ��� ,�� ,��� ,���Á��) (Ê]M�²¿�(� ,�ÉY�Y{
Ä¬�À»�Á���Âf»�{�°¸¼� )��)(�^��²¿�(|À�Z]�Ê»�¦Ì ��{�°¸¼��ÉY�Y{��,.  

  
�µZ��{�°¸¼��Ä�ËZ¬»������Á����  

Ã�Z¼��ÉZÅ�Y{Â¼¿�Ä�uÔ»�Z]���Á���ÉZÅ�µZ��ÉY�]�|¿Á��ÊÀvÀ»�Ä¯�ºÌ]ZË�Ê»�{������Á
������µZ�� �{�Ä¯�Ê·Zu� �{� Ã{Â]�ÊWZ¼¿�����d^�¿��µZ��Ä]������Äf§ZË��ÅZ¯�½M�\Ì�

y = 0.4848x-0.1372

R2 = 0.6116
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ÃÂv¿�¥ÔfyY��ËY�§Y�Ã|ÀÅ{�½Z�¿� ,Ê^�¿��Ë{Z¬»��ZÌ »�¥Y�v¿Y��ËY�§Y�Ä]�ÄmÂe� Z]�Ä¯�d�YÉ�
� µZ�� �{� ¦¸fz»� ª�ZÀ»� {�°¸¼������� µZ�� Ä]� d^�¿�����|�Z]� Ê»  .� Ä¬�À»���ÉY�Y{    

�e��Ì]ª�ZÀ»�Á�Ä^e��ÉZ¬e�Y�¾Ë )��,�,��,��,��,��,�,���,���,����Á�� (�Ä^e���ÅZ¯�ÉY�Y{
|¿Y�Ã{Â] )Ã�Z¼���Y{Â¼¿� .(�µZ���{�¾ÌÀr¼Å������µZ��Ä]�d^�¿������Ä¬�À»���ÃZ´ËZm��Y

ª�ZÀ»� ,[Ây�ÃZ´ËZm�Ä]�¦Ì � )����Á�� (�Ä¬�À»�Á�¦Ì ��ÃZ´ËZm�Ä]�[Ây�ÃZ´ËZm��Y����{
ª�ZÀ»�Á� Ã{Â]�d]Zi���Âf»�ÃZ´ËZm )�� ,�� ,�� ,���Á�� (�Á���Âf»�ÃZ´ËZm�Ä]�[Ây�ÃZ´ËZm��Y

»�Ä¬�À����Ä¬�À»�Á���Âf»�Ä]�¦Ì ��ÃZ´ËZm��Y���Ã{Y{�Ä^e���ÌÌ¤e�[Ây�Ä]���Âf»�ÃZ´ËZm��Y
|¿Y .ª�ZÀ»�¾ËY�]ZÀ] )��,��Á���,� (|¿Y�Ã{Â]�ÄmYÂ»�Ä^e���ÌÌ¤e�½Á|]�[Ây�Ä^e��Z] .ª�ZÀ» )���,
���,��,��,���,��Á�� (�Ä¬�À»�,|���w�¿��ÅZ¯�Z]����Ì]�Z] �Ä¬�À»�Á�|���w�¿��ÅZ¯�¾Ë�e
���Z]]�e��Ì|¿Y�Ã{Â]�ÄmYÂ»�|���w�¿��ËY�§Y�¾Ë.  

��Á�Ê¸�Y�ª�ZÀ»�Á�|�Z]�Ê»��¯�¼f»�Á�ÊfÀ��d§Z]�ÉY�Y{�½ZÆ¨�Y��Æ���¯�»�Ä°ÌWZn¿M��Y
�½Z�¬¿��Zq{�cÔÌÆ�e�Á�cZ»|y�Êy�]�¹Zn¿Y�Ä]�d^�¿�,|¿Y�Ã|���«YÁ��¯�»��{��Æ��¾ËY�ÄÌ·ÁY

,Ê§Z¯�¾Ì»��½{Â]� Y�Y{� Z]�ÉY�ÄÌ�Zu�ª�ZÀ»�Ä¯�ÉY�Ä¿Â³�Ä]�|Àf�Å���^��ÉZ�§�{ZnËY�Ä]�¹Y|«Y
�½{Â¼¿�¶¼���fÆ]�ÉY�]�Ê¸Ì·{�|¿YÂe�Ê»��»Y�¾ËY�Ä¯�|¿Y�Ã{Â¼¿�Ã{�f�³�É�Z��½Z¼fyZ��Á�\�ZÀ»

|�Z]�½ZÆ¨�Y��Æ��ÉY�ÄÌ�Zu�ª�ZÀ» .���¿�Á�hv]�{�Â»�Ê¨¸fz»�¶ËÓ{�½YÂe�Ê»�{�Â»�¾ËY��{
{��Â³��ÅÁ�a�¾ËY�¥|Å�Á�|�Z]�Ê»�Ã{�f�³�ªÌ¬ve�|À»�ZÌ¿�{Ây�Ä¯�{�Ì³��Y�«��¾ËY�½{Â¼¿

|�Z]�Ê»�ª�ZÀ»�µ{Z e�¹|��Á�cY{Y�ËY�,�«YÂ¿��§��¹Á�·�Á�ZÅ�cÁZ¨e.  
�Ä¬�À»���Zn¿M��YËÊ ���Zu�µZu��{�Á�½ZÆ¨�Y�½Zf��Æ��¶¬f�»�ÉZÅ�Æ���Y�Ê°Ë�0Ô^«�Ä¯

�É�Æ��ª�ZÀ»� Z]�ª]Z�»� ZÅ�dyZ���Ë��ªÌ^�e� �{� Y~·� -|�Z]�Ê»�½ZÆ¨�Y� �Æ��ª�ZÀ»� �Y�Ê°Ë
Á�Ã|Ë{�³�ÊeÔ°�»��Zq{�½ZÆ¨�Y�d�Y�Ã{Â]�ÄmYÂ»�ÊÆmÂe�¶]Z«�|���w�¿��ÅZ¯�Z] .�¶Ì·{�Ä]

�Ä¬�À»�Ä°ÀËY��Ê»�Ä¯�|�Z]�Ê»�\�ZÀ»�d¼Ì«� Z]�½YÁY�§�Ê�Y�Y�ÉY�Y{�Á�Ã{Â]��°]�ÉY�Ä¬�À»�,
{Y{�Ä �Âe�½M��{�Y��É�Æ��ÉZÅ�dyZ���Ë��½YÂe.  

ËZn¿M��YÊ �ª�ZÀ»�Ä¯�Á���¿�Ä¯�ÊfÌÀÅ}�Ä]�ÄmÂe�Z]�Ê¬�ZÀ»�Ä¯�Äf�Y{�{ÂmÁ�½Z¿M�Ä]�d^
]� ,cZ»|y� Á� Äm{Â]� Y~·� ,|À�Z]�Ê»� �Y{�Ây��e��Ì]�{Â��Ê»� ÄÀË�Å� �´Ë{�ª�ZÀ»� �{ .ª�ZÀ»             
)�� ,��� ,���Á��(�¥Y��Y�ÉZÅ�Æ��Á� ZÅZf�Á��¾Ë�mZÆ»�ÉY�Ë~a�Ä¯� Ã{Â]�ÉY�ÄÌ�Zu�Ê¬�ZÀ»� , 

�Á�dÌ ¼m�ºnu�¾ËY�ÉÂ´]YÂm�ª�ZÀ»�¾ËY�Ä]�Ã|��ÄWY�Y�É�Æ��cZ»|y�Á�ZÅ�ÄÀË�Å�Ä¯�|À�Z]�Ê»
�mZÆ»|�Z]�Ê¼¿�¾Ë.  
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     �Ã�Z¼���Y{Â¼¿����ÉZÅ�µZ��Ê^�¿�Ê°Ë{�¿�Ä�ËZ¬»����Á����  

  

�^À») :�,½Z³|¿�Z´¿����.(  
  

�Ã�Z¼��µÁ|m���Ê^�¿�Ê°Ë{�¿�|���w�¿  
ª�ZÀ» µZ�����  µZ�����  |���w�¿ 

1 0.5 0.43 -0.374 
2 0.11 0.54 1.9748 
3 0.56 0.501 -0.3245 
4 0.58 0.506 -0.3563 
5 0.6 0.59 -0.1288 
6 0.58 0.503 -0.0364 
7 0.504 0.51 0.10908 
8 0.53 0.406 -0.4836 
9 0.52 0.46 -0.3395 

10 0.54 0.402 -5054 
11 0.61 0.42 -0.5580 
12 0.59 0.53 -0.3187 
13 0.32 0.45 0.6373 
14 0.53 0.32 -0.6294 

�������������������������������^À») :�,½Z³|¿�Z´¿����.(  
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�Ã�Z¼��µÁ|m����µZ��{�°¸¼��Ä^e��cY�ÌÌ¤e�����µZ��Ä]�d^�¿����  

Ä^e� µZ�����  �µZ�����  
1 �Ä¬�À»�� 5 �Ä¬�À»  
2 �Ä¬�À»� 2 �Ä¬�À»  
3 �Ä¬�À»�� 12 �Ä¬�À»  
4 �Ä¬�À»� 7 �Ä¬�À»  
5 Ä¬�À»� 4 �Ä¬�À»  
6 �Ä¬�À»� 6 �Ä¬�À»  
7 �Ä¬�À»�� 3 �Ä¬�À»  
8 �Ä¬�À»� 9 �Ä¬�À»  
9 �Ä¬�À»� 13 �Ä¬�À»  
10 �Ä¬�À»� 1 �Ä¬�À»  
11 �Ä¬�À»�� 11 �Ä¬�À»  
12 �Ä¬�À»� 14 �Ä¬�À»  
13 �Ä¬�À»�� 8 �Ä¬�À»  
14 Ä¬�À»� 10 �Ä¬�À»  

�������������^À») :�,½Z³|¿�Z´¿����.(  
  

É�Ì³�ÄnÌf¿  
��Æ��¦¸fz»�ª�ZÀ»�{�°¸¼��Ä¯�|Ë{�³�Ã|ÅZ�»�d§�³��Y�«�Ê���]�{�Â»�Är¿M�Ä]�ÄmÂe�Z]

�µZ���{�½ZÆ¨�Y������µZ��Ä]�d^�¿����d�Y�Äf§ZË��ÅZ¯ .��ËY�§Y�Ä]�ÄmÂe� Z]�Ê§����Y
�µZ��Ê^�¿�Ê°Ë{�¿��ZÌ »�¥Y�v¿Y������µZ��Ä]�d^�¿������Ê°Ë{�¿�¥ÔfyY��ËY�§Y�|ÅZ�

d�Y�Ã{Â]�ª�ZÀ»�¾Ì]�Ê^�¿ .�Ä¬�À»���Ì]�ÉY�Y{ ª�ZÀ»�Á�Ä^e��ÉZ¬e�Y�¾Ë�e)��,�,��,��,��,��,
�,��� ,��� ,���� Á�� (e���ÅZ¯�ÉY�Y{|¿Y� Ã{Â]� Ä^ .¾ÌÀr¼Å��µZ�� �{������µZ�� Ä]�d^�¿
������Ä¬�À»��ª�ZÀ»�,[Ây�ÃZ´ËZm�Ä]�¦Ì ��ÃZ´ËZm��Y)����Á�� (�ÃZ´ËZm�Ä]�[Ây�ÃZ´ËZm��Y

�Ä¬�À»�Á�¦Ì ���ª�ZÀ»�Á�Ã{Â]�d]Zi���Âf»�ÃZ´ËZm��{)��,��,��,���Á�� (�Ä]�[Ây�ÃZ´ËZm��Y
�Ä¬�À»�Á���Âf»�ÃZ´ËZm�����Âf»�Ä]�¦Ì ��ÃZ´ËZm��Y��Ä¬�À»�Á���[Ây�Ä]���Âf»�ÃZ´ËZm��Y

|¿Y� Ã{Y{� Ä^e�� �ÌÌ¤e .ª�ZÀ»� ¾ËY�]ZÀ])�� ,�� Á��� ,� (ÄmYÂ»� Ä^e�� �ÌÌ¤e� ½Á|]� [Ây� Ä^e�� Z]     �
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|¿Y� Ã{Â] .ª�ZÀ» )��� ,��� ,�� ,�� ,��� ,��Á�� (� Ä¬�À»� ,|���w�¿��ÅZ¯� Z]���� Z]�e��Ì]�¾Ë
�Ä¬�À»�Á�|���w�¿��ÅZ¯���Z]�e��Ì]mYÂ»�|���w�¿��ËY�§Y�¾Ë|¿Y�Ã{Â]�Ä.  

��ÅZ¯�Z]�ÄmYÂ»�ª�ZÀ»��{��e�iÂ»��Â��Ä]�É�Á�Ã�Æ]�{Â^Æ]�ÉZÅ�Ä»Z¿�]�½{�]��Z¯�Ä]�ÉY�]
{{�³�Ê»�{ZÆÀ�Ìa�¶Ë}�s���Ä]�[Â¸�»��ËY���Êy�]�|���w�¿:  

 - �ÌÌ¤e�ÉY�]��Z�§ 

 - Ä�Â]�»�ª�ZÀ»��{�É�Y{�Æ��|��Y�½Y�Ë|»�d·Zy{ 

 - �Y|ËZa�Á�|Ë|m�ÉZÅ�¶u�ÃY���Y|]Y 

 - |Ë|m�ÉZÅ�¶u�ÃY���ËZ»�M 

 - d^j»�lËZf¿��Y�Á�Ì¿�|Ë|ne 

�Y�|Àe�Z^��É�Á�Ã�Æ]�{Â^Æ]�ÉZÅ�Ä»Z¿�]�Ê¸�Y���ZÀ�:  
 - Ä¬�À»��Y{�Æ��|Æ e 

 - Ä»Z¿�]�ÉY�mY�Ä]�|Æ f»��ZfyZ��®Ë�{ÂmÁ 

 - Ä»Z¿�]�¥Y|ÅY��Y�É�Y{�Æ��¦¸fz»�sÂ���¶»Z¯�ÊÅZ³M�Á��{ 

 - É�Y{�Æ��É�ZfyZ����ZÀ��½ZÌ»��Z]��Z^e�Y 

 - �Âe�É�Á�Ã�Æ]��Y�¶�Zu��§ZÀ»�½{Y{�½Z�¿É�Y{�Æ��ZfyZ��� )�§ZÀ»�ºÌÆ�e�ºf�Ì�( 
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�]ZÀ»�~yN»�Á  
�. �� ,Ê¼f��� É�YÂ¿Y .���� .�,�Â�¯� ÊËY�mY� ÉZÅ� ÃZ´f�{� {�°¸¼�� Ê]ZË��Y� ¹Z�¿� ÊuY��

�,½Y�Æe�,{�°¸¼��dË�Ë|»�Ê¸»��¿Y�¨À¯�¾Ì·ÁY�cÓZ¬»�Ä�Â¼n»� -��{Y{�y. 
�. ��,É�¨ m .���� .Á�a�Ä»ZÀÅZ»�,½ZÆm�ÉZÅ�É�Y{�Æ��{�°¸¼��Ê]ZË��Y�¹Z�¿�,Ê��Â»M�,Ê�Å

É�Æ��dË�Ë|»�Á�É�Ë��Ä»Z¿�]�,Ê¿Z����Ô�Y)ZÆË�Y{�Æ�(�,ºf�Å�µZ��,�� :��� -���.  
�. ¾Ì�u Ã{Y� ,�Ì·{ . ����. ®ÌÀ°e Á µÂ�Y Ä»Z¿�] É�Ë� ,É�Æ� ÃÁ�m Ê��{ Ê�ZÀ��Z¯ 

Ä»Z¿�] ,É�Æ��É�Ë� ÃZ´�¿Y{ �,�Ë�^e����Äv¨� . 
�. ,ÊÀÌ�u�.���,½Z³��Z].�,���� .��{�É�Y~³�¥|Å�|ÀËM�§�ZÅ�¥|Å��¬¿�Á�ÉY�Äf���½ZÌ»�¹Â¸�

� ,Ê¿Z�¿Y�¹Â¸���{�ÉY�Äf���½ZÌ»�cZ ·Z�»�Ä»ZÀ¸�§� ,ÊÅZ´�¿Y{�¹Z�¿�dÌ¨Ì¯�Ê]ZË��Y� �{�)� :(
��� -���.  
�. Y� ,d�{� �]� .�����,ÉY� Ä¬�À»� Á�É�Æ��É�Ë�� Ä»Z¿�]� �{�Ê^eY�»� Ä¸�¸�� |ÀËY�§� {�]�Z¯� ,

�,Z^Ë��ÉZÅ�ÀÅ�ÄË��¿�� :��-�� . 
�. ¥�,ÊÀË|·Y�¦Ì� .���� .���Y�É�ZÌÅ{� Á� ZÅ�É�Y{�Æ��½Z»�Z�� ,ZÅ�Ä»Z¿�]� Á� ZÅ�s���Ê]ZÌ

�Â�¯�ÉZÅ  
�. ÃZ� ,É|¼v» ¡ .���� .Ã{Z¨f�Y �Y �Á� ºÌ¼�e É�Ì³ Ã�ZÌ »|Àq  TOPSISÉY�] 

[Zzf¿Y É�Z¼ » ¹�¿ ,�Y�§Y �¿Y�¨À¯�¾Ì»Â� É�ÁZÀ§ cZ�Ô�Y Á ,�¿Y{ |Æ�». 
�. ,¹�,É�Ë�� .Y�,Ê¸Ì¸y .���� .Ê]ZË��Y É�Ë~aÂ´·Y ½YÂzf�Y É|À] ]d§Z ÉZÅ ½Y�ËY�ÊËZf�Á� 
�{ s�� ÉZÅ �Z�Y�]�,É{ZÅ µ|» |ÀËY�§ ¶Ì¸ve Ä¸�¸� Ê^eY�» AHP�,�ÅÁ�a ÉZÅ ÉZÌ§Y�¤m 

,Ê¿Z�¿Y �� :�� -�� . 
�. ,Ê¿ZË�Y{� Êf¨��¹ .���� .�Ä�Â¼n»� ,ZÅ� ½Z»�Z�� �{� {�°¸¼�� Ê]ZË��Y� ¹Z�¿� {ZnËY� c�Á��

�,½Y�Æe�,{�°¸¼��dË�Ë|»�Ê¸»��¿Y�¨À¯�¾Ì»Á{�cÓZ¬»� -��{Y{�y.  
��. ¨�� ,Ê¿ZË�Y{� Êf¹.�,Ã{Y�� �Ì§���. ���� .�,{�°¸¼���ËZa� �{� Ê]ZË��Y{Ây� ÉY�mY� ÉÂ´·Y

{�°¸¼��dË�Ë|»�Ê¸»��¿Y�¨À¯�¾Ì»Á{�cÓZ¬»�Ä�Â¼n». 
��. ¹� ,Ê¿ZË�Y{� Êf¨ � .���� .{�°¸¼��dË�Ë|» )�ÉZÅ� ÃZ´f�{� {�°¸¼�� Ê]ZË��Y� Ä]� ÊÅZ´¿� Z]

ÊWY�mY(�À»�§�cY�Z�f¿Y�,.  

��. ¹� ,Ê§Y�� .���� .�Á��� ,É�Âv»� ÄÌuZ¿½Y�Æe� É�Y{�Æ�� �{� Ê¸v»� dË�Ë|»� LZ¬e�Y� c�,
�,�Ìv»��ËZ»M�ÊËZÌ§Y�¤m�Ä»ZÀ¸�§�� :��-��. 

��. �¹�,µZ�ÀÆ¯ .Ê Ì§�,�Ã .���� .��{�ÊfÀ��Á�Ê¿Y�Z]�É�ZÌ]M�ÉZÅ�ºf�Ì��É|À]�Ä^e��Á�[Zzf¿Y
� ,É��ÁZ�¯�Ä �Âe�Á�{Z�f«Y�Ã�ËÁ�,É��ÁZ�¯��ËZÀ��Ä¸n»�,ÉÂ���½Z�Y�y�½Zf�Y��)� :(�� -

��.  
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��. ¹�,�Âa�Ä·Ó.���,�Á�� .���� .�ª�ZÀ»�ÊËZ�§�É�Ë��Ä»Z¿�]�Á�dË�Ë|»�Æ��½Ô¯������{�É
�Ä¬�À»��]�|Ì¯Ze�Z]�{Z�f«Y�½|��Ê¿ZÆm�Æ��½Ô¯�,�Ìv»��ËZ»M�ÊËZÌ§Y�¤m�Ä»ZÀ¸�§�,½Y�Æe�É

�,�ËÔ»�|uYÁ�Ê»Ô�Y�{Y�M�ÃZ´�¿Y{�� :��- ��. 
��. ,Ê�Â��» ½. ���� . ¶Ì¸ve ÊËZ�§ d·Y|� Ê�Z¼fmY �{ �Æ� ,½Y�Æe Ä¸n» �É�Y{�Æ,ZÅ  
�� :�� -��. 
��. ¹� ,ÊÀ»Â» .���� .�ÉZÌ§Y�¤m� �]� |Ì¯Ze� Z]� Ê¿ÂÀ¯� ÉZÌ§Y�¤m�®Ë�ÂXe� ÉZÀ]� �Ë�� �]� É��¿

Êf�Æ]�|ÌÆ��ÃZ´�¿Y{�,¾Ì»��¹Â¸��Ã|°�¿Y{�,ZÌ§Y�¤m�ÃÁ�³�,Ê��{�ÃÁ�m�,É�Æ�. 
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