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و كاهشكم تأثير آموزش مهارت رويي هاي زندگي بر افزايش عزت نفس
1دانشجويان

∗ اي فرد فريده دوكانه

زن هدف اساسي اين تحقيق بررسي اثر آموزش مهارت:چكيده كمهاي و كاهش رويي دگي بر افزايش عزت نفس

و از نظر روش، آزما. دانشجويان بود  پس آزمون با گروه–يشي از نوع پيش آزمون اين تحقيق از نظر هدف، كاربردي

و با گمارش تصادفي بود و پسر دانشگاه آزاد اسلامي. كنترل جامعه آماري عبارت بودند از كليه دانشجويان دختر

بر كه از بين آنها نمونه1385-86واحد رودهن در سال تحصيلي  با شيوه) پسر60. دختر60( نفر 120اي متشمل

تص نمونه و كنترل گمارده شدند ادفي چند مرحلهگيري و به شيوه تصادفي نيز در دو گروه آزمايش 60(اي انتخاب شده

و و پرسشها از آزمون عزت براي جمع آوري داده). نفر گروه كنترل60نفر گروه آزمايش نامه نفس آيزنك

شد كم و هر هفته4اعضاي گروه آزمايش. رويي استنفورد استفاده  مهارت خودآگاهي،5تحت آموزش ساعت4 ماه

و تصميم و تفكر انتقادي، از مجموعه مهارت حل مسئله نتايج. هاي زندگي قرار گرفتند گيري، قاطعيت، تفكر خلاق

و كنترل در پس آزمون متغير عزت نفس تفاوت  تحليل كوواريانس نشان داد كه بين عملكرد افراد دو گروه آزمايش

ب و كنترل در پس آزمون متغير معناداري وجود ندارد، اما  تفاوت روييكمين عملكرد افراد دو گروه آزمايش

بر به عبارت ديگر، نتايج حاصل از اين پژوهش نشان داد كه آموزش مهارت.معناداري وجود دارد هاي زندگي

.دانشجويان مؤثر استروييكمافزايش عزت نفس دانشجويان تأثير ندارد اما بر كاهش 

.روييكمهاي زندگي، عزت نفس، مهارت:ديهاي كلي واژه

 مقدمـه
و نـشيب اسـت و رويـدادهاي هـيچ روزي.زندگي هـر انـساني پـر از فـراز  ماننـد روز قبـل نيـست

و. دهد جديدي در زندگي انسان رخ مي و كوچـك هـستند بعضي از اين رويدادها، پيش پا افتـاده

 
گاه آزاد اسلامي اين مقاله برگرفته از طرح پژوهشي است كه بودجه آن از اعتبارات مالي معاونت پژوهشي دانش-1

.واحد رودهن تأمين شده است
و دانشجوي دكتري رشته مشاوره∗  Dr.fard@yahoo.com عضو هيأت علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد رودهن
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44 1386هاي تازه در علوم تربيتي، سال دوم، شماره سوم، تابستان فصلنامه انديشه

 وقايع ديگري نيز وجود دارند كه تغييرات زيادي اما. كنند سازگاري چنداني را از انسان طلب نمي

و فرد بايد تلاش وكوشش زيادي انجام دهد تا دوباره بـه شـرايط را در زندگي فرد پيش مي آورند

و مسائل دست يابد بدين سان، براي روياروي  ي با اين تغييرات لازم است عادي سازگاري با زندگي

و روشافراد و به كار برندهاي مقابله مؤثر با مسائل .مشكلات زندگي خود را بياموزند

و دانـشگاه و هــا، رفتارهــاي آسـيب امـروزه در خانــه، مــدارس زا ماننــد پرخاشــگري، اضــطراب

و رفتارهاي ديگـري از ايـن قبيـل بـه  و بي ارزشي استرس، ناسازگاري، خودكشي، احساس پوچي

مياز جمله عوام. اي افزايش يافته است طور قابل ملاحظه  و نوجوانـان بـه لي كه باعث شوند جوانان

و مخاطره آميزي دچار شوند  و عزت نفس ضعيف است روييكمچنين عواقب منفي مـك( شديد

).1384ي قراچه داغي،، ترجمه1گرا

و توان گفت كه يكي از نشانه مي و هاي سلامت روانـي  توانمنـدي افـراد در برخـورد بـا مـسايل

و برخورداري از مهارت زندگي مؤثر است مشكلات مختلف زندگي .، وجود روابط اجتماعي

و صميمي با انسان و آسايش هر انساني وجود روابط گرم هاي ديگر، منبع ايمني، اعتماد، راحتي

و كاهش احساس است كه به تبع آن مي  و بـي ارزشـي او نيـز رويـي كـم تواند در رشد عزت نفس

و به هنگام رو و فـشارها حتـي در مواقـع سـخت زنـدگي بـه او مؤثر واقع شود يارويي با مـشكلات

.كمك نمايد

و نوجوانـان اسـت عزت نفس يكي از مهم . ترين عوامل در رشـد مطلـوب شخـصيت كودكـان

وبرخـورداري از و قــوي، خودآاعتمــاد بــه نفــس اراده و ســالم، قــدرت حــل مــسئله گـاهي مثبــت

و بهداشـت روان ـگيري تصميم و احـساس خـود، سلامت فكر ي ارتبـاط مـستقيمي بـا عـزت نفـس

وت دارد، خودپنـداره يعنــي عـزت نفــس بـا خودپنـداره تفــا ). 1373افــروز،( ارزشـمندي فـرد دارد

كه مجموعه ويژگي  عزت نفس ارزشـي اسـت كـه. برد فرد براي توصيف خويشتن به كار مي هايي

و از اعتقادا  داطلاعات درون خود پنداره براي فرد دارد و ويژگـيت فرد هـايير مورد تمام صفات

بــه عبــارت ديگــر عــزت نفــس يكــي از ). 1380بيابــانگرد،(گيــرد او هــست سرچــشمه مــيكــه در 

و از تفــاوت بــين سـازوكارهاي اساســي رشــد شخــصيت هــر فــرد بــه ســمت خودشــكوفايي   اســت

) باشـد خواهـد داشـته مـي آن چه كـه شـخص(و خود آرماني)ك نظر عيني از خودي(خودپنداره

و اعتمـاد بـه نفـس. گيرد أت مي نش در در كودكـاني بـه بهتـرين وجـه رشـد مـي كـارايي كنـد كـه
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كمهاي زندگي بر افزايش عزت نفس تأثير آموزش مهارت 45 ...روييو كاهش

مي خانواده و نوازشگر پرورش به هاي گرم و از ابتداي زندگي و اجتماعي مهارتيابند هاي زندگي

ميت و مدرسه مجهز  ). 3،1989، مك هال2، اليس1پپ(گردند وسط اولياء خانه

و معلوليت فراگير اجتماعي است كه در آن فرد از مواجـه شـدن بـا افـراد يك ناتوانيرويي كم

و ارتباطات اجتماعي گريـز دارد ،(ناآشنا و هـراس اجتمـاعي نـه تنهـا بـا رويـي كـم.)1381افـروز

و تــصويراحــساس ، بلكــه بــا اســتسازي ذهنــي منفــي از خــود همــراهنــاراحتي از بــودن در جمــع

و هاي غير قضاوت ،7و كوگـو6، دوگـان5، اكيـوز4ليزژيـك(ديگران نيز همراه است طبيعي از خود

2004.(

و نوجوانـان تجربـه يكي از مـشكلاتي د كـه اغلـب كودكـان ارنـد، احـساس اي از آن در ذهـن

و كم   به مفهوم احساس نـاراحتي كـردن از حـضور در جمـع اسـت روييكم. رويي است خجالت

).1385سلحشور،(

و توان اي از مهارت، مجموعههاي زندگي مهارت و ها هستند كه فرد را براي مقابله مؤثر مندي ها

و موقعيت پرداختن به كشمكش مي ها هـا فـرد را قـادر ايـن توانـايي. كنند هاي دشوار زندگي ياري

و سازگارانه عمل كرده ها، جامعه ازند تا در ارتباط با ساير انسانس مي و محيط خود، مثبت ، فرهنگ

تأو سلا اند ها نشان داده پژوهش).1384 محمدخاني،ي كلينكه، ترجمه(مين كنندمت رواني خود را

و هـاي زنـدگي خـانوادگي، تـلاش در جهـت كـسب مهـارت كه پيونـدهاي اجتمـاعي، ارتباطـات 

و نزديكان مي و از فـشار توانـد بـه تقويـت احـساسات مثبـت در افـراد معاشرت با دوستان  بينجامـد

و ناراح ).1383حكمت،(هاي زندگي آنان بكاهدتيمشكلات

و در اند افرادي كه ارت ها نشان داده هاي پژوهش نين يافته همچ باطـات اجتمـاعي بيـشتري دارنـد

ت كارگيري مهارت به و جـسماني بحر خاص دارنـد، كمتـر دچـار بيمـاري هاي زندگي هـاي روانـي

و برعكس، بيماري مي و جسماني در افرا شوند و مـضطرب هاي رواني د تنها، گوشـه گيـر، منـزوي

و عزت نفس ضـعيف مـي كم كه داراي احساس ي ريـچ، ترجمـه( باشـند بيـشتر اسـت رويي شديد

).1382قيطاسي،

در با توجه به آن چه مطرح شد درميكليطورهب يابيم كه حمايت اجتماعي، نقش بـسيار مهمـي

د  و اين ميسر نخواهد شد مگر با ست يابي افراد بـه توانـايي برقـراري ارتباطـات سلامت انسان دارد

ك هاي پژوهش اجتماعي، زيرا يافته مؤثر آن هاي متعدد هـا اشـارهه در همين بخش بـه چنـد مـورد از
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46 1386هاي تازه در علوم تربيتي، سال دوم، شماره سوم، تابستان فصلنامه انديشه

و افرادي كه نمي اند كه افراد تنها، گوشه نشان داده شده است داننـد كـه چگونـه توانند يـا نمـي گير

و روابط صميمانه هاي اجتماعيت به كسب حمايا ديگران داشته باشند، قادربارتباط اجتماعي مؤثر

و تقويت رفتارها  و اساسي دست يافتن به حمايت اجتماعي و شرط لازم و نيستند ي مثبت وسـازنده

و هنـر مهـارت كاهش احساس كم و رويي، برخورداري از دانش هـاي زنـدگي بـه شـكل درسـت

ي از سوي ديگر هنگامي كه افراد. اصولي است  هـاي واكـنش بـه شـوندك مشكل رو بـه رو مـي با

و گـاهي رفتـاري دارنـد زنند كه اين واكنشميمختلفي دست  گـاهي. ها جنبـه هيجـاني، شـناختي

همـه ايـن مـوارد دربرگيرنـده. نجامد يا فـرد را از آن دور كنـدبياوقات ممكن است به حل مشكل 

و داشتن مهارت هاي مقابله شيوه ت( هاي زندگي است اي ).1382ي قيطاسي، رجمهريچ،

و ادامه مسير هست مهارت مي.ندهاي اساسي، لازمه زندگي سازد تا بـا مثلاً عزت نفس، ما را قادر

خ  و مشكلات مختلف به مي. وبي برخورد كنيم مسايل  بمانيم شود در مسير خود پايدار انگيزه باعث

ميحلو در طول راه با قدرت و مشكلات خ مسئله و با تقويت تفكـرستواتوانيم به هايمان برسيم

و خلاقيت از موهبت عقل سليمي كه خداوند به ما اعطا كرده است، هرچه بيشتر بهره گيريم . خلاق

و همدلي كه در وجودمان و توجه به ديگران  نهفته است مسير خـود را با كسب مهارت ابراز وجود

و در نهايت، بـا نماي هموار مي ان يم دهـيم، موفقيـت خـود را تـضمين جـام مـي تمركـز بـر هـر آنچـه

.كنيميم

و جونز كه)1981(1گوسويك و كم رو به جاي اين  در يك پژوهش نشان دادند كه افراد تنها

و آموزش مهارتاز بودن در كنار ديگران خشنود باشند، بيشتر بد و نگران هستند هاي اجتماعي بين

آر. تواند در اين زمينه كارساز باشد مي و شيباسي به اين نتيجـه رسـيدند كـه بـراي) 1986(2گلاس

و كاهش  هـاي زنـدگي رويـي، تقويـت مهـارتكمبرخورداري از روابط بين فردي رضايت بخش

اي نمـرات حالـت اضـطراب در مطالعه) 1385ي،، نقل از دوكوهك 1998(3راسيد. بسيار مفيد است 

و آمـوزش آرام مهـارت ايالات متحده كه آمـوزشدررا دانش آموزان دبيرستاني  هـاي اجتمـاعي

نتـايج بـه دسـت آمـده. با نمرات گـروه كنتـرل مقايـسه كـرد،سازي عضلاني تدريجي ديده بودند 

حاكي از اين بود كه گروه آموزش ديده در آزمـون اضـطراب نمـرات كمتـري نـسبت بـه دانـش 

گـ)1380 نقـل از رهگـذر،،1981(4موري. آموزان آموزش نديده داشتند  اي روي سترده، پـژوهش

هـاي زنـدگي بـر كـه آيـا آمـوزش مهـارت خواسـت دريابـد مـياو. انجام دادن دانشگاه دانشجويا
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كمهاي زندگي بر افزايش عزت نفس تأثير آموزش مهارت 47 ...روييو كاهش

و براي اين منظـور گروهـي از دانـشجويان را بـه. عزت نفس تأثير دارد يا خيرافسردگي، اضطراب

و به مدت  آ ماه مهارت3 صورت تصادفي انتخاب كرد و روابط بـين فـردي را بـه نـان هاي زندگي

كـ. آموزش داد  دره پـس از اتمـام دوره آموزشـي، حالـت نتايج حاكي از اين بود هـاي افـسردگي

و حتـي اضـطراب آنـان  همچنـين، نگـرش. نيـز كـاهش پيـدا كـرده بـود دانشجويان مشاهده نـشد

و ديگـران مثبـت دانش ، در يـك)1984(،2و راينـز1گلدفرايـد. تـر شـده بـود جويان نسبت به خـود

د كمپژوهش نشان و تنها به احتمال زيـاد ادند كه افراد ، تعـاملات اجتمـاعي را كـه از طريـق آن رو

و قضاوت ديگران قرار مي مورد ايـن نـوع. كننـد اي تهديـد كننـده تلقـي مـي تجربـه گيرند ارزيابي

و دفاعي بودن درآنان،نگرش مي به اضطراب .شود منجر

و تـوني و نـشان داد) 1385 دي،، نقـل از رشـي 1986(3نتايج پژوهش گاف كـه افـراد خجـالتي

اج كم و آموزش مهـارت رو در آغاز كردن تعاملات و جـرأت تماعي محتاط هستند هـاي ارتبـاطي

و مقايـسه ميـ) 1377(آمـالي. آنان مـؤثر باشـد روييكمتواند در كاهش وزي مي آم زان بـه بررسـي

و  و روشه اثربخشي آموزش مهارت كارايي آم اي زندگي وزي بـر كـاهش اضـطراب هاي جرأت

و  وكماجتماعي و ها را به دو گـروه آزمودنيوي. تقويت اعتماد به نفس پرداخت رويي  آزمـايش

و بعد مهارت و روشهـاي زنـ كنترل تقسيم كرد هـاي جـرأت آمـوزي را بـه گـروه آزمـايش دگي

ك. آموزش داد  و آموزشي نتايج نشان داد و جـرأت مهارت(ه برنامه درماني ) آمـوزي هاي زنـدگي

و داري كـاهش دهـد، ها را به طور معنـي آزمودنيروييكمتوانسته است ميزان اضطراب اجتماعي

و آموزشي ام و جرأت آموزي مهارت(ا برنامه درماني و بـر تقويـت) هاي زندگي اعتمـاد بـه نفـس

ع)1376( نتايج پژوهش ايراني زاده.دار نداشته است معني ها تأثير عزت نفس آزمودني  نـوان تحـت

آم« م بين دانـش آمـوزان پـسر پايـه دو روييكمهاي ابراز وجود در درمان وزش روش بررسي تأثير

و قاطعيـت در اجتمـاعي هاي آموزش نشان داد كه روش» هاي يزد دبيرستان شهرستان  ابراز وجـود

و در كاهش آنكمشدن دانش آموزان .ها مؤثر استرويي

 مثبـت آمـوزش كـه شـواهد تحقيقـاتي مختلـف از تـأثير دهـد مرور پيـشينه پـژوهش نـشان مـي

و در پيـشبرد اهـداف اخـتلال هاي زندگي در پيشگيري از ابتلا بـه مهارت و جـسماني هـاي روانـي

ــاهش  و كـ ــه نفـــس ــاد بـ ــه در تقويـــت اعتمـ ــي از جملـ ــمبهداشـــت روانـ ــي كـ  حمايـــت رويـ

(كنند مي كـ با اين حال).4،2001بوتوين. در، امروزه از جملـه مـشكلاتي ن جامعـه دانـشجويان بـيه

1- Goldfried   2- Roines       3- Guff & Tony 
4- Botvin  
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و عزت نفس ضعيف استكمشود مشكل مختلف مشاهده مي و انواع. رويي مشاهده اين مشكلات

عل  هاي زندگي بـا آن مواجـهت عدم برخورداري از مجموعه مهارت مشكلات ديگري كه افراد به

و ضرورت اين تحقيق را نشان مي دهد، لذا  آن بـودهبر در پژوهش حاضر پژوهشگر هستند اهميت

و آموزش مهارت، تأثير تا با اجراي يك دوره آموزشي است هاي زندگي را بر افزايش عزت نفس

و بـه ايـن سـؤال كلـي پاسـخ دهـد روييكمكاهش   كـه آيـا آمـوزش دانـشجويان بررسـي نمـوده

و كاهش مهارت  دانـشجويان دانـشگاه آزاد اسـلامي رويـي كـم هاي زندگي بر افزايش عزت نفس

:ازهن تأثير دارد؟ بنابراين، اهداف اساسي اين پژوهش عبارتندواحد رود

.هاي زندگي بر افزايش عزت نفس دانشجويانتبررسي تأثير آموزش مهار-1

.رويي دانشجويانكمهاي زندگي بر كاهش آموزش مهارتبررسي تأثير-2

.هاي زير در اين تحقيق آزمون شده است بر مبناي اهداف فوق فرضيه

.هاي زندگي بر افزايش عزت نفس دانشجويان تأثير دارد آموزش مهارت-1

. دانشجويان تأثير داردروييكمهاي زندگي بر كاهش آموزش مهارت-2

 روش پژوهش
و از نظر روش با-آزمايشي از نوع پيش آزمون، اين تحقيق از نظر هدف، كاربردي پس آزمون

و با گمارش تصادفي بود و در يك دوره آموزش به صورت كار. گروه كنترل هر4گاهي و  ماهه

 كتابچه3 ساعته با استفاده از يك مجموعه محتواي آموزشي استاندارد كه شامل4هفته يك جلسه

و كتاب برايين كتابچه راهنماي مدرسوبا عنا و كتاب مطالعه دانشجو  استفاده از مدرس كارگاه

محتباشدمي استفاده دانشجويان شركت كننده در كارگاه برايكار دانشجو واي كه در برگيرنده

و عملي با ارائة تمرين و گروهي(هاي مناسب تئوري يها در خصوص هر يك از مهارت) فردي

 توسط حسين ناصري با همكاري مشاورانها اين كتابچه. استزندگي نامبرده در اين پژوهش

هاي زندگي مهارتهاي آموزشي جهت استفاده در كارگاه1382 سال سازمان بهزيستي كشور در

دو تأليف شده استترجمه  در، توسط مربيان مجرب كه داراي درجة و يا دانشجوي دكتري كتري

و همچنين دورههاي روان شنا رشته و مشاوره بودند در گري مهارتي مربي سي هاي زندگي را

و توسط پژوهشگر نيز مورد آموزشگذشته سپري نمود كه و توجيه افي شده هاي لازم قرار گرفته

ش .دبودند انجام
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و روش نمونه  گيري جامعه، نمونه

و پسر دانشگاه آزاد اسلامي واحـد رودهـن جامعه آماري اين پژوهش شامل كليه دانشجويان دختر

از. بود1385-86در سال تحصيلي  و60( نفر 120حجم نمونه مركب بود كه با شيوه) پسر60 دختر

ا گيري تصادفي چند مرحله نمونه و اي و بـه شـيوه تـصادفي نيـز در دو گـروه آزمـايش نتخاب شده

و60(كنترل گمارده شدند   بـدين ترتيـب كـه از ميـان). نفـر گـروه كنتـرل60 نفر گـروه آزمـايش

گـرايش(هاي موجود در دانشگاه آزاد اسلامي واحد رودهن به قيد قرعه رشته علـوم تربيتـي رشته

و برنامه  و مهندسـي كـامپيوتر، دبيـري زبـ)ريزي آموزشي مديريت ان انگليـسي، مطالعـات خـانواده

هاي آموزشي مذكور در سال تحـصيلي سپس اسامي دانشجويان ثبت نام شده در رشته. انتخاب شد 

و به روش تصادفي مـنظم از هـر رشـته 86-1385 و15( نفـر30 به ترتيب الفبا تهيه ) پـسر15دختـر

و بـا همكـاري كارشناسـان گـروه هاي آموز سپس با مراجعه به گروه. انتخاب شدند هـاي شي آنهـا

در نهايـت،. منظور شركت در جلسه توجيهي دعوت به عمل آمد آموزشي از دانشجويان منتخب به 

و كنترل تقـسيم با تشكيل جلسه توجيهي با گزينش تصادفي، شركت كننده  ها به دو گروه آزمايش

و30( نفر60هر گروه شامل. شدند هـاي ان تـشكيل دوره آمـوزش مهـارت زمـ. بود) پسر30 دختر

و هر هفته4زندگي كه به مدت   براي ساعت در نظر گرفته شده بود به اعضاي گروه آزمايش4 ماه

به منظور رعايت موازين اخلاقي، به دانشجويان گروه كنترل تعهـد. شركت در اين دوره اعلام شد

.لحاظ شودداده شد كه در پايان دوره يك دوره آموزشي نيز براي آنها 

 ابزار پژوهش

و اندازه در اين پژوهش براي جمع آوري داده كم ها و رويـي از آزمـون گيري دو متغير عزت نفس

مي1و0 كه به صورتاي گزينه2 سؤال30عزت نفس آيزنك كه داراي  و نيـز نمره گذاري شود

كم از پرسش ل گزينه5 سؤال44رويي استنفورد كه داراي نامه يكرت به صورت هرگز، اي در طيف

و هميـشه كـه بـه صـورت   نمـره گـذاري4و3و2و1و0به ندرت، گاهي اوقات، بيشتر اوقـات

شد مي و پرسـش.شود استفاده نامـه به اين صورت كه در آغاز جلسه، آزمون عزت نفـس آيزنـك

شد روي هر رويي به صورت پيش آزمون كم و كنترل اجرا پس دو گروه آزمايش  از اتمـام دوره،

ك طه فقط به منظور آموزش مهارت آموزشي راحي شده بود، مجدداً هاي زندگي به گروه آزمايش

و كنتـرل اجـرا شـد همان آزمون  لازم بـه ذكـر. ها به عنوان پس آزمون روي هر دو گروه آزمايش

كمو در پرسش15است كه ميانگين نمرات در آزمون عزت نفس آيزنك  بـه. اسـت95رويي نامه

 باشـد يعنـي او داراي15اين معني كه در آزمون عزت نفس هر چقدر كه نمره آزمـودني كمتـر از 
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و هر چقدر كه نمره آزمودني بيشتر از ن15عزت نفس كمتري است فس باشد يعني او داراي عزت

كم. بالاتري است ن اما در آزمون د رويـي فـر كمتر باشد يعني كـم95مره فرد از رويي هر چقدر كه

و هر چقدر كه بيشتر از رويـي بيـشتري اسـت لازم بـه ذكـركم باشد يعني فرد دچار95كمتر شده

ا  و مطلـوب ستناد به پژوهش است كه با  هاي پيشين، هر يك از ابزارهـاي فـوق از روايـي محتـوايي

و اعتبار آن از برخوردار بوده آزمـون(84/0تا76/0ها با استفاده از روش آلفاي كرونباخ به ترتيب

از) عزت نفس  كمن پرسش(85/0تا83/0و  اي،؛ دوكانه 1378،مصباح(تعيين شده است) رويي امه

).1385؛ رشيدي،1381،؛ سموعي1381

ها يافته
ك با توجه به ماهيت مقياس اندازه و نوع روشه از نوع فاصلهگيري  مبنـاي كـه بـر تحقيـق اي است

ت– آزمونهاي پيش پژوهش آزمايشي از نوع طرح و پس آزمون با گروه كنترل است بـراي جزيـه

و آزمـون تحليل داده  هـاي شـاخص. هـاي پـژوهش از تحليـل كوواريـانس اسـتفاده شـد فرضـيه ها

كم هاي آزمودني مربوط به نمره توصيفي  و رويي در مراحل پيش آزمون ها در دو متغير عزت نفس

. داده شده است نشان2و1هايو پس آزمون هر دو گروه در جدول

در هاي گروه هاي آزمودني هاي توصيفي نمره شاخص:1جدول و كنترل عزت نفس بر اساس متغيرهاي آزمايش

 آزمون آيزنك
 دامنه كشيدگي كجي انحراف معيار ميانگين تعداد متغيرهاها گروه

50/10-037/0-6025/2222/2145/0 پيش آزمون عزت نفس  آزمايش

7-428/0-6063/2767/1222/0ت نفسپس آزمون عز

5/10-095/1-6047/2549/2326/0 پيش آزمون عزت نفس  كنترل

744/15/9-6025/2709/2211/1 پس آزمون عزت نفس

و كنترل در متغير هاي گروه هاي آزمودني اي توصيفي نمرهه شاخص:2جدول  بر اساس روييكمهاي آزمايش

كم پرسش  استفوردرويي نامه

 دامنه كشيدگي كجي انحراف معيار ميانگين تعداد متغيرهاها گروه

 آزمايش 76-637/4-69/12343/1 71/116 60 روييكمپيش آزمون

 56-909/0-77/12863/0 10/105 60 روييكمپس آزمون

 كنترل 50-767/0-98/12110/0 75/109 60 روييكمپيش آزمون

 489/049-41/11303/0 55/109 60 روييكمپس آزمون
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 خلاصه نتايج آزمون تحليل كوواريانس:3جدول

ها شاخص
 متغير

NFداري سطح معني لوين Fمجذور اتا داري سطح معني 

126/1291/0462/1229/0012/0 120 عزت نفس

143/7009/0058/0∗425/1235/0 120 رويي كم

01/0دار در سطح معني∗

مي3 جدول همان طور كه در شود، احتمـال پـذيرش فـرض صـفر بـراي مقايـسه عملكـرد ملاحظه

و كنترل در پـس آزمـون متغيـر عـزت نفـس از  ). sig=229/0( بزرگتـر اسـت05/0گروه آزمايش

 آزمـون متغيـر عـزت نفـس توان نتيجه گرفت كه بين عملكرد افراد دو گـروه در پـس بنابراين، مي 

مجـذور اتـا ضـريب تبيـين را نـشان، يعنـي ستون اين جـدول آخرين.ر وجود ندارددا تفاوت معني

به مي ملاحظه. دهد مي ه متغيـر مـستقل عـزت نفـس بـه وسـيل درصد واريانس2/1شود كه نزديك

مي يعني آموزش مهارت هد جمع آوري شـده در از اين رو، با توجه به شوا. شود هاي زندگي تبيين

تواند عزت نفـس هاي زندگي نمي طوركلي آموزش مهارت جه گرفت كه به توان نتي اين تحقيق مي 

.را افزايش دهد

مي3 هاي جدول داده ع دهد نشان ملكـرد گـروه كه احتمال پذيرش فـرض صـفر بـراي مقايـسه

و كنترل در پس آزمون متغير كم  از آزمايش بنـابراين،  ). sig=009/0( كوچكتر اسـت05/0رويي

گ مي كمرفت كه بين عملكرد افر توان نتيجه دار رويي تفاوت معنياد دو گروه در پس آزمون متغير

ملاحظـه. دهـد مجذور اتـا ضـريب تبيـين را نـشان مـي آخرين ستون اين جدول، يعني. وجود دارد 

به مي كم6شود كه نزديك هـاي له متغير مستقل يعني آموزش مهارترويي به وسي درصد واريانس

 تـوان نتيجـه هد جمع آوري شده در اين تحقيق مي از اين رو، با توجه به شوا. شود زندگي تبيين مي 

مي طوركلي آموزش مهارت گرفت كه به كم هاي زندگي .رويي را كاهش دهد تواند

و نتيجه  گيري بحث

درنتايج اين تحقيق نشان داد كه بين عملكرد و كنترل  پـس آزمـون متغيـر افراد دو گروه آزمايش

در بين عملكرد افراد دو گـروه آزمـا ولياوت معناداري وجود ندارد، عزت نفس، تف و كنتـرل يش

ن بـه عبـارت ديگـر نتـايج حاصـل از ايـ. رويي تفاوت معناداري مشاهده شـد پس آزمون متغير كم 

يان تـأثير نداشـته هاي زندگي در افزايش عزت نفس دانشجو پژوهش نشان داد كه آموزش مهارت

دا اما در كاهش كم  هاي اين پـژوهش بـا نتـايج تحقيـق آمـالي يافته. مؤثر بوده است نشجويانرويي
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و مقايسه ميز. همخواني دارد و اثربخـشي آمـوزش مهـارت آمالي با بررسي هـاي جـرأت ان كارايي

و كم آم ت وزي در كاهش اضطراب اجتماعي و قويت اعتماد، نشان داده بود كه برنامه درماني رويي

و هاي زندگ مهارت(و آموزشي  و كـممي) جرأت آموزيي رويـي تواند ميزان اضطراب اجتمـاعي

ب آزمودني و آموزشـي.ه طور معناداري كـاهش دهـد ها را هـاي مهـارت(همچنـين، برنامـه درمـاني

و جرأت آموزي .ها را افزايش دهد اند ميزان اعتماد به نفس آزمودنيتو نمي) زندگي

و يافته بديهي است كه اين يافته ن هاي ها ظـري پـژوهش پژوهش حاضر با آن چـه كـه در مبـاني

و شكل  و درخصوص نحوه رشد رويـي همچنين درخصوص عوامل مؤثر در كـم گيري عزت نفس

و دانش آموزان آمده است نيز مطابقت دارد  و مĤخذ گوناگون. دانشجويان همان گونه كه در منابع

ميو از جمله در  د بتوان گفـت عـزت نفـس يـك متغيـر شود، شاي مباني نظري اين تحقيق ملاحظه

و خصوصاً تا پايان دوره نوجواني سالشخصيتي است كه در و نوجوانان هاي اوليه زندگي كودكان

باشـد، معمـولاً كه همزمان با دوران جواني او مي شودو زماني كه فرد وارد دانشگاه مي رشد نموده 

و شكل از سوي ديگر عوامل بسياري. گرفته است عزت نفس او شكل   عـزت نفـس گيري در رشد

ت نقش دارد كه از جمله آنها مي ، علق داشتن به گروه، طبقه اجتماعي توان به وضعيت جسماني فرد،

و و شـغل والـدين، عوامـل اقتـصادي نژاد يا مليت خاص، تيپ شخصيتي افـراد، ميـزان تحـصيلات

و الگوهاي فرزندپروري كه همگي جزء متغيرهايي هستند كه  پـژوهش حاضـر، امكـان در فرهنگي

آن   كـهز طرف ديگر اين احتمال وجود داردا. ها براي پژوهشگر ميسر نبوده است اشاره نمود كنترل

و كنتـرل قـرار گرفتـه دانشجوياني كه با آرايش تصادفي در انـد از ابتـداي ورود بـه گروه آزمايش

م  نتوانـسته اسـت تـأثير اي كـه آمـوزش اند بـه گونـه يزان عزت نفس خوبي برخوردار بوده دوره از

در. چنداني بر عزت نفس آنها داشته باشد  عامل بسيار مهم ديگـر، طـول دوره آمـوزش اسـت كـه

و اين در حـالي اسـت كـه مطالعـات4پژوهش حاضر  و هر هفته چهار ساعت بوده است انجـام ماه

و يافته  ور ايجـاد هاي پژوهشي درخصوص اثربخشي برنامه آموزشي نشان داده است كه به منظ شده

و متغيرهاي شخصيتي به يك دوره آموزشي دو تا  و رفتارهاي سلامت تغيير در رفتارهاي اجتماعي

و موتابي،( سه ساله نياز داريم  مي).1383فتي ن بنابراين ، ماهـه4تيجه گرفت كه دوره آموزشي توان

و مناسبي براي افزايش متغيرهاي شخصيتي مانند عزت نفس نبوده است ما مطالعه منابعا.زمان كافي

مي موجود درخصوص كم  كم رويي نشان و هراس اجتمـاعي اسـت كـه دهد كه رويي، نوعي ترس

و ارتباطات اجتماعي گريز دارد  از ايـن رو ). 1381ز، افرو(در آن فرد از مواجه شدن با افراد ناآشنا

و يادگيري آموزش مهارت  و اجتماعي مي هاي زندگي زايي در كـاهش تواند تـأثير بـس هاي مناسب
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مي آن داشته باشد كه در پژوهش حاضر نيز اين فرضيه كه آموزش مهارت تواند ميزان هاي زندگي

.رويي دانشجويان را كاهش دهد، تأييد شده است كم

و عـزت نفـس، بـينهـ كه درخصوص ارتباط دو متغيـر مهـارت لازم به ذكر است اي زنـدگي

يا يافته و خارج كشور انجام شده هايي كه در داخ برخي از پژوهش هاي فتههاي پژوهش حاضر با ل

و همـــسويي ميـــان بـــه شـــكل  مـــستقيم ارتبـــاط همخـــوان ديـــده شـــد كـــه بـــا ميـــزان ارتبـــاط

شد آنها با يافته و هـاي زنـدگيا، درخـصوص ارتبـاط دو متغيـر مهـارت امـ. هاي اين تحقيق اشاره

با رويي، بين يافته كم اك يافته هاي پژوهش حاضر و خارج كـشور ثر پژوهش هاي هايي كه در داخل

و جونز،(انجام شده نظير  و راينز،1981 گوسويك و تـوني، 1984؛ گلدفرايد )…و 1986؛ گـات

و مطابقت بيشتري وجود دارد .همخواني

، كـه عوامـل بـسياري از قبيـل خـانواده با توجه به ايـن: شود پايان اين نتيجه كلي استنباط مي در

و تنبيـه، عوامـل اجتمـاعي، خـود آگـاهي هاي رفتاري والدين با فرزنـدان شيوهالان، همس ، تـشويق

و ناتواني در برقراري ارتباطات اجتماعي مؤثر كه به شدت تحت تـأثير يـاد و اصـول ضعيف گيري

كم آن قرار دارند در به  مي. رويي مؤثر هستند وجود آمدن بر بنابراين  توان ادعا نمود كه عدم تسلط

كمو اجتماعي ني هاي زندگي مهارت و بروز  غريب رضا يـزدي،(رويي داردز تأثير بسزايي در رشد

1371.(

هاي غريب رضا يزدي هاي پژوهش هاي اين تحقيق با يافته نتيجه گرفت يافتهتوان در مجموع مي

،)1383(، شـكيبايي)1382(، حـسيني)1377(، آمالي)1377(، يعقوبي)1376(، ايراني زاده)1371(

و جون)1385(احمدي و راينز)1981(ز، گوسويك و باس)1984(، گلدفرايد ، گاف)1986(، چيك

و شـيبا)1986(و توني هـاي هـاي پـژوهش امـا بـا يافتـه.، همخـواني دارد)1986(، سـي آر گـلاس

ــسرايي ــي)1376(ك ــا)1378(، فتح ــوري)1381(ح، مفت ــل)1981(، م ــل)1984(، راس ،)1989(، گي

.يرت دارد، مغا)1998(راسيد

 تـأثير معنـاداري بـر هاي زندگي اگرچه آموزش مهارت: توان گفت در راستاي اين پژوهش مي

كم، يش عزت نفس دانشجويان نداشته است افزا رويـي دانـشجويان اما تأثير بسيار خوبي در كاهش

مي. داشته است  و شود كـه دانـشگاه پس توصيه دهـن دانـشگاه آزاد اسـلامي واحـد رو ويـژه بـه هـا

 دانـشجوياني هاي زندگي به شكل مستمر به كليـه هاي آموزش مهارت منظور فراهم آوردن زمينه به

ده اقـدامات جـدي هاي آموزشي مختلف مشغول بـه تحـصيل هـستند گروهكه در در. نـد انجـام و

ميهاي نهايت با توجه به يافته :گردد پژوهش پيشنهاد
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و دست اندركاران دانشگاه-1 ب مسئولين ات آموزشي يش از پيش در جهت همگاني كردن خدم ها

و آموزش شيوهه گروهي مثل آموزش مهارت و اجتماعي ، اي همت گمارنـد هاي مقابله اي زندگي

و مĤخذ گوناگون نشان داده زيرا مطالعه كه منابع اعضا بـا. آموزش گروهي بسيار پرانگيزه است اند

ميها از يكديگر بازخو شركت در اين آموزش  مي رد نند، تعهـدك گيرند، روابط متقابل را تحريك

و از ميـزان كـم كنند، روابط اجتماعي را مـيو مسئوليت را تمرين مي  و تـرس آموزنـد هـاي رويـي

.كاهند اجتماعي خود مي

هـا،ت شـناخت اسـتعدادها، توانـايي در جه ـترتيبي داده شـود تـا بـراي كمـك بـه دانـشجويان-2

و محدوديت  آن مشكلات ب هاي ا ها آنه منظور انجام و يا شركت ت ها در جلـسا قدامات درماني مؤثر

جلسات در ابتداي ورود دانشجويان به دانشگاه،هاي زندگي آموزش گروهي مانند آموزش مهارت

.تشكيل شوداي مشاوره

و تعداد جلسات آموزشي گروهي-3 و پيوسـته افـزايش يابـد تـا طـور بـه طول زماني دوره  مـستمر

و جوانان به وجود آيدتغييرات ديرپ .اتري در دانشجويان

و دست اندركاران دانشگاه-4 ريـزي درسـي فعاليـت دارنـد ها كه در سـطح كـلان برنامـه مسئولين

در3هاي زندگي به عنوان يك درس عمومي اجباريد تا برنامه آموزش مهارتكننش تلا  واحدي

شو رنامه درسي دانشجويان تمامي رشتهب .دهاي آموزشي لحاظ

 منابع فارسي
ش• (آمالي، و اثربخشي آموزش مهارت).1377. هاي اجتماعي بررسي مقايسه ميزان كارايي

و كم و تقويت اعتماد به نفسو روش جرأت آموزي در كاهش اضطراب اجتماعي . رويي

.ي كارشناسي ارشد چاپ شده دانشگاه شيراز پايان نامه

(ج،ايراني زاده• كم بررسي تأثير روش).1376. رويي بين دانش هاي ابراز وجود در درمان

ي كارشناسي ارشد، دانشگاه پايان نامه. هاي شهرستان يزد آموزان پسر پايه دوم دبيرستان

.آزاد تهران مركز

ا• (بيابانگرد، و نوجوانان روش).1380. انجمن: تهران.هاي افزايش عزت نفس در كودكان

و مربيان .اولياء

ك• (حكمت، .اميدواران: شيراز.هاي زندگي هارتم).1383.
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ف• (دوكوهكي، هاي اجتماعي بر تقويت اعتماد بررسي اثربخشي آموزش مهارت). 1384.

و كاهش استرس دانش آموزان دختر مقطع پيش دانشگاهي شهر شيراز ي پايان نامه. به نفس

.دانشگاه جهاني هاوايي. چاپ شده.دوره دكتري

رابرر ).1385(.ف رشيدي،• كمسي و رويي با سلامت روان دانش بطه باورهاي غير منطقي

دانشگاه.ي كارشناسي ارشد پايان نامه. آموزان دختر پايه سوم دوره دبيرستان شهر تهران

.آزاد اسلامي واحد رودهن

.1382(.د ريچ،• .سخن: تهران. اكرم قيطاسي: ترجمه.هاي اساسي زندگي مهارت)

ا• آم).1380(.رهگذر، و تأثير وزش آرام سازي عضلاني در كاهش اضطراب مادران

ن.ي ابتدايي عملكرد تحصيلي فرزندان آنها در دوره ، شدهپايان نامه كارشناسي ارشد چاپ

.دانشگاه اصفهان

م• كم).1385(.سلحشور، و 30. چهارشنبه. روزنامه شرق تهران. رويي در كودكان خجالت

.فروردين

ل• كارگاه مشاوران.هاي زندگي براي دانشجويان مهارت).1383(.ف،و موتابي. فتي،

.، هتل شيان تهران جزوه چاپ شدههاي علوم پزشكي كشور دانشگاه

ك• . طلوع دانش:تهران. شهرام محمدخاني: ترجمه.هاي زندگي مهارت).1384(.كلينكه،

: تهران. مهدي قراچه داغي: ترجمه.هاي عملي زندگي مهارت).1384(.ف گرا،مك•

.انتشارات آسيم

ح• (ناصري،  انتشارات:تهران.ي راهنماي مدرس كتابچه.هاي زندگي مهارت.)1382.

.سازمان بهزيستي كشور

ح• (ناصري،  انتشارات سازمان:تهران.ي مطالعه دانشجو كتابچه.هاي زندگي مهارت.)1382.

.بهزيستي كشور

ح• (ناصري،  انتشارات سازمان:تهران. دانشجوي كار كتابچه.هاي زندگي مهارت.)1382.
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