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و ارتباطات در دانشجويان پيام نور بررسي ميزان استفاده از فناوري اطلاعات
و ارائه الگويي جهت استفاده بهينه

∗هزارجريبي دكتر حبيب اله نجفي

∗∗معصومه باقرپور

و : چكيده  اين مقاله بر اسـاس نتـايج بـه دسـت آمـده از طـرح پژوهـشي بررسـي ميـزان اسـتفاده از فنـاوري اطلاعـات

و و ارائه الگويي جهـت اسـتفاده بهينـه تهيـه شـده اسـت ارتباطات در ميان دانشجويان دانشگاه پيام نور شهرستان ساري

و ارتباطات بوده است  اين پژوهش بـه. هدف آن بررسي ميزان استفاده دانشجويان دانشگاه پيام نور از فناوري اطلاعات

و  ـ پيمايشي مقطعي انجام شده اي گيري تصادفي طبقـه نفر از دانشجويان با استفاده از روش نمونه 300صورت توصيفي

و ارتباطـات در ميـان. اند نامه پاسخ داده به پرسش و ميـزان اسـتفاده از فنـاوري اطلاعـات نتـايج نـشان داد كـه بـين سـن

زان اسـتفاده از همچنـين وضـعيت اقتـصادي دانـشجويان در ميـ. دانشجويان دانشگاه پيام نور رابطه معناداري وجود دارد 

و ارتباطات مؤثر است  از سوي ديگر، بين وضعيت اجتمـاعي دانـشجويان در ميـزان اسـتفاده از رايانـه. فناوري اطلاعات

مي رابطه و ميزان استفاده از اينترنت رابطه معناداري مشاهده . شـود اي وجود ندارد، اما بين وضعيت اجتماعي دانشجويان

و رشت و ارتباطات استجنسيت از عوامل كم اثر .ه تحصيلي از عوامل بي اثر در ميزان استفاده از فناوري اطلاعات

و ارتباطات، آموزش از راه دور، دانشجوى اطلاعات، فناورىفناور: هاي كليدي واژه . اطلاعات

 مقدمـه
هاي گوناگون اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي هاي اخير جهان شاهد تغييرات بنيادي در عرصه در دهه

و اند كه اين تغييرات كه از همگرايـي رايانـه صاحب نظران بر اين عقيده. آموزشي بوده استو هـا

و جذب آنها در جامعه به وجود مـي  ناميـده» جامعـه اطلاعـاتي«آيـد، بعـضي مواقـع فناوري ارتباط

ت ). 1380رجايي،( شود مي عمأاين تحولات و دانشگاه قي روي آموزش عالي،يثير لن شامآاجزا ها

وو هـا، كتابخانـه آمـوزشويها، روشهاي يـادگير دانشكده استادان، دانشجويان،  منـابع اطلاعـاتي

 واحد قائم شهراستاديار دانشگاه آزاد اسلامي∗
 كارشناس ارشد تكنولوژي آموزشي∗∗
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112 1386هاي تازه در علوم تربيتي، سال دوم، شماره سوم، تابستان فصلنامه انديشه

و  در توسـعهها ديگر دانشگاهسوياز.آن دارد راهبردي امور سرانجام مديريت ارتباطي، تحقيقات

و ويارتباطات نقش بسزاو ايجاد فناوري اطلاعات اينرب). 1381وحدت،(خواهند داشتي داشته

شد نظامبهيريزان آموزش توجه برنامه) 1950( ميلادي پنجاههاساس در اواخر ده   آموزش باز جلب

و بـهاً انگلستان رسم كشوردر)1969(و اولين دانشگاه باز جهان در سال آن تبـع شروع به كار نمود

ويدر ديگر كشورهاي اروپاي با15طي شكل گرفت ر جهـان در سراس شتاب فراواني سال گذشته

آن در حال توسـعه آسـيايي كـه نظـام آمـوزش از راهياز جمله كشورها. رواج يافته است دور در

ميي اسلاميجمهوركشور داشته است فراوانيگسترش  پيـام(كه با ايجاد دانـشگاه بـاز. باشد ايران

اس به ارائه آموزش از راه) نور .)1376، ترابي(تدور در اكثر نقاط كشور پرداخته

ميارتباطات اساس اجتماع بشر امروزه، وي را تشكيل انتقال سريع مقادير عظيم اطلاعـات دهد

و. بـه مكـان ديگـر از نيازهـاي اصـلي جوامـع اسـتياز مكان  و ارتبـاط بـين محققـين  دانـشجويان

مـ دانشمندان از مهم و بـرثرؤترين عوامـل و پيـشرفت عــدم مـ توليـد اطلاعـات  باشـديارتباطـات

و در زمينه قابليت) 1383(ن اسلامي مطالعه محس ). 1377تي،اخو( هاي آموزشي فنـاوري اطلاعـات

مي حاكي از آن است كه فناوري) نترنتاي(ارتباطات   بـر هاي جذابي را كـه توانند برنامه هاي جديد

و با فراهم آوردن وسايل كمك آموزشـي اساس واقعيت هاي موجود هستند، به كلاس درس ببرند

مي.ي را قوت ببخشند يادگير ، ها، دربـاره اجـراي خـود گيري از اين فناوريد با بهره توانن فراگيران

و ايده.دريافت كنند بازخورد و آنها را مجدداً بازتاب انكار براون( بررسي كنند هاي خود را ببينند

) 1995(2منيـز والـسون) 1279( نوروزي چـالكيي مانند يافته هاي پژوهشگران) 1،1994و كومپاين 

، وضــعيت تــأثير متغيرهــاي مختلــف از جملــه جنــسيت، ســن) 1384(خــوش كنــار) 1998(كوزمـا

و اينترنـت را مـورد تـأثير قـرار داده اجتماعياقتصادي ــ و ميزان استفاده از رايانـه ، رشته تحصيلي

و به منظور بررسي ميزان استفاده دانشجويان تئورياست بر اساس و تحقيقات انجام شده  دانشگاه ها

و ارتباطات سـ پژو،پيام نور از فناوري اطلاعات هـاي زيـرالؤهش حاضر به هدف پاسـخگويي بـه

.گرفته استانجام 

و.1 ويميزان استفاده از فناور آيا بين جنسيت  ارتباطات توسط دانشجويان دانشگاه اطلاعات

 دارد؟ وجودداري معني رابطهپيام نور

و.2  پيام اطلاعات وارتباطات توسط دانشجويان دانشگاهيفناور ده از ميزان استفا آيا بين سن

 وجود دارد؟داري معني رابطه نور

1- Brown, A, & Campoin  2- Means, B ,& Olson 
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در ري اطلاعاتبررسي ميزان استفاده از فناو 113 ...و ارتباطات

ويميـزان اسـتفاده از فنـاوروي ــ اجتمـاعي آيا بين وضعيت اقتصاد.3 ارتباطـات اطلاعـات

 دارد؟ وجودداري معني رابطهپيام نورتوسط دانشجويان دانشگاه 

وييزان استفاده از فناورمويآيا بين رشته تحصيل.4 ارتباطات توسـط دانـشجويان اطلاعات

؟ داري معني رابطه پيام نوردانشگاه  وجود دارد

و.5 ويروستا آيا بين شهري ويميزان اسـتفاده از فنـاوري بودن توسـط ارتباطـات اطلاعـات

 وجود دارد؟داري معني رابطه پيام نوردانشجويان دانشگاه

 جامعه آماري
ه آماري مورد مطالعه در اين تحقيق شامل كليه دانشجويان دانشگاه پيام نور شهرسـتان سـاري جامع

 تعـداد آنهـاوانـد اين دانشگاه مشغول به تحـصيل بـوده در 1384-1385در سال تحصيلي است كه

.باشدمي نفر 5994

و  گيري روش نمونهنمونه
از آزمودني از كل دانشجويان دانشگاه پيام نور مركـز%5 نفر بود كه 300هاي اين پژوهش متشكل

چ روش نمونه. باشدميساري  بـ6، رشـته15نين بـود كـه ابتـدا از بـين گيري طـور تـصادفيه رشـته

. توجه به جنسيت انتخاب شدند نفر با 300 درصد يعني12انتخاب شد كه از مجموع آن 

و ابزار اندازه آن روش و نحوه اجراي  گيري
از آوري داده توصيفي استفاده شده است براي جمعاز روش تحقيق در اين پژوهش هاي تحقيق

ته نامه نامه محقق ساخته با توجه به نمونه پرسش پرسش بهيه شده توسط يونسكوهاي عنوان،

و نامه مورد تأييد پرسش1 روايي محتوايي. شده استنامه استفاده چارچوب پرسش متخصصان

لفايآ نفر با استفاده از روش30 آن با اجراي آزمايشي روي2ار اعتب.گرفتكارشناسان قرار 

و تحليل دادهمحاس% 386كرونباخ و براي تجزيه به به شد آم دست آمده از شاخص هاي ار هاي

و استنباطي استفاده شد و نيز در انجام محاسبات آماري نرم افزارتوصيفي ،SPSS مورد استفاده 

.قرار گرفته است

1- Content validity  2- Reliability   3- Cronbach
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ها يافته
و داده توجه به نوع متغيرهاي مورد مطالعه، مقياس اندازه با آوري شده بـراي پاسـخ هاي جمع گيري

هـاي شـاخص. اسـتفاده شـده اسـتX2هاي تحقيق از روش مناسب آماري از جملـه دادن به سؤال 

. ارايه شده است1امه در جدولن آماري مربوط به اطلاعات به دست آمده از اين پرسش

1 سؤال هاي آماري در خصوص حاصل از بررسينتايج:1جدول

 اينترنت رايانه

ها گروه متغيرها

2χ
بدست

 آمده

درجه

 آزادي

2χ
 بحراني

 نتيجه

2χ
بدست

 آمده

درجه

 آزادي

2χ
 بحراني

 نتيجه

 دختر
 جنسيت

 پسر
93/0299/5

اختلاف

معنادار 

 نيست

21/0299/5

اختلاف

معنادار 

 نيست

: سؤال شماره يك

و اينترنـت از آنجايي كه مجذور كاي حاصل از بررسي رابطه جنسيت با دو متغير استفاده از رايانـه

مش99/5 برابر2 از مجذور كاي بحراني با درجه آزادي21/0و93/0 به ترتيب  ش كوچكتر ده اهده

مي%95 با است لذا  و ميـزان اسـتفاده دانـشجويان اطمينان نتيجه و گيريم كه بـين جنـسيت  از رايانـه

.داري وجود ندارد اينترنت رابطه معني

2 سؤال هاي آماري در خصوص نتايج حاصل از بررسي:2جدول

 اينترنت رايانه

ها گروه متغيرها

2χ
بدست

 آمده

درجه

 آزادي
X2

 نتيجه بحراني

2χ
بدست

 آمده

درجه

 آزادي

2χ
 بحراني

 نتيجه

21-18

23-21

26-24

29-27

 سن

 سال30بالاتر از

53/2285/15

اختلاف

معنادار 

 است

85/19851/15

اختلاف

معنادار 

 است
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در ري اطلاعاتبررسي ميزان استفاده از فناو 115 ...و ارتباطات

:سوال شماره دو

و ميزان بر اساس اطلاعات جدول از آنجايي كه مجذور كاي حاصل از بررسي رابطه بين سن

و اينترنت به ترتيب  به8 از مجذور كاي بحراني با درجه آزادي59/12و12/15استفاده از رايانه

با51/15و5/15ترتيب برابر با مياطمينا%95 بزرگتر مشاهده شدند، سنن نتيجه گيريم كه بين

ا و و ميزان استفاده از رايانه .دار وجود دارد ينترنت رابطه معنيدانشجويان

3 سؤال هاي آماري در خصوص نتايج حاصل از بررسي:3جدول

 اينترنت رايانه

ها گروه متغيرها

2χ
بدست

 آمده

درجه

 آزادي

2χ
 بحراني

 نتيجه

2χ
بدست

 آمده

درجه

 آزادي

2χ
 بحراني

 نتيجه

 100كمتر از

 تا 100بين

 هزار 300

 تومان

 تا 300بين

 هزار 400

 تومان

 وضعيت

 اقتصادي

 400بالاتر از

 تومان

12/15659/12

 اختلاف

معنادار

 است

12/15659/12

 اختلاف

معنادار

 است

از پايين تر

 متوسط

 متوسط
وضعيت

 اجتماعي
بالاتر از

 متوسط

38/8449/9

اختلاف

معنادار 

 نيست

16/14449/9

 اختلاف

معنادار

 است

:سؤال شماره سه

 دو متغيـر ميـزان از آنجايي كه مجذور كاي حاصل از بررسي رابطه بين وضـعيت اقتـصادي بـا هـر

و اينترنت به ترتيب برابر 6 از مجذور كاي بحراني با درجه آزادي12/15و11/16استفاده از رايانه

باه شده است، بزرگتر مشاهد59/12برابر با گيـريم كـه بـين وضـعيت اطمينـان نتيجـه مـي%95 لذا

و ميزان استفاده  م اقتصادي دانشجويان و اينترنـت رابطـه بـه عبـارتي. دار وجـود دارد عنـي از رايانـه
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116 1386هاي تازه در علوم تربيتي، سال دوم، شماره سوم، تابستان فصلنامه انديشه

و اينترنت بيشتر از رايا آنهادانشجوياني كه از وضعيت اقتصادي بهتري برخوردارند ميزان استفاده نه

.هاست از بقيه گروه

همچنين مجذور كاي حاصل از بررسي رابطه بين وضعيت اجتماعي با دو متغير ميزان استفاده از

و اينترنت به ترتيب با4 از مجذور كاي بحراني با درجه آزادي49/9و38/8 برابر رايانه 49/9 برابر

با. مشاهده شده است مي%95لذا و ميزان اطمينان نتيجه گيريم كه بين وضعيت اجتماعي دانشجويان

و اينترنت رابطه معني دار وجود دارد به عبارت ديگر دانشجوياني كه از وضعيت استفاده از رايانه

راجتماعي  و اينترنت بيشتر از بقيه گروهامناسب برخوردارند ميزان استفاده از .هاست يانه

4 سؤال هاي آماري در خصوص نتايج حاصل از بررسي:4جدول

 اينترنت رايانه

ها گروه متغيرها

2χ
بدست

 آمده

درجه

 آزادي

2χ
 بحراني

 نتيجه

2χ
بدست

 آمده

درجه

 آزادي

2χ
 بحراني

 نتيجه

 روانشناسي

 حسابداري

 دولتي مديريت

 رياضي

 شيمي

رشته

 تحصيلي

 شناسيزمين

85/101041/18

اختلاف

معنادار 

وجود 

 ندارد

31/181041/18

 اختلاف

معنادار

وجود 

 ندارد

:چهارسؤال شماره

هاي تحصيلي با دو متغير ميزان دهد كه مجذور كاي حاصل در رابطه با رشته جدول فوق نشان مي

و اينترنت به ترتيب  10 از مجذور كاي بحراني با درجه آزادي31/18و85/10استفاده از رايانه

ميلذا با اطمينان نتي. مشاهده شده است41/18برابر با هاي تحصيلي ميزان گيريم كه بين رشته جه

و اينترنت توسط دانشجويان دانشگاه تفاوت معني .داري وجود ندارد استفاده از رايانه
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5 سؤال هاي آماري در خصوص نتايج حاصل از بررسي:5جدول

 اينترنت رايانه

ها گروه متغير

2χ
بدست

 آمده

درجه

 آزادي

2χ
 بحراني

 نتيجه

2χ
بدست

 آمده

درجه

 آزادي

2χ
 بحراني

 نتيجه

محل شهري

 روستايي سكونت

اختلاف73/10299/5

معنادار 

 است

اختلاف20/6299/5

معنادار 

 است

:پنجسؤال شماره

و روستايي بودجدول فوق نشان داده است ن كه مجذور كاي حاصل از بررسي رابطه بين شهري

و اينترنت به ترتيب  از مجذور كاي20/6و73/10دانشجويان با دو متغير ميزان استفاده از رايانه

باب2بحراني با درجه آزادي با. مشاهده شده است99/5رابر است مي%95لذا گيريم اطمينان نتيجه

و روستا(كه بين محل سكونت و اينترنت رابطه) شهر و ميزان استفاده از رايانه دانشجويان

.داري وجود دارد معني

و نتيجه  گيرى بحث
وؤ ســةنتيجــ-1 و ميــزان اســتفاده از فنــاوري اطلاعــات ال اول نــشان داد كــه بــين جنــسيت

و تحقيقات ساير محققان بررسي. تفاوت معناداري مشاهده نشده است ارتباطات  نتـايج ها

ءنشان داد كه جنـسيت جـز) 1384(نتايج تحقيق خوش كنار. متفاوتي را ارايه داده است

و اينترنت و استفاده از رايانه باشد كه با نتايج تحقيقميعوامل كم اثر در ميزان دسترسي

و الــسون) 1379(امــا نــوروزي چــاكلي. همخــواني داردحاضــر 1محمــود) 1995(مينــز

مياجنسيت را در استف) 2002( و اينترنت موثر .دانند ده از رايانه

درؤسةنتيج-2 و ارتباطات و ميزان استفاده از فناوري اطلاعات ال دوم نشان داد كه بين سن

 ساير محققان هاي نتايج بررسي. معناداري وجود دارددانشجويان دانشگاه پيام نور تفاوت 

اس) 1998(2، كوزما)2002(مانند محمود و اينترنـت را تأثير سن در ميزان تفاده از رايانـه

و چالكي  از20-25نيز بيان كرد دانشجويان مرد سنين) 1379(مورد تأييد قرار داد  بيشتر

.نمايند اينترنت استفاده مي

1- Mahmood  2- Kozma 
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بؤسةيجنت-3 ــ اجتمـاعي در ميـزانه طور كل نـشان داد وضـعيت اقتـصادي ال شماره سوم

و ارتباطات تأثير استفاده از فناور  آن اما يافته. داردي اطلاعات  كـه بـين اسـت ها نـشانگر

دانـشجويان بـا اسـتفاده از رايانـه تفـاوت) ميزان تحـصيلات والـدين(وضعيت اجتماعي

و) ميزان تحصيلات والدين(معناداري وجود ندارد، اما بين وضعيت اجتماعي  دانشجويان

ا  با مچنين يافتهه. ينترنت تفاوت معناداري وجود دارد ميزان استفاده از هاي تحقيق حاضر

ــ اجتمـاعي جـزء كه وضـعيت اقتـصادي شباهت دارد) 1384(نتايج تحقيق خوش كنار 

و ميعوامل مهم در ميزان دسترسي و اينترنت .باشد استفاده از رايانه

رؤسةنتيج-4 هاي تحصيلي دانـشجويان دانـشگاه پيـام شتهال شماره چهارم نشان داد كه بين

و ميزان استفاده از فن  و ارتباطات رابطـه معنـاداري نور امـا. مـشاهده نـشد اوري اطلاعات

با نتايج بررسي  و تحقيقات برخي محققان 1لازينگـر. نتايج اين تحقيق ناهمخواني دارد ها

بيانگر وجود رابطه معنـي) 2003(2و زارعي زواركي) 2002(محمود) 1997(و ديگران

و ميزان استفاده  و ارتباطـات دار بين دو متغير رشته تحصيلي . اسـت از فناوري اطلاعـات

و ويژگي زه از ايـن هاي رشته تحصيلي نبايد انتظار داشت به يك اندا لذا با وجود ماهيت

سو. فناوري استفاده نمايند  مي) 1384(ي ديگر خوش كنار از هـاي كند كـه گـروه اشاره

و استفاده از رايانه عوامل بي اثر در ميزاءآموزشي جز .استن دسترسي

و روسـتايي(ال پنجم در رابطه با محـل سـكونتؤسةتيجن-5 از) شـهري بـا ميـزان اسـتفاده

و ارتباطات به وسيله دانـشجويان تف ـ اوت معنـاداري مـشاهده نگرديـده فناوري اطلاعات

.است

و يافته بهه با توجه به اهداف و نيز نتايج هاي دست آمده از بررسي پرسش اي حاصل از پژوهش

و نظرا و(ت صاحب نظران اين حوزه تحقيق و السون، كوزما، لازينگر، محمود، براون مينز

و ارتباطات برايالگوي پيشنهادي) كومپاين   استفاده بهينه دانشجويان پيام نور از فناوري اطلاعات

و معرفي و شكل. شده استطراحي گيري الگوي عوامل اشاره شده در خلق، طراحي، سازماندهي

ا و. ستفاده قرار گرفتپيشنهادي مورد با به كارگيري الگوي پيشنهادي ميزان استفاده از رايانه

و ارتباطات گسترش خواهد يا و با بهرهفناوري اطلاعات ها دانشجويان گيري از اين فناوري فت

در مي و ايدهتوانند درباره اجراي خود بازخورد و بازتاب افكار و آنها يافت كنند هاي خود را ببينند

م .جدداً بررسي نمايندرا

1- Lazinger  2- Zaraii Zavaraki 
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و ارتباطات در دانشگاه پيام نوربرايالگوي پيشنهادي  استفاده بهينه فناوري اطلاعات

و ســاير رايانــهتوســعه ســواد:اي ارتقــاي ســواد رايانــه) لــفا و ديگــر دانــشگاهيان اي دانــشجويان

شا مؤسسات آموزشي يكي از مهم  و صحيح افراد از فنـاوري خصهترين و مناسب هاي استفاده بهينه

و پـس از آن بـهي اطلاعاتي آغـاز مـي اين توسعه از سواد پايه. باشدمياطلاعات وارتباطات  شـود

و افزايش مهارت  و ظرفيت سازي انديشه محور و. رسد ارتباطي مي هاي اطلاعاتي در دنياي كنوني

و  اينترنت بـراي بـه دسـت آوردن مطالـب مـورد نيـاز خـود يـا انجـام آتي كسي كه نتواند از رايانه

اي خويش استفاده كند دائماً نيازمند كمك ديگران خواهد بـود؛ بـاو حرفه كارهاي روزمره عادي 

اي بـراي اسـتفاده بهينـه از ايـن فنـاوري اصـل مهمـي اسـت، سواد رايانهنداشتتوجه به اين مطالب 

لا  و ارتبـاطي فـراهم نمايـد تـا زم را براي افزايش مهارت بنابراين دانشگاه بايد زمينه هاي اطلاعـاتي

و آموزشي دانشجو در انجام فعاليت  و حرفه هاي درسي و، كارهاي روزمره عادي اي خود باز نماند

.بتواند بهترين استفاده را در كمترين زمان لازم ببرد

و تجهيزات)ب و تجهيـزبخش:زير ساخت آنات اسـت ديگر مـدل، زيـر سـاخت  كـه از طريـق

و ارتباطـات بـراي و متقاضـيان فـراهم مـي امكان دسترسي به كاربردهاي اطلاعات : شـود كـاربران

و بلنـد نكته و نيز ظرفيت متناسـب و استفاده مطلوب در نظر داشتن كاربران بالقوه ي مهم در توسعه

م و تجهيزات كاف. بردار است هاي بهره ورد نياز بخش مدت ي وجود نداشته باشد استفاده تا امكانات

ارتقاء سواد

اي رايانه

و زير ساخت

تجهيزات

و مــحـتــوا

آمـــوزشكيفيت

 استفاده از ديگر

نهادها

�����������
	
���
�������
 اشتغالزايي
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اي شـده اسـت كـه گاه پيام نور توجهات قابل ملاحظه در اين زمينه در دانش. باشد نمي مطلوب ميسر

و طلبد، زيـرا نياز به توجه بيشتري مي البته باز هم  نيـز بـه تناسـب دانـشجويان رايانـه وجـود نـدارد

و شبكه ام. نيـست براي همه قابل اسـتفادهي اينترنت هميشه و بنـابراين لازم اسـت دانـشگاه كانـات

ش تجهيزات رايانه و .ي مطلوب دانشجويان فراهم آورد اي را براي استفاده بكهاي

و كـيفيت آمـوزش)ج مي:مـحتوا و ارتقـاي باشد كه بايـستي محتوا جزء كامل كننده الگو  بـا نيـاز

سـ متناسب دانشجويان و آمـوزش آن از روش و بـهنت باشد بنابراين محتوا صـورتي كنـار گذاشـته

و به روشي كه قابل استفاده باشد ارائه گردد و مدرن محتواي يك درس به عنوان مثال. الكترونيكي

و در حـد تـوان دانـشجو باشـد تـا به و به طور پيوسته و فعاليت صورت بخش بخش همراه با تمرين

بهصورت كاملهب و امتحان آن بهكصورت الكتروني بر آن تسلط يابد و يا صورت حضوري انجامي

د. شود ب انشگاه پيام نور در قالب كتاب مي محتوا در حال حاضر در صورت مجازي قابـلهباشد كه

و كارشناسان مربوطه بايد تغييراتي در آن انجام دهند كه از طريق الكترونيكي قابل اجرا  ارائه نيست

و يا محتواي كتاب  از باشد ، در يادگيري مطالب اسـتفاده نماينـد اين ابزار ها را طوري تغيير دهند تا

بع درسي مرتبط با محيط چند بنابراين غني سازي منا. به روش سنتي به آموزش نپردازند يعني صرفاً

و مهيـا كـردن رسانه اي تأكيد بر آموزش فراگير محور، ايجـاد انعطـاف پـذيري در شـيوه آمـوزش

و تنظيم زم  و همه زمان ان بر مبناي برنامه زنـدگي شخـصي هـر كـس تـا شرايط آموزش در هر جا

و تأمـل بيـشتر بـر، امكـان تكـرار را تجربـه كنـد مندي بيشتر از اين روش سبب مي شود بهره   درس

ي ديجيتـالي را بـراي دانـشجويان فـراهم ايجاد امكان استفاده از كتابخانـه همچنينو مباحث علمي

.نمايد

و دستـورالعمل هـاي اجـراي)ح و آيـين نامـه سياست:يتـدابير و هـا ها، تـدابير  بايـستي از جامعيـت

و فض و محيط  دانـشگاه پيـام در آيين نامه. اي رقابتي مناسبي را ايجاد نمايدشفافيت برخوردار باشد

مندي كاركنان دانشگاه از خدمات اين دانشگاه در زمينه استفاده از شبكه جهـاني نور به منظور بهره

ت  ك اينترنت مقرراتي و كامل نيس رده است نظيم و از شفافيت لازم برخوردار نمي كه جامع باشـد؛ت

در ايـن. اي داشته بــاشند از اينترنت بـايستي مـوافقتنامه در اين آيين نامه بيان شده كه براي استفاده 

بـرهه از زمـان كه بـايستي از فناوري اطلاعات وارتباطات بهره ببرند نيـازي بـه موافقتنامـه نخواهـد 

و چهـارچوب.دباش از در اين مـورد تـدابير ري فنـاو هـايي ارائـه گـردد تـا دانـشجويان در اسـتفاده

و  و همچنين تدا ارتباطات اطلاعات و خطرها، به مشكل مواجهه شود بيري در جهت سنجش نيازها

و بازده  و راهبردهـاي اجرايـي هاي تشريح اصول هـاي چنـد، طراحـي كـلاس آمـوزش، ابتكـارات

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

در ري اطلاعاتبررسي ميزان استفاده از فناو 121 ...و ارتباطات

و،تخـصيص بودجـه بـراي توسـعه،يح فرايندهاي مديريتي، خدمات حمـايتي اي، تشرنهرسا  خريـد

و نرم و تدوين معيارها ارائه گرددانگهداري سخت افزار . فزار

عــات افــزايش حمـايتي نهادهـاي خـصوصي در بخـش فــناوري اطلا:استفاده از ديگر نهادهـا)د

و گستر وارتباطات براي ايجاد زمينه  ا هاي نوين استفاده . باشـد فـراد مـيش كاربردي اين فناوري در

و خارجي در جهت گسترش نـوآوري در مشاركت بخش خصوصي، همكاري با مؤسسات داخلي

م  و ارائه و اي، ايجـاد شـبكه، زيـر سـاخت هاي چند رسانه حتوا براي محيط برنامه درسي لازم ... هـا

مي به . رسد نظر

من:اشتغال زايي)ر و پس از فراهم آمـدن بـستر و ترسـيم فـضاي كـاربري فنـاوري اطلاعـات اسـب

در%75امـروزه. تواند سبب رونق اشتغال زايي در جامعـه شـود ارتباطات مي  مـشاغل جديـدي كـه

م تي آيد نيازمند مهارتيسطح جهان پديد لذا كشور ما ايران ). 1382وحدت،( است هاي آي سي

ار كـشور را تـشكيل كـه اكثريـت اقـش نيز بايد از اين فنـاوري بـراي حـل معـضل بيكـاري جوانـان 

.دهند، نهايت بهره را ببرد مي

ر و ايانهبا توجه به الگوي پيشنهادي، توسعه سواد و سـاير افـراد، توسـعه كميـت اي دانـشجويان

و خارج از دانشگاه، توسعه محيط آموزشي، توسعه ارتباط شبكهكيفيت رايانه دانشگاه اي در داخل

از چند رسانههاي هاي آموزشي مبتني بر محيط مناسب با برنامه، توسعه محتوايجديد و آموزش اي

و  و استفاده از نهادهـاي خـصوصي در ايـن امـر موجـب اسـتفاده راه دور، سياست مراكز آموزشي

و مطلوب دانشجويهب شدكارگيري بهينه هاي پژوهش با توجه به يافته. ان آموزش از راه دور خواهد

كه حاضر پيشنهاد مي :شود

و-1  تا افـراد بـا وضـعيت،ارتباطات ايجاد فضاهاي رايگان براي استفاده از فناوري اطلاعات

.تر از ايـن فنـاوري استفاده كننداقتصـادي پـايـين بـتوانند بـهـ

و اينترنت براي بـالا بـردن سـواد برگزاري كلاس-2 هاي آموزشي در زمينه استفاده از رايانه

.اناي دانشجوي رايانه

و دستورالعملاي-3 و اينترنـت توسـط جاد تدابير هاي مناسب در جهت استفاده بهينه از رايانه

.دانشجويان

و اينترنت-4 و سعي در تغيير دادن الگوي استفاده دانشجويان از رايانه . ايجاد انگيزه

و-5 و توسعه فناوري اطلاعات ز هاي روستايي به صورت مراكـ ارتباطات در محيط گسترش

وفناور . توسط دانشجويان مناطق روستاييگيري آسان بهرهمنظوربهارتباطاتي اطلاعات
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 منابع فارسي
م• (اخوتي، بررسي وضعيت استفاده از شبكه اينترنت توسط اعضاي هيأت علمي).1377.

و دانشگاه يپايان نامه كارشناس.ي شهيد بهشتهاي علوم پزشكي دولتي مستقر در تهران

. ايرانيدانشگاه علوم پزشك نشده، ارشد چاپ

م• (اسلامي، و قابليت).1383. هاي آموزشي شبكه جهاني ميزان دسترسي، استفاده از آن

و آموزگاران دوره دبيرستان، برنامه درسي در عصر فناوري  ديدگاه دانش آموزان

و ارتباطات .انتشارات آييژ: تهران. اطلاعات

ميتراب• ،) و از راهيهاهمقايسه دانشگا).1376.  دور، آلمان، ژاپن، پاكستان، تايلند

.، دانشگاه تربيت مدرس ارشديپايان نامه كارشناس.دانشگاه از راه دور ايران

ا• (جارياني، و ارتباطات، ابزاري براي آموزش در دهكده).1384. فناوري اطلاعات

وب. جهاني .1383، تابستان ماهنامه

(ر،يحكيم• يها اطلاعات موجود در كتابخانهيفاده از تكنولوژتعيين است).1375.

و پژوهشي دانشگاهيمركز  ارشديپايان نامه كارشناس. شهر زاهدان در امر آموزش

. دانشگاه زاهدانچاپ نشده،

ا• و).1384(.خوش كنار، و استفاده از فناوري اطلاعات و مقايسه ميزان دسترسي بررسي

و دانش آمو قمارتباطات توسط معلمان پايان نامه كارشناسي.زان مقطع متوسطه شهر

.دانشگاه علامه طباطباييارشد، 

ف• (رجائي، و تمدن اطلاعاتي).1380. : ترجمه.پديده جهاني شدن وضعيت بشري

.انتشارات آگاه: تهران. عبدالحسين آذرنگ

اي زواركيزارع•  مجموعه مقالات اولين.و آموزش عالييا ارتباط شبكه).1380(.،

.انتشارات خانه كتاب: تهران،ي در توسعه فرهنگيهمايش نقش اطلاع رسان

حيشعبان• و رويكردها چالش).1382(.، و ضرورت تحول در ساختاريها  عصر اطلاعات

عصري همايش برنامه درسيها خلاصه مقاله. آموزش عاليي يادگيريو فرآيند يادده  در

و ارتباطاتيفناور .ران، دانشگاه ته اطلاعات

د• ت.آ.گريسون، يمبان(21 در قرني الكترونيكييادگير).1384(.و آندرسون،

ويو سعيد صفايي زواركي اسماعيل زارع: ترجمه.)يو عملينظر  موحد، انتشارات علوم

.فنون
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در ري اطلاعاتبررسي ميزان استفاده از فناو 123 ...و ارتباطات

عي چاكلينوروز• بهي اطلاع يابيرفتارها.)1379(.،  پژوهشگران مراجعه كننده

World Wide Webطر  تربيت اينترنت مستقر در دانشگاهييق تماس با شبكه جهان از

.، دانشگاه تربيت مدرسپايان نامه كارشناسي ارشد، چاپ نشده. مدرس

م• ويفناور).1382(.ع. وحدت، .نقش آن در تجديد ساختار آموزش عالي اطلاعات

و: تهران .1381، بهار1، شمارهيآينده علوم رفتار فصلنامه پژوهش توسعه
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