
و دانش هاي زندگي مهارتسطح  متوسطه استان كردستان آموزان راهنمايي

∗ حسن غريبي

∗∗ زليخا قلي زاده

و متوسطه آموزان دوره دانش برخورداريهدف اين پژوهش بررسي ميزان:چكيده هاي زندگي مهارتاز راهنمايي

و دانش همه شامل آماري اين پژوهش جامعه. بود و متوسطه استان كردستان بود كه از بـين آموزان دختر پسر راهنمايي

و مريوان به شيوه نمونه 700آنان  اي انتخـاب گيري تصادفي چنـد مرحلـه نفر به عنوان نمونه آماري از سه شهر سقز، بانه

α=90/0 اي محقق ساخته بـود كـه پايـايي آن براسـاس آلفـاي كرانبـاخ نامه ابزار پژوهش در اين بررسي پرسش. شدند

و روايي آن 5نامـه ايـن پرسـش. براساس نظر اسـاتيد صـاحبنظر مـورد تأييـد قـرار گرفـت به شيوه روايي محتوا محاسبه

و حل مسأله را در برمي گيري، ارتباط انساني، شهروند جهاني بودن، شهروند مسئول مهارت تصميم تجزيـه. گيـرد بودن

و متوسطه آموزان دوره دانش برخورداريها نشان داد كه ميزانو تحليل يافته  هـاي مـذكور حـدوداً مهارتاز راهنمايي

ــالاترين ميــزان. باشــد مــي%)50براســاس شــاخص(در ســطح متوســط  هــاي مهــارتدرآمــوزان دانــشبرخــورداريب

و پاي تصميم و حل مسأله ميدر آنان برخورداريترين ميزانينگيري وهـاي آنـان درد سطح مهـارت باشد ارتباط انساني

دو شــهروندو مــسئولي شــهروندمهــارت از دختــرانبرخــورداريميــزان. مهــارت بــودي جهــاني نيزدرحدوســط ايــن

 آنـان برخـورداري تـأثير تعـاملي تحـصيلات والـدين بـر ميـزان. بيشتر از پـسران بـود همه موارد در هاي زندگي مهارت

هـاي داري بـين رشـته هـا تفـاوت معنـي ير مهـارت بجز مهارت ارتباط انساني در سـا. دار نبود معني هاي زندگي ازمهارت

و شهروند مسئول فقط در دو مهارت تصميم. تحصيلي وجود دارد  و متوسـطه آمو تفاوت بين دانش گيري زان راهنمـايي

.باشد دار نمي تفاوت معني،ها در ساير مهارتدار است معني

.گيهاي زند مهارت متوسطه،، راهنمايي،آموز دانش: هاي كليدي واژه

سق دانشگاه عضو هيأت علمي∗   hgharibi555@yahoo.comز آزاداسلامي واحد
 zgholizadeh237@yahoo.com دكتري علوم اعصاب شناختي دانشگاه تبريز دانشجوي∗∗
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 مقدمـه
وي از توانايهاي زندگي آن نوع مهارت و عملي است كه براي موفقيت هاي شناختي، عاطفي

مي،احساس شادماني در زندگي روزمره و عادي مورد نياز و اهداف آموزش اين معمولي باشد،

مي مهارت و نيازهاي روزمره زندگي استخراج ، پيت 1980و ديگران،1استنتن(گردد ها از الزامات

دهشهاي گوناگوني هاي زندگي برداشت از مهارت). 1994، سازمان بهداشت جهاني، 2،1991من

ـ مهارت: هاي زير استر آنها تأكيد بر مقولهبيشتاست كه وجه مشترك هاي حل مسأله

ـ مهارت مهارت و استرس و هاي تصميم هاي اجتماعي مقابله با هيجانات منفي ـ تفكر خلاق گيري

و خودكنترنقا ـ آگاهي حرفهدانه، خودآگاهي ـ ابراز وجود و شيوهاي لي هايـ شهروند مسئول

هاي زندگي را توانايي رفتار سازگارانه، مهارت4سازمان بهداشت جهاني).3،1380بابادي(مصرف

و مقتضيات زندگي روزمره  تعريف، نمايد قادرمثبت، آنگونه كه ما را به مقابله مؤثر با الزامات

و تغيير در شيوه.كند مي دربسياري از افراد باعث شده است هاي زندگي، تغييرات عميق فرهنگي

و اساسي فاقد توانايي،رويارويي با مسايل زندگي وشوهاي لازم و ند  در مواجهه با مسايل

و متوسطهن دانشبيدر اين. گردندپذير مشكلات زندگي روزمره آسيب آموزان مقاطع راهنمايي

و بلوغ ويژگيب و خاصيه لحاظ شرايط خاص دوره نوجواني امروزه.نددارهاي منحصر به فرد

هاي زندگي هاي رسمي نظام آموزشي دنيا به آموزش مهارت بخش قابل توجهي از برنامه

هر).1382اديب،(اختصاص يافته است  براساس تحقيقات انجام شده اين واقعيت مشهود است كه

و همچنين قرار گرفتهو كيفيت آموزشي در معرض تهديد يافته افزايش،صيليساله ميزان افت تح

هاي دست به گريبان انواع بيمارينيزو مواردي هستندآموزان در معرض اضطراب بسياري از دانش

و گرفتارشدن در دام سوء مصرف مواد مخدر، تمايلات  و به تبع ناتوان در حل مشكلات رواني

و  و ضرورت شناسايي مهارت. باشندمي... ارتكاب به خودكشي هاي زندگي از اين رو اهميت

و متوسطه آموزان دوره مورد نياز دانش و اهميت ميزان آشنايي آنها با باشدميهاي راهنمايي

و استمرار دوره مهارت ي نوجواني هاي زندگي از اين جهت است كه اين دوره از يك طرف ورود

و از طرف ديگر مهم اين است كه چگونه به هويت اجتماعيمياست كه دوره بحراني ناميده شود

و نيز در زندگي اجتماعي با تغييرات گوناگون به طور  و چگونه به خودشناسي برسند خود پي ببرند

و مشكلات زندگي خود را حل نمايند هاي زندگي از اين رو شناسايي مهارت. مؤثر مواجه شوند

 
1- Stanton           2- Pittman           3- babadi  
4- World Health Organization (WHO)  
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هاي هاي آموزش مهارت دوره، اطلاعات اساسي را براي تدوين برنامهآموزان اين مورد نياز دانش

و ما را در ارائه آموزش زندگي فراهم مي در سازد و هايي توانمندسازي جهت بهبود زندگي فردي

و دانش استفاده از داده.كند شهروندان آينده ياري مي در هاي مبتني بر نظرات معلمان آموزان، ما را

مييهاي آموزشي ري از غيرضروري در برنامهشناخت اهداف ضرو ).11382كلينكه،(كند اري

و پرورش ايران در زمينه آماده سازي دانش تلاش با وجود آموزان براي داشتن هاي آموزش

هاي زندگي دچار كسب مهارتيها از نظر شاخص آنهايك زندگي سالم وسازگارانه، متأسفانه

مي مشكلاتي در و.باشند زندگي از آنجا كه كنترل عوامل برون سازماني خارج از توان آموزش

و و پرورش تنها با كنترل عوامل درون سازماني پرورش بوده هاي آموزشي، شيوه(آموزش

مد محتواي كتب، كنش و مسئولاهاي ويران و ن، گنجاندن مسائل مباحث مرتبط با زندگي

ا تواند زمينهمي ..)وهاي اجتماعي مهارت و توان رتقاي سطح مهارتهاي و افزايش هاي زندگي

در دانش و منطقي با چالش آموزان را 2سازمان يونيسف از نظر.هاي موجود فراهم نمايد مقابله مؤثر

ب مهارت) الف: هاي زندگي عبارتنداز مهارت عناصر ج) ها، اگر بخواهيم.ها روش) محتواها،

و هاي ميان مهارت موـ رواني فردي هر فق عمل نماينداجتماعي هاي مهارت« سه عنصر بايد

و روش، با هم نقش ايفا نمايند هاي براي مهارت) 1998(و همكاران3 لسيمركپي.زندگي، محتوا

هر كلي مشخص كرده زندگي چهار بعد ازياند؛ كه -1:استهاييو مؤلفه اين ابعاد داراي اجزاك

ف:ارتباط انساني/ ارتباط بين فردي هاي اجتماعي، برقراري روابطرد در فعاليتكه مشاركت

و روشن تفكرات، ميو صميمي بين فردي، همدلي، بيان واضح . گيرد ارتباطات غيركلامي را در بر

و گيري تصميم/ـ حل مسأله2.اعتماد به نفس است نتيجه اين ارتباطات افزايش عزت نفس

وحل خاب راهكه تشخيص مسأله، ارزيابي وتحليل اطلاعات، انت:اجتماعي ها، تدوين هدف،

 هاي توجه به شيوه: سلامتي بدن/ـ رعايت بهداشت3.ريزي براي رسيدن به هدف است برنامه

و و ن، آراستگي ظاهر، فعاليتزمطلوب تغذيه، كنترل هاي اوقات فراغت، كنترل فشار روحي

درـ4.ها هستند اين بعد از مهارت، اجزايهاي فيزيولوژيكي مسايل جنسي جنبه داشتن هدف

و نگهداري كه حوزه: رشد هويت/ زندگي هاي فرعي همچون آگاهي از هويت شخصي، افزايش

هاي اخلاق مربوط به اعمال ها، رشد معنا در زندگي، رعايت جنبه سازي ارزش نفس، واضحزتع

و نقش مي جنسي  پيشگيري از حاملگي«و» بودن والدين«هاي مهارت.گردد هاي جنسيتي را شامل

1- Klinke  2- UNICEF  3- Picklesimer 
4-Kraizer  
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هاي زندگي به چشم مهارت ساير كناردر) 1990(1بندي كرايزر دستهدر» دوره نوجواني در

و ارتباط مؤثر، هاي تفكر مهارت كناردر)1999(2دوماس.خورد مي و همكاري پيچيده، مشاركت

از مهارت و هاي استفاده اي را مورد هاي حرفه قابليت تكنولوژي اطلاعات، شهروند مسئول بودن

5»جهاني بودن شهروند« در آثار خود مهارت) 1992(4لينچو) 1375(3دلور.ه استددا يد قرارتأك

و قدرداني از تعامل فرهنگي، بروز مسئوليت كه داراي مؤلفه هاي جهاني، تلاش هايي همچون فهم

و آشنايي با حقوق بشر است، مورد تأكيد قرار داده المللي لاينز مؤسسه بين.اند براي صلح

هايي هاي زندگي تدارك ديده كه عمدتاً همان مهارت هايي براي آموزش مهارت برنامه6وئيستك

و پيك لسيمر مطرح نموده و(اند هستند كه سازمان جهاني بهداشت ، فردانش به نقل ازاديب

و تندرس مهارت) 1997(آمريكا7ايالت تگزاس).1382 ي، شهروندي،تهاي رشد شخصي، سلامتي

و بين فردي، مصرفهاي مهارت و والدين بودن را به عنوان هاي حرفه كنندگي، قابليت ارتباطي اي

و دوم(12 الي6هاي هاي زندگي در پايه مهارت مي) متوسطه اول و. گذارد به تدريس اديب

و تحليل مهارت) 1382(فردانش  هاي متخصصان هاي زندگي مطرح شده در نظريه با مقايسه، تطبيق

و نيز نظامنظراو صاحب و مؤلفه15هاي آموزشي ديگر كشورهان به مهارت زندگي هاي مربوط

ـ2 حل مسأله اجتماعيـ مهارت1:اند المللي به شرح زير استنتاج نموده آنها را در يك رويكرد بين

و5ـ روابط بين فردي4هاي ارتباطيـ مهارت3گيري مهارت تصميم و سلامت جسمي ـ بهداشت

و داشتن هدف در زندگيـ خود6رواني و انتقادي7آگاهي بودنـ شهروند مسئول8ـ تفكر خلاق

و همكاري11اي هاي حرفهـ قابليت10بودنـ شهروند جهاني9 ـ13ـ اداره زندگي12ـ مشاركت

و بكارگيري نكات ايمني و مادرـ مهارت15 اطلاعاتـ استفاده از تكنولوژي14رعايت هاي پدر

ا.بودن ترين شكل نشان هاي زندگي را در جامع يشان پانزده مهارت ذكر شده گستره مهارتبه نظر

هم مي و تنوع در توزيع هر يك از مهارت.سنخ نيستند دهند كه به دليل كثرت هاي زندگي

و نظام هاي صاحب ديدگاه ي نظران بههاي آموزشي و برخي از صاحبكه طوري كسان نيست نظران

بهآموزشي يكساهاي نظام و كه برخي از آنها وجه مشترك همه ديدگاه طورين نيست ها هستند

.اند نظر مطرح شده برخي نيز توسط چند صاحب

1- Dumas   2- Dlover   3- Lynch    
4- World citizenship     5- Lions – Quest    6- Texas 
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مي تحقيقات انجام شده به روي آموزش مهارت دهد كه آموزش هاي زندگي در ايران نشان

و ميزان دستيا مهارت آموزان بي دانشهاي زندگي در صحنه عمل چندان مورد تأكيد قرار نگرفته

آن به مهارت مي هاي زندگي، فقدان يا كمبود و سياري،(دهند را نشان 1 گلمن.)1378رمضانخاني

مي) 1384به نقل از ميرمحمدي،(1995 ي پيش هاي زندگي را از دوره كند كه مهارت توصيه

خشم خود را او معتقد است وقتي كودكان بدانند كه چگونه. دبستاني به كودكان آموزش بدهيم

و بدانند كه مي توانند به جاي خشونت از كلام استفاده كنند، خشونت در مدارس كمتر مهار كنند

و مي  در واقع اين مهارت را ياد شود، وقتي جوانان ما بتوانند در مقابل فشار همسالان نه بگويند

و حاملگي و فرار هاي ناخ گرفته باشند، در آينده مشكلات روي آوردن به مواد مخدر واسته

و مدرسه در ميان نوجوانان را كمتر شاهد خواهيم بود در نيز) 2003(2بورنشتاين. دختران از خانه

و پژوهش خود نشان داد كه يكي از شاخص هاي مهم سلامت رواني، توانايي حل مسأله

و تصميم تصميم مي گيري از مهارت گيري است حل مسأله در هاي اساسي زندگي باشند كه

و هيجاني معتقد شمردن هوش ضمن مهم)1995(گلمن.حات قبل توضيح داده شدندصف شناختي

%80 هاي زندگي است، موفقيتاز%20 عامل، فقطدر بهترين حالت خود)IQ(است كه هوشبهر

مي ها به مهارت موفقيت مي هايي مربوط تحقيقات متعددي.دهند شوند كه هوش هيجاني را تشكيل

كه نشان مي دردهند هاي زندگي توفيق نداشته آموزش مهارت نظام آموزشي ايران چندان

و راهبردهاي مقابله.)1382، كرامتي، 1381، ميرزاده، 1381نيا، فرزام(است و اي غيرمؤثر ناكارآمد

ي رابطه) شدن براي امتحان انجام هر كاري به غير از آماده(بخصوص راهبردهاي نامرتبط با تكليف 

ا و شكست تحصيلي دارد عملكرد تحصيلي پاي ضطراب امتحان،معناداري با ين، عدم رضايت

ب در بررسي رابطه 41990هارتاپ). 3،1997نورمي( و پيشرفت تحصيلي هي بين سازش اجتماعي

ب و سازش اجتماعي رويه روي كودكان چيني به اين نتيجه دست يافت كه پيشرفت تحصيلي

 1988و همكاران5ي پارسونز در مطالعه). 1382 از احقر، به نقل(يكديگر تأثير متقابل دارند 

و دانش مشخص شد كه در اثر آموزش مهارت و رفتار هاي زندگي رابطه معلمان آموزان بهتر

شد شاگردان در كلاس درس سازگارانه .تر

ز آموزان با مهارت توجه به اهميت ميزان آشنايي دانش با بههاي زهاي منظور شناسايي نيا ندگي

و دار، اولويت و نقاط ضعف و قوت  هاي واقع تدوين برنامهگردآوري اطلاعات لازم براي طراحي

1- Goleman   2- Bornstein  3- Nurmi 
4- Hartap   5- Parsons  
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و آموزان مقاطع بررسي ميزان برخورداري دانشي اساسي پژوهش حاضر مسأله، اثربخشبينانه

و  بررسي هدف كلي پژوهش حاضررو از اين.هاي زندگي بوده است متوسطه از مهارت راهنمايي

و يزان برخورداري دانشم هاي زندگي متوسطه استان كردستان از مهارت آموزان مقاطع راهنمايي

در مهارت.بوده است ارتباط گيري، اين پژوهش پنج مهارت تصميمهاي زندگي مورد بررسي

وئمس شهروند بودن، شهروند جهانيانساني، مس ول بودن شش.له استأمهارت حل در اين ارتباط

وزير پژوهش به شرح ال اصليؤس تا دانش-1:بررسي شده است طراحي آموزان دوره راهنمايي

ازآموزان متوسطه تا چه اندازهـ دانش2 هستند؟ برخوردارهاي زندگي مهارتازچه اندازه

هاي مهارتازآموزان دانش برخورداري آيا ميزان-3؟ هستندبرخوردارهاي زندگي مهارت

درـ آيا بين دانش4؟والدينشان متفاوت استزندگي برحسب تحصيلات  و پسر آموزان دختر

ازميزان  وـ آيا بين دانش5؟هاي زندگي تفاوتي وجود دارد مهارتبرخورداري آموزان متوسطه

ازراهنمايي در ميزان آموزان دانشـ آيا بين6 هاي زندگي تفاوتي وجود دارد؟ مهارت برخورداري

از ميزاننظراز تحصيلي هاي مختلف رشته  وجود دار تفاوت معنيهاي زندگي مهارت برخورداري

 دارد؟

 روش
و تعيين حجم نمونه،جامعه آماري  نمونه آماري

و پسر دانش جامعه آماري اين تحقيق را كليه در آموزان دختر و راهنمايي استان كردستان متوسطه

مي84-85سال تحصيلي  و تعداد 101000 دوره متوسطه آموزان تعداد كل دانشكه.دهد تشكيل

مي700نمونه آماري اين پژوهش.است نفر84000 آموزان دوره راهنمايي كل دانش باشدكه نفر

و 396از اين تعداد  بر. اند نفر از مقطع دبيرستان انتخاب شده331 نفر از مقطع راهنمايي اين علاوه

براي تعيين. نفر پسرهستند363و تعداد نفرشان دختر337 نفر نمونه آماري تعداد 700از تعداد 

1حجم نمونه آماري از فرمول كوكران
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ونشدا هاي زندگي مهارتسطح 123  ...آموزان راهنمايي

و نفر دانش384استفاده شده كه بر مبناي محاسبات لازم آموز دانش384آموز مقطع راهنمايي

داده شد اما به علت ها به تمامي افراد نمونه نامه پرسش. مقطع متوسطه به عنوان نمونه انتخاب شدند

آن اينكه تعدادي از دانش هاي نامه بودند در نهايت پس از حذف پرسش را تكميل نكرده آموزان

و تحليل قرار گرفت پرسش700ناقص تعداد  .نامه كامل مورد تجزيه

و متوسطه براي انتخاب نمونه مورد مطالعه در اين تحقيق كه دانش آموزان دو مقطع راهنمايي

ب مي . اي استفاده شده است طبقهواي گيري تصادفي چند مرحلهي نمونه طور كلي از شيوههباشند

و مريوان تمام شهرستانبينابتدا به صورت تصادفي از و بانه هاي استان كردستان سه شهر سقز

در نفرشان به صورت تصادفي700آموزان اين سه شهر اند بعد از آن از ميان كل دانش انتخاب شده

و پسر انتخاب گرديدند و دو گروه دختر و دبيرستان براي انتخاب اين تعداد. دو مقطع راهنمايي

دو طبقهبه صورت سه شهريناازيكهر ابتدا و اي به از طبقه شمال كه آنجا جنوب تقسيم شدند

و تعداد در جمعيت افراد ازطدوهر مدارس درسهمدو( مدرسه طبقه چهارهر بقه برابر بود،

و و راهنمايي دخترانه ودو پسرانه ازدر. انتخاب شدند)پسرانه مدرسه متوسطه دخترانه واقع

به24،طبقه6مجموع   از هر مدرسه نيز يك كلاس سپس. انتخاب گرديدعنوان نمونه مدرسه

 براي گردآوري اطلاعات.ها در ميان آنان توزيع گرديد نامهو پرسششدطور تصادفي انتخابهب

در آموزان با توجه به مصاديق مهارت هاي زندگي دانش در زمينه مصاديق مهارت هاي زندگي

و ديدگاه و ساير پايگاهاهاي متخصص كشورهاي ديگر هاي اطلاعاتي استفادهن از روش اسنادي

.شد

 ابزار پژوهش
اني استفاده هاي زندگي از روش ميد آموزان با مهارت كردن ميزان آشنايي دانش براي مشخص

بر. سؤالي است50گيري اطلاعات در اين مطالعه آزمون محقق ساخته ابزار اندازه. گرديد كه

ي موضوع ينهاي پيش كه از طريق مطالعه كتابخانه باشد حسب نياز داراي سؤالات بسته پاسخ مي

شيو روايي آن نيزα=90/0ي آزمون براساس آلفاي كرانباخپاياي. طراحي گرديد وه روايي به

و روانشناسي محاسبه نظر در رشته نظر اساتيد صاحببراساس محتوا  كه موردشدهاي علوم تربيتي

و رضايت آنان قرار گرفت هاي زندگي در اين مورد از مصاديق مهارت5با توجه به اينكه. تأييد

ت ارتباط انساني، مهار19تا11گيري، از سؤال تصميم مهارت10تا1تحقيق مد نظر بود از سؤال 

و38تا30 مهارت شهروند جهاني بودن، از سؤال29تا20از سؤال  مهارت شهروند مسئول بودن
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124 1386هاي تازه در علوم تربيتي، سال سوم، شماره اول، زمستان فصلنامه انديشه

مي50تا39از سؤال به در نمره. دهد مهارت حل مسأله را مورد سنجش قرار گذاري سؤالات

ين تحقيقا.اختصاص داده شده است» صفر«هاي غلط نمره به جواب»1«هاي درست نمره جواب

و راهنمايي آموزان دوره دانشان برخوردارينمودن ميز چون به دنبال مشخص ازهاي متوسطه

و اهدافش از نوع تحقيق پيمايشي مهارت است كه1هاي زندگي است، با توجه به ماهيت موضوع

آن مي .را در طبقه تحقيقات توصيفي قرار داد توان

اه يافته

ا:1جدول  آموزان هاي زندگي در دانش بعاد مهارتتوزيع پراكندگي

ها شاخص

 حداكثر حداقل دامنه انحراف معيار ميانگين هاي زندگي ابعاد مهارت

7043/69711/100/10000/10 گيري تصميم

4729/46985/100/8000/8 ارتباط انساني

0500/66017/200/10000/10 بودن شهروند جهاني

3700/54806/200/9000/9 بودن شهروند مسئول

9443/62649/300/12000/12 حل مسأله

مي1با توجه به مندرجات جدول ازآموزان دانش برخورداريگردد كه ميانگين مشاهده

 برخورداري، ميانگين4729/4 ارتباط انسانياز برخورداري، ميانگين7043/6گيري تصميم

و ميانگين3700/5بودن شهروند مسئولاز برخوردارينگين، ميا0500/6بودن شهروند جهانياز

.باشدمي9443/6 مهارت حل مسألهاز برخورداري

: پنج مهارت(هاي زندگي مهارتازآموزان دوره راهنمايي تا چه اندازه دانش:1 سؤال پژوهشي

و حل مسأل گيري، ارتباط انساني، شهروند جهاني تصميم  برخوردار)هبودن، شهروند مسئول بودن

 هستند؟

1- Survey Research   
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ونشدا هاي زندگي مهارتسطح 125  ...آموزان راهنمايي

 هاي زندگي مهارتازآموزان دوره راهنمايي دانشبرخورداري توزيع پراكندگي ميزان:2جدول

ها شاخص

 حداكثر حداقل دامنهانحراف معيار ميانگين هاي زندگي ابعاد مهارت

9485/60082/200/10000/10 گيري تصميم

4797/46253/100/8000/8 ارتباط انساني

2222/62613/200/10000/10 بودن شهروند جهاني

7615/52536/200/9000/9 بودن شهروند مسئول

0840/70612/300/12000/12 حل مسأله

مي2با ملاحظه جدول و مهارت ارتباط مشاهده گردد كه مهارت حل مسأله بالاترين ميانگين

د انساني پايين ميترين ميانگين را .باشد ارا

مهارت5(هاي زندگي مهارتازآموزان دوره دبيرستان تا چه اندازه دانش:2سؤال پژوهشي

 هستند؟برخوردار)مذكور

 هاي زندگي آموزان دوره دبيرستان از مهارت توزيع پراكندگي ميزان برخورداري دانش:3جدول

ها شاخص

حداكثر حداقلنهدامانحراف معيار ميانگينهاي زندگي ابعاد مهارت

4320/68951/110010 گيري تصميم

4653/47790/1808 ارتباط انساني

8580/59265/210010 بودن شهروند جهاني

9335/46472/2909 بودن شهروند مسئول

7885/64760/312012 حل مسأله

ج مي3دول با توجه به با ملاحظه و ارتباط انساني شود كه مهارت حل مسأله لاترين ميانگين

مي پايين .باشد ترين ميانگين را دارا

هاي زندگي برحسب تحصيلات مهارتازآموزان دانشبرخورداريآيا ميزان:3سؤال پژوهشي

و به اين سؤال تأثيرتحصيلات پدر ومادر به صورت مستقل والدينشان متفاوت است؟ جهت پاسخ

د گر انشتعاملي بر پنج مهارت زندگي .ديدآموزان به طور جداگانه بررسي
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و مادر بر مهارت تصميمFآزمون:4جدول  آموزان گيري دانش براي بررسي تأثير تعاملي تحصيلات پدر

ها شاخص

 داري سطح معني

(Sig) 
F

مجذور

 ميانگين
 درجه آزادي

(df) 

 مجموع

 مجذورات
 تغييرمنبع

753/0 530/0 090/2 5 452/10  پدرتحصيلات

407/0 016/1 004/4 5 020/20  تحصيلات مادر

813/0 734/0 892/2 23 513/66 و مادر تعامل تحصيلات پدر

943/3  خطا 813/2621 665

 كل 000/34130 669

و مادر بر مهارت برقراري براي بررسي تأثير تعامليFآزمون:5جدول  آموزان ارتباط انساني در دانش تحصيلات پدر

هاخصشا

 داري سطح معني

( Sig) 
F

مجذور

 ميانگين
درجه آزادي

(df) 

 مجموع

 مجذورات
 تغييرمنبع

978/0 158/0 462/0 5 312/2  تحصيلات پدر

269/0 284/1 755/3 5 775/18  تحصيلات مادر

860//0 688/0 011/2 23 245/46 و مادريتعامل تحص لات پدر

924/2  خطا 348/1944 665

 كل 000/15985 669

و مادر بر مهارت شهروند جهاني بودن در دانشF آزمون:6جدول  آموزان براي بررسي تأثير تعاملي تحصيلات پدر
ها شاخص

داري سطح معني

(Sig) 
F

مجذور

 ميانگين
درجه آزادي

(df) 

 مجموع

 مجذورات
 تغييرمنبع

224/0 396/1 373/9 5 867/46  تحصيلات پدر

330/0 156/1 757/7 5 786/38  تحصيلات مادر

224/0 214/1 148/8 و مادر 401/187 23  تعامل تحصيلات پدر

712/6  خطا 593/4463 665

 كل 000/30272 669
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ونشدا هاي زندگي مهارتسطح 127  ...آموزان راهنمايي

و مادر بر مهارت شهروند مسئولFآزمون:7جدول  آموزان در دانش براي بررسي تأثير تعاملي تحصيلات پدر
ها شاخص

 داري سطح معني

(Sig) 
F

مجذور

 ميانگين
 درجه آزادي

(df) 

 مجموع

 مجذورات
 تغييرمنبع

078/0 992/1 107/12 5 537/60  تحصيلات پدر

146/0 647/1 009/10 5 044/50  تحصيلات مادر

103/0 394/1 488/8 و مادر 216/195 23  تعامل تحصيلات پدر

078/6  خطا 141/4042 665

 كل 000/24423 669

و مادر بر مهارت حل مسأله دانشF آزمون:8جدول  آموزان براي بررسي تأثير تعاملي تحصيلات پدر
ها شاخص

داري سطح معني

(Sig) 
F

مجذور

 ميانگين
 درجه آزادي

(df) 

 مجموع

 مجذورات
 تغييرمنبع

425/0 987/0 608/10 5 041/53  تحصيلات پدر

485/0 893/0 590/9 5 952/47  تحصيلات مادر

617/0 887/0 534/9 و مادر 292/219 23  تعامل تحصيلات پدر

744/10  خطا 863/7144 665

 كل 000/41086 669

مي8و7و6و5و4هاي با توجه به مندرجات جدول پنج(زندگي گردد كه مهارت مشاهده

سط دانش) مهارت مذكور و07/0و22/0و97/0و75/0ح معناداريوآموزان با تحصيلات پدر با

سط دانشزندگيهمچنين مهارت. داري نداردي معني رابطه42/0 حوآموزان با تحصيلات مادر با

 علاوه براين مهارت.ي معناداري ندارد رابطه48/0و14/0و33/0و26/0و40/0 معناداري

و مادر با سطح معنادارييآموزان با تعامل تحص دانشزندگي و22/0و86/0و81/0لات پدر

آموزان از نظر تأثير تعاملي توان گفت كه بين دانش پسمي. داري نداردي معني رابطه61/0و10/0

. داري وجود ندارد آنان تفاوت معنيزندگي تحصيلات والدين بر مهارت 

در آيا بين دانش:4سؤال پژوهشي و پسر هاي زندگي مهارتاز ميزان برخورداريآموزان دختر

 دارد؟تفاوتي وجود
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128 1386هاي تازه در علوم تربيتي، سال سوم، شماره اول، زمستان فصلنامه انديشه

و پسران از نظرT آزمون:9جدول  هاي زندگي مهارتاز برخورداري مستقل براي مقايسه دختران
ها شاخص

هاي مهارت

 زندگي
تعداد

تفاوت

 ميانگين

اختلاف

خطاي معيار
df Tsig(2- 

tailed)
Levenesآزمون

ها برابري واريانس
%95 اطمينان فاصله

70031847/04787/1698154/2032/0191/1001/060880/002814/0 گيري تصميم

70071325/012571/0698674/500/0623/1203/096006/046644/0 ارتباط انساني

شهروند

 بودن جهاني
70099080/019334/0698166/500/0588/32000/037039/061120/0

شهروند

 بودن مسئول
70038654/118030/0698707/700/0929/6009/074053/103255/1

70065349/123787/0698017/700/0273/59000/012052/218646/1 حل مسأله

مي9 با توجه به جدول كه مشاهده  با سطح154/2گيري بدست آمده در مهارت تصميمtشود

، در مهارت شهروند00/0داري معني با سطح674/5، در مهارت ارتباط انساني032/0داري معني

 با سطح707/7بودن، در مهارت شهروند مسئول00/0داري با سطح معني166/5بودن جهاني

كهمي00/0داري با سطح معني017/7و در مهارت حل مسأله00/0داري معني باشد، از آنجا

از سطح معني بهمي05/0داري در همه موارد كوچكتر ميباشد در جواب توان سؤال پژوهشي

و پسر دانشبرخورداري گفت كه بين ميزان  داري هاي زندگي تفاوت معني مهارتاز آموزان دختر

.وجود دارد

و راهنمايي در ميزان آيا بين دانش:5سؤال پژوهشي ازآموزان مقطع متوسطه  برخورداري

د مهارت  ارد؟هاي زندگي تفاوتي وجود

بT آزمون:10جدول و دبيرستان از نظر راي مقايسه دانش مستقل  هاي زندگي مهارتاز برخورداريآموزان راهنمايي
ها شاخص

 Levenesآزمون

ها برابري واريانس
%95ي اطمينان فاصله هاي زندگي مهارت

تعداد
تفاوت

 ميانگين

 اختلاف

معيار خطاي
df Tsig 

(2-tailed) 
sig           F ي پايين كرانه كرانه بالا

489/3001/0270/0603/080715/022582/0 51649/014804/0698 700 گيري تصميم

-112/0911/0377/2124/026705/023821/0 01442/012867/0698 700 ارتباط انساني

شهروند

 بودن جهاني
700 36422/019933/0698 827/1068/0734/35000/075566/00723/0-

شهروند

 بودن مسئول
700 82798/018691/0698 430/4000/0229/22000/019500/146097/0

-233/1218/0406/13000/079159/018080/0 30540/024761/0698 700 حل مسأله
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ونشدا هاي زندگي مهارتسطح 129  ...آموزان راهنمايي

در001/0 با سطح معناداري489/3گيري بدست آمده در مهارت تصميم10t طبق جدول ،

با827/1بودن، در مهارت شهروند جهاني911/0 با سطح معناداري112/0مهارت ارتباط انساني

در000/0 با سطح معناداري430/4بودن، در مهارت شهروند مسئول068/0سطح معناداري و

داري است، ازآنجا كه سطح معني آمدهستبد218/0 با سطح معناداري232/1مهارت حل مسأله

و شهروند در دو مهارت تصميم )5(باشد در جواب به سؤالمي05/0ازي مسئول كمترگيري

و دبيرستان دانشبرخورداريتوان گفت كه بين ميزان مي هاي مهارتازآموزان راهنمايي

و شهروند مسئول تصميم .داري وجود دارد تفاوت معني گيري

و ميزان آيا بين رشته:6سؤال پژوهشي هاي زندگيت مهارازآموزان دانش برخورداريي تحصيلي

 تفاوتي وجود دارد؟

 هاي زندگي هاي تحصيلي دوره متوسطه در مهارت براي بررسي تفاوت بين رشتهANOVAآزمون:11جدول
ها شاخص

Sig F 
مجذور

 ميانگين
Df 

مجموع

 مجذورات
 هاي زندگي مهارت

182/13 3 547/39  بين گروهي

504/3  درون گروهي 673/1145 327

011/0 736/3

-  كل 221/1185 330

 گيري تصميم

425/4 3 276/13  بين گروهي

153/3  درون گروهي 075/1031 327

242/0 403/1

-  كل 350/1044 330

 ارتباط انساني

083/121 3  بين گروهي 249/363

532/7  درون گروهي 077/2463 327

000/0 075/16

-  كل 326/2826 330

شهروند

 بودن جهاني

359/49 3  بين گروهي 078/148

619/6  درون گروهي 459/2164 327

000/0 457/7

-  كل 538/2312 330

شهروند

بودن مسئول  

499/113 3  بين گروهي 496/340

152/11  درون گروهي 700/3646 327

000/0 177/10

-  كل 196/3986 330

 حل مسأله
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آنو سطح معني763/3گيري در مهارت تصميمF مقدار11با توجه به جدول در011/0داري ،

آن403/1مهارت ارتباط انساني 075/16بودن، در مهارت شهروند جهاني242/0و سطح معناداري

آن457/7بودن، در مهارت شهروند مسئول000/0و سطح معناداري آن 000/0و سطح معناداري

آن177/10و در مهارت حل مسأله از آنجا كه سطح معناداري. باشدمي000/0و سطح معناداري

Fاز بودن، شهروند مسئول گيري؛ شهروند جهاني هاي تصميم در مهارت و حل مسأله كمتر بودن

ميمي05/0 هاي آموزان رشته دانش برخورداريداري بين ميزان توان گفت كه تفاوت معني باشد

و علوم در.هاي زندگي وجود دارد مهارتازدانشو كار انساني، رياضي، تجربي مهارت اما

ازFسطح معناداري انساني ارتباط بنابراين تفاوت)24/0(باشدمي05/0 بدست آمده بزرگتر

.هاي مقطع متوسطه در اين مهارت وجود ندارد داري بين رشته معني

 LSDهاي زندگي تحصيلي متوسطه با مهارتهاي براي مقايسه بين رشته) post hoc( آزمون تعقيبي:12دولج

ها شاخص

تحصيلي رشته متغير وابسته  (1) 
Field 

تحصيلي رشته  
(J) Field 

تفاوت

ينميانگ
Sig 

ـ رياضي1

ـ تجربي2

ـ انساني3

ـ كاردانش4

4902/0

7415/0

02871/0-

287/0

107/0

577/0

ـ تجربي2

ـ رياضي1

ـ انساني3

ـ كاردانش4

4902/0-

2513/0

7772/0

287/0

273/0

018/0

ـ انساني3

ـ رياضي1

ـ تجربي2

ـ كاردانش4

7415/0-

2513/0-

0285/1-

107/0

273/0

002/0

 گيري مهارت تصميم

ـ كاردانش4

ـ رياضي1

ـ تجربي2

ـ انساني3

2871/0

7772/0

0285/1

577/0

018/0

002/0

ـ رياضي1

ـ تجربي2

ـ انساني3

ـ كاردانش4

1551/0

2290/2

03-E196/1

818/0

000/0

999/0

مهارت شهروند جهاني

 بودن

ـ رياضي1ـ تجربي2

 تجربي3

1551/0-

0739/2

818/0

000/0
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ونشدا هاي زندگي مهارتسطح 131  ...آموزان راهنمايي

748/0-1539/0ـ كاردانش4

ـ انساني3

ـ رياضي1

ـ تجربي2

ـ كاردانش4

2290/2-

0739/2-

2278/2-

001/0

000/0

000/0

ـ كاردانش4
ـ رياضي1

بيـ تجر2

03-E

196/1-

1539/0

999/0

748/0

2278/2000/0ـ انساني3

ـ رياضي1

ـ تجربي2

ـ انساني3

ـ كاردانش4

9220/0

0280/2

5514/0

146/0

001/0

435/0

ـ تجربي2

ـ رياضي1

 تجربي3

ـ كاردانش4

9204/0-

1076/1

3690/0

146/0

000/0

411/0

ـ انساني3

 رياضيـ1

ـ تجربي2

ـ كاردانش4

0280/2-

1076/1-

4766/1-

001/0

000/0

001/0

شهروند مهارت

 بودن مسئول

ـ كاردانش4

ـ رياضي1

ـ تجربي2

ـ انساني3

5514/0-

3690/0

4766/1

435/0

411/0

001/0

ـ رياضي1

ـ تجربي2

ـ انساني3

ـ كاردانش4

6641/0

3650/2

2273/0-

418/0

004/0

804/0

ـ تجربي2

ـ تجربي1

ـ انساني3

ـ كاردانش4

6641/0-

7008/1-

8914/0-

418/0

000/0

127/0

ـ انساني3

ـ رياضي1

ـ تجربي2

ـ كاردانش4

3650/2-

7008/1-

5922/2-

004/0

000/0

000/0

 مهارت حل مسأله

ـ كاردانش4

ـ رياضي1

ـ تجربي2

ـ كاردانش3

2273/0

8914/0

5922/2

804/0

127/0

000/0
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بودن شهروند جهانيمهارت-گيري تصميمها درمهارت تفاوت ميانگين12 مطابق جدول

مي بين رشتهحل مسأله مهارتوبودن شهروند مسئولمهارت پس.گردد هاي مختلف مشاهده

از داري درتمامي موارد باتوجه به اينكه سطح معني كه توان گفتمي،باشدمي05/0فوق كمتر

و در مورد مهارت ارتباطتفاوت معناداري بين موارد مذكور هاي انساني بين رشته وجود دارد

.شود مختلف تفاوتي ديده نمي

و متوسطه با مهارت توزيع پراكندگي ميزان آشنايي دانش:13جدول  هاي زندگي به تفكيك جنيست آموزان راهنمايي
ها شاخص

 مقطع تحصيلي جنسيتها مهارت تعداد ميانگين انحراف معيار

7433/1

2404/1

0968/7

7978/6

186 

183 

 زن

 مرد
 گيري تصميم

5021/1

6899/1

7849/4

1694/4

186 

183 

 زن

 مرد
 ارتباط انساني

0183/2

3753/2

7419/6

6940/5

186 

183 

 زن

 مرد
 بودن شهروند جهاني

0526/2

1499/2

5753/6

9344/4

186 

183 

نز

 مرد
 بودن شهروند مسئول

3830/2

4094/3

9516/7

2022/6

186 

183 

 زن

 مرد
 حل مسأله

 راهنمايي

8413/1

9344/1

5894/6

3000/6

151 

180 

 زن

 مرد
 گيري تصميم

7586/1

7119/1

9139/4

0889/4

151 

180 

 زن

 مرد
 ارتباط انساني

5088/2

1856/3

3444/6

4500/5

151 

180 

 زن

 مرد
 بودننيشهروند جها

4681/2

7082/2

4901/5

4667/4

151 

180 

 زن

 مرد
 بودن شهروند مسئول

1007/3

6316/3

6026/7

1056/6

151 

180 

 زن

 مرد
 حل مسأله

 دبيرستان
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ونشدا هاي زندگي مهارتسطح 133  ...آموزان راهنمايي

 بالاترين ميانگين در دوره راهنمايي براساس سطح شاخص13 با توجه به مندرجات جدول

و در مهارت تصميم%)50(متوسط مي مربوط به دختران و حل مسأله و پايين گيري ترين باشد

و در مهارت ارتباط انساني  بالاترين ميانگين در دوره. استميانگين در اين دوره مربوط به پسران

و تصميم و در مهارت حل مسأله مي دبيرستان نيز مربوط به دختران و پايين گيري گين ترين ميان باشد

و در مهارت ارتباط انسان بطور كلي در هر دو دوره بالاترين ميانگين متعلق. استي مربوط به پسران

و در مهارت تصميم و پايگيري به دختران وينو حل مسأله است ترين ميانگين نيز مربوط به پسران

.باشد در مهارت ارتباط انساني مي

از برخورداريان ميز نظراز مقطع تحصيلي به تفكيك پسرو آموزان دختر براي مقايسه دانشTآزمون:14جدول

 هاي زندگي مهارت

ها شاخص

 برايTآزمون

 برابري ميانگين

 براي Leveneآزمون

ها برابري واريانس

Sig  (2-
tailed) df T Sig F 

ها مهارتمقطع تحصيلي

153/0 367 423/1 010/0 631/6  گيري تصميم

000/0 367 700/3 099/0 742/2  ارتباط انساني

000/0 367 570/4 007/0 341/7  بودن شهروند جهاني

000/0 367 499/7 108/0 593/2  بودن شهروند مسئول

000/0 367 721/5 000/0 822/52  حل مسأله

 راهنمايي

167/0 329 386/1 192/0 705/1  گيري تصميم

000/0 329 313/4 846/0 038/0  ارتباط انساني

005/0 329 798/2 000/0 905/26  بودن شهروند جهاني

000/0 329 565/3 024/0 139/5  بودن شهروند مسئول

000/0 329 990/3 001/0 247/11  حل مسأله

 دبيرستان

از در مقطع راهنمايي تنها در مهارت تصميم14 مطابق جدول 05/0گيري سطح معناداري بيشتر

از در ساير مهارت)153/0(باشد مي ميمي05/0ها سطح معناداري كمتر توان گفت باشد بنابراين

و پسران تفاوت معني كه فقط در مهارت تصميم داري وجود گيري در دوره راهنمايي بين دختران

گيري در مقطع دبيرستان نيز تنها در مهارت تصميم. دار است ها تفاوت معني ندارد در ساير مهارت

از سطح معني س)167/0يعني(باشدمي05/0داري بيشتر و05/0داري ها سطح معني اير مهارتدر
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مي كمتر از آن مي ب باشد بنابراين ها بين گيري در ساير مهارت غير از مهارت تصميمهتوان گفت كه

و پسر تفاوت معني دانش .داري وجود دارد آموزان دختر

و نتيجه  گيري بحث
و متوس دانشبرخورداريي بررسي ميزان نتيجه هاي زندگي مهارتازطه آموزان دوره راهنمايي

و پايين ترين ميانگين مربوط به مهارت نشان داد كه بالاترين ميانگين مربوط به مهارت حل مسأله

ميطورهب. ارتباط انساني است ي آشنايي شود كه نظام آموزشي كشور در زمينه كلي نتيجه گرفته

ي. استهكردآموزان با مهارت ارتباط انساني ضعيف عمل دانش افته با نتايج مطالعات اين

و سياري  و همكاران) 1381(نيا، فرزام)1378(رمضانخاني مي) 1372(و ذوالفقاري . باشد همسو

راستهاي هوش هيجاني مهارت ارتباط انساني از مؤلفه و شيوه تعامل فرد و كه سبك ا با خود

مي). 1380گلمن،(هددميقرار ديگران تحت تأثير ه كافي به هوش هيجاني رسد عدم توج به نظر

و اجتماعي يكي از علل فقدان مهارت ارتباط انساني و همچنين شرايط فرهنگي در نظام آموزشي

مي. استآموزان در دانش كه رسد در دوره راهنمايي دانش به نظر آموزان با توجه به رويكردي

و يا حل مسأله در نظام آموزشي آغاز شده  گيري با مهارت تصميماخيراً به صورت مسأله محوري

و رشد خود نسبتاً آشنا هستند اما تغييرات عمي و شرايط اجتماعيقحل مسأله در حد توان  فرهنگي

و تربيت در خصوص مهارت ارتباط انساني باعث شده كه دانشو خلأ آموزان در اين هاي تعليم

ب  نشان2پژوهشي در مورد سؤال دست آمدهبهنتايج.نظر برسنده مهارت تا حدودي ضعيف

كه مي راآموزان دوره دبيرستان دانش دهد و حل مسأله با مهارت تصميم بيشترين آشنايي گيري

و كمترين آشنايي را با مهارت ارتباط انساني دارند مي. دارند  ضعيف برخورداريرسد به نظر

و همچازآموزان دبيرستاني دانش و مهارت ارتباط انساني به خاطر شرايط رشد آنان نين تغيير

و محدوديت و چالش تحولات فرهنگي اج ها و فرهنگي در خصوص ارتباط هاي اين. باشدتماعي

همسويي) 1381(و ميرزاده) 1382(پرور، نيك)1377(پور هاي پژوهش محسن ها با يافته يافته

مي علاوه بر اين تئوري. دارد و تحقيقات موجود نشان ي همدل دهند كه برخورداري از مهارت ها

بر دانش و معلمان را در ميآموزان و سازنده ياري نمايد كه فقدان مهارت قراري ارتباط انساني

) 1384(نيا معرفت. آموزان در برقراري ارتباط انساني باشد تواند علت ضعف دانش همدلي نيز مي

و روش و ارزشيابي، عدم در پژوهش خود نتيجه گرفت كه الگوها ارتباط هاي نامناسب تدريس

و مدرسه در پايين بودن سطح مهارت ـ. هاي زندگي مؤثر هستند بين خانه الگوهاي ياددهي
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ونشدا هاي زندگي مهارتسطح 135  ...آموزان راهنمايي

و معلم و جايگاه خالي الگوهاي مبتني بر ديدگاه يادگيري سنتي و يادگيري هاي انسان مدار گرايي

 آموزان در مهارت ارتباط تواند يكي از علل اساسي ضعف دانش اجتماعي در نظام آموزشي مي

ب.انساني باشد پؤس مورددردست آمدههنتايج مي3 وهشيژال گيري دهد كه مهارت تصميم نشان

و مادر هم به شيوه دانش و هم به شيوه آموزان با تحصيلات پدر ي غيرتعاملي رابطهي تعاملي

در خصوص مهارت ارتباط انساني نتايج بدست آمده حاكي از آن است كه مهارت. دار ندارد معني

و مادر هم به شيوه رتباط انساني در دانشا و هم به شيوه آموزان با تحصيلات پدر يي تعاملي

و مهارت شهروندي مسئول نيز. دار ندارد غيرتعاملي رابطه معني در مورد مهارت شهروندي جهاني

و مادر هم به شيوه و هم به شيوه به همين طريق نتايج نشان داد كه تحصيلات پدر يرغي تعاملي

مي. ها ندارد داري با اين مهارتي معني تعاملي رابطه دهد كه آشنايي با مهارت همچنين نتايج نشان

همي معني آموزان نمونه آماري رابطه حل مسأله در ميان تمامي دانش داري با تحصيلات پدر ومادر

و هم به شيوه مي.ي غيرتعاملي ندارد به شيوه تعاملي كه به طور كلي از بين دانشتوان گفت آموزان

) پنج مهارت مورد بررسي(هاي زندگي آنان نظر تأثير تعاملي تحصيلات والدينشان بر مهارت

و با نتايج تحقيقات) 1383(اين يافته با نتايج مطالعه رحيمي. داري وجود ندارد تفاوت معني همسو

و كراس  مي) 1383به نقل از عابديني،(1997براون باب. باشد غير همسو ه احتمال زياد آشنايي

.استهاي زندگي بيشتر متأثر از متغيرهاي ديگر مهارت

ب مي4 دست آمده در مورد سؤالهنتايج در،دهد كه بالاترين ميانگين مربوط به دختران نشان و

مي مهارت تصميم و حل مسأله مهارت ارتباطدرو،ترين ميانگين مربوط به پسران پايين. باشد گيري

و پسر در مهارت ارتباط انساني پايينطوربه. باشد انساني مي را كلي هر دو گروه دختر ترين ميانگين

مهب و به تفكيك جنسيت نيز بالاترين ميانگين دختران در حل هارت تصميمدست آورده و گيري

و پاي ميينمسأله ن پسران در همچنين بالاترين ميانگي. باشد ترين ميانگين آنان در ارتباط انساني

حل هارت تصميمم و و پاي گيري ميينمسأله در.باشد ترين ميانگين آنان در مهارت ارتباط انساني

و پسر از نظر ميزان مقايسه Tهاي زندگي از طريق آزمون مهارتاز برخورداريي دو گروه دختر

ب  در تمامي موارد دست آمدههبtداري دست آمده حاكي از اين است كه سطح معنيهمستقل نتايج

ميمي05/0كمتر از و پسران برخورداريشود كه بين ميزان باشد بنابراين نتيجه گرفته از دختران

و همكاران. داري وجود دارد هاي زندگي تفاوت معني مهارت اين يافته با نتايج مطالعه ذوالفقاري

و سياري)1372( مي) 1381(نياو فرزام) 1379(، رمضانخاني ها ميزان در همه مهارت. اشدب همسو

مي.استآشنايي دختران بالاتر از پسران  شدن به خاطر موضوع اجتماعياين موضوع رسد به نظر
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و خصوصيات شخصيتي آنها باشد مي5دست آمده در مورد سؤالهب نتايج.دختران دهد نشان

اآموزان دوره راهنمايي دانش برخورداري%)50(براساس سطح شاخص متوسط  زو متوسطه

ميينمهارت ارتباط انساني پاي هاي ديگر نتايج نشان باشد، اما در مهارت تر از سطح شاخص متوسط

مي برخورداريدهد كه ميزان مي آموزان هر دو مقطع در بين دانش. باشد آنان در حد بالاي متوسط

، شهروندي مسئول انيگيري، ارتباط انساني، شهروندجه تصميم(گانه مورد بررسي هاي پنج مهارت

كه ميانگين طوريهب. اند نشان دادهگيري مهارت تصميمرادر برخورداريبيشترين)و حل مسأله

مي آنان در اين مهارت بالاتر از ساير مهارت از.باشد ها و دبيرستاني در مقايسه دو گروه راهنمايي

بTطريق آزمون  سه مستقل نتايج طح معناداري در دو مهارتدست آمده حاكي از اين است كه

از تصميم و شهروندي مسئول كمتر و در ساير مهارتمي%50گيري ها سطح معناداري بالاي باشد

در است بنابراين تفاوت دانش05/0 و متوسطه  دو مهارتاز برخورداريآموزان دوره راهنمايي

و شهروندي مسئول معني تصميم هاي ارتباط انساني،رتاما تفاوت آنان در مها. استدار گيري

و حل مسأله معني و) 1384(ي پژوهش حميدي با يافته اين يافته.نيستدار شهروند جهاني و الياس

مي) 1384به نقل از حميدي(1986همكاران ي يادگيري اجتماعي، كاربرد نظريه. باشد همسو

ـ يادگيري تأثير بسز و هوش هيجاني در فرايند ياددهي هاي ايي در يادگيري مهارتنظريه مازلو

هاي زندگي عمدتاًي آموزش مهارت تا آنجا كه برنامه. زندگي از جمله مهارت ارتباط انساني دارد

معتقد) 1379(وود ). 1994سازمان بهداشت جهاني،(بر مبناي يادگيري اجتماعي بنا شده است 

اس است مهارت و بين فردي وجه مشترك در همه نيازها بهاي ارتباطي درهت عبارت ديگر مهارت

كند كه اين موضوع برقراري ارتباط صحيح با ديگران بسياري از نيازهاي اساسي را برطرف مي

عليي مازلو در آموزش مهارت اشاره به كاربرد نظريه الخصوص مهارت ارتباط انساني هاي زندگي

كه هوش هيجاني نيز از آنجا كه داراي مؤلفه. دارد و عناصري است هاي جزء مصاديق مهارتها

مي زندگي محسوب مي ب هاي دانش تواند بسياري از ضعف شوند، كارگيريهآموزان را در صورت

ب.زددر نظام آموزشي مرتفع سا مي6الؤس در مورددست آمدههنتايج دهد كه سطح نشان

گيري، شهروند هاي تصميم در مهارتANOVAدست آمده در آزمونهبFمعناداري 

و حل مسأله در بين رشتهنيجها و شهروندي مسئول و كاردانش بودن هاي رياضي، تجربي، انساني

(باشدمي05/0كمتر از  در آموزان رشته داري بين دانش بنابراين تفاوت معني)000/0. هاي مذكور

دست آمدههبFاما در مهارت ارتباط انساني سطح معناداري. هاي نامبرده وجود دارد مهارت

مي05/0رگتر از بز هاي داري در اين مهارت بين رشته توان گفت كه تفاوت معني است پس
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 در ادامه انجام شده) Follow-up( تعقيبي نتايج آزمون.تحصيلي مقطع متوسطه وجود ندارد

مي ها در رشتهن تفاوت مهارتكرد مشخص برايFآزمون دهد كه در مهارت هاي مختلف نشان

دو تصميم و كاردانش تفاوت معني رشتهگيري بين و بين انساني و كاردانش داري وجودي تجربي

و بين در مهارت شهروند جهاني بودن بين رشته. دارد و انساني و انساني، بين تجربي ي رياضي

و كاردانش تفاوت معني ي رياضي در مهارت شهروندي مسئول بين رشته. داري وجود دارد انساني

و كاردانش تفاوت معنيو انساني، بين تجربي و بين انساني در مهارت. داري وجود داردو انساني

و كاردانش تفاوت حل مسأله بين رشته و بين انساني و انساني و انساني، بين تجربي ي رياضي

.داري وجود دارد معني

مخت داري بين رشته در خصوص مهارت ارتباط انساني تفاوت معني نظربه. لف وجود نداردهاي

و روش مي و الگوها و مواد آموزشي و ارزشيابي متفاوت به تبع رسد تفاوت دروس هاي تدريس

و موضوعات باعث شده كه دانش در آموزان رشته تفاوت دروس هاي مختلف تفاوت معناداري

و چالش ويژگي.هاي زندگي با هم داشته باشند مهارت و پيامدها هاي هاي رشد در دوره دبيرستان

مين آن بشدت نيازمند توجه نظام آموزشي به مهارتفراوا مي. باشد هاي زندگي كه بنابراين طلبد

ب و چه و صريح صورت ضمني سازوكاري مناسب جهتهنظام آموزشي ما چه به صورت رسمي

آموزان تدارك ببيند كه لازمه اين امر توجه به تربيت معلمان آگاه دانش ايجاد مهارت زندگي در

ميو توانا در بهزيرا ممكن. باشد اين خصوص و پرورش كشور كلي طور است اهداف آموزش

و هاي زندگي را در خود داشته باشد اما عملاً هنگام اجراي برنامه بسياري از مهارت هاي درسي

ب ـ يادگيري و عوامل آموزشي چه بسا در جهت عكسهفرايند ياددهي علت تخصص معلمان

ميهاي زندگي اقد آموزش مهارت ي جانبي نيزي نهايي اين تحقيق كه يك يافته يافته.گردد ام

و در خصوص تفاوت ميزان مي و متوسطه دانش برخورداريباشد ازآموزان مقطع راهنمايي

ب مهارت ميههاي زندگي به تفكيك جنسيت دهد كه دختران راهنمايي بالاترين دست آمده نشان

مسگير مهارت تصميم نمره را در و حل و پايي . اند ترين نمره را در ارتباط انساني كسب نمودهينأله

 بالاترين استها بالاتر از نمره پسران همچنين نمره دختران در دوره راهنمايي در تمامي مهارت

گيري است، غير از مهارت نمره پسران راهنمايي براساس شاخص متوسط مربوط به مهارت تصميم

در دوره دبيرستان. استها نمره آنان بالاتر از سطح متوسط ارتباط انساني در تمامي مهارت

و پايينها مهارتدر دختران بالاترين نمره ترين نمره مربوط به مهارت مربوط به مهارت حل مسأله

ون نمره در مهارت تصميم بالاترينيز پسران دوره دبيرستاندر.ارتباط انساني است گيري
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ميترين نمره در مهارت ارتبينپاي  مستقل در اين خصوص نشانTدر ادامه آزمون. باشد اط انساني

و دختران تنها در مهارت تصميم گيري تفاوتي وجود ندارد داد كه در مقطع راهنمايي بين پسران

در دوره دبيرستان نيز به همين ترتيب فقط. داري وجود دارد ها تفاوت معني بلكه در ساير مهارت

و پسران تفاوت معنيگيري بين در مهارت تصميم ها داري وجود ندارد، در ساير مهارت دختران

و پسران وجود دارد تفاوت معني و همكاران اين يافته. داري بين دختران  با نتايج مطالعه ذوالفقاري

و سياري)1372( مي) 1381(نياو فرزام) 1379(، رمضانخاني به. باشد همسو نظام آموزشي با توجه

و پيچيدگي و تربيت نيز شده است ناگزير است چالشها هاي نويني كه دامنگير حوزه تعليم

و اهداف، روش و ساير عناصر تعليم و متناسب ها با نيازهاي مقاطع مختلف تربيت را وارسي نموده

و چشمل زندگي، واقعيتآموزان، مساي هاي دانش ت، تواناييتحصيلي، جنسي اندازهاي هاي موجود

آموزان در اين شرايط، بيشتر از پيش زندگي سازگارانه دانشمنظوربه لازم را هاي منطقي مهارت

.مد نظر قرار دهد

و برنامه و متوسطه ريزان در برنامه به صاحبنظران ميهاي درسي دوره راهنمايي :شود پيشنهاد

و موضوعات مبتني بر مهارت-1 ب دروس بههاي زندگي را چه و چه طورهطور صريح

و،آموزانو متناسب با شرايط رشد دانشضمني   بيشتر از وضعيت فعلي مورد توجه

.تأكيد قرار دهند

و پسر هر دو دوره ضعيف از آنجا كه در مهارت ارتباط انساني دانش-2 آموزان دختر

مي مي به اي در خصوص مهارت هاي ويژه شود كه آموزش باشند پيشنهاد هاي ارتباطي

.ه يا جانبي در نظر گرفته شودالعاد هاي فوق صورت برنامه

با با توجه به تفاوت دانش-3 و متوسطه در ميزان آشنايي آموزان دو مقطع راهنمايي

مي هاي تصميم مهارت و شهروندي مسئول پيشنهاد هاي مناسبي گردد كه برنامه گيري

. آموزش اين دو مهارت تدارك ديده شودبراي

كه-4 ازآموزان پسر دانشبرخورداريزانميدر بيشتر موارد بررسي شده، از آنجا

مياست،هاي زندگي كمتر از دختران مهارت هاي گردد كه متناسب با ويژگي پيشنهاد

و تربيت موضوع آموزش مهارت،آموزان جنسيتي دانش هاي زندگي در فرآيند تعليم

.مورد توجه نظام آموزشي قرار بگيرد

ند، به معلمان مقاطع هستاط انساني ضعيف آموزان در مهارت ارتب با توجه به اينكه دانش-5

بشود تحصيلي پيشنهاد مي  محور كارگيري رويكردهاي آمرانه، مستبدانه، سنتي، معلمه از
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و در مقابل از رويكردهاي فعال، ـ يادگيري پرهيز نموده غيرعلمي در فرايند ياددهي

و يادگيري محور استفاده نمايند و فراگير محور .مشاركتي، گروهي

 منابع فارسي
 بررسي تأثير عوامل آموزشگاهي در ميزان سازش يافتگي اجتماعي،).1382(.قاحقر،

و آموزش دانش .7علوم روانشناختي دوره دوم شماره. آموزان مقطع ابتدايي سراسر كشور عاطفي

هاي زندگي براي دوره طراحي الگوي مطلوب برنامه درسي مهارت).1382(.ياديب،

ت .رساله دكترا، دانشگاه تربيت مدرس. حصيليراهنمايي

واديب، آموزان مقطع هاي زندگي مورد نياز دانش مهارت).1382(.ه فردانش،ي

.3دو ماهنامه علمي پژوهشي دانشور رفتار، دانشگاه شاهد، سال دهم، شماره. راهنمايي

و هنجاريابي آزمون مهارت).1380(ابابادي، پن تدوين .جم شهر تهرانهاي زندگي پايه

ف هاي زندگي بر دختران بررسي ميزان اثربخشي آموزش مهارت.)1384(.حميدي،

.7، شماره3مجله مطالعات زنان، سال. نوجوان مناطق محروم كشور در اردوهاي تابستاني

ژ .و علي رئووف فقيهي:ترجمه). هاي برجسته نكته(درون يادگيري گنج).1375(.دلور،

و تربدهپژوهشك: تهران تكيتتعليم .4نگاشت،

و راهبردهاي مقابله).1372(.ذوالفقاري،ف وهمكاران اي بررسي مقدماتي انواع استرس

.انستيتوروانپزشكي.نوجوانان تهراندر

ا مركز مطالعات كيفيت).2(زندگي نوجوانان؛ كيفيت زندگي كيفيت.)1383(.رحيمي،

.زندگي

ع و سياري، ع در بررسي وضعيت آموزش مهارت.)1378(.ا. رمضانخاني، هاي زندگي

و پرورش و.تخصصي نظام آموزش المللي وزارت دفتر مطالعات بين گزارش يونيسف در ايران

و پرورش .آموزش

ي و جايگاه اجتماعي رابطه موفقيت تحصيلي، راه.)1383(.عابديني، هاي مقابله با تنيدگي

يك7 روانشناسي، سال مجله.نان دخترـ اقتصادي در نوجوا .، شماره

م فرزام و شناسايي نقش عوامل درون.)1381(.نيا، هاي سازماني در كسب مهارت بررسي

و پرورش استان گلستان.زندگي .گزارش تحقيق، شوراي تحقيقات آموزش

م . انتشارات آيين تربيت:مشهد. يادگيري مشاركتي.)1382(.كرامتي،
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ك هاي مقابله با اضطراب، افسردگي، هاي زندگي، تكنيك ارتمه.)1382(.ا.كلينه،

كمتن . رويي، شكست هايي، . انتشارات اسپندهنر:تهران.شهرام محمدخاني: ترجمه...

د . انتشارات رشد:تهراننسرين پارسا،: ترجمه.هوش هيجاني.)1380(.گلمن،

ب محسن ملل.)1377(.پور، مج نقش يونسكو در تفاهم فرهنگي ميان در، له پژوهش

و تربيت و تربيت،.مسائل تعليم .10و9شماره انتشارات انجمن ايراني تعليم

ق معرفت و پيشرفت تأثير روش.)1384(.نيا، و سنتي تدريس بر نوع يادگيري هاي فعال

ه در هاي يادگيري گاني آموزان دوم هنرستان در درس مباني برق با تأكيد بر بازده تحصيلي دانش

.نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه تبريزناپاي.83-84ستان اروميه در سالشهر

م هاي زندگي بودن سطح مهارتين بررسي عوامل مؤثر بر پاي.)1381(.ح.ميرزاده،

ا دانش و گزارش تحقيق، شوراي.آموزان ابتدايي تبريز ولياي دانشآموزان ابتدايي از نظر معلمان

و پرورش استان . آذربايجان شرقيتحقيقات آموزش

بر مهارت تأثير.)1384(.ز ميرمحمدي، به هفته دو. بهداشت روانهاي زندگي نامه نگاه

.اول شهريورماه نيمه 255شماره، پرورشو آموزش رويدادهاي

و معاونت امور.هاي زندگي مهارت.)1383(.رنيك پرور، پيشگيري سازمان فرهنگي

.بهزيستي كشور

جوو .انتشارات مهتابمهرداد فيروزبخت،: رتباطات ميان فردي، ترجمها.)1379(.د،
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