
 

 

 3191تبثعتبى (،13هعلعل) ظَم، ؼوبرُ ّؽتنظبل ًَآٍری ّبی هذیریت آهَزؼی، 

 7 -38 صص. 
 

 اثر ثخؽی ظبزهبًی ٍ تَاًوٌذظبزی راثطِ ظبختبر ظبزهبًی ثب

 *در ثیي کبرکٌبى آهَزغ ٍ پرٍرغ ًَاحی ؼْرظتبى ؼیراز

 
 هشٍدضت ٍاحذ یاسلاه آصاد داًطگبُ بسیاستبد ،دوتش ػببدالِ احوذی

   هشٍدضت ٍاحذ یاسلاه آصاد داًطگبُ بسیاستبد ،یذ بشصگشدوتش هج 
   هشٍدضت ٍاحذ یاسلاه آصاد داًطگبُ یآهَصض تیشیهذ اسضذ یوبسضٌبس یداًطجَ ،1هحوذ اهیي ایضدی

 
 30/9/1391تبسیخ پزیشش:          18/7/1391تبسیخ ٍغَل: 

 

 چکیذُ:

خؽی ظبزهبًی ٍ ي راثطِ ظبختبر ظبزهبًی ثب اثر ثیّذف از تحمیك حبضر تجی

تَاًوٌذظبزی در ثیي کبرکٌبى آهَزغ ٍ پرٍرغ ًَاحی ؼْرظتبى ؼیراز ثَدُ کِ ثب 

رٍغ تحمیك تَصیفی از ًَع ّوجعتگی هی ثبؼذ. جبهعِ آهبری ایي تحمیك ؼبهل 

کلیِ کبرکٌبى اداری ًَاحی چْبرگبًِ آهَزغ ٍ پرٍرغ ؼْرظتبى ؼیراز هی ثبؼذ ٍ 

هی ثبؼٌذ کِ ثِ ؼیَُ تصبدفی ظبدُ از  3ٍ4ِ ًوًَِ آهبری پصٍّػ کبرکٌبى ًبحی

آٍری اطلاعبت ٍ دادُ ّب از ظِ پرظػ جوعجْت  جبهعِ آهبری اًتخبة گردیذًذ.

ٍ اثر ثخؽی  (ترایٌْبر ٍ ًبهِ ظبختبر ظبزهبًی )ٍرعی( تَاًوٌذظبزی )ؼَرت

ًفر از جذٍل  343جْت تعییي حجن ًوًَِ  )ّرظی ثلاًچبرد( اظتفبدُ گردیذ.

جْت تجسیِ ٍ تحلیل  رجعی ثِ ؼیَُ تصبدفی طجمِ ای اًتخبة ؼذًذ.هَرگبى ٍ گ

دادُ ّب در ظطح آهبر تَصیفی از هیبًگیي، اًحراف هعیبر ٍ در ظطح آهبر اظتٌجبطی از 

ضریت ّوجعتگی پیرظَى اظتفبدُ ؼذُ اظت. ًتبیج تجسیِ ٍ تحلیل ًؽبى داد کِ 

راثطِ هعٌی داری ٍجَد دارد. ثیي ظبختبر ظبزهبًی ٍ اثعبد آى ثب اثر ثخؽی ظبزهبًی 

 چٌیي ثیي اثعبد تَاًوٌذظبزی ثب اثر ثخؽی راثطِ هعٌی داری ٍجَد دارد.  ّن

 

 تَاًوٌذظبزی، اثر ثخؽی ظبزهبًی ،کلیذ ٍاشُ ّب : ظبختبر ظبزهبًی
 مقدمه

حٛصٜ ػاصٔا٘ی تلاؽ تشای اثش تخـی ٚخٝ اؿتشان اكّی ٕٞٝ ػاصٔاٖ ٞاػت تٝ ٌٛ٘ٝ ای وٝ اوثش تحمیمات ا٘داْ ؿذٜ دس 

اثش تخـی یىی اص ٔفاٞیٓ  .(1943) 2ساتیٙض، ،ٚ ٔذیشیت، آٌاٞا٘ٝ یا غیش آٌاٞا٘ٝ ٚ ٔؼتمیٓ ٚ غیش ٔؼتمیٓ تٝ آٖ پشداختٝ ا٘ذ

ٔذیشیت اػت وٝ ٕٞٛاسٜ ٔٛسد تٛخٝ ٚ ٔغاِقٝ دا٘ـٕٙذاٖ ٚ كاحثٙؾشاٖ ٔذیشیت ٚ دػتٙذسواساٖ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ لشاس 

ٙاٖ تش اثش تخـی ػاصٔاٖ ساتغٝ ٔؼتمیٓ داسد. چٙا٘چٝ یه واسٔٙذ تا تٛاٖ تالا دس یه ػاصٔاٖ ٌشفتٝ اػت. تٛإ٘ٙذػاصی واسو

ػاصٔاٖ تایذ ٟٔٓ تشیٗ ٔٙثـ ٚ فأُ  ،تشای دػتیاتی تٝ ایٗ ٚیظٌی ٞاپٛیا اثش تخـی تیـتشی ٘ؼثت تٝ واسٔٙذ تا تٛاٖ پاییٗ داسد. 

یشی ؿیٜٛ ٞای ػٙتی ٔذیشیت دس چٙیٗ ؿشایغی، ٔٙدش تٝ اص تیٗ سفتٗ تىاسٌ سلاتتی خٛد، یقٙی ٘یشٚی ا٘ؼا٘ی سا تٛإ٘ٙذ ػاصد.

حغ اتذاؿ ٚ ٘ٛآٚسی واسوٙاٖ، افضایؾ حدٓ واس ٚ ٔحذٚدیت تشای واسوٙاٖ ٔی ٌشدد. ٚاٌزاسی آصادی وأُ دس واس ٘یض 
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ی ٚ ٔقٙٛی ػاصٔاٖ ٚ ٔٙدش تٝ تی ٘ؾٕی ٚ ِداْ ٌؼیختٍی أٛس ٔی ؿٛد . دس ٚالـ، ایٗ دٚحاِت ٔٙدش تٝ ٞذس سفتٗ ٔٙاتـ ٔاد

ػاختاس ػاصٔا٘ی ٚػیّٝ ای اػت تشای ا٘داْ تٟتش ٚ ِزا تایذ .(2004) 1پیتش ػٖٛ ٚ صیٕشٔاٖ ،دػت ٘یافتٗ تٝ اثش تخـی ٔی ٌشدد

اص ا٘قغاف، پٛیایی، ػشفت فُٕ، دلت ٚ ویفیت لاصْ ٚ ٕٞچٙیٗ اص ایداد أىاٖ تٛػقٝ فشدی، وٙتشَ پزیشی أٛس ٚ ا٘ؼداْ 

دساوش ٚاطٜ واسایی ٚ اثش تخـی سا چٙیٗ تقشیف وشدٜ اػت. واسایی یقٙی ا٘داْ دادٖ واسٞا تٝ  تاؿذ. پیتشدسٚ٘ی تشخٛسداس 

٘حٛ ؿایؼتٝ یا ٔٙاػة ٚ اثش تخـی یقٙی ا٘داْ دادٖ واسٞای ؿایؼتٝ ٔٙاػة. ػاختاس یه ػاصٔاٖ سا ٔی تٛاٖ ٔدٕٛفٝ ساٜ 

ٙاختٝ ؿذٜ تمؼیٓ ٚ ٔیاٖ ایٗ ٚؽایف ٕٞاٍٞٙی تأیٗ ؿٛد. ٞایی دا٘ؼت وٝ عی آٖ فقاِیت ٞای ػاصٔا٘ی تٝ ٚؽیفٝ ٞای ؿ

ی وّی ٞای دسٚ٘ی ػاصٔاٖ ٞؼتٙذ وٝ ؿذت یا ضقف ٞش وذاْ اص آٟ٘ا دس ؿىُ ٌیش اخضای ػاختاس ػاصٔاٖ تیاٍ٘ش ٚیظٌی

اٖ تٛإ٘ٙذػاصی واسوٙاٖ ٔٛخة اثشات ٔثثتی تش ٍ٘شؽ ٚ سفتاس واسوٙ .(2006) 2،پٛس سٔضاٖ ثش اػتؤػاختاس ػاصٔا٘ی ٔ

اػت، تٙاتشایٗ دس ؿشایظ ٔتلاعٓ وٙٛ٘ی، ػاصٔاٖ ٞا چاسٜ ای خض تٟشٜ تشداسی ٔٙاػة اص ٘یشٚی ا٘ؼا٘ی تٝ فٙٛاٖ یه ٔضیت 

تشسػی ٔغاِقٝ كٛست ٌشفتٝ دس ػاصٔاٖ ٞای ٔٛفك تٝ اخشای تش٘أٝ تٛإ٘ٙذ ػاصی، ٘ـاٖ ٔی  .(2007) 3سؿٙایذا ،سلاتتی ٘ذاس٘ذ

ٔی تاؿذ. إٞیت « ػاختاس ػاصٔا٘ی»ش ٌزاس دس اػتمشاس اتقاد ٔختّف فشآیٙذ تٛإ٘ٙذ ػاصی دٞذ وٝ یىی اص ٟٔٓ تشیٗ فٛأُ اث

تٛخٝ تیـتش تٝ  (،)تخلٛف ؿیٜٛ ٞای تٛػقٝ ٔٙاتـ ا٘ؼا٘ی دس ػاصٔاٖ ػاختاس ػاصٔا٘ی دس ؿىُ ٌیشی فشآیٙذٞای ػاصٔا٘ی

ٔٛسد تٛخٝ ػاصٔاٖ ٞا ٚ  1970ؿ اص اٚایُ دٞٝ ساتغٝ ٚ اثشات آٖ تش فشآیٙذ تٛإ٘ٙذ ػاصی واسوٙاٖ سا ٔی عّثذ. ایٗ ٔٛضٛ

ٔحممیٗ تٛإ٘ٙذػاصی لشاس ٌشفت. ایٗ ٔغاِقات ٔٙدش تٝ تغییشات ٚػیـ دس خایٍضیٙی ػاختاسٞای ػٙتی، ٔتٕشوض ٚ غیش فقاَ 

ٔٙاػة ایٗ ٞش ػاختاسی ٔؼتقذ ٚ  تٙاتش .(2010) 4ٔیٟٓ ،تا ػاختاسٞای ػاصٔا٘ی پٛیا، فقاَ، ٔـاسوتی ٚ خٛد ٔذیشیتی ٌشدیذ

اخشای فشآیٙذ تٛإ٘ٙذػاصی واسوٙاٖ ٘یؼت. ػاختاسی تشای اخشای فشآیٙذ تٛإ٘ٙذػاصی ٔٙاػة خٛاٞذ تٛد وٝ فٛأُ ٚ 

ٕٞاٖ عٛس وٝ اؿاسٜ ؿذ  .(2010)ٔیٟٓ،ؿاخق ٞای تٛإ٘ٙذػاصی سا تپزیشد ٚ تؼتشی ٔؼافذ تشای ٔتغیشٞای آٖ تاؿذ 

، واٞؾ 6واٞؾ اػتشع، 5اٖ تٝ ٕٞشاٜ داسد. افضایؾ سضایت ؿغّیتٛإ٘ٙذػاصی اثشات ٔثثتی تش ٍ٘شؽ ٚ سفتاس واسوٙ

، ٚ ٔٛاسدی اص ایٗ لثیُ، تشخی اص تغییشات ٍ٘شؿی واسوٙاٖ اػت. تٛإ٘ٙذ ػاصی ٕٞچٙیٗ ایداد وٙٙذٜ لذست 7اتٟأات ؿغّی

٘فغ ایؾ افتٕاد تٝ تلٕیٓ ٌیشی، اػتملاَ دس واس ٚ آصادی دس ا٘تخاب ٔی تاؿذ. أا اص اثشات سفتاسی آٖ ٔی تٛاٖ تٝ افض

واسوٙاٖ، افضایؾ لذست ا٘غثاق، تؼشیـ دس پاػخٍٛیی تٝ ٔـتشیاٖ ٚ ... اؿاسٜ ٕ٘ٛد، اص ایٗ سٚ ػاصٔاٖ ٞا چاسٜ ای خض تٟشٜ 

 (.2007س،ؿٙایذا) ،ذ٘)ٔٙاتـ ا٘ؼا٘ی( ٘ذاس تشداسی ٔفیذ اص ایٗ ٔضیت سلاتتی

كٛست ٔی آیذ. تا ایٗ حاَ تٝ فّت تٙٛؿ پظٚٞؾ ٞا ٚ ٔغاِقات تٛإ٘ٙذػاصی اص ٔثاحث ٘ٛیٗ دس تٛػقٝ ٔٙاتـ ا٘ؼا٘ی تٝ ؿٕاس 

 ٌشفتٝ دس ایٗ حٛصٜ، اص ادتیات ٌؼتشدٜ ای تشخٛسداس اػت تٛیظٜ ایٙىٝ سٚیىشدٞای ٔختّفی دس آٖ ٔٛسد لشاس ٌشفتٝ اػت

 تی تٝ یهتٙٛؿ دس ادتیات تٛإ٘ٙذػاصی ٔٛخة تمٛیت ٔحتٛای آٖ اػت، أا تافث فذْ دػتیا ٙذ(. ٞش چ2002 )ساتیٙض،

 پاسچٍی ٚ اسائٝ ٔذَ خأقی اص تٛإ٘ٙذی ؿذٜ اػت.

. ٘خؼت پظٚٞؾ ٞایی وٝ دس آٖ (2005) 8سٚی ٚ ؿیٙا ،دس یه خٕـ تٙذی ٔی تٛاٖ ایٗ ٔغاِقات سا تٝ دٚ تخؾ تمؼیٓ وشد

٘تیدٝ یه  دا٘ـٕٙذاٖ تٝ تشسػی سٚیىشد ػاختاسی تٛإ٘ٙذػاصی، تٛخٝ داس٘ذ. دس ایٗ تخؾ تٛإ٘ٙذػاصی تٝ فٙٛاٖ حاكُ ٚ

دس اكغلاح تٝ ایٗ تخؾ تٛإ٘ٙذػاصی تٝ فٙٛاٖ حاكُ ٚ ٘تیدٝ یه فشآیٙذ ٔٛسد ٔغاِقٝ اػت. دس  فشآیٙذ ٔٛسد ٔغاِقٝ اػت.

(. ٔغاِقات سٚیىشد ػاختاس تیـتش تٝ 2004پیتشػٖٛ ٚ صیٕشٔاٖ، ) اعلاق ٔی ٌشدد« 9سٚیىشد ػاختاسی»اكغلاح تٝ ایٗ تخؾ 

ٖ چٝ اتضاسٞا ٚ ٚػائّی سا فشاٞٓ ٕ٘ایٙذ تا تا آٖ یا اص عشیك ایداد صٔیٙٝ لاصْ دس ٔحیظ ایٗ ٔٛضٛؿ تٛخٝ داسد، وٝ ٔذیشا

                                                            
1. Peterson & Zimmerman 2. Ramazanpoor 3. Schneider et al 4. Mihm 

5. Job Satisfaction 6. Decrease of Stress 7. Decrease of Ambiguity 8. Roy & Sheena 

9. Structural Approach    
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 5(، سایا1989ٖ) 4(، دیؼی1987) 3(، تلان1986) 2(، تٛسن1986)1اػیٙثشٌش إ٘ٙذ ػاص٘ذ.ٛفیضیىی واس، واسوٙاٖ سا ت

اػپشیتضس ٚ دا٘ؼٖٛ، ) ،صٜ تٝ ؿٕاس ٔی آیٙذ٘ؾشاٖ ایٗ حٛ (، ٚ ... اص خّٕٝ كاحة1994) 7(، تاوش1991) 6(، واسػ1989ٖٛ)

ٞا  پشداختٝ ا٘ذ. آٖتٛإ٘ٙذػاصی  أا دا٘ـٕٙذاٖ ٌشٜٚ دْٚ، دس پظٚٞؾ ٞای خٛد تیـتش تٝ تقذ سٚا٘ی ٚ ادساوی   .8(2005

تشخلاف ) فٙٛاٖ یه فأُ صیش تٙایی دس تٟثٛد ٚ تٛػقٝ فقاِیت فقاِیت ٞای ػاصٔاٖ ٔذ٘ؾش لشاس دادٜ ا٘ذٝ ػاصی سا ت تٛإ٘ٙذ

دػتٝ اص دا٘ـٕٙذاٖ، تٛإ٘ٙذػاصی یه فأُ دسٚ٘ی دس سا ٘تیدٝ ٚ اثش ػایش فٛأُ ٔی دا٘ؼتٙذ(. تٝ ٘ؾش ایٗ  ٌشٜٚ اَٚ وٝ آٖ

فشد اػت ٚ ساتغٝ ٔؼتمیٕی تا ؿیٜٛ ٍ٘شؽ، احؼاع یا ادسان ٚی اص ٔحیظ واسی داسد. تٝ افتماد آ٘اٖ ایداد یا تمٛیت 

دس ٚالـ ایٗ ٍ٘شؽ تا آ٘دا پیؾ  .(2002ساتیٙض، ) د ٔٙدش تٝ تٛإ٘ٙذػاصی ٚی ٔی ٌشدداحؼاع تٛإ٘ٙذی دس اتقاد رٞٙی فش

تٝ واس، دس واسوٙاٖ یاد ٔی ؿٛد.  وٝ اص ایٗ سٚیىشد تقٙٛاٖ فأّی اٍ٘یضؿی دس تحشن تخـیذٖ ٚ ایداد تٕایُٔی سٚد 

( ٚ ... تشخی اص ٔحممیٗ 1994 – 1996) 12( اػپشیتضس1990) 11(، صیٕش1990ٗٔ) 10(، تٛٔاع ٚ ِٚتٟٛع1988) 9واٍ٘شٚواٍ٘ٙٛ

ٔٛسد تٛخٝ دا٘ـٕٙذاٖ ایٗ حٛصٜ لشاس  1980اص ٘ؾش ػاتمٝ ٚ لذٔت، سٚیىشد اَٚ تا ػاَ ٞای .(2007) 13ِیتشَ ،ایٗ حٛصٜ ا٘ذ

 ات تٛٔاع ٚ ِٚتٟٛع ٚ تحمیمات اػپشیتضس، ٌشایؾ تٝ ػٕت ٌشٜٚ دْٚ تٕایُ یافت.قداؿت. أا پغ اص ٔغاِ

تٝ ٔمایؼٝ  1َٚ ٚیظٜ خأقیت ٔذَ تٛإ٘ٙذ ػاصی ٚی دس تیٗ ػایش ٔذَ ٞا دس خذٝ پظٚٞؾ ٞای اػپشیتضس، ت تا تٛخٝ تٝ إٞیت

 سادایٓ لذیٓ ٚ خذیذ اٍ٘یضؽ ٔی پشداصیٓ.تٛإ٘ٙذػاصی دس پا

 تَاًوٌذ ظبزی در دٍ پبراداین لذین ٍ جذیذ اًگیسغ -3جذٍل 

 تشیٗ ٟٔٓ اص یىی. ػتا ب آٖٔٙاػ تؼتش اػاع ٔغاِقات ػاصٔاٖ، اخشای ٞش فشآیٙذ ػاصٔا٘ی ٘یاصٔٙذ تٛخٝ تٝ ّٔضٚٔات ٚ تش

 سػاختا اص. ٘ؼتدا ٖٔاصػا تخؾ كّیتشیٗا ،ٔا٘یصػا افٞذا اص تقذ سا آٖ اٖتتٛ تایذ. ػتا ٔا٘یصػا سػاختا ٖٔاصػا ٞشد تقاا

 ُٔافٛ تشیٗ ٟٔٓ یٗا تٙاتش. دٔیؿٛ تـثیٝ ٖٔاصػا خیسخا ٔحیظ ٚ خّیدا یٞا  تخؾ ایشـػ یشـىٌُیؿ عاػا ٚ ىّتػا ٝـت

ػاختاس ػاصٔا٘ی اص ٔفاٞیٓ  .(2002) 15پاَٚ، تػا «ٔا٘یصاػ ساختاػ» ٖاوٙسوا صیإ٘ٙذػاتٛ ایشـخا ٚ دیداا دس اسزتأثیشٌ

 ٜتٛیظ داسد؛ تأویذ آٖ ٕٞیتا تش ٘یض سػاختااسی زٌ تأثیش ٚ یفستقا صٜحٛ ٌیدٌؼتش. ػتا ٖٔاصػااكّی دس ؿىُ ٌیشی 

 تتقألا ٚ تتثاعااس ٘مـٝ ٚ ٍِٛا ٔا٘یصػا سػاختا .داسد طتثااس ٖٔاصػا سػاختا دتقاا تا ٔا٘یصػا َتحٛ ٚ تغییش ٞشٌٛ٘ٝ یٙىٝا

 تٝ ػتشػید أٖیض ،ٔا٘یصػا یپؼتٞا ٚ ٔـاغُ ٜخایٍا اد،فشا ػٕیس تظسٚا .ذٔیتاؿ ٖٔاصػا یه اءخضا ٚ ٞا خؾت ٖٔیا

 ْا٘یضٔى سات،شٔم ٚ ٘یٗاٛل ،ٔٙاتـ تخلیق ٍٛ٘یـچٍ ،اؿغُٞ حشؿ ،(اٞسوا ْا٘دا ٜیٛؿ) ایفؽٚ حشؿ ت،علافاا بچٛسچا

 ،تػا  ٔا٘یصػا ساختاػ احیعش ٚ دایدا ٘تایح اص خؾٞاییت ،ٞا فقاِیت یٗت ٕٞاٍٞٙی دایدا ،٘یٗاٛل ایشخا ٚ تتثقی یاـٞ

 ٖٔاصػا آٖ یظاشؿ ٝـت ٝـتٛخ ات ٚ صا٘ی ةحؼ شت ٝو تٙذٞؼ سػاختا اص ٔختّفی اؿ٘ٛا داسای ٞأٖاصػا .(2007) 17ػیشت ٚ ٔاسذ

 یه دس. ٞذد ق٘غثاا ظٔحی تٔااِضا تا سا دخٛ ٝـو ػتا سیػاختا س،ػاختا ؤثشتشیٗـٔ ػتاوشا ٚ تش٘ض دفتماا تٝ. سٚدٔی سوا تٝ

                                                            
 

1. Asynbrgr 2. Burke 3. Block 4. DC 

5. Ryan 6. Carson 7. Baker 8. Spreitzer & Doneson 

9. Kangr & kanngo 10. Thomas & Vlthos 11. Zimmerman 12. Asprytzr 

13. Littrell 14. Menon 15. Powell 16. Cyert & March 

17. Cyert & March    

 

 تَاًوٌذظبزی در پبراداین جذیذ اًگیسغ تَاًوٌذظبزی در پبراداین لذین اًگیسغ
 تَاًوٌذ سبصی بِ هؼٌبی اًشطی بخطی -1 تَاًوٌذ سبصی بِ هؼٌبی اختیبس بخطی -1

 هبٌبی ایجبد تَاًوٌذ سبصی دس افشاد ٍ ادسان اٍ است. -2 هبٌبی ایجبد تَاًوٌذسبصی دس افشاد، خَد فشد ٍ ادسان اٍ است. -2
 ٌتشل ّبی سبدُ، سیسه پزیشی ٍ ابلاؽ.تبویذ بش تؼْذ دسًٍی ضذُ بِ ضغل، و -3 تأویذ هذیشیت هطبسوتی، چشخِ ّبی ویفیت، گشٍُ ّبی خَد هذیشیتی، ّذف گزاسی دٍ طشفِ.

فشآیٌذ ایجبد اًگیضُ وبسی دسًٍی اص طشیك آهبدُ سبصی هحیط، جْت احسبع خَد  -4 فشآیٌذ تفَیض تػوین دس چبسچَة سٍضي ٍ تأویذ بش پبسخگَیی افشاد. -3
 اثش بخطی بیطتش.

 ى اص پبییي بِ ببلا.اػوبل تَاًوٌذسبصی دس سبصهب -5 اػوبل تَاًوٌذسبصی دس سبصهبى اص ببلا بِ پبییي. -4
 (2001) 14هٌَى هٌجع:          
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 ایتش ٔىا٘یىی سػاختا. دٔیؿٛ یتٙذ تمؼیٓ ٌا٘یهاس سػاختا ٚ هٔىا٘ی سػاختا ؿ٘ٛ دٚ تٝ ٞأٖاصػا سػاختا وّی یعثمٝتٙذ

ٌشیؼاٚ ٚ  ،تػا دٜتفاػا َلات تغییش داسای ٚ ٔتلاعٓ یٞا یظٔح دس هٌا٘یاس سػاختا ٚ پیؾتیٙی لاتُ ٚ تثثا تا یٔحیظٞا

 ٘ؾیش یظٌیٞاییٚ تٛػیّٝ ٖٔاصػا ،ٔىا٘یىی سػاختا .دٔیؿٛ ٜٔـاٞذ 2 َٚخذ دس یظٌیٞاٚ یٗا اص تشخی .(2007) 1دساصیٗ

 سػاختا یٗا دس. ؿٛ٘ذ ٔی ؿٙاختٝ ساتٔمش لاِة دس ٚ ٜؿذ ییضستش٘أٝ یٞاسفتاس ،ییاتٕشوضٌش د،اـیص ٕیتػس ٚ ذٌیپیچی

 یػٛ اص .(2010ٔیٟٓ ) ،ذٔیوٙ ُفٕ ذوٙ ٜذ٘ـ یپیؾتیٙ یٞاادذیسٚ ٝت ٙؾوٚا دس ٚ دٜٛت ٖٔاصاػ أـیٞ خظ تٝ ٔتىی ٔذیش

 سػاختا یٗا دس ؽایفٚ. ػتا ٘ؾدا ٚ ستٟٔا عػااتش آٖ دس ادفشا ر٘فٛ أٖیض ٚ دٜتٛ ٔٙقغف ٌا٘یىیاس سػاختا ،یٍشد

 ثىٝؿ ،وٕتش ساتٔمش ٚ ٘یٗالٛ ،ٔتٕشوض غیش ساتختیاا ییظٌیٞاٚ. داسد دخٛٚ تعلافاا ِٝدٔثا تش ذتأوی ٚ دٜتٛ پزیش ف٘قغاا

ٔاسذ ٚ  ،صدػا یٔ ٞٓافش سا یظٔح تا ٌا٘یهاس سػاختا یتیـتش تغثیك یظاؿش وٙتشِی دخٛ تٝ تٛخٝ ٚ ػٕیس غیش تاثاعتاس

 ییظٌیٞاٚ اص سداسیتشخٛ فّت تٝ ،ٌا٘یهاس یٞاسػاختا وٝ ٔیوٙذ سٜؿاا دخٛ تتحمیما دس َٚپا یٗاِش .(2009) 2ػیٕٖٛ

 اشخا ایشت سا یتش ٔٙاػة یظاؿش. . .  ٚ ؿایؼتٍی تٝ تٛخٝ ،خلقت تٝ تٛخٝ ،فُٕ دس آصادی ن،تحش ،پٛیایی دٖ،تٛ ٔٙقغف

 اص سداسیٛختش تٝفّـت ٙتیػ ٚ هتیاوشسٚتٛ یٞاساختاػ دس تشفىغ(. 2002پاَٚ، ) ذٔیوٙ ٞٓاشف صیإ٘ٙذػاتٛ استمشػا ٚ

 تأٔیٗ یتدٚٔحذ ،(ددٔیٌش ادشفا اص ییصداتخلق ٝـت شٔٙد) ذح اص تیؾ سوا تمؼیٓ ی،تلٕیٌٓیش دس تٕشوض ،تالا ػٕیتس

 .(2008) 3چیّذ، داسد صیٕ٘ٙذػااتٛ دیداا ایتش ٞایوٙٙذ ٚدذٔح یظاشؿ ... ٚ ئِٛیتٔؼ یایفا دس قفض ٖ،اوٙسوا ات٘ؾش

 دس ؿتٙٛ ٚ ٌیدٌؼتش فّت ٝـت. تػا آٖ یأؤِفٝٞ ٚ دتقاا دس ٚتتفا اص ٘اؿی ٔا٘یصػا یٞاسػاختا اؿ٘ٛا دس ٚتتفا دخٛٚ

 عػاا یٗا تش. ػتا تشٖٔاص ستؼیا آٖ ٘ةاخٛ تٕأی یػستش ،(ػتا ْٔفٟٛ یٗا ذٔتل اص ٘اؿی تیـتش) سػاختا تٔغاِقا عیف

 الات یفّٕ ٘ٝاپـتٛ ٚ لذٔت ػغٝٚا تٝ( تٕشوض ٚ ػٕیتس ،پیچیذٌی ٔؤِفٝ ػٝ تا) سػاختا دتقاا فخلٛ دس تیٙضسا ٞؾٚپظ

 (.1998ساتیٙض، ) ،ٔیتاؿذ تحمیك یٗا دس ٔا٘یصػا ساختاػ ٝٔغاِق نلأ

 صگی ّبی ظبختبر هکبًیک ٍ ارگبًیکهمبیعِ ٍی  -1 جذٍل

 ظبختبر ارگبًیک ظبختبر هکبًیک ًَع ٍیصگی

 هٌؼطف ٍ غیش سسوی خطه ٍ یىٌَاخت تؼشیف ٍظیفِ

 هَاصی ٍ هَسة ػوَدی استببطبت

 )بشاسبع تخػع( غیش هتوشوض هتوشوض تػوین گیشی

 ون صیبد سسویت

 بشاسبع تخػع بشاسبع اختیبس ٍ لذست ًفَر

 هتٌَع هتوشوض وٌتشل

 ضذیذ ٍ غیش لببل پیص بیٌی ون ٍ بِ ًذست سلببت

 گستشدُ ٍ سشیغ تذسیجی ًَآٍسی دس فٌبٍسی

 هتٌَع، هتغیش ٍ غیش لببل پیص بیٌی دلیك، تىشاسی ٍ لببل پیص بیٌی ضشایط وبسی

 پَیب ٍ هتلاطن ایستب ٍ بب ثببت هحیط

 (1998: )سابیٌض، هٌجع

 ذٌیپیچی تػا ذٔقتم فتد(. 2008چیّذ، ) ذٔیوٙ سٜاؿا داسد، دٛخٚ ٖٔاصاػ دسه تفىی  ٝو یذح ٝت: پیچیذٌی(ِفا

 یٗٚفٙا أٖیض تٝ پیچیذٌی وّی سعٛ تٝ. (1998) 4دفت ،داسد دخٛٚ ٖٔاصػا دس ٝو ذیشیتیٔ حغٛػ ادذتق اص ست اػتفثا

                                                            
1 . Gresov & Drazin 

2 . March & Simon 

3 . Child 

4 . Daft 
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وٙذٌی اپش اٖیضٔ ٚ تتحلیلا أٖیض ،ٔذیشیتی حػغٛ ٚ تةأش ػّؼّٝ ادتقذ ،(ٖٔاصػا دسٖٚ وٙذٌی ٔـاغُاپش) ؿغّی

 ػتا فیاییاخغش ٚ فمیا دی،ٛفٕ ذٌیپیچی أُؿد خٛ پیچیذٌی. دٌفتٝ ٔیؿٛ یىذیٍش اص ٖٔاصػا یحذٞاٚا فیاییاخغش

. داسد ٝـتٛخ فیاییاخغش ٔٛلقیت عػاا تش حذٞاٚا یٗـه تتفىی ٝـت اییـفیاخغش پیچیذٌی(. 2007ٌشیؼاٚ ٚ دساصیٗ، )

 ٓـٞ ٔـاغُ ادتقذ ٚ تفىیه تٝ فمیا پیچیذٌی ٚ ٖٔاصػا دس ٔذیشیتی یٞا یٝلا ٚ ٖٔاصاػ حغٛػ اٖضٝ ٔیـتدی فٕٛ ذٌیپیچی

 (.2009ٔاسذ ٚ ػیٕٖٛ، ) داسد سٜؿاا ٔا٘یصػا ػغح یه دس سدٜ ٓـٞ ٚ ٜٚشٌ

 أٖیض تٝ ػٕیتس وّی ستٝعٛ(. 1998ساتیٙض، )داسد  سٜاؿا ،ذ٘ا ٜذؿ اسدتا٘ذػا ٔا٘یصاػ اغُٔـ ٝو یذح ای اٖضٔی ٝت: ػٕیتس(ب

 دس وٝ... ٚ پشػُٙ ؽایفٚ حؿش ٚ ؿغُٞا حؿش ،ٞا ٘أٝ ئیٗآ ،ِقُٕٞاساػتٛسات، دشٔم ،٘یٗاٛل دٖٛـٕ٘ بتٛٔى ٚ یٗٚتذ

: ػتا تخؾدٚ  داسای ٕیتـػس(. 2007ٌشیؼاٚ ٚ دساصیٗ، ) دٛـٔیؿ ٌفتٝ ٜ،ػیذس ثثت تٝ ٚ ٌشفتٝ اسلش ٝـتٛخ سدٛـٔ ٖٔاصاػ

 ٚ ٘یٗالٛ یٗا وٝ ای خٝدستٝ  دْٚؾ ـتخٖ ٚ ٔاصاـػ دس.. .ٚ ٞا ٘أٝ ئیٗآ ٚ ٘یٗالٛ( ثثت)ٖ ؿذ بٔىتٛ أٖیضاَٚ تخؾ 

 .(2009ٔاسذ ٚ ػیٕٖٛ، )سٜ داسد اؿا دد،شـیٌـٔ َوٙتش ٚ اخشا ،فایتس ِقُٕٞاساػتٛد ٚ ساتٔمش

 یه وٝ اسیٔمذ تٕشوض تٝ ،ذـ٘داس كـفاتٛ داصاٖشـپ ٝـ٘ؾشی تشـتیـ. تـػا تٕشوض ٔا٘یصػا سػاختا ؿاخق ػٛٔیٗ: تٕشوض( ج

آٖ  سوٙا دس. داسد سٜؿاا ،ػتا ٜٔتٕشوض ؿذ ٘مغٝ یهدس ( ٖٔاصاػ ػتثٙائیا اسدٔٛ ٚ تش٘أٝ ،٘ؼا٘یا ٚی٘یش ،ٔاِی)ی تلٕیٓ ٌیش

 ٕیٓتل دس ه ؿغُی َتملاػاٖ أیض ٝـت تٕشوض(. 2008چیّذ، ) ٞذدٔی اسلشس تأثی تتح ٘یض سا یٌیش تلٕیٓ خا٘ثی یفقاِیت ٞا

 ،ٞذد ؿىُسا ض ٔتٕشو ای ٚدٜذٔح ٘ذایتٛـٝ ٔو یٌیش تلٕیٓ یٞا ٔدٕٛفٝ یشاص ص تشخی. داسد تٛخٝ ب٘تخاٚ ا یشٌی

 ء،تمااس د،فّٕىش یاتیاسص اج،خشا ٚ اْػتخذا داؽ،اپ یافغا ،اتـٔٙ بزخ ت،ٔىا٘اا تخلیق ،تقییٗ تش٘أٝٞا اص ػتا ستفثا

 (.2010ٔیٟٓ،) ٚ وٙتشَ تش فشآیٙذٞا تاعلافا ٝـت یػتشػد ،ٝـخدتٛ فاختلا ٚ یٓتٙؾ

 "اثش تخـی ٚ واسایی "یتی وٝ ٕٔىٗ اػت تشای فْٕٛ ٔذیشاٖ ٞٓ خاِة تاؿذ ٚ ٞٓ واستشدی، تحثیىی اص ٔثاحث ٔذیش

 تٝ ػاصٔاٖ اػت، تذیٟی اػت ٔذیشاٖ ٔتقٟذ ٚ ٔؼئَٛ ٔایُ ا٘ذ تذا٘ٙذ وٝ ػاصٔا٘ـاٖ دس چٝ ٚضقیتی لشاس داسد ٚ تشای دػتیاتی

 تخـی، ٔثحثی اثش. تاؿٙذ ٘ؾش داؿتٝ دس خٛد ػاصٔاٖ یا ٚاحذ فّٕىشد ػٙدؾ تشای سا ٔقیاسٞایی چٝ تایذ ػاصٔا٘ی اٞذاف

دس  70عٛس فّٕی ٔغشح وشد ٚ دس دٞٝ ٝ ٔذیشیت آٖ سا ت ٔشتثٝ تّٙذ ٘ؾش دساوش، كاحة پیتش پیؾ ػاَ پٙداٜ حذٚداً وٝ اػت

 ٔٛسد آٖ ٔغاِقات ٌٛ٘اٌٛ٘ی آغاص ؿذ وٝ تا وٖٙٛ ادأٝ یافتٝ اػت.

وٝ اثش تخـی ٚ اٞذاف ػاصٔا٘ی وألاً تٝ ٞٓ ٔشتثظ ٞؼتٙذ. دس ٚالـ دس تٕشیٗ دس تحث اثش تخـی ػاصٔاٖ تایذ تٛخٝ داؿت 

 اص اػت فثاست ػاصٔاٖ تخـی اثش .(1998)دفت،  فمیذٜ تٝ تٙا ،اػت ٘ؾش ٔٛسد ػاصٔاٖ اٞذاف تٝ ٘یُ اثش تخـی ٔی تیٙیٓ وٝ

 دس تایذ ٞا ػاصٔاٖ ٕٞٝ وٝ دٞذ یٔ ٘ـاٖ تقشیف ایٗ. ؿٛد ٔی ٘ضدیه ٘ؾش ٔٛسد ٞای ٞذف تٝ ػاصٔاٖ وٝ ٔیضا٘ی یا دسخٝ

 فایَٛ ،ا٘ذ یافتٝ دػت اٞذاف آٖ تٝ ٚ ا٘ذ وشدٜ فُٕ اٞذافـاٖ تٝ ٘یُ خٟت دس حذ چٝ تا وٝ وٙٙذ تقییٗ صٔاٖ اص ای ٔشحّٝ

 داخُ دس ا٘ضثاط ٚ ٘ؾٓ ٚ لذست افٕاَ ٘تیدٝ سا تخـی اثش تٛد، پشداص ٘ؾشیٝ اِٚیٗ ٔذیشیت اكَٛ صٔیٙٝ دس وٝ. (1916)

 تشتیة، ٚ ٘ؾٓ سٞثشی، ٚ ٞذایت ٚ فشٔا٘ذٞی ٚحذت واسٌیشیٝ ت فلاٜٚ تٝ .تاؿٙذ ٚاضح ٚ سٚؿٗ تایذ دا٘ؼتٝ وٝ ػاصٔاٖ

 ٔماتُ دس .ؿٛد ٔی ػاصٔاٖ تخـی اثش ٔٛخة وٝ اػت واسوٙاٖ سٚحیٝ تمٛیت ٚ اتتىاس ؿغّی، ثثات ٚخٛد فذاِت، ٚ تؼاٚی

 ٔقتمذ داؿت، لشاس (1949) 1ٔایٛ آِتٖٛ آ٘اٖ عأس دس وٝ ٘یا٘ؼا سٚاتظ ٔىتة ٘ؾشاٖ كاحة ولاػیه، ٔىتة پشداصاٖ ٘ؾشیٝ

 تیٗ تقأُ ٚ ا٘ؼا٘ی سٚاتظ تشلشاسی تٝ ٔذیشاٖ لذس ٞش. اػت واسوٙاٖ خاعش سضایت اص ٘اؿی دسػاصٔاٖ اثشتخـی وٝ تٛد٘ذ

 ،داؿت خٛاٞذ تٟتشی ثیشأت ػاصٔاٖ تخـی اثش تش وٙٙذ، تٛخٝ تیـتش ٔذیش ٚ واسوٙاٖ

                                                            
1. Alton Mayo  
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 تخـی اثش :ٌٛیذ ٔی ٚ آٚسدٜ تحّیُ ٚ تدضیٝ ٞش دس (ٟ٘ایی) اكّی اَؤػ سا ػاصٔا٘ی تخـی اثش .(1989) 1ٞاَ سیچاسد

 ػاصٔا٘ی حّیُت ٚ تدضیٝ اػاػی دس اتٟاْ، ٔٛضٛؿ ٚ پیچذٌی ٕٞٝ آٖ ػٙدؾ ٚ ٔفْٟٛ ِٚی ػتا ٔقٕا یه چٝ اٌش ػاصٔا٘ی

 اٞذاف تٝ دػتیاتی ػاصٔاٖ، ایداد اص ٞذف .یاٖپا ٚ تی فٕیك تؼیاس ٞٓ ٚ اػت ػاصٔا٘ی تحمیمات عأس دس ٞٓ تخـی اثش .اػت

 ا٘ذ. آٔذٜ ٚخٛدٝ ت ٔٙؾٛس ایٗ تٝ ٞا ػاصٔاٖ وٝ اػت ایٗ تاٚس صٔیٙٝ ایٗ دس وٝ اػت تخؾ اثش سفتاس عشیك اص

 ؿأُ وٝ ػاصٔا٘ی تلٛس ٚ اػت ػاصٔا٘ی ٞای تحّیُ ٚ تدضیٝ تٕاْ دس ٔحممیٗ ٔقتمذ٘ذ وٝ اثش تخـی ػاصٔا٘ی ٔٛضٛؿ اكّی

 ػاصٔا٘ی ٞای تئٛسی تٛػقٝ تافث سا ػاصٔا٘ی تخـی اثش ٔٛضٛؿ تٝ تٛخٝ ٘ؾشاٖ كاحة .اػت ٔـىُ ٘ثاؿذ، تخؾ شاث ػاخت

دیذٌاٜ  ػاصٔا٘ی، تخـی اثش دستاسٜ ِحاػ یٗٝ ات .دا٘ٙذ ٔی ٘یض فّٕی فضای دس اكّی ٔٛضٛؿ سا اثش تخـی ٚ وٙٙذ ٔی روش

 :ٌشدد ٔی ؿاسٜا ریُ دس آٖ ٞا اص یه ٞش تٝ وٝ داسد ٚخٛد ٔتفاٚتی ٞای

 اص ٚسی تٟشٜ ٚ وؼة تٛا٘ایی ٚ پزیشی ا٘قغاف سا تخـی اثش دیذٌاٜ ایٗ  ٘ؾشاٖ كاحة :تاص دیذٌاٜ اص تخـی اثش -

 .ا٘ذ ٕ٘ٛدٜ تقشیف  ٔٙاتـ

 ٔـخق تش٘أٝ داؿتٗ ٚ اٞذاف دیذٌاٜ، تذٚیٗ ایٗ ٘ؾش ٔتفىشاٖ اص تخـی اثش :فملا٘ی ٞذف دیذٌاٜ اص تخـی اثش -

 .اػت ؿذٜ روش تالا اسیتشد تٟشٜ ٚ واسایی ٚ

 وٝ اػت تقثیشی ػاصٔا٘ی ٔؼتٕش ٚ ثثات ٘ؾاست دسػت، استثاط تشلشاسی :داخّی فشآیٙذ دیذٌاٜ اص تخـی اثش -

 .داس٘ذ تخـی اثش اص دیذٌاٜ ایٗ ٔقتمذاٖ

 ٔٛثش تثاعاتاس تذاْٚ ٚ تشلشاسی تٛاٖ ٔی سا تخـی اثش دیذٌاٜ ایٗ ٘ؾشاٖ كاحة اص ٘ؾش :ا٘ؼا٘ی  سٚاتظ دیذٌاٜ اص تخـی اثش

 دسن وٝ ٕ٘ٛد لثَٛ اِزوش تایذ فٛق ٞای دیذٌاٜ ٌشفتٗ ٘ؾش دس ضٕٗ. وشد تقشیف ػاصٔاٖ ٔختّف ٞای صٔیٙٝ ٚ ػغٛح دس

 دس ػاصٔاٖ ٞای ٞذف. ؿٛد ٔی تشداؿتٝ ػاصٔاٖ تخـی اثش دسن ساٜ دس وٝ اػت ٞایی ٌاْ ٘خؼتیٗ اص ػاصٔاٖ ٞای ٞذف

 ٚضـ كٛست تٝ سا ٞا ٞذف تاؿذ اػت، آٖ تٝ دػتیاتی پی وٝ دس سا چٝ آٖ ٚ ػاصٔاٖ ٚخٛدی فّت دٞٙذٜ ٘ـاٖ تایذ ٚالـ

 ٞذف تٝ ٞا ػاصٔاٖ وٝ ٔیضا٘ی یا دسخٝ اص اػت فثاست ػاصٔاٖ فثاستی، اثشتخـی تٝ .ا٘ذ ٕ٘ٛدٜ تقشیف ػاصٔاٖ آیٙذٜ ٔغّٛب

 صیادی تقذاد تشٌیش٘ذٜ ٕٙی دسض عٛسٝ ت ٚ داسد وّی ٔفْٟٛ یه تخـی اثش ؿذ، تیاٖ وٝ عٛس ٕٞاٖ .آیٙذ ٔی ٘ائُ خٛد ٞای

 چٝ) چٙذٌا٘ٝ ٞای ٞذف وٝ ٔیضا٘ی یا حذٚد ػاصٔاٖ، تخـی اثش تقییٗ ٍٞٙاْ (آٖ دٚایش ٚ ػاصٔاٖ ػغح دس) ػتا ٔتغیشٞا اص

 .(1946) 2آتضیٛ٘ی ،ٌیش٘ذ ٔی لشاس لضاٚت ٔٛسد ٚ ؿٛد ٔی ػٙدیذٜ ا٘ذ، ؿذٜ ٔیٗتأ (فّٕیاتی چٝ ٚ سػٕی

 شناسیروش 

ایٗ عشح تٝ ِحاػ ٞذف خضء تحمیمات واستشدی ٔی تاؿذ ٚ تٝ ِحاػ ؿیٜٛ خٕـ تٙذی اعلافات خضء تحمیمات تٛكیفی 

 دیٍش پشداختٝ ؿذٜ اػت. اص ٘ٛؿ ٕٞثؼتٍی ٔی تاؿذ وٝ دس آٖ تٝ تٛكیف ساتغٝ تیٗ ٔتغیشٞا تا یه

ٕ٘ٛ٘ٝ ؿٟشػتاٖ ؿیشاص ٔی تاؿذ ٚ  خأقٝ آٔاسی پظٚٞؾ ؿأُ وّیٝ واسوٙاٖ اداسی ٘ٛاحی چٟاسٌا٘ٝ آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ

ٔی تاؿٙذ ٚ تٝ ؿیٜٛ تلادفی ػادٜ اص خأقٝ آٔاسی ا٘تخاب ٌشدیذ. وٝ ؿأُ  4ٚ  1آٔاسی پظٚٞؾ واسوٙاٖ اداسات ٘احیٝ 

  ( آٟ٘ا صٖ ٔی تاؿٙذ.4/45) ٘فش 108( آٟ٘ا ٔشد ٚ 6/54٘فش )130( ٘فش ٔی تاؿٙذ. وٝ 238)

٘فش تٝ ؿیٜٛ تلادفی  155٘فشی  238( اص خأقٝ 1970) 3خؼی ٚ ٔٛسٌاٖخٟت تقییٗ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔاسی اص خذَٚ ٌش

 پشػؾ 155٘فش اص واسٔٙذاٖ صٖ ا٘تخاب ؿذ٘ذ. اص ٔیاٖ  66٘فش اص واسٔٙذاٖ ٔشد ٚ  89عثمٝ ای ا٘تخاب ٌشدیذ تٝ ٘حٛی وٝ 

                                                            
1. Richard Hall 

2 . Atzeyoni 

3 . Grges & Morgan  
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ٕ٘ٛ٘ٝ آٔاسی كٛست  141 فذد تٝ عٛس ٘الق تىٕیُ ؿذٜ تٛد٘ذ، ِزا تدضیٝ ٚ تحّیُ دادٜ ٞا تا 14٘أٝ تٛصیـ ؿذٜ تقذاد 

 ٌشفت.

)ٔغاِقٝ وتة ٚ  اعلافات ٚ دادٜ ٞای ٔٛسد ٘یاص تشای دػت یاتی تٝ ٔثا٘ی ٘ؾشی تحمیك، تٝ ٚػیّٝ ٔغاِقات وتاتخا٘ٝ ای

٘ـشیات داخّی ٚ خاسخی ٚ خؼتدٛ دس پایٍاٜ ٞای اعلافاتی ٚ ایٙتش٘تی( ٚ تٟشٜ ٔٙذی اص تداسب ػایش ٔحممیٗ ٚ خثشٌاٖ 

٘أٝ ٘یض تٝ فٙٛاٖ اتضاس اكّی خٕـ آٚسی دادٜ ٞا )خٟت دػتیاتی تٝ اعلافات ٔشتثظ تا ٚضقیت  . پشػؾٌشدآٚسی ؿذٜ اػت

 ػاصی واسوٙاٖ( تٝ واس سفتٝ اػت. ػاختاس ػاصٔا٘ی، اثش تخـی ٚ تٛإ٘ٙذ

ٞای خٕقیت ؿٙاختی ٕ٘ٛ٘ٝ دس ػٝ ؿاخلٝ خٙؼیت واسوٙاٖ، ػغح تحلیلات واسوٙاٖ ٚ  ٚیظٌی 3دس خذَٚ ؿٕاسٜ 

 ٝ خذٔت واسوٙاٖ لاتُ ٔـاٞذٜ اػت.ػاتم

 )جٌعیت ؼرکت کٌٌذگبى( تفکیک دادُ ّبی ًوًَِ آهبری ثر اظبض ٍیصگی ّبی جبهعِ ؼٌبختی  -1 جذٍل

 کل زى هرد جٌط

 % فراٍاًی % فراٍاًی % فراٍاًی ظطح تحصیلات کبرکٌبى

 15/19 27 - - 15/19 27 کوتر از لیعبًط

 92/70 100 92/70 100 - - لیعبًط

 93/9 14 8/8 10 83/2 4 ٍ ثبلاتر فَق لیعبًط

 تَزیع ؼرکت کٌٌذگبى ثب تَجِ ثِ ظبثمِ خذهت آًبى - 4جذٍل 
 ؼرکت کٌٌذُ 

 % فراٍاًی ظبثمِ خذهت کبرکٌبى
 15/19 27 ظبل 5کوتر از 

 89/14 21 ظبل 31تب  6ثیي 

 96/65 93 ظبل 33ثبلاتر از 

 100 141 جوع

 فرضیه های پژوهشی

)ػاختاس ػاصٔا٘ی، اثش تخـی ٚ تٛإ٘ٙذػاصی( یه  تٝ ٔٛضٛؿ پظٚٞؾ ٚ خٟت دػتیاتی تٝ ساتغٝ تیٗ ٔتغیشٞای تحمیكتا تٛخٝ 

 فشفی تذٚیٗ ؿذٜ اػت.فشضیٝ اكّی ٚ ػٝ فشضیٝ 

 تا اثش تخـی ػاصٔا٘ی ٚ تٛإ٘ٙذػاصی واسوٙاٖ ساتغٝ ٔقٙی داسی ٚخٛد داسد. یفشضیٝ اكّی: تیٗ ػاختاس ػاصٔا٘

 ی:فرضیه های فرع
 تیٗ اتقاد ػاختاس ػاصٔا٘ی تا اثش تخـی ساتغٝ ٔقٙی داسی ٚخٛد داسد. -1

 تیٗ اتقاد تٛإ٘ٙذ ػاصی تا اثش تخـی ساتغٝ ٔقٙی داس ٚخٛد داسد. -2

 تیٗ اتقاد ػاختاس ػاصٔا٘ی تا تٛإ٘ٙذ ػاصی ساتغٝ ٔقٙی داس ٚخٛد داسد. -3

 ابسار پژوهش

٘أٝ تٝ ؿشح  ٞا ٚ اعلافات ساخـ تٝ ٔتغیشٞای تحمیك اص ػٝ پشػؾچٙیٗ تشای خٕـ آٚسی دادٜ  خٟت ا٘داْ ایٗ تحمیك ٚ ٞٓ

 صیش اػتفادٜ ٌشدیذ.
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 نامه ساختار الف(پرسش

ػٛاِی ٔحمك ػاختٝ ػاختاس اػتفادٜ ؿذٜ اػت. ایٗ  20٘أٝ  ٘أٝ تشای ػٙدؾ ػاختاس ػاصٔا٘ی اص پشػؾ دس ایٗ پشػؾ

ٞا ٚ ػٙدؾ سػٕیت، ػٙدؾ ٔیضاٖ تٕشوض دس تلٕیٓ ٌیشی٘أٝ ؿأُ ػٝ خشدٜ ٔمیاع اػت وٝ فثاستٙذاص: ػٙدؾ  پشػؾ

اص یه تشای خیّی   1-5تا ٔمیاع فاكّٝ ای  ٌضیٙٝ ای ِیىشت 5ؿیٜٛ ٕ٘شٜ ٌزاسی دس ایٗ ػاصٜ تش اػاع عیف  لّٕشٚ ٘ؾاست.

ٔـاٚس ٚ ٘أٝ خٟت پظٚٞؾ حاضش ، اص ٘ؾش اػاتیذ ٔحتشْ سإٞٙا ٚ  دس عشاحی پشػؾ وٓ تا پٙح تشای خیّی صیاد ٔی تاؿذ.

 ٘أٝ تأییذ ٌشدد. دیٍش اػاتیذ اػتفادٜ ؿذٜ اػت ٚ تذیٗ عشیك ػقی ٕ٘ٛدٜ ایٓ افتثاس كٛسی پشػؾ

 نامه اثر بخشی ب(پرسش

استثاعات( تا تٛخٝ تٝ ٘ؾش  ٚ ٔـاسوت ٌیشی، اسصؿیاتی، تلٕیٓ ا٘ؼا٘ی، )سٚاتظ ٘أٝ تا تٛخٝ تٝ پٙح تقذ اثش تخـی ایٗ پشػؾ

 25٘أٝ داسای  تٝ ایشاٖ آٚسدٜ ؿذٜ اػت. ایٗ پشػؾ 1389اػت وٝ تٛػظ سٔضا٘ی دس ػاَ ٞشػی ٚ تلا٘چاسد ػاختٝ ؿذٜ 

 ٔی تاؿذ. 125 دس آٖ ٚ حذاوثش ٕ٘شٜ 25وٝ حذالُ ٕ٘شٜ دس ػغح ٔمیاع ِیىشت اسصؽ ٌزاسی ؿذٜ اػت، اَ اػت وٝ ؤػ

 ت.دػت آٔذٜ اػٝ ت 78/0تٝ ٔیضاٖ  89٘أٝ تٛػظ سٔضا٘ی دس ػاَ  تقییٗ پایایی ایٗ پشػؾ

 نامه توانمندسازی ج( پرسش

تٟیٝ ٚ تٙؾیٓ ٌشدیذٜ  (1992) 1ؿٛست ٚ سایٟٙاست٘أٝ ای وٝ تٛػظ  خٟت ا٘ذاصٜ ٌیشی تٛإ٘ٙذػاصی واسوٙاٖ اص پشػؾ

ٌٛیٝ ٔی تاؿذ ٚ داسای ؿؾ  38دوتش ؿىشوٗ آٖ سا دس ایشاٖ ٘شْ وشدٜ اػت ٚ ؿأُ  1381اػتفادٜ ؿذٜ اػت، وٝ دس ػاَ 

 تلٕیٓ ٌیشی ٚ تقذ خٛد ٔختاسی( اػت. –تأثیشٌزاسی  -خٛد واسأذی  –سؿذ حشفٝ ای  -خٛسدٜ ٔمیاع )پایٍاٜ

اص عشیك آِفای وشٚ٘ثاخ تشای ٞش یه اص صیش ٔمیاع ٞا تیٗ  1992( دس ػاَ )ؿٛست ٚ سایٟٙاستافتثاس ٔحاػثٝ ؿذٜ تٛػظ 

٘أٝ ٘یض دس ػاَ  افتٕاد ایٗ پشػؾ ( ٌضاسؽ ؿذٜ اػت.94/0( ٌضاسؽ ؿذٜ اػت ٚ آِفای وُ ایٗ ٔمیاع )91/0( تا )66/0)

 دػت آٔذٜ اػت.ٝ ٞا ٔحاػثٝ ؿذٜ ٚ سٚایی آٖ اص عشیك تحّیُ ت تٛػظ آٖ 1992

 یافته های پژوهش 

 دس ایٗ تحمیك تشسػی فشضیٝ ٞای صیش ٔٛسد ا٘داْ لشاس ٌشفتٝ اػت. 

ٗ فشضیٝ اص آصٖٔٛ آٔاسی ضشیة تیٗ اتقاد ػاختاس ػاصٔا٘ی تا اثش تخـی ساتغٝ ٔقٙی داسی ٚخٛد داسد. خٟت تشسػی ای -

 ٌضاسؽ ٌشدیذٜ اػت.  4ٕٞثؼتٍی پیشػٖٛ اػتفادٜ ٌشدیذ وٝ ٘تایح آٖ دس خذَٚ 

 لفِ ّبی آى ثب اثرثخؽی ظبزهبًیؤضرائت ّوجعتگی ثیي ظبختبر ظبزهبًی ٍ ه  -4جذٍل 

 ظطح هعٌی داری ضریت ّوجعتگی ثب اثرثخؽی ظبزهبًی ی آىلفِ ّبؤظبختبر ظبزهبًی ٍ ه

 0001/0 344/0 بس سبصهبًی ولسبخت

 0001/0 291/0 سٌجص سسویت

 0001/0 418/0 سٌجص هیضاى توشوض

 08/0 -144/0 سٌجص للوشٍ ًظبست

ٔی  +344/0تخـی تشاتش تا  ٌٛ٘ٝ وٝ دس خذَٚ فٛق ٘ـاٖ دادٜ ؿذٜ اػت ضشیة ٕٞثؼتٍی تیٗ ػاختاس ػاصٔا٘ی تا اثش ٕٞاٖ

ٙی داس ٔی تاؿذ. تذیٗ ٔقٙی وٝ ساتغٝ ٔؼتمیٓ ٚ ٔقٙی داسی تیٗ ػاختاس ػاصٔا٘ی ٔق >0001/0Pتاؿذ وٝ دس ػغح ٔقٙی داسی 

                                                            
1 . Rainhart & Short 
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تخـی ساتغٝ ٔؼتمیٓ ٚ ٔقٙی  ػٙدؾ سػٕیت ٚ ػٙدؾ ٔیضاٖ تٕشوض تا اثش اتقادچٙیٗ  تخـی ػاصٔا٘ی ٚخٛد داسد. ٞٓ تا اثش

 تخـی ػاصٔا٘ی ٘ذاسد. داس داسد ِٚی ػٙدؾ لّٕشٚ ٘ؾاست ساتغٝ ٔقٙی داسی تا اثش

تخـی ػاصٔا٘ی ساتغٝ ٔقٙی داسی ٚخٛد داسد. خٟت تشسػی ایٗ فشضیٝ ٘یض اص آصٖٔٛ آٔاسی  اتقاد تٛإ٘ٙذػاصی تا اثش تیٗ -

 .ٌضاسؽ ٌشدیذٜ اػت 5ضشیة ٕٞثؼتٍی پیشػٖٛ اػتفادٜ ٌشدیذ وٝ ٘تایح آٖ دس خذَٚ ؿٕاسٜ 

 ًیثخؽی ظبزهب لفِ ّبی آى ثب اثرؤضرائت ّوجعتگی ثیي تَاًوٌذظبزی ٍ ه  -5جذٍل 

 ظطح هعٌی داری ثخؽی ظبزهبًی ضریت ّوجعتگی ثب اثر لفِ ّبی آىؤتَاًوٌذظبزی ٍ ه

 0001/0 56/0 تَاًوٌذسبصی ول

 0001/0 5/0 پبیگبُ

 0001/0 45/0 سضذ حشفِ ای

 0001/0 51/0 خَدوبسآهذی

 0001/0 5/0 تبثیشگزاسی

 0001/0 43/0 تػوین گیشی

 0001/0 41/0 خَدهختبسی

 اػت آٔذٜ دػتٝ ت +56/0 تا تشاتش ػاصٔا٘ی تخـی اثش ٚ تٛإ٘ٙذػاصی تیٗ ٕٞثؼتٍی ضشیة ؿٛد ٔی ٔـاٞذٜ وٝ ٌٛ٘ٝ ٕٞاٖ

 اثش ٚ تٛإ٘ٙذػاصی تیٗ داسی ٔقٙی ٚ ٔؼتمیٓ ساتغٝ وٝ ٔقٙی تذیٗ. تاؿذ ٔی داس ٔقٙی P < 0001/0 داسی ٔقٙی ػغح دس وٝ

ٕ٘ٙذػاصی ٚ اثش تخـی ػاصٔا٘ی ساتغٝ ٔؼتمیٓ ٚ ٔقٙی داسی ِفٝ ٞای تٛاؤچٙیٗ تیٗ ٕٞٝ ٔ ٞٓ .داسد ٚخٛد ػاصٔا٘ی تخـی

 ٚخٛد داسد.

 .داسد ٚخٛد داسی ٔقٙی ساتغٝ تٛإ٘ٙذػاصی ٚ ػاصٔا٘ی ػاختاس اتقاد تیٗ

 6 ؿٕاسٜ خذَٚ دس آٖ ٘تایح وٝ ٌشدیذ اػتفادٜ پیشػٖٛ ٕٞثؼتٍی ضشیة آٔاسی آصٖٔٛ اص ٘یض فشضیٝ ایٗ تشسػی خٟت

 .اػت ٌشدیذٜ ٌضاسؽ

 لفِ ّبی آى ثب تَاًوٌذظبزیؤضرائت ّوجعتگی ثیي ظبختبر ظبزهبًی ٍ ه  -6 جذٍل

 ظطح هعٌی داری ضریت ّوجعتگی ثب تَاًوٌذظبزی لفِ ّبی آىؤظبختبر ظبزهبًی ٍ ه

 0001/0 34/0 سبختبس سبصهبًی ول

 002/0 26/0 سٌجص سسویت

 0001/0 45/0 سٌجص هیضاى توشوض یب ػذم توشوض

 04/0 -171/0 سٌجص للوشًٍظبست

 وٝ اػت آٔذٜ دػتٝ ت+ 34/0 تا تشاتش تٛإ٘ٙذػاصی ٚ ػاصٔا٘ی ػاختاس تیٗ ٕٞثؼتٍی ضشیة ؿٛد ٔی ٔـاٞذٜ وٝ عٛس ٕٞاٖ

 ٚ وُ ػاصٔا٘ی ػاختاس تیٗ داسی ٔقٙی ٚ ٔؼتمیٓ ساتغٝ وٝ ٔقٙی تذیٗ. تاؿذ ٔی داس ٔقٙی 0001/0 داسی ٔقٙی ػغح دس

 ٚ ٔؼتمیٓ ساتغٝ تٛإ٘ٙذػاصی تا تٕشوض ٔیضاٖ ػٙدؾ ٚ سػٕیت ػٙدؾ ٞای فِٝؤٔ تیٗ چٙیٗ ٞٓ. داسد ٚخٛد تٛإ٘ٙذػاصی

 .داسد ٚخٛد داسی ٔقٙی ٚ ٔقىٛع ساتغٝ تٛإ٘ٙذػاصی ٚ ٘ؾاست لّٕشٚ ػٙدؾ ِفٝؤٔ تیٗ ِٚی. داسد ٚخٛد داسی ٔقٙی
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 گیری نتیجه و بحث

ش ػاختاس ػاصٔا٘ی، اثش تخـی ٚ ٔتغی شفی ػقی دس تشسػی ساتغٝ تیٗایٗ پظٚٞؾ تا عشح یه فشضیٝ اكّی ٚ ػٝ فشضیٝ ف

دػت آٔذٜ، فشضیٝ ٞای پظٚٞؾ ٔثٙی تش ٚخٛد ساتغٝ تیٗ ػاختاس ػاصٔا٘ی ٝ تٛإ٘ٙذػاصی واسوٙاٖ سا داسد. تا تٛخٝ تٝ ٘تایح ت

 ییذ لشاس ٌشفت. أواسوٙاٖ ٔٛسد ت یٔٛخٛد دس آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ تا اثش تخـی ٚ تٛإ٘ٙذ

ییذ استثاط ٔقٙی داس تیٗ ٔتغیشٞای آٖ اػت. ایٗ استثاط دس اتقاد أفشضیٝ فشفی، حاوی اص ت دػت آٔذٜ اص آصٖٔٛ اِٚیٗٝ ٘تایح ت

عٛسی وٝ ٕ٘ی تٛاٖ تیاٖ ٝ سػٕیت ٚ ػٙدؾ تٕشوض ٔؼتمیٓ تٛدٜ ِٚی دس ػٙدؾ لّٕشٚ ٘ؾاست ضقیف تٛدٜ اػت. تػٙدؾ 

ساتغٝ، افضایؾ لّٕشٚ ٘ؾاست ػاختاس ثش اػت. عثك ایٗ ؤٕ٘ٛد وٝ افضایؾ حیغٝ لّٕشٚ ٚ ٘ؾاست دس اثش تخـی واسوٙاٖ ٔ

ٕٞؼٛ ٔی  (2004) 2وّیٕٙتغٚ  (2005) 1وشیٕیاٞؾ اثش تخـی دس واسوٙاٖ ٔی ٌشدد وٝ تا تحمیمات ػاصٔا٘ی ٔٙدش تٝ و

تٙاتشایٗ ٚخٛد ػاختاسٞای ػاصٔا٘ی ٔٙاػة ٚ خلاق تشای ایداد اثش تخـی ٞش چٝ تیـتش واسوٙاٖ ضشٚسی ٔی تاؿذ ٚ  تاؿذ.

 ات پیـشفت ٚ تٛػقٝ ٔی تاؿذ.یىی اص اِضاأ

آصٖٔٛ فشضیٝ دْٚ ٘یض تیاٖ وٙٙذٜ ٚخٛد ساتغٝ ٔؼتمیٓ تیٗ تٛإ٘ٙذ ػاصی ٚ اتقاد آٖ تا اثش تخـی ٔی تاؿذ. ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ 

ثشتش فُٕ ٔی ؤذاف ػاصٔاٖ ٔتحمك اٞ ٞش چٝ واسوٙاٖ تٛإ٘ٙذی ٚ خلالیت تیـتشی داؿتٝ تاؿٙذ دس اثش تخـی، واسایی ٚ

اثش  خٛا٘ی داسد. ٞٓ (2010) 6ػقیذی، (2008) 5ٞذاٚ٘ذ، (2011) 4اسػلاٖ، (2005) 3اػتیٖٛا ٘تایح تحمیمات ٕ٘ایٙذ وٝ ت

تیٗ خٛاػتٝ ٞای تشآٚسد ؿذٜ، ٔٛفمیت تخـی تا تٛإ٘ٙذی ٞای ٌزؿتٝ ساتغٝ ٔثثت داسد. تفاٚت دس ٔٛسد اثش تخـی اص تقأُ 

ایی دس اػتفادٜ ٔٙاػة اص ایٗ واسدا٘ی دس یه ٔٛلقیت خاف الاتش اص ٕٞٝ تٛا٘تدس یه تىّیف خاف، واسدا٘ی فشم ٚ 

 .٘اؿی ٔی ؿٛد، ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ اثش تخـی تا سٚیذادٞا ٚ تٛإ٘ٙذػاصی ٞای  )تٛا٘اػاصی( ٌزؿتٝ دس استثاط اػت

ٚخٛد آصٖٔٛ فشضیٝ فشفی ػْٛ ٘یض تیاٖ ٔی داسد وٝ ساتغٝ ٔؼتمیٓ ٚ ٔقٙی داسی تیٗ ػاختاس ػاصٔا٘ی وُ ٚ تٛإ٘ٙذػاصی 

 ٚدػت آٔذٜ دس ایٗ ػاصٔاٖ ٞش چٝ ػاختاس ػاصٔا٘ی سػٕی ٚ تشٝ داسد. دس تثییٗ ایٗ فشضیٝ ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ عثك ٘تایح ت

ػٛیی ٚ ٕٞاٍٞٙی دس  وشاتیه تاؿذ ٚ اكُ ٚحذت فشٔاٖ دس آٖ ٚخٛد داؿتٝ تاؿذ تٛإ٘ٙذی واسوٙاٖ تیـتش ٔی ٌشدد ٚ ٞٓ

ٕٞؼٛ ٔی ( 1997) 8ٞاسِی، (2011) 7أیذفش(، 2002ساتیٙض، ایٗ تا ٘تایح تحمیمات )ٞا تٝ خٟت تٛإ٘ٙذی تیـتش اػت ٚ  آٖتیٗ 

ٔی تٛاٖ ارفاٖ داؿت وٝ دس ٞش ػاصٔاٖ تشای پیـشفت ٚ تٛػقٝ اص ػاختاس ػاصٔا٘ی ٔتٙاػة تا آٖ ػاصٔاٖ اػتفادٜ ٔی  تاؿذ.

تٛإ٘ٙذػاصی واسوٙاٖ تایذ دس ٞش ػاصٔاٖ  ٌشدد وٝ خٛد ٘ـاٖ دٞٙذٜ ٚخٛد ػاختاسٞای ٔتفاٚت دس ػاصٔاٖ ٞا ٔی تاؿذ. تشای

 ٔتٙاػة تا ؿشایظ ٚ ػاختاس ٔٙاػة ٚ ٚیظٜ آٖ فُٕ وشد. 

ػاصی دس خأقٝ تحمیك تا ؿشایظ ػاختاس ٔٛخٛد ػاصٔاٖ أىاٖ پزیش ٔی تاؿذ ٚ تٟشٜ ٔٙذ  تٛإ٘ٙذ تش ایٗ اػاع، اخشای فشآیٙذ

وشاتیه دس ایٗ ػاصٔاٖ ٞا تا ٚیظٌی ٞایی چٖٛ ا٘ؼداْ، اص ػاختاس ٔٙاػة ٚ تٛإ٘ٙذ اػت. دس ٚالـ ػاختاسٞای تٛسٚ

ٕٞاٍٞٙی، تش٘أٝ سیضی دلیك، لٛا٘یٗ ٚ ٔمشسات كحیح، ؿثىٝ استثاط سػٕی، صٔیٙٝ ٔؼافذتشی تشای ایداد اثش تخـی ٚ 

ٝ احؼاع تٛإ٘ٙذػاصی واسوٙاٖ دس خأقٝ تضسي آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ ایداد ٔی وٙذ ٚ اص ِداْ ٌؼیختٍی أٛس ٚ اؽٟاس ػّیم

 ٞای ؿخلی ٚ غّظ خٌّٛیشی ٔی ٕ٘ایذ. 

                                                            
1 . Karimi 

2 . Klimentes 

3 . Stivens 

4 . Arsalan 

5 . Hedavand 

6 . Saedi 

7 . Omidfar 

8 . Harli 
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 ٖاوٙسوا یٕ٘ٙذاتٛ عحؼاا اٖضٔی ٚ ػغح دس ٚتتفا ٠ٞٙذد ٖ٘ـا صیٕ٘ٙذػااتٛ پشػؾ ٘أٝ یٞادادٜچٙیٗ ٘تایح حاكُ اص  ٞٓ

پایٍاٜ، سؿذ حشفٝ ای خٛدواسآٔذی، تاثیشٌزاسی، تلٕیٓ ٌیشی، خٛد ) یذٕ٘ٙاتٛ یأؤِفٝٞ اص یتشخ دٛخٚ ،ــلٚا دس. تػا

 دس ٚتاتف یٗااتشتٙ. تـ٘یؼاد شفا دس یذٕ٘ٙاتٛ دٛخٚ ْذف ای دخٛٚ اص ٖا٘ـ ،شیٍد یتشخ اٖذفم ٚ ادشفا دس( ٔختاسی

 تشخی سٚ یٗاص ا. تػاد افشا یذٕ٘ٙاتٛ عحؼااخٝ دس یا ػغح اٖ،ٔیض دس ٚتتفا ْٔفٟٛ تٝ یٕ٘ٙذاتٛی اٝٞٔؤِفاص  سداسیٛتشخ

 . دتٛ ٞٙذاخٛ یوٕتش عحؼاا داسایش یٍد یتشخ ٚ دٜتٛ یٕ٘ٙذاتٛ اص( یتالاتش ػغح)ی تیـتش عحؼاا داسای ٖوٙاسوا اص

 ػتا ص٘یا ٖوٙاسوا صیٕ٘ٙذػااتٛ ات ػاصٔاٖ دٛٔٛخ ٔا٘یصاػ ساختاػ یٗت تغٝسا دٛخٚ ٚ كتحمی یاٞ فشضیٝ ٘تایح تٝ تٛخٝ تا

 یٞاسػاختا دس یُتقذ ضٕٗ ،فقاِیتٞا تشخی ْ٘داٚ اثش تخـی تیـتش تا ا صیٕ٘ٙذػااتٛ ٔفیذ اتثشا یٌیشستٝوا خٟت أٖذیش

اثش تخـی ٚ تٛإ٘ٙذ ٚ  سیاختاػ دشیىسٚ ٝت ٖأص ٓٞ ٝتٛخ)أـ خ صیإ٘ٙذػاتٛ ٝتش٘أ استمشػا ٚ یٌیشسأیٙٝ تٝوص د،ٔٛخٛ

سٚص د٘یا، ایداد تٕشوض دلیك ٝ خأـ ٚ ٕٞاًٞٙ، اػتفادٜ اص ٔتذ تش٘أ اص دٜتفاـػا فقاِیتٞا یٗا خّٕٝ اص. ٕ٘ایٙذ ٞٓافش سا( ػاصی

 استمشػا ٝـت ٝـتٛخ ،س ػاصٔاٖ، تٛخٝ تٝ فذاِت ٚ حمٛق ٔادی ٚ ٔقٙٛی واسوٙاٖ تٛػظ افشاد تالای ػاصٔاٖٚ ػاص٘ذٜ د

 پیؾ ،ٔا٘یصػا اغُٔـ دس صیإ٘ٙذ ػاتٛ یاٞ تؽشفی شفتٗـٌ ش٘ؾ دس ُلثی اص) ٖٔاصاػ ا٘ی٘ؼا اتـٔٙ یتش٘أٝٞا صی دسإ٘ٙذػاتٛ

 ؿیصٔٛآ ْ٘ؾا ؽٌؼتش تٝ تٛخٝ ،ٔا٘یصػا ًفشٞٙ ات آٖ ق٘غثاا ٖ،ٔاصاػ ا٘ی٘ؼا اتـٔٙ یاٞ یتظاتشػدس ا صیٕ٘ٙذػااتٛ تیٙی

 ظتسٚا دس ِتاذف حفؼ ،...(ٚ  ٖوٙاسوا اٖ،ٔذیش ؿأُ)ٖ ٔاصػا دس صیٕ٘ٙذػااتٛ دٜتفاػا سدٛٔ یاٞ تفىیه حیغٝ ٖ،وٙاسوا

 ٔٙذٜتٟش آٖ ٞا اص ٖٔاصػا دس صیػا ٕ٘ٙذاتٛ ایخشا ٜوٙٙذ تؼٟیُ یٞاسٚؽ اص تشخی اٖتٝ فٙٛاٖ ٛت یوٝ ٔ ػتا ،(ٔا٘یصاػ
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