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 بزرعی رابطِ بيي تؼْذ عاسهاًی با خَدكٌتزلی هؼلواى ابتذایی ؽْز ساّذاى
 

 ، زکتزی تبرید ٍ فلسفِ تعلین ٍ تزبیت، عضَ ّیأت علوی زاًطگبُ سیستبى ٍ بلَچستبى1زکتزسیس رضب بلاغت
 زکتزی بزًبهِ ریشی زرسی، عضَ ّیأت علوی زاًطگبُ آساز اسلاهی ٍاحس لاهززاحوس ّبضوی، زکتز سیس 

 زاًطگبُ آساز اسلاهی، ٍاحس ساّساى کبرضٌبس ارضس هسیزیت آهَسضی،سری ذشاعی، 
 هحوس هحوَزًٍس، کبرضٌبس ارضس هسیزیت آهَسضی، زاًطگبُ سیستبى ٍ بلَچستبى 

 
 30/9/91برید پذیزش:ت          10/7/1391 تبرید ٍصَل:

 چكيذُ                 

ؽْز  1پضٍّؼ حاضز با ّذف بزرعی رابطِ بيي تؼْذ عاسهاًی با خَدكٌتزلی هؼلواى ابتذایی ًاحيِ  

-بَدُ، جاهؼِ ّوبغتگی ًَع اس ٍ تَصيفی پضٍّؼ ایي در تحميك رٍػ ساّذاى اًجام گزفتِ اعت. 

ًفز هی باؽٌذ.  1050كِ در هجوَع  اعت ؽْز ساّذاى 1لواى ابتذایی ًاحيِ كليِ هؼؽاهل آى آهاری 

هی ًفز  274ًوًَِ حجن كِ عت ؽذُ ااعتفادُ عادُ تصادفی گيزی ًوًَِ رٍػ اس تحميك ایي در 

-كِ اعت اعتفادُ ؽذُ  پزعؼ ًاهِدٍ  اس دادُ ّا آٍری جوغ بزای پضٍّؼ ایي در  ّن چٌييباؽذ. 

)اس خيلی  گشیٌِ ای طيف ليكزت 5 عؤال 11( كِ ؽاهل 1333) 2تؼْذ عاسهاًی آلي ٍ هایز پزعؼ ًاهِ

گشیٌِ ای  5 عؤال 14هحمك عاختِ خَدكٌتزلی كِ ؽاهل  پزعؼ ًاهِسیاد تا خيلی كن( هی باؽذ ٍ 

 ( ٍ گٌجی1375) ًیتزجوِ رضَا 3یز )اس خيلی سیاد تا خيلی كن( بزگزفتِ اس كارٍر ٍ ؽی طيف ليكزت

-آلفای ضزیب اس اعتفادُ با آى پایایی ٍ هحتَایی ًَع اس ّا  پزعؼ ًاهِرٍایی  ( هی باؽذ.1310)

گزدیذ. اعتفادُ اعتٌباطی ٍ آهار تَصيفی آهار اس ّا دادُ آهاری تحليل اعت. بزای ؽذُ بزآٍرد كزًٍباخ 

د بزرعی را تأیيذ ًوَد. یافتِ ّا حاكی اس ایي اعت كِ در فزضيِ ًتایج پضٍّؼ ّز چْار فزضيِ هَر

 ّن چٌيي(. r=0/50) اصلی بيي تؼْذ عاسهاًی با خَدكٌتزلی هؼلواى رابطِ هؼٌادار ٍ هثبت ٍجَد دارد

 فزػی بِ تزتيب بيي تؼْذ عاسهاًی با ّيجاى ؽخصی رابطِ هؼٌادار ٍ هثبت ٍجَد دارد يِ ّایدر فزض

(r=0/19بيي تؼ ،)(ْذ عاسهاًی با ارتباط با دیگزاى رابطِ هؼٌادار ٍ هثبت ٍجَد داردr=0/35 بيي ٍ )

 (.r=0/53) تؼْذ عاسهاًی با كٌتزل درًٍی رابطِ هؼٌادار ٍ هثبت ٍجَد دارد

 

 ٍاصُ ّای كليذی: تؼْذ عاسهاًی، خَدكٌتزلی       

 مقدمه
 رسایی ٘بپصیطٞط ربٔؼٝ ٔحسٛة ٔی ضٛ٘س ٚ ثٝ ػٙٛاٖ رعء ٘ظبْ ٞبی ارتٕبػی زض  ٟٔٓ تطیٗأطٚظٜ سبظٔبٖ ٞبی آٔٛظضی اظ 

ٞب، آٔٛظش، پطٚضش ٚ تطثیت ٘سُ ٞبیی ثطای آیٙسٜ است.  (. ضسبِت ایٗ ٘ظب1390ْ)ػلالٝ ثٙس، اظ ایٗ ٘ظبْ ثٝ ضٕبض ٔی ضٚ٘س
اسبسی تطیٗ ػٙبغط آیٙسٜ ایی وٝ ثسیبض پیططفتٝ تط، پیچیسٜ تط ٚ وبُٔ تط اظ ٚضغ ٔٛرٛز ذٛاٞس ثٛز. ثسیٗ تطتیت، یىی اظ 

آٟ٘ب ٔی ثبضٙس ٚ ٘مص ٚالایی زض وبضآیی  ٟٔٓ تطیٗ)ا٘سب٘ی( ٔی ثبضس ٚ ٔؼّٕبٖ ٚ زثیطاٖ اظ  سیستٓ ٞبی آٔٛظضی ػٙػط فطزی
ثٝ زِیُ حسبسیت ٚ إٞیت ٘مص ٔؼّٕبٖ زض أٛضی اظ لجیُ آٔٛظش ٚ پطٚضش "  ٚ احطثرطی سیستٓ ٞبی آٔٛظضی زاض٘س.

اٖ، ا٘تمبَ فطًٞٙ ربٔؼٝ، تطثیت زیٙی ٚ ٔؼٙٛی، وٕه ثٝ ٞٛیت یبثی، اغٙب ضٚحی، تؼّیٓ ضاٜ ٚ استؼسازٞبی ثبِمٜٛ زا٘ص آٔٛظ
)ثٝ ٘مُ اظ  ضسٓ ظ٘سٌی ٚ ثٝ عٛض ذلاغٝ ا٘سبٖ سبظی ٚ تطثیت ٘سُ آیٙسٜ است وٝ ایٗ لطط، ٕٞیطٝ تحت فطبض ٔی ثبضٙس
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زض وٙبض سبیط ػٛأُ فطبضظا ٘ظیط ػسْ ٚرٛز  ا٘تظبض ٔی ضٚز وٝ ایٗ ػٛأُ "(.2: 1389اضطفی سّغبٖ احٕسی ٚ ٕٞىبضاٖ، 
أىب٘بت ضفبٞی ضضبیت ثرص، وبفی ٘جٛزٖ حمٛق ٚ ٔعایب ٚ غیطٜ سجت تحّیُ ضفتٍی، فطسٛزٌی، وٓ وبضی، تٕبضؼ، 
فطبضٞبی ضٚحی ٚ ضٚا٘ی ٚ ثبلاذطٜ ػسْ تؼٟس سبظٔب٘ی ٔؼّٕبٖ ضٛز. زض ایٗ ثیٗ، ٔیعاٖ ا٘ؼغبف پصیطی یب پبیساضی، وٙتطَ ٚ 

ثب ٚرٛز ػٛأُ فطبضظا شوط ضسٜ اظ إٞیتی زٚ چٙساٖ ثطذٛضزاض ٔی ضٛز. ثسیٟی « ذٛزوٙتطِی» احسبسبت ٔؼّٕبٖ ٔسیطیت
تطثیتی  –ثٝ ٚیژٜ زض ٟ٘بزٞبی آٔٛظضی  سبظٔبٖ ٞباست ػسْ ٚرٛز ٞط یه اظ زٚ ػبُٔ تؼٟس سبظٔب٘ی ٚ ذٛزوٙتطِی زض ٕٞٝ 

ٟبیت ثبػج ثطٚظ ػٛاضؼ ظیبزی ٔب٘ٙس وبٞص ثٟطٜ ٚضی، وبٞص ٔٛرت ثطٚظ ٔسبئُ ٚ اذلاَ زض أٛض آٔٛظضی ثٛزٜ ٚ زض ٘
تٛإ٘ٙسی، وبٞص تؼٟس ٚ ٚفبزاضی ٚ تطن ذسٔت زض سبظٔبٖ ٔی ضٛز. اٌطچٝ ضٛاٞس ٔٛرٛز ٘طبٖ زٞٙسٜ إٞیت تؼٟس 

 ،2007، 4؛ تٛٔبس ٚ ٕٞىبضا2007ٖ، 3؛ وبضسیه ٚ ظٞب2000، 2؛ اَ أیطی1980، 1)وٛن ٚ اَ سبظٔب٘ی ٚ ذٛز وٙتطِی است
ثط ضاثغٝ تؼٟس سبظٔب٘ی ٚ ذٛزوٙتطِی ثط  تأویس( ِٚی ثطضسی ایٗ ٔٛضٛع ثٝ ضىُ ترػػی ٚ ثب 2011، 5تبٔیٙی ٚ ٕٞىبضاٖ

، ذلاء ٞبی ٔٛرٛز زض ظٔیٙٝ پژٚٞص تزطثی زض ظٔیٙٝ تؼٟس سبظٔب٘ی ٚ ٞٓ چٙیٕٗ٘ٛ٘ٝ ای ذبظ ٚارس إٞیت ذٛاٞس ثٛز. 
ٚضت ا٘زبْ ایٗ پژٚٞص ضا ثطرستٝ ٔی سبظز. ثٙبثطایٗ ثب تٛرٝ ثٝ آ٘چٝ ثیبٖ زا٘ص ٘ظطی ثبلا، ضط ٔطتجظ ثب ذٛزوٙتطِی ثب ٚرٛز

ضس ٚ ٘یع ایٗ ٘ىتٝ وٝ تؼٟس سبظٔب٘ی ٚ ذٛز وٙتطِی اظ ػبُٔ ٞبی سبظٔب٘ی ٚ فطزی ٔی ثبضٙس وٝ ثط ػّٕىطز ٚ ثٟطٜ ٚضی 
 تأحیطوٙتطِی زض ثیٗ لطط حسبس ٚ ٔی ٌصاض٘س، ٔب زض ایٗ پژٚٞص ثٝ ز٘جبَ ثطضسی ضاثغٝ تؼٟس سبظٔب٘ی ٚ ذٛز تأحیطسبظٔب٘ی 

ثٝ ایٗ پطسص ثط ٔی آییٓ وٝ آیب ثیٗ  تؼٟس سبظٔب٘ی ثب ذٛزوٙتطِی ٔؼّٕبٖ  پبسد ٌٛییٌصاض ربٔؼٝ ٞستیٓ، ِصا زض غسز 
  اثتسایی ضاثغٝ ای ٚرٛز زاضز؟ 

سبظٔبٖ تلاش وٙٙس ٚ ایٗ  ی أطٚظی زض ز٘یبی ضلبثتی ثٝ افطازی ٘یبظ زاض٘س وٝ ثٝ ٘فغ سبظٔبٖ ٚ فطاتط اظ ٚظبیفسبظٔبٖ ٞب
زض ازثیبت سبظٔبٖ  6ٔفْٟٛ تؼٟس سبظٔب٘ی ٟٔٓ، زض ٔطبغُ حسبس اظ رّٕٝ حطفٝ تسضیس ٚ آٔٛظش إٞیت ٚیژٜ ای زاضز. 

؛ ٔٛزای، پٛضتط ٚ 1991، 9ٚ آِٗ ) ٔبیط (. اظ تؼبضیف زا٘طٕٙساٖ ٔرتّفی ٔب٘ٙس2008، 8؛ ِٛسٙع1960، 7)ثیىط تبضید عٛلا٘ی زاضز
( ٔی تٛاٖ فٟٕیس وٝ تؼٟس 2007، 14؛ ضایت ٚ وٟٛ 13،2004ثٌّٛط ٚ سٛٔچ ؛1970، 12؛ استیجٙع1985، 11؛ ضیچبضظ1984، 10استطظ

( تؼٟس سبظٔب٘ی ٘ٛػی 2007) اظ زیسٌبٜ ضایت ٚ وٟٛ سبظٔب٘ی زاضای إٞیت فطاٚاٖ ثٛزٜ ٚ ضبُٔ ٔفبٞیٓ ٌٛ٘بٌٛ٘ی است.
ٛة ٔی وٙٙس ٚ ثطای زستیبثی سبظٔبٖ ثٝ اٞسافص ٚ ضسیسٖ ثٝ احسبس است وٝ زض آٖ افطاز ذٛز ضا ػضٛی اظ سبظٔبٖ ٔحس

( تؼٟس سبظٔب٘ی زضرٝ ٘سجی تؼییٗ ٞٛیت فطز یب یه سبظٔبٖ 1983) 15اظ زیسٌبٜ استطس ٚ ِیٕبٖ ٔٛفمیت تلاش ٔی وٙٙس.
اػتمبز   -1ذبظ ٚ زضٌیطی ٚ ٔطبضوت اٚ ثب آٖ سبظٔبٖ ٔی ثبضس. زض ایٗ تؼطیف تؼٟس سبظٔب٘ی سٝ ػبُٔ ضا ضبُٔ ٔی ضٛز: 

یك آضظٚ ٚ ذٛاست لٛی ٚ ػٕ -3 ٚ تٕبیُ ثٝ تلاش لبثُ ٔلاحظٝ ثٝ ذبعط سبظٔبٖ -2 ،لٛی ثٝ اٞساف ٚ اضظش ٞبی سبظٔبٖ
( تؼٟس سبظٔب٘ی ثٝ ػٙٛاٖ ٚاثستٍی ػبعفی ٚ ضٚا٘ی ثٝ 2001) ثٙب ثٝ اظٟبض ٘ظط ٔبیط ٚ آِٗ ثطای ازأٝ ػضٛیت زض سبظٔبٖ.

ٝ ٞبی ٘بضی اظ تطن سبظٔبٖ ٚ تؼٟس ثٝ ػٙٛاٖ تىّیف ثٝ ٔب٘سٖ زض سبظٔبٖ ثٝ تطتیت تحت سبظٔبٖ، تؼٟس ثٝ ػٙٛاٖ زضن ٞعیٙ
( ٔفْٟٛ تؼٟس 1980ػٙٛاٖ تؼٟس ػبعفی، تؼٟس ٔستٕط ٚ تؼٟس تىّیفی یب ٞٙزبضی عجمٝ ثٙسی ضسٜ ا٘س. اظ زیسٌبٜ وٛن ٚ ٚاَ )

ٖ ٞب زاضز. ایطبٖ ثیبٖ ٔی وٙٙس وٝ تؼٟس افطاز ثط اسبس ذػٛغیبت وبضی زض سبظٔب ٔؤحطسبظٔب٘ی اضبضٜ ثٝ ٚاوٙص ٞبی 
سبظٔب٘ی احسبس افطاز زض زستیبثی ثٝ اٞساف ٚ اضظش ٞبی سبظٔب٘ی ٚ ٘مطی وٝ زض سبظٔبٖ ثٝ ػٟسٜ زاض٘س، ضا زض ثط ٔی 

ٚ زض ( ػمیسٜ زاضز وٝ تؼٟس افطاز ٘ٝ تٟٙب ثب وبض آٟ٘ب ثّىٝ ثب اضظش ٞب ٚ ثبٚضٞبی فطز ٘یع ٔطتجظ است 2006) 16وطاسَٛ "ٌیطز.
تؼٟس سبظٔب٘ی ٘ٛػی ٍ٘طش ضغّی است ٚ ػجبضتست  "(.54: 1389زضٖٚ فطز ربی زاضز)ثٝ ٘مُ اظ ٔػغفٛی ضاز ٚ ٕٞىبضاٖ، 

اظ حبِتی وٝ ػضٛ سبظٔبٖ ٞسف ٞبی سبظٔبٖ ضا ٔؼطف ذٛز ٔی زا٘س ٚ آضظٚ ٔی وٙس وٝ زض ػضٛیت آٖ سبظٔبٖ ثٕب٘س، ِصا 
 (.1378، 17)ضاثیٙع ی ذٛز ضا ٔی ٕ٘بیسزض ضاستبی تحمك اٞساف سبظٔبٖ تٕبْ تلاش ٚ سؼ
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، 2؛ ٞطثیٙبن ٚ اِٛت1974ٛ، 1زلت زض ٔفبٞیٕی وٝ زض ضاثغٝ ثب تؼٟس سبظٔب٘ی تٛسظ زا٘طٕٙسا٘ی ٔب٘ٙس) ثچٙبٖثٝ عٛض وّی ثب  
( ٚ زیٍط 2011؛ تبٔیٙی ٚ ٕٞىبضاٖ، 2008، 6؛ تٛ٘ىس ٚ ّ٘س2005ٖٛ، 5؛ اسىٛضاسىب2001، 4؛ تستب1977؛ 3؛  استیطظ1972

ٚ ٔخجتی ثب ٔٙبثغ ا٘سب٘ی زض سبظٔبٖ  ٔؤحطوٝ تؼٟس سبظٔب٘ی ضاثغٝ  ٌٛ٘ٝ استٙجبط وطز حممبٖ ثٝ وبض ٌطفتٝ ضسٜ، ٔی تٛاٖ ایٗٔ
یىی زیٍط اظ ٔتغیطٞبی ٔٛضز استفبزٜ زض ایٗ  .زاضز، ِصا تٛرٝ ثٝ آٖ زض ٞط سبظٔبٖ اظ ضطٚضیبت ارتٙبة ٘بپصیط ٔی ثبضس

 ِی ثیبٍ٘ط ٔیعاٖ ٔغبثمت ٚیژٌی ٞبی ضفتبضی ذٛز ثب ضطایظ ٚ ٔٛلؼیت ٔٛرٛز استٔی ثبضس. ذٛزوٙتط 7پژٚٞص ذٛزوٙتطِی
(. ذٛزوٙتطِی ا٘ؼىبس تفبٚت ٞبی فطزی زض تٕبیلات است وٝ ضىُ ٔطرػی زض ٔسیطیت 174: 1384، 8)وطیتٙط ٚ ویٙیىی

ی است وٝ یه ضرع زض (. ذٛز وٙتطِی ثٝ ایٗ ٔؼ2008ٙ ،10، تت1974، 9اسٙبیسض)  احسبسبت ٚ ػٛاعف ثٝ ذٛز ٔی ٌیطز
( 1995) 12اظ زیسٌبٜ ضاچّیٗ(. 2006 ،11ٗوطُ ٚ وعضی) ٔٛلؼیت ذٛز چٝ لسض ا٘ؼغبف پصیط یب چٝ لسض پبیساض است

تؼبضؼ زضٖٚ فطزی ثیٗ ػمُ ٚ ٞٛس، ثیٗ ضٙبذت ٚ اٍ٘یعٜ ٚ ثیٗ ثط٘بٔٝ ضیع  زضٚ٘ی ٚ ػُٕ : ذٛزوٙتطِی ػجبضت است اظ
ی ٌٛیس ٔطزْ زض یه ثحج وّی ثٝ زٚ زستٝ تمسیٓ ٔی ضٛ٘س؛ افطاز ثب ذٛزوٙتطِی ثبلا ( 1974ٔ) اسٙبیسضوٙٙسٜ زضٚ٘ی است. 

ٚ افطاز ثب ذٛزوٙتطِی پبییٗ وٝ ٞط وساْ ٚیژٌی ٞبیی زاض٘س. ثطذی افطاز ٘سجت ثٝ ٔٛلؼیت ٞبی ارتٕبػی حسبس ٞستٙس ٚ 
ثبلا ٔی ٘بٔس، زض ٔمبثُ افطازی ٞستٙس ثب  ظبٞط ذٛز ضا ٔتٙبست ثب ٔٛلؼیت ضایذ تٙظیٓ ٔی وٙٙس ایٗ افطاز ضا ثب ذٛزوٙتطِی

ذٛزوٙتطِی پبییٗ وٝ تٕبیُ زاض٘س فىط ٚ احسبس ذٛز ضا ثیبٖ ٕ٘بیٙس تب ایٙىٝ آٖ ضا ٔتٙبست ثب ٔٛلؼیت سبظٔب٘سٞی وٙٙس. ثٝ 
ٍی زاضز. ( ثبلا یب پبییٗ ثٛزٖ ذٛزوٙتطِی ثٝ تفبٚت زض ٍ٘طش، ضفتبض، ازضاوبت ٚ ثبٚضٞب ثست2003) 13ٌفتٝ تبٔپسٖٛ ٚ وٕطا

( ذٛزوٙتطِی ضا ثٝ ػٙٛاٖ یه تٛا٘بیی زا٘ستٝ ٚ آٖ ضا ظطفیت سطضت افطاز زض ٘بزیسٜ ٌطفتٗ یب تغییط زازٖ 2012) 14ثطتطٔع
تٕبیلات زض پبسد ثٝ حبِت غبِت آٟ٘ب تؼطیف ٔی وٙس. ثطای ایٗ وٝ فطز ثتٛا٘س ضفتبضش ضا وٙتطَ وٙس ، ثبیس ایٗ ٘ىتٝ وٝ اٚ 

زضن وٙس ٚ ٔتٛرٝ ثبضس وٝ ضفتبض ٚ پیبٔس آٖ حبغُ ػّٕی است وٝ اٚ تب حسی ٔی تٛا٘س ثط آٖ ضفتبض است، ػبُٔ ػّی یه 
( فمساٖ ذٛزوٙتطِی ٕٔىٗ است 2012) 15اظ زیسٌبٜ زیَٛ ٚ ٕٞىبضاٖ (.1387وٙتطَ زاضتٝ ثبضس)ربٖ ثعضٌی ٚ ٕٞىبضاٖ،

فطز زض وٙتطَ ذٛز زضٔحیظ اظ زیسٌبٟٞبی پیبٔسٞبی ٔٙفی ثطای سلأت ضٚاٖ افطاز زاضتٝ ثبضس. ٔحممبٖ زض ٔٛز تٛا٘بیی 
؛ زیَٛ ٚ 2002 ،17؛ رٛظف ٚ استطٞٛضٖ 2010 ،16ٔرتّف ٚ تحت ػٙبٚیٗ ٌٛ٘بٌٖٛ سرٗ ٌفتٝ ا٘س)وپط ٚ ٕٞىبضاٖ

(. اظ ٔغبِؼبت ٔتفبٚتی وٝ زض ایٗ ظٔیٙٝ غٛضت 2007 ،19؛ ٌیّیٛت ٚ ٕٞىبضا2009ٖ ،18؛ فطیع ٚ ٞبف2012ٕٗ ٕٞىبضاٖ،
استٙجبط وطزوٝ ٔفبٞیٕی ٔب٘ٙس ضبیستٍی، زضٔب٘سٌی، ٘ٛٔیسی، اػتٕبز ثٝ ٘فس، اظ ذٛز ثیٍبٍ٘ی ٚ  ٌٛ٘ٝایٗ ٌطفتٝ، ٔی تٛاٖ 

عطز ضسٖ، ٕٞٝ زض تٛغیف ایٙىٝ فطز تب چٝ زضرٝ ای لبزض است حٛازث ٚضٚیسازٞبی ظ٘سٌی ذٛز ضا وٙتطَ وٙس، ثٝ وبض 
 20ذبضد وطٛض ا٘زبْ ضسٜ است؛ زض تحمیمی وٝ ثبتٙبٌبض ٞبیی ٘یع زض زاذُ ٚی حبضط، پژٚٞصی ٔغبِؼٝزض ظٔیٙٝ ضفتٝ است. 

ی سبظٔبٖ ٞبٚ تؼٟس سبظٔب٘ی زض ٔیبٖ ٔسیطاٖ  ضٚاٖ ضٙبذتی( زض وطٛض ٞٙس ا٘زبْ زازٜ، ثطضسی ضاثغٝ تٛإ٘سسبظی 2005)
ب تؼٟس زِٚتی ایٗ وطٛض ثٛزٜ است. ٘تبیذ تحمیك حبوی اظآٖ است وٝ تٛإ٘ٙس سبظی وبضوٙبٖ اضتجبط ٔخجت ٚ ٔؼٙبزاضی ث

ثط تؼٟس سبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ٔربثطات استبٖ سیستبٖ ٚ ثّٛچستبٖ ٘طبٖ زاز  ٔؤحط( زض ثطضسی ػٛأُ 1377سبظٔب٘ی زاضز. ضیٍی)
وٝ ثیٗ پصیطش اٞساف اظ سٛی وبضوٙبٖ، ٔطبضوت زض تػٕیٓ ٌیطی ٚ أٙیت ضغّی ثب تؼٟس سبظٔب٘ی ضاثغٝ ٔستمیٓ ٚرٛز 

ٔؼىٛس آٖ ثط تطن ضغُ ٚ تأذیط ٘یع اضبضٜ وطز )ٔٛزٚی، پٛضتط، ٚ  تأحیطٖ ثٝ ات تؼٟس سبظٔب٘ی ٔی تٛاتأحیطزاضز. اظ 
( زض پژٚٞص ذٛز وٝ آیب افطاز زٔسٔی ٔعاد ضٟطٚ٘ساٖ ذٛثی ٞستٙس؟ ثٝ 2003) 22(. ثلاوّی، آ٘سضیع، ٚ فِٛط1982، 21استطس

آظٔبیطٍبٜ پژٚٞطی زِٚت فسضاَ  ثطضسی ضاثغٝ ٔیبٖ ذٛزوٙتطِی ٚ سبظٔب٘سٞی ضفتبض ضٟطٚ٘سی، ثط ضٚی ٔسیطاٖ ٚ ٔترػػبٖ
ٞب ٘طبٖ زاز وٝ سطپطستبٖ ثب ذٛزوٙتطِی ثبلا ثٟتط ٔی تٛا٘ٙس ضفتبض ضٟطٚ٘سی ذٛز ضا سبظٔب٘سٞی ٚ پطزاذتٙس. ٘تبیذ پژٚٞص آٖ

( پژٚٞطی ثب ػٙٛاٖ ذٛزوٙتطِی تؼسیُ وٙٙسٜ ضٚاثظ ثیٗ ػبُٔ 2005)  23ظیطزستبٖ ضا ٞسایت وٙٙس. ثٛضیه، پبضوس، ٚ ٔٛ٘ت

                                                 
1. Buchanan 2. Hrebiniak & Alutto 3. Steers 4. Testa 

5. Sikorska 6. Tonks & Nelson 7. Self-Control 8. Kreitner & Kinicki 

9. Snyder 10. Tate 11. Kaushal & Catherine 12. Rachline 

13. Thampson & Kumru 14. Bertrams 15. Dewal et al 16. Cooper  et al 

17. Joseph & Strayhorn 18. Friese & Hofmann 19. Gailliot  et al 20. Bhatnagar 

21. Mowday, Porter & Steers 22. Blakely, Andrews, & 

Fuller 

23. Barrick,  Parks, & Mount  
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٘فطی اظ زا٘طزٛیبٖ  102ٚیژٌی ٞبی ضرػیت ٚ ػّٕىطز ٔیبٖ فطزی ا٘زبْ زازٜ ا٘س. یبفتٝ ٞبی اظ ثیٗ یه ٕ٘ٛ٘ٝ  ثعضي
ٔسیطیت ارطایی ٘طبٖ زاز وٝ ٚلتی ذٛزوٙتطِی ثبلاست، ضٚاثظ ثیٗ سٝ ٚیعٌی اظ ٚیژٌی ٞبی پٙذ ػبّٔی ضرػیت یؼٙی ) 

ػّٕىطز ٔیبٖ فطزی سطپطستبٖ وبٞص ٔی یبثس. ایٗ ٘تیزٝ ثطای ثطٖٚ ٌطایی، استٛاضی ٞیزب٘ی ٚ ٌطبزٜ شٞٙی( زض تزطثٝ ٚ 
ٌطٜٚ ٕٞسبلاٖ ٘یع تىطاض ضس ٚ ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ا٘تظبض ٔی ضفت، ذٛزوٙتطِی تؼسیُ وٙٙسٜ ضاثغٝ ی ثیٗ ٚیژٌی ٞبی ضرػیت ٚ 

وٙتطَ ذٛز ثط ٖٙٛ آٔٛظش ف تأحیط(. ثٝ ثطضسی 1386) ارطای فؼبِیت زض ٌطٜٚ ٕٞسبلاٖ ٚ سطپطستبٖ ٘یست. ثٝ پژٜٚ ٚ ٕٞىبضاٖ
 تأحیطثٟجٛز ٟٔبضت ٞبی ارتٕبػی پطزاذتٝ ٚ اظٟبض ٔی زاض٘س وٝ آٔٛظش فٖٙٛ وٙتطَ ذٛز ثط ثٟجٛز ٟٔبضت ٞبی ارتٕبػی 

( زض پژٚٞطی ثٝ ثطضسی ضاثغٝ ی ٔیبٖ ضٙبسبیی ٞٛیت ذٛز ٚ 2003)  1ٔؼٙبزاض ٚ ٔخجتی زاضتٝ است.ٚ ٟ٘بیتبً، تبٔپسٖٛ ٚ وٛٔطٚ
حبػ سٗ ٚ رٙسیت زض ثیٗ ٘ٛرٛا٘بٖ پطزاذتٙس، یبفتٝ ٞبی ایٗ پژٚٞص ٘طبٖ ٔی زٞس وٝ رٙسیت ثط ذٛزوٙتطِی ضفتبض اظ ِ

 ی ٘ساضز.تأحیطاست. ٔطزاٖ ٘سجت ثٝ ظ٘بٖ اظ ذٛزوٙتطِی ثیطتطی ثطذٛضزاض٘س، ِٚی سٗ ثط ذٛزوٙتطِی ٞیچ  ٔؤحطذٛزوٙتطِی 
تٛاٖ ٔسَِ ٔفٟٛٔیِ پژٚٞص ضا ثٝ غٛضت ٚ ذٛزوٙتطِی ٔی چٝ ٌفتٝ ضس ٚ ثب تٛرٝ ثٝ ضاثغٝ زٚ ٔتغیط تؼٟس سبظٔب٘یثط اسبس آٖ

ٞیزبٖ ضرػی، اضتجبط ثب زیٍرطاٖ ٚ   :ی اسبسی است وٝ ػجبضتٙس اظٔؤِفٝظیط تطسیٓ وطز. زض ایٗ ٔسَ، ذٛزوٙتطِی زاضای سٝ 
ٛضز ثطضسی لطاض زاز. ایٗ ٞبیِ ٔصوٛض ضا ثب تؼٟس سبظٔب٘یِ ٔؼّٕبٖ ٔٔؤِفٝتٛاٖ اضتجبط ٞط یه اظ وٙتطَ زضٚ٘ی. ثط ایٗ اسبس ٔی

 ٞبی ظیط ثیبٖ وطز:تٛاٖ زض لبِت فطضیٝاضتجبط وّی ٚ رعیی ضا ٔی
 فطضیٝ وّی: ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی ثب ذٛزوٙتطِی ٔؼّٕبٖ ضاثغٝ ٚرٛز زاضز.  

 .فطضیٝ اَٚ: ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی ثب ٞیزبٖ ضرػی ضاثغٝ ٚرٛز زاضز

 ٖ ضاثغٝ ٚرٛز زاضز.فطضیٝ زْٚ: ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی ثب اضتجبط ثب زیٍطا

 ز.فطضیٝ سْٛ: ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی ثب وٙتطَ زضٚ٘ی ضاثغٝ ٚرٛز زاض

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 . مدل مفهومي پژوهص1ضكل 

 

 روش ضناسي 

ضٟط ظاٞساٖ ٔی  1ثب تٛرٝ ثٝ ٔبٞیت پژٚٞص حبضط وٝ ثطضسی ضاثغٝ ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی ثب ذٛزوٙتطِی ٔؼّٕبٖ اثتسایی ٘بحیٝ 

وٙس ٚ ضبُٔ ٚش تحمیك ٔٛضز استفبزٜ تٛغیفی ٚ اظ ٘ٛع ٕٞجستٍی است. تٛغیفی ظیطا آ٘چٝ ضا وٝ ٞست تٛغیف ٔیثبضس، ض

( ٚ ثٝ ایٗ زِیُ ٕٞجستٍی است، چٖٛ ثٝ ثطضسی 1369 )ثست، تٛغیف، حجت، تزعیٝ ٚ تحّیُ ٚ تفسیط ضطایظ ٔٛرٛز است

 ضاثغٝ ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی ثب ذٛزوٙتطِی ٔؼّٕبٖ ٔی پطزاظز.

                                                 
1. Kumru & Thompson  

 
  تعهذ سازماني

 خودكنترلي

هيجان 

 شخصي

ارتباط با 

 ديگران

 كنترل دروني
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 معه آماري، روش نمونه گيري و حجم نمونهجا

ضٚش ٘فط است، تطىیُ ٔی زٞس.  1050ضٟط ظاٞساٖ وٝ ٔزٕٛػبَ  1ٚٞص ضا وّیٝ ٔؼّٕبٖ  اثتسایی ٘بحیٝ ژربٔؼٝ آٔبضی پ 

زض رسَٚ استب٘ساضز ٔٛضٌبٖ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثطای ربٔؼٝ  زض ایٗ تحمیك اظ ضٚش تػبزفی سبزٜ استفبزٜ ضسٜ است.ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی 

ٞبی ٘بلع وٙبض ٌصاضتٝ ضس ٚ تزعیٝ ٚ  پطسص ٘بٔٝ٘فط لیس ضسٜ، وٝ ثؼس اظ رٕغ آٚضی اعلاػبت تؼسازی اظ  285ط، ٘ف 1050

  ا٘زبْ ٌطزیس. پطسص ٘بٔٝ 274تحّیُ اعلاػبت ثطاسبس 

 ابسارهاي اندازه گيري پژوهص

( 1993تؼٟس سبظٔب٘ی آِٗ ٚ ٔبیط) پطسص ٘بٔٝاستفبزٜ ضسٜ است.  پطسص ٘بٔٝزض ایٗ پژٚٞص ثطای رٕغ آٚضی زازٜ ٞب اظ زٚ  

ٌعیٙٝ  5 سؤاَ 14ٔحمك سبذتٝ ذٛزوٙتطِی وٝ ضبُٔ  پطسص ٘بٔٝ ٔی ثبضس. ٚ ٌعیٙٝ ای عیف ِیىطت 5 سؤاَ 18وٝ ضبُٔ 

( ٔی ثبضس. ٕ٘طٜ ٌصاضی سؤالات ثسیٗ 1380( ٚ ٌٙزی)1375ثطٌطفتٝ اظ وبضٚض ٚ ضی یط تطرٕٝ ضضٛا٘ی)  ای عیف ِیىطت

، ٌعیٙٝ وٓ 3، ٌعیٙٝ ٔتٛسظ ٕ٘طٜ 4ٌعیٙٝ ظیبز ٕ٘طٜ ، 5ذیّی ظیبز ضا ا٘تربة وٙس ٕ٘طٜ ٛز٘ی ٌعیٙٝ غٛضت است وٝ اٌط آظٔ

لاظْ ثٝ شوط است وٝ تزعیٝ ٚ تحّیُ زازٜ ٞب ثب ٘طْ افعاض  ٌیطز.ٔی 1ٚ اٌط ٌعیٙٝ ذیّی وٓ ضا ا٘تربة وٙس ٕ٘طٜ  2ٕ٘طٜ 

SPSS   ٝا٘زبْ ٌطفتٝ است. 17٘سر 

 ع آوري داده هاابسار جم روايي و پايايي

ٞب زض پژٚٞص حبضط اظ ضٚش ضٚایی ٔحتٛایی استفبزٜ ٌطزیس. ثطای ٔحبسجٝ ٚ تؼییٗ پبیبیی  پطسص ٘بٔٝرٟت تؼییٗ ضٚایی 

ٚ پبیبیی  79/0تؼٟس سبظٔب٘ی ثطاثط ثب  پطسص ٘بٔٝوٝ پبیبیی  ٞب اظ ضٚش ضطیت آِفبی وطٚ٘جبخ استفبزٜ ٌطزیس پطسص ٘بٔٝ

ثٝ غٛضت وبُٔ تطی ٔمساض ضطیت آِفبی وطٚ٘جبخ ٔتغیط ٞبی ٔٛضز  1. رسَٚٔی ثبضس 85/0ثب ذٛزوٙتطِی ثطاثط  پطسص ٘بٔٝ

 ثطضسی ضا ٘طبٖ ٔی زٞس.

 

 

 

 
 
 

 
 يافته هاي پژوهص

 فطضیٝ وّی: ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی ثب ذٛزوٙتطِی ٔؼّٕبٖ ضاثغٝ ٚرٛز زاضز.

( اضائٝ 5تب  2) ثٝ ٔٙظٛض پبسرٍٛیی ثٝ ایٗ فطضیٝ اظ آظٖٔٛ ضطیت ٕٞجستٍی پیطسٖٛ استفبزٜ ٌطزیس وٝ ٘تبیذ زض رساَٚ

 ٌطزیس.

 عاسهاًی با خَدكٌتزلی تؼْذ هاتزیظ ّوبغتگی   -2جذٍل 

 
 
 

 
 
 

 همذار ضزیب آلفاكزًٍباخ بزای تؼييي پایایی  -1جذٍل

 آلفا هتغيز ردیف

 79/0 تعْس سبسهبًی 1

 85/0 ذَز کٌتزلی 2

 70/0 ّیجبى ضرصی هؤلفِ 3

 70/0 هؤلفِ ارتببط بب زیگزاى 4

 77/0 کٌتزل زرًٍی هؤلفِ 5

 عطح هؼٌاداری r تؼذاد هتغيزّا

 00/0 50/0** 274 تعْس سبسهبًی
 274 ذَزکٌتزلی
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ٔی ثبضس وٝ زض   =50/0rثطاثط ثب تؼٟس سبظٔب٘ی ثب ذٛزوٙتطِی ( ثیبٍ٘ط ایٗ است وٝ ضطیت ٕٞجستٍی 2) یبفتٝ ٞبی رسَٚ

ثط ایٗ اسبس ٔی تٛاٖ ثیبٖ وطز وٝ ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی  ثب ذٛز  (.P  >01/0) زضغس ضاثغٝ ٔؼٙبزاض است 99سغح اعٕیٙبٖ 

 ضٟط ظاٞساٖ ضاثغٝ ٔؼٙبزاض ٚ ٔخجت ٚرٛز زاضز. 1وٙتطِی  ٔؼّٕبٖ اثتسایی ٘بحیٝ 

 زبٖ ضرػی ٔؼّٕبٖ ضاثغٝ ٚرٛز زاضز.فطضیٝ اَٚ: ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی ثب ٞی

 

 عاسهاًی با ّيجاى ؽخصی تؼْذ ی هاتزیظ ّوبغتگ  -3جذٍل 

 
 
 

 
 

 
ٔی ثبضس وٝ زض   =19/0rثطاثط ثب تؼٟس سبظٔب٘ی ثب ٞیزبٖ ضرػی ( ثیبٍ٘ط ایٗ است وٝ ضطیت ٕٞجستٍی 3) یبفتٝ ٞبی رسَٚ

ثٝ ػجبضت زیٍط ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی ثب ٞیزبٖ ضرػی ٔؼّٕبٖ اثتسایی  (.P  >01/0) استزضغس ضاثغٝ ٔؼٙبزاض  99سغح اعٕیٙبٖ 

 ضٟط ظاٞساٖ ضاثغٝ ٔؼٙبزاض ٚ ٔخجت ٚرٛز زاضز. 1٘بحیٝ 

 فطضیٝ زْٚ: ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی ثب اضتجبط ثب زیٍطاٖ ضاثغٝ ٚرٛز زاضز.
 
 

 عاسهاًی با ارتباط با دیگزاى تؼْذ هاتزیظ ّوبغتگی   -4جذٍل 

 

 
 

 

 
 

ثیبٍ٘ط ایٗ است وٝ  ( 4) یبفتٝ ٞبی رسَٚ

زضغس ضاثغٝ ٔؼٙبزاض  99ٔی ثبضس وٝ زض سغح اعٕیٙبٖ   =35/0rثطاثط ثب تؼٟس سبظٔب٘ی ثب اضتجبط ثب زیٍطاٖ ضطیت ٕٞجستٍی 

 ی تٛاٖ استٙجبط وطز وٝ ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی  ثب اضتجبط ثب زیٍطاٖ  ضاثغٝ ٔؼٙبزاض ٚ ٔخجت ٚرٛز زاضز.یؼٙی ٔ (.P  >01/0) است

 فطضیٝ سْٛ: ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی ثب وٙتطَ زضٚ٘ی ٔؼّٕبٖ ضاثغٝ ٚرٛز زاضز.
 

 عاسهاًی با كٌتزل درًٍی تؼْذ هاتزیظ ّوبغتگی   -5جذٍل 

 
 

 

 

 
ٔی ثبضس وٝ زض   =53/0rثطاثط ثب تؼٟس سبظٔب٘ی ثب وٙتطَ زضٚ٘ی ( ثیبٍ٘ط ایٗ است وٝ ضطیت ٕٞجستٍی 5) یبفتٝ ٞبی رسَٚ

 1٘بحیٝ یؼٙی ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی  ثب  وٙتطَ زضٚ٘ی  ٔؼّٕبٖ اثتسایی  (.P  >01/0) زضغس ضاثغٝ ٔؼٙبزاض است 99سغح اعٕیٙبٖ 

 ضٟط ظاٞساٖ ضاثغٝ ٔؼٙبزاض ٚ ٔخجت ٚرٛز زاضز.

 

 

 عطح هؼٌاداری r تؼذاد هتغيزّا

 00/0 19/0** 274 تعْس سبسهبًی
 274 ّیجبى ضرصی

 عطح هؼٌاداری r تؼذاد يزّاهتغ

/35** 274 تعْس سبسهبًی

0 
00/0 

 274 ارتببط بب زیگزاى

 عطح هؼٌاداری r تؼذاد هتغيزّا

 00/0 53/0** 274 تعْس سبسهبًی
 274 کٌتزل زرًٍی

www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID



 

 1332بْار  بزرعی رابطِ بيي تؼْذ عاسهاًی با خَد كٌتزلی هؼلواى ابتذایی ؽْز ساّذاى

 

41 

 

 بحث و نتيجه گيري

ٌٛ٘ٝ وٝ زض ازثیبت اضبضٜ ضس، ذٛزوٙتطِی یه ٚیژٌی ضرػیتی ثی ٔب٘ٙس است وٝ زض اضربظ ٌٛ٘بٌٖٛ ٔتفبٚت  ٕٞبٖ

ی زاض٘س، ٚاوٙص ٞبی است. یؼٙی افطازی وٝ ذٛزوٙتطِی ثبلایی زاض٘س، ٞط وساْ ثب تٛرٝ ثٝ ایٗ وٝ تب چٝ حس ذٛزوٙتطِ

تؼٟس سبظٔب٘ی یه ٔتغییط ٟٔٓ زض زضن ضفتبض ٔؼّٕبٖ ٔی ثبضس.  ٞٓ چٙیٗٔتفبٚت ٘طبٖ ٔی زٞٙس ٚ ضفتبضٞبی ٔتفبٚت زاض٘س. 

تؼٟس سبظٔب٘ی ثب تأحیط ثط ػّٕىطز ٔؼّٕبٖ ثبػج افعایص ثٟطٜ ٚضی، ثٟجٛز اضائٝ آٔٛظش ٚ افعایص ویفیت آٖ ٔی ٌطزز. 

ی ضاثغٝ ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی ثب ذٛزوٙتطِی ٔؼّٕبٖ اثتسایی ضٟط ظاٞساٖ ا٘زبْ ٌطفتٝ است.  ٘تبیذ پژٚٞص حبضط ثب ٞسف ثطضس

پژٚٞص ٞط چٟبض فطضیٝ ٔٛضز ثطضسی ضا تأییس ٕ٘ٛز. یبفتٝ ٞب حبوی اظ ایٗ است وٝ زض فطضیٝ اغّی ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی ثب 

(، ثٝ پژٜٚ 2005ثبتٙبٌبض )بیذ ایٗ ثطضسی ثب ٘تبیذ پژٚٞص ٘ت(. r=0/50) ذٛزوٙتطِی ٔؼّٕبٖ ضاثغٝ ٔؼٙبزاض ٚ ٔخجت ٚرٛز زاضز

فطػی ثٝ  فطضیٝ ٞبیزض  ٞٓ چٙیٗذٛا٘ی زاضز.  ( 1377ٓٞٚ ضیٍی ) (2003(، ثلاوّی، آ٘سضیع، ٚ فِٛط )1386) ٚ ٕٞىبضاٖ

ب اضتجبط ثب (، ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی ثr=0/19) تطتیت ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی ثب ٞیزبٖ ضرػی ضاثغٝ ٔؼٙبزاض ٚ ٔخجت ٚرٛز زاضز

 ( ٚ ثیٗ تؼٟس سبظٔب٘ی ثب وٙتطَ زضٚ٘ی ضاثغٝ ٔؼٙبزاض ٚ ٔخجت ٚرٛز زاضزr=0/35) زیٍطاٖ ضاثغٝ ٔؼٙبزاض ٚ ٔخجت ٚرٛز زاضز

(r=0/53 .) ثٝ عٛض وّی ٔی تٛاٖ ایٗ ٌٛ٘ٝ ٘تیزٝ ثب تٛرٝ ثٝ ٘تبیذ زیٍط تحمیمبت غٛضت ٌطفتٝ ٚ ٘یع یبفتٝ ٞبی ایٗ پژٚٞص

ٛلاٖ ٘ظبْ تؼّیٓ ٚ تطثیت اظ ٔیعاٖ ذٛزوٙتطِی ٔؼّٕبٖ ٚ ػٛأُ ظٔیٙٝ سبظ تؼٟس سبظٔب٘ی ٚ ٘یع ٔیعاٖ ٌیطی وطز وٝ آٌبٞی ٔسئ

ٕٞجستٍی ٚ اضتجبط ثبلای ایٗ زٚ ٔمِٛٝ، ٔی تٛا٘س زض وبٞص ٔطىلات ٔٛرٛز ٚ رٌّٛیطی اظ پیبٔسٞبی ٔٙفی ٘جٛز تؼٟس ٚ 

ٚضی ٚ احطثرطی وبضوٙبٖ یه ٔحیظ آٔٛظضی ٘مص  ذٛزوٙتطِی ٔٙبست زض ٔؼّٕبٖ ٚ ٘یع ٔٛفمیت ضغّی ٚ افعایص ثٟطٜ

ثسیٟی است وٝ ا٘زبْ چٙیٗ تحمیمی ٔی تٛا٘س زض ضاستبی ثٟجٛز أٛض فطزی ٚ سبظٔب٘ی ٟ٘بز ٞبی آٔٛظضی  ٔؤحطی زاضتٝ ثبضس.

 ٚالغ ضٛز ٚ ظٔیٙٝ سبظ ا٘زبْ پژٚٞص ٞبی زیٍط زض ایٗ حٛظٜ ثبضس.   ٔؤحطتطثیتی  -
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