
هاي شهر تهران از ديدگاه مديرانبررسي ميزان موانع ايفاي نقش رهبري مديران دبيرستان

*دكتر فريبا حنيفي

**سميرا ثاني واجارگاه 

چكيده 

هاي  دبيرستانهدف از پژوهش حاضر شناخت و بررسي موانع ايفاي نقش رهبري مديران فعلي

هاي دخترانه و پسرانه، تعيين شهر تهران، تعيين ميزان موانع ايفاي نقش رهبري مديران در دبيرستان

اساس نوع مدارس و نيز بررسي مشكلات و موانع براساس ميزان تحصيلات، جنسيت و موانع بر

.هاي ضمن خدمت آنها بوده استميزان گذراندن كلاس

 گويه موانع 63هاي انجام شده در ايران و جهان ي نظري و پيشينه پژوهشاز طريق مطالعه مبان

 مؤلفه طبقه بندي و توسط صاحب نظران با عناوين خصوصيات رهبري، 6رهبري استخراج و در 

جهت بررسي موانع ايفاي . گذاري شد نام5، فرآيند4، ارتباطات3 ارزشيابي،2، تصميم گيري1ساختار

توجه به اهداف و فرضيه هاي تحقيق، پرسشنامه محقق ساخته اي ها باتاننقش رهبري مديران دبيرس

نفر از 30تدوين و روايي آن از طريق قضاوت خبرگان و پايايي آن پس از اجراي آزمايشي در بين 

جامعة آماري پژوهش حاضر مديران . تأييد شد) 93/0بيش از (مديران از طريق آزمون آلفاي كرونباخ 

نفر از طريق جدول تعيين 297 نفر بودند كه از ميان آن ها  1261هر تهران شامل دبيرستان هاي ش

داده هاي . حجم نمونه كرجسي و مورگان به روش نمونه گيري طبقه اي نسبي انتخاب شدند

ول توزيع فراواني، جد(آوري شده از اجراي پرسشنامه با استفاده از روش هاي آمار توصيفي جمع

، يآزمون مجذور كا(و آمار استنباطي )، كشيدگينگين، انحراف معيار، كجيفراواني درصدي، ميا

از طريق نرم ) يانس يك طرفه، آزمون تحليل وار گروه هاي مستقلt، آزمون اي تك نمونه tآزمون

. تجزيه و تحليل شدspssهاي افزار

، خصايص رهبري و يي، تصميم گيري، روابط، ارزشيابمؤلفه هاي ساختار) 1: نتايج نشان داد كه

 بيشترين ميزان موانع -2. فرآيندي از موانع ايفاي نقش رهبري آموزشي مديران دبيرستان ها هستند

ايفاي نقش رهبري براساس ميانگين به ترتيب به مؤلفه ساختاري و كمترين ميزان مانع ايفاي نقش 

رودهن اسلامي واحدهيات علمي دانشگاه آزادعضوواستاديار* 

شناسي ارشد دانشگاه آزاد اسلامي واحد رودهندانشجوي كار** 

4-communication1-structure
5-process2- decision making

3-evaluation
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ت آنها نسبت به موانع ايفاي  بين جنسيت مديران و نظريا-3. رهبري به مؤلفه ارزشيابي  تعلق دارد

 بين ميزان ميانگين موانع ايفاي نقش رهبري در -4. نقش رهبري مديران تفاوت معناداري وجود ندارد

 مديران مدارس داراي هر مدرك -5. بين مدارس دولتي و غير دولتي تفاوت معناداري وجود دارد

بين ميزان گذراندن -6. واجه هستندتحصيلي كه باشند با موانع ايفاي نقش رهبري در مدارس خود م

.كلاس هاي ضمن خدمت و ميزان موانع ايفاي نقش رهبري مديران تفاوت معناداري وجود دارد

مديران دبيرستان هارهبري آموزشي،موانع رهبري،: كليد واژه ها

مقدمه 

.ا كرده است تخصصي در جهان پيد_امروزه مديريت و رهبري آموزشي جايگاه علمي 

هاي اساسي در نظام هاي آموزشي در جهان با مطالعات حاكي  از آن است كه عمده پيشرفت

در حالي كه در نظام هاي . ي مديريت و رهبري تحقق يافته است تخصص- توجه به نقش علمي

 از ظرفيت اين آموزشي ايران شأن مديريت و رهبري آموزشي هم چنان اندك است و عملاً

، 1382سعيدي پور، (آيد ي براي حل مسايل آموزشي استفاده چنداني به عمل نميقلمرو علم

كرد مديريت آموزشي به جاي  در فعاليت ها، تسلط كار2بخشي و اثر1ضعف كارآيي).24ص

رهبري آموزشي و تكيه بر سبك هاي ساختاري و آمرانه به عنوان ضعف هاي مطرح شده در 

چنان كه لي . تر مي باشدوابسته به اين مسايل كليبخش مديريت آموزش و پرورش عمدتاً

مدارس به داشتن هدف هاي خاص و تلاش خارج از چهار «:اند گفته4 و تورنس ديل3بولمن

مندند، مسايلي كه تنها با يك رهبري صحيح تحقق مي يابد و هاي متعالي نيازچوب و آرمان

».ز پيش احساس مي شوديا تحول بيش امسايلي كه نياز به آن در مواقع بحراني 

 اظهار داشته مسألة اساسي براي مدير و رهبري آموزشي عبارت از 5آن چه وايلزبنابر

خل گروه امور كشف طرقي است كه به وسيلة آن ها بتواند با همكاري و تعاون يكديگر در دا

رهبري طوري : ، مدير يا رهبر بايد اولبراي بهتر ساختن امور آموزشي. محوله را انجام دهد

چنان محيط عاطفي را به : دوم. كند تا موجب پيدايش برنامة واحد و كلي در مدرسه گردد

1- effeciency 4-torrence deal
2-effectiveness 5-wiles
3-lee bolman
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ود را وجود آورد كه كلية كاركنان مدرسه ارزش خود را در آن حس كنند و تعلق و وابستگي خ

 همة فرصت هايي براي تفكر و كاركرد گروهي مؤثر جهت: سوم.به سازمان مدرسه درك نمايد

چنان روش هايي مطلوب اداري برقرار سازد كه ايمان و : چهارم. درسه به وجود آوردكاركنان م

به تغيير برنامه هاي درسي پس از :پنجم.  را به دستگاه فرهنگ افزايش بخشداعتقاد معلم

).51، ص 1370وايلز به نقل از طوسي، (ارزشيابي واقعي و بي طرفانه عملي نمايد 

رهبر سازمان مسؤليت هدايت و هماهنگي فعاليت هاي مدير در مقام ،از سوي ديگر

با استفاده از مكانيزم سلسله مراتب و تقسيم كار بر اساس . اعضاي زير دست خود را دارد

خود از يك مديران در اجراي وظيفه .اختيارات و نگرش خويش وظيفه خود را انجام مي دهد

 متضاد  اساس نگرش ها و مفروضات كاملاًانواع و اقسام سازمان ها بر. الگو استفاده نمي كنند

روش رهبري مدير در سازمان متأثر از .  شده و مي شوندو با نتايج و آمار گوناگون اداره

عواملي مانند مباني اختيار و نوع تلقي از مفروضات مديران، عكس العمل هاي رفتاري فرد و 

.)51، ص1375عدل طباطبايي، (بالاخره عوامل سازماني مي باشد 

اني پس از مصاحبه هاي متعدد با رهبران چندين كمپ) 1998(2و برت نانوس1وارن بنيس

عاملي كه موجب نيرو گرفتن كاركنان مي شود و تعيين كنندة  «:و مدرسه چنين نتيجه مي گيرند

چون رهبري در نظام آموزش و » .شكست يا موفقيت يك سازمان است، رهبري آن مي باشد

 از اهميت خاصي برخوردار است و حساسيت ،وكار دارد، از اين روسرها پرورش با انسان

.)1376به نقل از فقيهي،پيل و اسميت،(بالايي دارد و تبعات توسعه ملي محسوب مي گردد

 افراد از مسير معلمي به مناصب و سمت هاي مديريت و در نظام هاي آموزشي، معمولاً

 مفهوم درستي از مديريت و رهبري در  احتمالاً جهت، از اين.رهبري آموزشي دست مي يابند

چه اين گر. گاه معلمان مي نگرندها كار مديريت و رهبري آموزشي را از ديدنآ. ذهن ندارند

نقش مديريت و رهبري آموزشي بايد با توجه به . نگرش خوب و لازم است، ولي كافي نيست

 لازم است افرادي كه به اين،بنابر. مل مؤثر در محيط آموزشي ايفا شودهمة عناصر و عوا

1-warren benis 2-burt  nanus
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، به دانش و معلومات و نگرش و ي آموزشي گمارده مي شوندهامديريت مراكز در سازمان

.)95ص،1377، علاقه بند(ي ويژه اي مجهز باشند مهارت ها

، سه عامل براي پيدايش انجام شده است روي مسأله رهبريبيشتر مطالعاتي كهدر

L=f (l,F,S) كه در فرمول زير ذكر شده است؛ ايه شدهرهبري و مؤثر واقع شدن آن ار

  به معناي functionبيانگر f  به معناي رهبري و Leadership بيانگر Lدر اين فرمول

 نشان S به معني پيروان وFollower بيانگر F به معني رهبر است، leaderبيانگر l تابع و 

 به معني موقعيت است؛ يعني سبك رهبري تابع سه عامل رهبر، پيروان و Situationدهنده 

.موقعيتي است كه رهبر در آن قرار مي گيرد

؛2008؛ لني،2000؛ لدوك،2009؛ الشعيبي،2008كاريلو،(ب نظران متعدديحصا

به تحقيق درباره مؤلفه هاي رهبري آموزشي در مراكز ) يگرانود؛2008و همكاران،اسليتر

كه به اهم نتايج تحقيقات و مطالعات آنان پرداخته مي شود؛ آموزشي پرداخته اند

ضمن نوشتن مقاله اي موانع و مشكلاتي را كه مديران در كاليفرنيا با ) 2008 (1 لئونارد كاريلو-

رهبري را مورد مطالعه قرار داد و نتايج خود را آن مواجه هستند و چگونگي تقويت موقعيت 

.چنين منتشر كرد

موانع مديريت شامل تبعيض نژادي، جهت گيري جنسي، تفاوت فرهنگي رهبران و كاغذ 

اين مطالعه نشان داد كه اين موانع سبب به خطر افتادن موقعيت رهبران در . بازي اداري هستند

.مؤسسات مي شود

ز پرسنل به دلايلي همچون كاغذ بازي از رهبري فاصله گرفته و وي تأكيد داشت نيمي ا

به . مي خواهند كه رابطة مستقيم با دانش آموزان و والدين مثل يك مشاور را داشته باشد

 رهبران به دلايلي مثل دانش و اطلاعات ناقص توانايي پذيرش تصدي رهبري را ندارند ،علاوه

وليت پرهيبت ئن و اعتماد لازم به خود را در پذيرش مسكه اين مسئله سبب مي گردد كه اطمينا

. رهبري نداشته باشند

1-Leonardo carillo
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  به بررسي سبك هاي رهبري و 2در پژوهش خود در دانشگاه كلمبيا) 2009 (1 افنان الشعيبي-

وي بيان كرد كه انتخاب . انتخاب آن بر مبناي سليقة شخصي و زمينة حرفه اي مديران پرداخت

.ري نامؤثر در سازمان مي گرددهبري سبب رهبرنادرست 

اين مطالعه به بررسي ميزان تأثير تجربه رؤسا و مديران در مواجه با موانع پرداخت و 

ها  مناسب سبب پيروز شدن بر موانع مي گردد كه اين استراتژي3اذعان نمود كه استراتژي هاي

بران معمولاً با موانعي نتايج نشان داد كه اكثريت ره. نشأت گرفته از سوابق كاري رهبران است

روبه رو هستند كه راه حل مواجه شدن با اين موانع در حد توانايي آنان نبوده است، عدم 

.وليت به علت نداشتن اطلاعات و دانش مديريتي رهبران استئتوانايي در پذيرش مس

 تأثير بسزايي دارد و ييك رهبر بر رهبري مؤثر و) تدريس(سابقة مديريتي و آموزشي 

. غلبه بر موانع او را ياري مي كنددر

در پژوهشي بيان كرد كه بيش از يك ميليون 5در كلرادو)2000(4 رابرت فرانسيس لدوك-

ها آمريكايي% 10كه بيش از... هاي آموزشي، فرهنگي، اجتماعي، خيريه وسازمان اعم از سازمان

 در اين وضعيت ،از اين رو.در آنها مشغول به كارند، غالباً غيرمفيد و غيرسودمند هستند

در اين مؤسسات . بحراني سرمايه گذاري در اين مؤسسات نيازمند رهبري مؤثر مي باشد

نتايج اين مطالعه نشان . وظايف رهبري در بين هيأت رئيسه و مديران اجرايي تقسيم شده است

 مديران نقش هاي ناكارآمد مديران اجرايي نقش رهبري سازمان را عهده دارند وداد در سازمان

آنان غالباً به . هاي متفاوت توانايي انجام وظايف رهبري خود را ندارندثابتي دارند و در حوزه

علت كمبود دانش و اطلاعات لازم قادر به ايفاي نقش خود نيستند و در ايجاد محيطي 

يت فعاللدوك همچنين نظارت روزانه بر. مشاركتي براي پيشبرد اهداف سازمان ناتوان هستند

.بردن نقش هاي رهبري در سازمان مي داندها را راه مناسبي براي بالاسازمان

1 -afnan Al-shuaiby 4 -Robert francis leduc
2 -columbia 5- colorado
3-strategy 6-Fiona leney
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در پژوهش خود بيان كرد كه هر معلم به طور متوسط هشت روز در سال ) 2008 (1 فيونالني-

براي رهبران اين مسئله يكي از مشكلات نااميد كننده است كه نه . به علت بيماري غيبت دارد

بر بدنة بودجه مدرسه وارد مي سازد، بلكه بر دانش آموزان و يادگيري آنان تنها ضربة شديدي 

عدم حضور به موقع معلمان در مدرسه بر روند يادگيري دانش آموزان خلل . اثر نامطلوب دارد

.وارد مي سازد كه رهبران را با معضل مواجه ساخته است

 بتوانند غيبت هاي معلمان و وي در پژوهش خود بيان مي كند كه رهبران چه بايد كنند تا

طبق يافته سيستم مشاوره اي مدارس وجود بيمه مستقل و بيمه . اثرات سوء آن را كاهش دهند

بيماري كه بيمه خصوصي را شامل مي شود، سبب افزايش محبوبيت رهبري مي گردد تا 

.معلمان هرچه سريع تر سلامت خود را باز يابند و به مدرسه بازگردند

) 2008(گراني هستند كه در مقالة خود  پژوهش4، جما گروسيو3، ماريا گاريسا2لتير چارلز اس-

رهبران مدارس در كاليفرنيا كه داراي سابقة (به مطالعه و تلاش براي پاسخ به سؤال پژوهشي 

اين پژوهش مصاحبه هايي بر در.پرداختند) زيادي هستند با چه چالش هايي مواجه هستند

م پژوهشي براي تكميل اين تي. صورت گرفت5ارس دولتي ايالت اسنادا گروه در مد5روي 

گر داده ها را جمع آوري كرده اولين پژوهش. كارها را بين خود تقسيم كردند،مراحل پژوهش

گر اسناد را سازماندهي دومين پژوهش. و خلاصه اي از آنها را به زبان اسپانيايي ترجمه كرد

گر داده هاي مدير را نقد و بررسي و تجديد سومين پژوهش. دكرده و به انگليسي ترجمه نمو

ها به انواع چالش ها اشاره  دارد كه در ميان آنها كاغذ بازي اداري از همه يافته.نظر كرد

.اين مانع در سطوح مختلف اداري قابل رويت است. تر استجدي

ه اين نتيجه رسيد كه روي مديران مدارس انجام داد ب)1376(در تحقيقي كه شيخ نظامي -

اين تحقيق نشان .تجربه و تخصص مديران در ميزان مهارت مديريت زمان آنان تأثيري ندارد

داد مديران زن در مقايسه با مديران مرد مهارت ارتباطي بيشتري دارند، اما تفاوت معنا داري 

.ندارند

1- Fiona leney 4- Gema lopes Gorosave
2-Charls slater 5- Esenada
3- Jose maria Garcia
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، از نظر برنامه ريزين آموزش ديده مديراضمن انجام تحقيقي نتيجه گرفت؛)1372(قنبري-

روابط انساني و ايجاد محيط صميمي و دوستانه تصميم گيري،سازمان دهي،هماهنگي،كنترل،

.نسبت به مديران آموزش نديده عملكرد بهتري دارند

رابطه سبك رهبري مديران دبيرستان هاي دولتي و «در پژوهشي تحت عنوان )1384(شعباني-

 به نتايج زير دست » كاركنان آنان در شهرستان آستانه اشرفيهغير انتفاعي با بهداشت رواني

:يافت

مديران مدارس دولتي در مقايسه با مديران مدارس غير انتفاعي بيشتر سبك رابطه مـداري را                -

منتهـي مـديران    اعمال مي كنند سبك غالب در مدارس دولتي و غير انتفاعي رابطه مدار اسـت،              

.ران مدارس غير انتفاعي رابطه مدارترندمدارس دولتي در مقايسه با مدي

.مديران مدارس غير انتفاعي در مقايسه با مديران مدارس دولتي وظيفه مدارترند-

 كاركنان مدارس غير  دولتي در مقايسه با كاركنان مدارس دولتـي از بهداشـت روانـي بهتـري      -

.برخوردارند

اين تفـاوت در مـدارس دولتـي و غيـر       .دمديران زن در مقايسه با مديران مرد وظيفه مدارترن        -

.انتفاعي مشاهده گرديد

بين سبك رهبري رابطه مدار با بهداشت رواني كاركنان رابطه وجود دارد، يعني اعمال سـبك                 -

كاركناني كه سـبك غالـب آنـان رابطـه     .هداشت رواني كاركنان ارتباط داردرابطه مدار با بهبود ب   

. برخوردارندمدار است از بهداشت رواني بهتري

بررسي ميزان عملكرد مـديران آموزشـي       «در پژوهش خود با عنوان      ) 1380(محمدي قشلاق   -

هاي ذيل  به يافته»شهر اروميه در ابعاد همچون رهبري، آموزشي، روابط انساني از ديدگاه دبيران        

:دست يافت

اعم از رهبري بر     مقايسه نظريات دبيران و معلمين در خصوص يكي از ابعاد عملكرد مديران              -

. حاكي از عدم تفاوت معنادار بوده است،حسب جنسيت و سابقة خدمت تدريس

 مقايسه نظرات دبيران برحسب سطح تحصيلات نشان داد كه دبيران داراي مـدرك تحـصيلي                -

ليسانس و بالاتر عملكرد رهبري را كمتر از معلمـان بـا مـدرك ديـپلم و فـوق ديـپلم ارزيـابي                       

.اندكرده
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بررسي ميزان كاربست رهبري آموزشـي مـديران   «در پژوهش خود با عنوان      ) 1374(ي   حجار -

هاي شهر اصفهان و رابطه آن با متغيرهـايي همچـون جـنس، سـن، سـابقه مـديريت،                  دبيرستان

: به يافته هاي زير دست يافت»تحصيلات مديريتي و جمعيت مدرسه

.ش برخوردار نمي باشندمديران دبيرستان هاي اصفهان از رهبري آموزشي اثربخ-

.مديران به نقش رهبري خود كمتر از نقش اداري و سرپرستي تأكيد مي ورزند-

 مقايسه به عمل آمده بين ارزيابي از نقش رهبري آموزشي با خودارزيابي مديران نشان داد كه                 -

.بين نظريات دبيران و مديران در اعمال رهبري آموزشي تفاوت معناداري نيست

گانـه مـورد   هاي شهر اصفهان با متغيرهـاي پـنج  زان رهبري آموزشي مديران دبيرستان بين مي -

رابطه معنا دار وجـود  ) جنس، سن، سابقه مديريت، تحصيلات مديريتي و جمعيت مدرسه        (نظر  

.ندارد

روش پژوهش 

روش پژوهش حاضر توصيفي از نوع پيمايشي و جامعة آماري آن مديران دبيرستان هاي 

 نفر از طريق جدول تعيين حجم نمونه 297 نفر بود كه از ميان آن ها 1261امل شهر تهران ش

 ابزار اندازه گيري در .ه گيري طبقه اي نسبي انتخاب شدندكرجسي و مورگان به روش نمون

گويه بودكه پس از مطالعه عميق مباني نظري 63پرسشنامة محقق ساخته حاوي ،اين پژوهش

شش بعد موانع رهبري تنظيم و توسط ه در ايران و جهان دردر پيشينه تحقيقات انجام شد

گذاري شد و به بررسي نگرش مديران از طريق محاسبة امتياز آن ها در صاحب نظران نام

، 3، 4، 5با امتياز ) خيلي زياد، زياد، نظري ندارم، كم، خيلي كم(وضع مطلوب كه با گزينه هاي 

.  اندازه گيري شد1، 2

 و براي پايايي آن پس از اجراي 1يي پرسشنامه از قضاوت خبرگانبراي محاسبة روا

 در صد 10با . استفاده و تأييد شد)95/0(رونباخ  نفر از آزمون ضريب آلفاي ك30آزمايشي بين 

اي تجزيه و بر.  پرسشنامه جمع آوري شد297وزيع و  پرسشنامه ت326احتمال ريزش تعداد 

، انحراف معيارراواني، فراواني درصدي، ميانگين،جداول توزيع ف(تحليل از آمار توصيفي

1- expert judgment
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 گروه هاي t تك نمونه اي، آزمون t، آزمون آزمون مجذور كاي( آمار استنباطي و)كشيدگي

. استفاده شدspssاز طريق نرم افزار ) مستقل و آزمون تحليل واريانس يك طرفه و دو طرفه

:نامه  امتياز بيشتري كسب كرده انداز ديد گاه گروه مورد مطالعه موارد ذيل در كل پرسش

 تعداد دانش آموزان دبيرستان -1

 تصميم گيري بر مبناي اعمال نظر سنجي شخصي مدير -2

 بر قراري ارتباط معاونان  و دانش آموزان شيوة-3

مقايسه نگرش مديران در هر يك مؤلفه هاي ايفاي نقش رهبري آموزشي.1جدول

مؤلفه 

موانع 

رهبري

حدود

نگينميا

ميانگين

كسب 

شده

شماره 

گويه

كجي در    گويه

هر بعد

ميزان 

اهميت

ــه   مؤلفـــ

ساختاري

بالاترين

پايين ترين

20/4

28/3

15

6

تعداددانش آموزان دبيرستان

صدور كارنامه تحصيلي

منفــــي 

اندك

متوسط

ــه  مؤلفـــ

تـــصميم 

گيري

بالاترين

پايين ترين

47/3

46/2

20

21

ر شخـصي   تصميم گيري بر مبناي نظ ـ    

مدير

تصميم گيري بر مبناي تجارب مدير

پايينمثبت

ــه  مؤلفـــ

روابط

بالاترين

پايين ترين

39/2

15/2

28

23

ايجاد ارتباط مـدير بـا كاركنـان اداري     

منطقه

ايجاد رابطه دوستانه مدير با دبيران

پايينمثبت

ــه  مؤلفـــ

ارزشيابي

بالاترين

پايين ترين

40/3

03/3

30

36

 سالانه دبيرانارزشيابي

ارزشيابي دبيـران از طريـق حـضور در جلـسات           

دبيران

پايينمثبت

ــه  مؤلفـــ

خصايص 

رهبري

بالاترين

پايين ترين

15/4

71/1

39

43

ويژگي مستبدانه مدير

دانش و اطلاعات مدير

پايينمثبت

ــه  مؤلفـــ

فرآيندي

بالاترين

پايين ترين

83/3

72/2

56

58

نـان و دانـش     شيوه برقـراري ارتبـاط معاو     

آموزان

شيوه برقراري ارتبـاط مربيـان تربيتـي       

ودانش آموزان

منفــــي 

اندك

متوسط
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به مؤلفه )64/3( بالاترين ميانگينبا توجه به ميانگين هاي مؤلفه هاي مورد مقايسه،

به مؤلفه روابط اختصاص )27/2( پايين ترين ميانگينساختاري در فرآيند رهبري آموزشي و

 به نظر مديران دبيرستان هاي شهر تهران موانع ايفاي نقش رهبري به ، ديگربه عبارت.دارد

، )51/3( مؤلفه فرآيندي-2، )64/3(مؤلفه ساختاري- 1:ترتيب ميانگين از زياد به كم عبارتند از

، )38/2( مؤلفه خصايص رهبري-5،)82/2(مؤلفه تصميم گيري-4، )16/3( مؤلفه ارزشيابـي-3

)27/2( مؤلفه روابط-6

يافته هاي پژوهش 

 مهم ترين موانع ايفاي نقش رهبري دبيرستان هاي شهر تهران چيست؟:سؤال اول

مؤلفه هاي موانع رهبري بر اساس مطالعات كتابخانه اي و بر مبناي مطالعه مباني نظري و 

 گويه استخراج شد، كه پس 63پيشينة تحقيق در ايران و جهان با تأكيد بر آموزش و پرورش در

.  نام گذاري و نظر سنجي در شش بعد به شرح زير تدوين شداز

مؤلفه هاي موانع ايفاي نقش رهبري در دبيرستان. 2جدول 

تعداد گويه هامؤلفه هاي موانع  رهبريرديف

1

2

3

4

5

6

ساختاري

تصميم گيري

ارتباطات

ارزشيابي

خصايص رهبري

فرآيندي

15

6

6

8

8

15
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يفاي نقش رهبري آموزشي در حوزه هاي تعيين شده تا چه اندازه است؟ موانع ا:سوال دوم

براي پاسخ به اين سؤال، از گروه هاي مختلف مديران خواسته شد تا ميزان تأثير هر يك از 

مؤلفه هاي موانع را در حوزة رهبري آموزشي فعلي دبيرستان خود با مقياس هاي ليكرت تعيين 

 تك نمونه اي به شرح جدول زير t شده از طريق آزمون تحليل داده هاي جمع آوري. كنند

برررسي شد؛

 تك نمونه اي در مولفه هاي موانع ايفاي نقش رهبريt آزمون .4جدول 

فاصله اطمينان tدرجه آزادي
سطح 

معناداري
تفاوت ميانگين ها

حدبالاحد پايين

48/13296000/0643/0549/0737/0مؤلفه ساختاري

ؤلفه تصميم م

گيري
78/2296006/0174/0051/0297/0

93/9296000/0727/0574/0881/0مؤلفه روابط

79/2296007/0168/0049/0287/0مؤلفه ارزشيابي

مؤلفه خصايص 

رهبري
81/11296000/0617/0514/0720/0

83/7296000/0513/0384/0642/0مؤلفه فرايندي

و ) α= 000/0(توجه به داده هاي جدول فـوق و سـطح معنـاداري هـر شـش آزمـون         با  

يعنـي بـين    . مي توان نتيجه گرفت كه آزمون معنادار مي باشـد         ) 05/0(تر بودن آن ها از      كوچك

ميانگين هاي محاسبه شده در هر شش مؤلفه موانع ايفاي نقش رهبري و ميانگين شـاخص هـر              

شـود كـه مـديران مـدارس      چنـين اسـتدلال مـي    .ده مي شـود   تفاوت معناداري مشاه  ) 3(مؤلفه  

. دبيرستان هاي شهر تهران مؤلفه هاي فوق را از موانع ايفاي نقش رهبري مي دانند
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 آيا بين موانع ايفاي نقش رهبري آموزشي مديران مرد و زن تفاوتي وجود دارد؟:سوال سوم

 گروه هاي مستقل به شرح جدول زير استفاده شد؛tبراي پاسخ به سوال فوق از آزمون 

 مستقلt آزمون .5جدول 

 مستقلtآزمون آزمون لون

فاصله اطمينان در 

95/0سطح  F سطح

معناداري
t

درجه 

آزادي

سطح 

معناداري

تفاوت 

ميانگين ها

تفاوت از 

انحراف 

بالاپايينمعيار

سطح 

برابري 

واريانس ها

816/2094/0584/1295114/0133/0084/0032/0-300/0

سطح نا 

برابري 

واريانس ها

646/111/277101/0133/0081/0026/0-293/0

كه ) 0/ 094(و سطح معناداري مربوط به آن ) آزمون لون(طبق آزمون برابري واريانس ها 

 در سطح t مقدار آماره ،بنابراين. واريانس ها با هم برابر مي باشند است، 05/0بزرگ تر از 

114/0 و سطح معناداري آن 584/1برابري واريانس ها مورد قبول قرار مي گيرد كه برابر 

 بزرگ تر است آزمون =∝05/0 از tبا توجه به اين مطلب كه سطح معناداري آزمون . باشدمي

. معنادار نيست

يك جنسيت آمار توصيفي ميزان موانع ايفاي نقش رهبري به تفك .6جدول 

شاخص هاي آماري

جنسيت
انحراف از ميانگينانحراف از معيارميانگينتعداد

180172/3757/0056/0زنان

117038/3632/0058/0مردان

ت مديران مرد و مديران زن ابا توجه به داده هاي جدول فوق مشاهده مي شود كه بين نظر

يعني هم مديران مرد و . رهبري تفاوت چنداني وجود نداردنسبت به ميزان موانع ايفاي نقش 

هم مديران زن بر تاثيرگذار بودن مؤلفه هاي ياد شده در ايجاد موانع ايفاي نقش رهبري اتفاق 

.نظر دارند
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 آيا بين موانع ايفاي نقش رهبري در مدارس دولتي و غير دولتي تفاوتي وجود :سوال چهارم

دارد ؟

 گروه هاي مستقل به شرح جدول زير استفاده شد؛tوق از آزمون براي پاسخ به سوال ف

 مستقلt آزمون .7جدول 

 مستقلtآزمون آزمون لون

فاصله اطمينان در 

95/0سطح 
F

سطح 

معناداري
t

درجه 

آزادي

سطح 

معناداري

تفاوت 

ميانگين ها

تفاوت 

از 

انحراف 

معيار
بالاپايين

سطح برابري 

806/3052/0808/2293005/0229/0081/0068/0390/0واريانس ها

سطح نا 

برابري 

واريانس ها

863/246/291004/0229/0080/0071/0387/0

كه ) 0/ 052(و سطح معناداري مربوط به آن ) آزمون لون(طبق آزمون برابري واريانس ها 

سطح  درt مقدار آماره،بنابراين. د، واريانس ها با هم برابر مي باشن است05/0بزرگ تر از 

005/0 و سطح معناداري آن 808/2برابري واريانس ها مورد قبول قرار مي گيرد كه برابر 

 كوچك تر است، =∝05/0از tبا توجه به اين مطلب كه سطح معناداري آزمون . باشدمي

ش رهبري در مدارس  بين ميزان ميانگين موانع ايفاي نق،به عبارت ديگر. آزمون معنادار است

 ميزان موانع ايفاي نقش ،يعني به نظر مديران. دولتي و غير دولتي تفاوت معناداري وجود دارد

رهبري در مدارس دولتي و غير دولتي با يكديگر متفاوت مي باشد و نوع مدرسه از لحاظ 

ين نكته  نيز به بررسي ا8جدول شماره .ساختار در ميزان موانع ايفاي نقش رهبري موثر است

.آن را تاييد كرده استپرداخته و
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 آمار توصيفي ميزان موانع ايفاي نقش رهبري به تفكيك نوع مدرسه از لحاظ ساختار.8جدول 

  شاخص هاي آماري

جنسيت
انحراف از ميانگينانحراف از معيارميانگينتعداد

130986/2631/0055/0دولتي

165216/2745/0058/0غير دولتي

 با توجه به داده هاي جدول فوق مشاهده مي شود كه بين ميزان ميانگين موانع ايفاي 

از آنجا كه ميزان . نقش رهبري در بين مدارس دولتي و غير دولتي تفاوت معناداري وجود دارد

دولتي بيشتر است، ميانگين موانع ايفاي نقش رهبري در مدارس دولتي نسبت به مدارس غير

ن كرد كه مدارس دولتي نسبت به مدارس غيردولتي در ايفاي نقش رهبري با موانع مي توان بيا

. و مشكلات بيشتري مواجه مي شوند

 آيا بين موانع ايفاي نقش رهبري بر مبناي تحصيلات تفاوتي وجود دارد؟:سوال پنجم

ه شد؛براي پاسخ به سوال فوق از آزمون تحليل واريانس يك طرفه به شرح جدول زير استفاد

 تحليل واريانس يك طرفه.9جدول 

مجموع 

مجذورات
درجه آزادي

ميانگين 

مجذورات
F

سطح 

معناداري

673/183224/6831/13000/0بين گروهي

855/131293450/0درون گروهي

528/150296كل

) α=000/0( و سطح معناداري آزمون Fبا توجه به داده هاي جدول فوق و مشاهده مقدار

 مي توان مطرح نمود كه تفاوت معناداري بين ميانگين هاي 05/0و كوچك تر بودن آن از 

 بين سطح تحصيلات مديران و ميزان موانع ايفاي نقش ،به عبارت ديگر. مختلف وجود دارد

يعني بين ميزان ميانگين موانع ايفاي نقش رهبري . رهبري آنها تفاوت معناداري وجود دارد

 مختلف تحصيلي آنان از قبيل ديپلم، فوق ديپلم، ليسانس و فوق ليسانس و مديران و سطوح

براي تعيين ميزان تفاوت از آزمون دانكن به شرح جدول زير . بالاتر از آن تفاوتي وجود دارد

.استفاده شد
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9 آزمون تعقيبي دانكن مرتبط با جدول .10جدول 

ميزان تحصيلات
N

123

1689552/2فوق ديپلم

451552/31552/3ليسانس

642775/3ديپلم

209095/3فوق ليسانس و بالاتر از آن

170/0400/01سطح معناداري

مديراني كه داراي مدرك تحصيلي فوق ليسانس و بالاتر هستند،10با توجه به جدول

ند، ولي مديران داراي ميزان موانع فعلي رهبري را در ايفاي نقش رهبري خود بسيار زياد مي دان

 مديران داراي ، كمتر دانسته اند؛ همچنين رامدرك تحصيلي ليسانس و ديپلم ميزان اين موانع

. مدرك تحصيلي فوق ديپلم ميزان موانع فوق را بسيار كم قلمداد مي كنند

 قسمت تقليل 3 قسمت به 4 تقسيم بندي مدارك تحصيلي از10با توجه به آزمون دانكن جدول

.بدمي يا

 آيا بين موانع ايفاي نقش رهبري بر مبناي ميزان كلاس هاي ضمن خدمت تفاوتي :سوال ششم

وجود دارد ؟

براي پاسخ به سوال فوق از آزمون تحليل واريانس يك طرفه به شرح جدول زير استفاده شد؛

 تحليل واريانس يك طرفه.11جدول 

مجموع 

مجذورات
درجه آزادي

ميانگين 

مجذورات
F

سطح

معناداري

879/163626/5341/12000/0بين گروهي

670/132291456/0درون گروهي

549/149294كل

) α=000/0( و سطح معناداري آزمون Fبا توجه به داده هاي جدول فوق و مشاهده مقدار

 مي توان مطرح كرد كه تفاوت معناداري بين ميانگين هاي 05/0و كوچك تر بودن آن از 
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 بين ميزان گذراندن كلاس هاي ضمن خدمت و ميزان ،به عبارت ديگر. تلف وجود داردمخ

يعني بين ميزان ميانگين موانع . موانع ايفاي نقش رهبري مديران تفاوت معناداري وجود دارد

50ايفاي نقش رهبري مديران و سطوح مختلف گذراندن كلاس هاي ضمن خدمت از كمتر از 

 ساعت تفاوتي وجود 300 ساعت و بيش از300 تا 150عت، بين  سا150 تا 50ساعت، بين 

.براي تعيين ميزان تفاوت از آزمون تعقيبي دانكن به شرح جدول زير استفاده شد. دارد

11 آزمون تعقيبي دانكن مرتبط با جدول .12جدول 

اند،  ساعت كلاس ضمن خدمت گذرانده150 تا 50 مديراني كه بين12با توجه به جدول

ني كه ا بسيار زياد مي دانند؛ ولي مديرميزان موانع فعلي رهبري را در ايفاي نقش رهبري خود

 كمتر  را ساعت كلاس ضمن خدمت گذرانده اند، اين موانع300 ساعت و بيش از 50كمتر از 

 ساعت كلاس ضمن خدمت گذرانده اند، 300 تا 150ني كه بين ، مديرادانسته اند، همچنين

. ميزان موانع فوق را بسيار كم قلمداد مي كنند

 قسمت 3 قسمت به 4ضمن خدمت از  تقسيم بندي ساعات 12با توجه به آزمون دانكن جدول

.تقليل مي يابد

Nكلاس هاي ضمن خدمت
123

436375/2 ساعت300 الي 150بين 

1821424/3 ساعت50كمتر از 

472101/3 ساعت300بيش از 

236473/3 ساعت150 الي 50بين 

1643/01سطح معناداري
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نتيجه گيري بحث و

با استفاده از آمار توصيفي پاسخ دهي مديران به گويه هاي پرسشنامه نتايج زير به دست آمد؛

به نظر مديران بيشترين موانع در حوزة مديريت فعلي آنهـا مربـوط بـه مؤلفـه سـاختاري                   

حال به بحث و بررسـي و تفـسير نتـايج    .  به حوزه ارزشيابي است  است و كمترين موانع مربوط    

:هر سؤال براساس آزمون هاي آمار استنباطي پرداخته مي شود

مهم ترين موانع ايفاي نقش رهبري دبيرستان هاي شهر تهران كدامند؟: سوال اول

 نظري و   مؤلفه هاي موانع رهبري بر اساس مطالعات كتابخانه اي و بر مبناي مطالعه مباني             

پيشينة تحقيق در ايـران و جهـان مؤلفـه هـاي سـاختاري، تـصميم گيـري، روابـط، ارزشـيابي،                      

خصايص رهبري، فرآيندي مؤلفه هاي موانع رهبري در دبيرستان هـاي شـهر تهـران محـسوب                 

.شوندمي

، بيـانگر  )2008(، اسليتر)2008(، كاريلو)2009(در تأييد اين يافته نتايج تحقيقات الشعيبي    

است كه كاغذ بازي، قوانين اداري، بودجه، تعداد دانش آموزان را از موانع رهبري آموزشـي                آن  

اين گزينه ها در حيطة مؤلفه ساختاري قرار دارنـد و در نتيجـه يافتـه اول از                  . معرفي مي كردند  

.تحقيق حاضر را تأييد مي كنند

موزشي دانسته است  عدم مشاركت دبيران و دانش آموزان را مانع رهبري آ         ) 2000(لدوك  

عدم ارتباط دوسـتانه مـدير   ) 2008(كه در حيطة مؤلفة تصميم گيري مي باشد و با نتيجه كاريلو           

.با والدين را مانعي براي رهبري آموزشي مي داند و در حيطة مؤلفه روابط قرار دارد

س مـدير، عـدم     ف ـ، عـدم اعتمـاد بـه ن       )2000(، لـدوك    )2009(، الـشعيبي  )2008(كاريلو  

پذيري مدير و عدم دانش و اطلاعات كافي و تجربة مدير را از موانع رهبري آموزشي                تليئومس

.دانند كه اين گزينه ها در حيطة مؤلفه خصايص رهبري قرار گرفت و تاييد شدمي

، عدم تعهد پـذيري، روش تـدريس دبيـران، شـيوة نامناسـب              )2008(، كلوين )2000(لني

ن، معاونان را موانع رهبري آموزشي معرفي كـرده انـد كـه             ارتباط دبيران با دانش آموزان، والدي     

.مؤلفه فرآيندي بررسي شده استاين موانع در
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موانع ايفاي نقش رهبري آموزشي در حوزه هاي تعيين شده تا چه اندازه است؟: سوال دوم

با توجه بـه داده هـاي بـه         .  تك نمونه اي استفاده شد     tبراي پاسخ به اين سؤال از آزمون        

 به نظر مديران دبيرستان هاي شهر تهران مؤلفه سـاختاري بيـشترين مـانع و مؤلفـه                  ،دست آمده 

.ارزشيابي كمترين مانع در بين مؤلفه هاي ديگر محسوب شده اند

كـه آگـاهي از   ) 1372(و قنبـري  ) 1376(در اين راستا يافته هاي تحقيقـات شـيخ نظـامي      

برد نقش مديريت و رهبري دانسته اند، بيـانگر         مناسبات اجتماعي در روابط انساني را سبب پيش       

آن است اين گزينه تأثير منفي كمي بر ايفاي نقش رهبري آموزشي دارد كه گزينة فوق در حيطة        

).با نتايج تحقيق حاضر همخواني دارد(مؤلفه روابط است 

كه بودجه و قـوانين اداري را موانـع ايفـاي نقـش رهبـري معرفـي                 ) 2009(يافته الشعيبي 

در حيطة مؤلفـة سـاختاري ذكـر و بررسـي شـده انـد؛               موانع نام برده در تحقيق حاضر     . كندمي

. پيشينه هاي ارائه شده نتيجه سوال دوم را تاييد مي كند،بنابراين

آيا بين موانع ايفاي نقش رهبري آموزشي مديران مرد و زن تفاوتي وجود دارد؟:سوال سوم

 گروه هاي مستقل اسـتفاده    tل سوم كه از آزمون      يافته هاي تحقيق حاضر در پاسخ به سؤا       

شد، سپس نتيجه گيري شد كه بين ميانگين ميزان موانع نقش رهبــري چه در بين مديران مـرد                  

جنسيت را مانعي براي    ) 1374(حجاري  . و چه در بين مديران زن تفاوت چندانـي وجود ندارد         

ن نتيجه با يافته سوم پژوهش حاضـر        ـد كه اي   رهبري آموزشي مديران زن نمي دان      ايفــاي نقش 

.هم سو است

آيا بين موانع ايفاي نقش رهبري آموزشي در مدارس دولتي و غير دولتي تفاوتي    : سوال چهارم 

وجود دارد؟

 گـروه هـاي مـستقل    tيافته هاي تحقيق حاضر در پاسخ به سـؤال چهـارم كـه از آزمـون       

 نقش رهبري آموزشـي در مـدارس دولتـي و          ميزان موانع ايفاي  نشان مي دهد كه،     استفاده شد،   

نوع مدرسه از لحاظ ساختار در ميزان موانع ايفاي نقش  . غير دولتي با يكديگر متفاوت مي باشد      

 مدارس دولتي نسبت به مدارس غير دولتي در ايفاي نقش رهبـري             .رهبري آموزشي مؤثر است   

.با موانع و مشكلات بيشتري مواجه مي شوند

Archive of SID

www.SID.ir



67 ............ري مديران دبيرستان هايري مديران دبيرستان هايري مديران دبيرستان هايري مديران دبيرستان هايبررسي ميزان موانع ايفاي نقش رهببررسي ميزان موانع ايفاي نقش رهببررسي ميزان موانع ايفاي نقش رهببررسي ميزان موانع ايفاي نقش رهب

كه اذعان مي كند مـديران مـدارس دولتـي در           )1384(ه پژوهش شعباني    اين يافته با نتيج   

سبك رابطه مدار را اعمال مي كنند، مديران مدارس مقايسه با مديران مدارس غير انتفاعي بيشتر   

كاركنان مـدارس دولتـي از بهداشـت        غير انتفاعي در مقايسه با مدارس دولتي وظيفه مدارترند،        

.خواني نداردرواني بهتري برخوردارند، هم

آيا بين موانع ايفاي نقش رهبري آموزشي بر مبناي تحصيلات تفاوتي وجود دارد؟:سوال پنجم

يافته هاي تحقيق حاضر در پاسخ به سؤال پنجم، كه از آزمون تحليل واريانس يك طرفـه              

استفاده شد، چنين بود كه بين سطح تحصيلات مـديران و ميـزان موانـع ايفـاي نقـش رهبـري                     

. آنها تفاوت معناداري وجود داردآموزشي

كـه سـطح   ) 1374(، حجـاري )1380(نتيجة اين آزمون با نتايج تحقيقات محمدي قشلاق      

تحصيلات پايين مديران را سبب عدم اعتماد به نفس و ناتواني آنان در انجام مديريتي و رهبري    

.سو استدانند، هممي

اي ميزان كلاس هاي ضمن خدمت تفـاوتي        آيا بين موانع ايفاي نقش رهبري بر مبن       :سوال ششم 

وجود دارد؟

يافته هاي تحقيق در پاسخ به سؤال هفتم كه از آزمون تحليل واريانس يك طرفه اسـتفاده                 

بين ميزان گذراندن كلاس هاي ضـمن خـدمت و ميـزان موانـع ايفـاي                : شد، به شرح زير است    

.نقش رهبري مديران تفاوت معناداري وجود دارد

كـه معتقـد اسـت اطلاعـات و دانـش           ) 2009(ته با نتيجه تحقيـق الـشعيبي        نتيجه اين ياف  

 اين نتيجه بر لزوم .مديريتي ناكافي مانعي براي رهبري مديران محسوب مي گردد، هم سو است        

.برگزاري دوره هاي مديريتي براي مديران دلالت دارد

Archive of SID

www.SID.ir



89898989 بهار  بهار  بهار  بهار ---- شماره سوم شماره سوم شماره سوم شماره سوم----مديريت آموزشيمديريت آموزشيمديريت آموزشيمديريت آموزشيتحقيقات تحقيقات تحقيقات تحقيقات فصلنامة فصلنامة فصلنامة فصلنامة  68

:پيشنهادها

ميــزان گذرانــدن سـاعات ضـمن خـدمت         با توجــه به يافتة اين پژوهش مبني بر اين كه           -1

سبب كاهش موانع ايفاي نقش رهبري مديران مي گردد، برگـزاري دوره هاي آموزش ضمن              

.شوداد ميبا در نظر گرفتن مسايل مديريتي روز دنيا براي مديران مدارس پيشنهخدمت،

ريت آموزش مديران آموزشي در زمينه مهارت هاي مديريتي شـامل مقـدمات و اصـول مـدي             -2

آموزشي، روابط انساني و روابط سازماني، در جهت ارتقاي علمي و توانايي رهبري اثربخش              

.شودپيشنهاد مي) تقويت خصايص رهبري(موثر 

تقليـل تعـداد     از آنجا كه در اين پژوهش بالاترين ميانگين به مؤلفـه سـاختاري تعلـق دارد،                -3

 پيشنهاد مي شـود  ،از طرف ديگر. رسدايفاي نقش رهبري  مؤثر به نظر مي       دانش آموزان در  

. مهندسي مجدد شده و اصلاحاتي انجام شود،ساختار نظام آموزشي
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