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و نحوة پوشش رويدادهاي سياسي ايران در تارنماهاي بررسي تطبيقي ساختار

و بين  الملليملي
و صداي(  فارسيتحليل محتواي مطالب سياسي تارنماهاي خبري ايرنا، بي بي سي فارسي

)آمريكا

∗∗هعليرضا عبدال،∗دكتر حسين افخمي

س مطالعه تطبيقي:چكيده و بـين المللـي موضـوع نحوه پوشش خبري رويدادهاي ياسي ايران در تارنماهاي ملـي
و تحليل شده است هاي آن به روش تحليل محتوا جمع اين مقاله است كه داده  بررسـي هـدف ايـن پـژوهش. آوري

بـا ايـران عنـوان خبرگـزاري رسـمي ايرنـا بـهي)هـا وب سـايت( خبري تارنماهـاو نحوة پوشش اي ساختار مقايسه
و صـداي آمريكـا بـاب برون مرزي فارسي زبان تلويزيوني-ديوراشبكه تارنماهاي دو  و اخبـار تأكيـد بـري بـي سـي

.مربوط به ايران استرويدادهاي سياسي
و امـور خـارجي اسـت كـه سياسـة، مطالب خبري مرتبط با ايران در حـوز مطالعه ايني آمارةجامع در سـهت

ش دو هفته آماري،تارنماي مورد بررسي  را) 1387و سـه مـاه نخـست 1386سـه مـاه آخـر(ش ماهه در يك دورة
ا حجم. شودشامل مي  گيـري سيـستماتيك احتمـالي نمونـه كه به روش است خبر 571 شاملزينقي تحقني نمونه

الي واحد تحل.انتخاب شده است) از هر دو هفته يك روز(ي دو هفته آماريط  شـدهفيـ تعر"خبـر"قي تحقني در
.است

و تبييني ارائه شده است يافته تحقي ويفيتوص ـدر جداول.ق در دو سطح توصيفي  مـشخص شـد كـه سـاختار
درةنحو  سـه تارنمـاهر. با هم تفاوت داردكايآمرفارسييو صداي فارسيسيبيب رنا،يايتارنماسه پوشش اخبار

لهئ مـسنيـاوانـد ار دادهقردي مورد تاكي خاصي را با برجستگ"هرتش"يو ارزش خبر"؟ يا چه كسي؟كي" مؤلفه
اافتهي اخبار انتشار شتريب همچنين. بودن آنهاست"شخص گرا"نشان دهنده  اسـت"يدي ـرتوليغ" سه تارنماني در

ا انيكه از  كـانون توجـه ران،يـايا هـستهلهئمـس از نظر موضوعي،. استشتريبگريدي از دو تارنمارناي منظر، سهم
.ه است بودي مورد بررسي سه تارنماياصل

ب"سخت خبر" بر شتريبكاي آمريو صدا رناياي تارنماديتاك رويا"نرم خبر" به شتريبيسيبيو  دادي ـانعكاس
اي امكانات تعاملانيماز. استي بودهلي اطلاعات تكمبا همراه ،ي خبـري مورد اسـتفاده در تارنماهـايو چندرسانه

و مدير گروه ارتباطات اجتماعي دانشگاه علامه طباطبايي∗  استاديار
و روزنامه نگار∗∗  كارشناس ارشد ارتباطات اجتماعي

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

1388 بهار، دوم، شماره دوم پژوهش اجتماعي، سالةفصلنام  56 

ااما برخلا. ده استش استفاده"عكس" از شتريب اكاي آمريو صدايسيبيبرنا،يف پليمي از و ونديو  بـا موضـوعات
نيهاتيسا ززي مرتبط .اند كردهيادي استفاده

 اخبار، ايران، تارنماهاي خبري، ايرنا، بي بي سي، صداي آمريكا، تحليل محتوا:ها كليد واژه

 مقدمـه
و قابليت شبكه ر جهاني وب قـرارنيهـاي نـوا فرا روي رسانه هاي بي نظير آن، وضعيت تازه اي
ب داده به كه برخي از انديشمندان به سبب ويژگي طوريه است، عنوان هاي خاص اين دوران از آن

مي"ها عصر دوم رسانه" شبكه جهـاني تارنماهـا تحـولي شـگرف در نحـوه دسترسـي. كنند ياد
 ـ و اطلاعـات ب بـا ايجـاد پيونـدهاي. ده اسـت وجـود آورهميليون ها نفر از مردم جهان به اخبـار

م  و اطلاعاتيگوناگون، امروزه افراد يتوانند بدون آن كه از منزل خارج شوند، به دريايي از اخبار
و پيـام كاربران حتي مـي. دهند، دسترسي داشته باشند كه تارنماها ارائه مي هـاي تواننـد اخبـار

ر  آنـان همچنـين. فـت دارنـد در صـندوق پـستي خـود درياك از طريق پست الكترونيـاخبري
. موضوع هاي مختلف با يكديگر به مباحثه بپردازندةتوانند در تالارهاي گفت وگو دربار مي

وكهاي الكتروني روزنامهشنگاري، پيداي روزنامهة عرص در و غيرخبـري و تارنماهاي خبـري
ده بـه 1990گسترش قارچ گونه آن از اوائـل دهـه هـزار روزنامـه هـا صـورتي اسـت كـه امـروز

و تارنماي خبري در سطح جهان فعاليت مي  ها نفر از مردم دنيـا اكنون ميليون. كنندالكترونيك
برهر لحظه اخبا  ميهو مطالب موردنظر خود را از طريق اين شبكه جهاني و مطالـب دست آورند

و تـصوير مـشاهده م ـمورد نظر خود را به  : 1384بـديعي،(كننـديصورت مكتوب، فيلم، صـوت
162(.

و پيداي وريا واقع، با پيشرفت روز افزون فن در و بـه تبـع آن،شهاي نوين ارتباطي  اينترنـت
و تكامل روزنامه و تارنماهاي خبري، تحولي شگرف در شيوه جستجو، كـسب رشد هاي الكتروني

ب  و نحوه آگاهي مردم از رويدادها "يسـاز جهـاني"اينترنـت. وجـود آمـده اسـتهخبر، مطالعه
و ار و مرزهـاي عنوان مهم را به تباطاتفرهنگ ترين ويژگي عصر حاضـر بـا خـود همـراه آورده

و شنيداري را نيز به هم پيوند داده است رسانه و تانكارد،(هاي مكتوب، ديداري : 1381سورين
27(.

و ين فضاي مجازي، امروز ديگر نه روزنامه آن روزنامه مكتوب قرن پيش است،ا در نه راديـو
و صـوت فـراهم نه تلويزيون؛ بلكه قابليت فرامتني امكان درج محتوا را به  صـورت مـتن، تـصوير

ا. آورده است  بي قابليت ان،يمنيدر و هـاي نظير شبكه جهاني وب، بسياري از جنبـه هاي فراوان
و خبرگـزارينهرسا و تلويزيـون و بـين هاي سنتي نظير مطبوعـات، راديـو ي را الملل ـهـاي ملـي
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و نقش و ساختار، كاركرد هاي جديدي را بـراي آنهـا بـه ارمغـان آورده دستخوش تغيير ساخته
. است

ت نظر مي به و فرامتنـيأرسد تحت و اينترنـت)ايچنـد رسـانه(ثير فـضاي تعـاملي ، شـكل
و در واقع اكنون شـاهد نـوعي محتواي رسانه هاي سنتي بيش از گذشته به يكديگر نزديك شده

و كاركردهاي متفاوت رسانه"همپوشاني" .يمهستهاي نوين ساختار
و آژانـس فناورانه اين ميان، نزديكي در و تلويزيـون بـا) هـا خبرگـزاري(هـاي خبـري راديو
و چند رسانه فناوري هايي را در زمينـه كـاركرد ها، چالشايهاي نوين ارتباطي از جمله اينترنت

م  ب سنتي، نحوه استفاده، جذب و نيز محتواي آنها ايـن. وجـود آورده اسـتهخاطب، شكل رسانه
تاها را ناگزير كرده ها، رسانهلشچا و رقـابتي بـه است  براي ادامه حيات در اين فـضاي پيچيـده

م و مطلوب از فناوريؤروشي .هاي نوين استفاده كنندثر

لهئطرح مس
و هاي مكت هاي فضا براي رسانه تارنماهاي خبري محدوديت و زمـان بـراي راديـو، تلويزيـون وب

و با وجود ابرمتن، ديگر محـدوديتي در زمينـه پـرداختن بـه ها را پشت سر مي خبرگزاري گذارد
و مستند كردن آن وجود ندارد  و بسيار رقابتي رسانه. يك موضوع هـاي اكنون در فضاي پيچيده

و كنت ـجديد، رسانه  و جايگاه بـي بـديلي در هـدايت . رل افكـار عمـومي دارنـد هاي خبري نقش
و ديدگاه ترغيب مخاطبان به اتخاذ روش اي طـولاني هـا سـابقه هاي مورد نظر صاحبان رسـانه ها

. دارد
و ارسال اخبار اگر در گذشته خبرگزاري تلكس(هاي ملي با همان شيوه سنتي تهيه، تنظيم

با به شمار مي هاي جمعي كشورها ترين منبع تأمين اخبار براي رسانه مهم) خبري رفتند، اكنون
و گسترش روز افزون اين شبكه جديد با قابليت فراوان تعاملي، به نظر مي  رسد پيدايش اينترنت

و تارنماهاي خبري رسانه  المللـي جانـشين منـابع خبـري هـاي بـين توازن موجود به هم ريخته
.اندسنتي شده
سي”ه المللي از جمل هاي خبري بين رو، شبكه از اين ان”،”بي بي ” صداي آمريكـا”،”سي ان

هـايو نظاير آنها از چند سال گذشته با راه اندازي تارنماهاي اينترنتي به شكلي مؤثر از قابليـت
همچون به هنگام سازي سـريع، ارتبـاط همزمـان بـا مخاطـب، اسـتفاده از بودن فراوان تعاملي 

. اند بهره برده...و) م، عكس، طرحصوت، فيل(ها پيوندهاي مرتبط، استفاده از فرامتن
و خبرساز بوده است هاي اخير، خاورميانه همواره منطقه طي سال كـشور ايـران. اي پر تنش

و منطقه نيز در منطقه خاورميانه سهم قابل توجهي از اخبار بين  اي را به خـود اختـصاص المللي
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مت طوريبه. داده است المللي هاي پرمخاطب بين اي شبكه نوع رسانه كه حجم فراواني از توليدات
. به مسائل ايران اختصاص يافته است

و سهمالمللي، هاي خبري بين از طرفي در ميان شبكه  دو شبكة راديوي بي بي سي فارسـي
هاي جديد، تارنماهاي در دوران رسانه. هاست تلويزيوني صداي فارسي آمريكا بيش از ساير شبكه

و تلويزيوني المللي نيز در كنار ايستگاه شبكه بين فارسي اين دو   سـعي دارنـد خود هاي راديويي
د دامنه نفوذ و ايران بيش از پيش گسترش دهند شان را نه در نتيجهر خاورميانه دامنه نفوذ آنها

و رسـانه  اي ايـران نيـز رو بـه گـسترش تنها در ميان مخاطبان عام، بلكه در ميان جامعه خبري
.است

هـا را تغييـر هاي سنتي مورد استفاده رسانه گسترش روز افزون شبكه جهاني اينترنت، شيوه
و آنها را به بهره  و قابليت داده در. هاي فراوان اين پديده جديد ناچار ساخته اسـت گيري از فنون
شمار كاربران اينترنتي در سطح جهان كه هر لحظـه بـر شـمار آنهـا افـزوده اين ميان، تعداد بي

مي شود، مخاطبان بسيار وسيع رسانه مي .روند هاي جديد به شمار
مي) 2008ژوئن(ترين آمارها تازه به نشان از5/1دهد، نزديك  ميليارد نفر در سراسر جهـان

 درصد كل جمعيت كره زمـين را تـشكيل22كنند كه اين تعداد در حدود اينترنت استفاده مي
 در 2000-2008هـاي اد كاربران جهاني اينترنت در فاصله سال در اين ميان، رشد تعد. دهد مي

1. درصد بوده است305حدود

 درصـد9/34 بـه 2008 براساس اين آمارها، ضريب نفـوذ اينترنـت در ايـران در مـاه ژوئـن
 ميليـون23عبارت ديگر تعداد كاربران اينترنت در ايران در اين مدت، به حـدودبه. رسيده است

مي35ده كه نزديك به نفر رسي در. دهد درصد جمعيت ايران را تشكيل اين درحالي اسـت كـه
).همان( هزار نفر بوده است 250، تعداد كاربران اينترنت در ايران تنها 2000سال 

به بررسي اين روند نشان مي طور متوسـط طـي دهـه دهد كه ضريب نفوذ اينترنت در ايران
در اين ميـان، براسـاس آخـرين اطلاعـات ارائـه شـده،. شده است گذشته، هر سه سال دو برابر 

كل كاربران اينترنت در منطقه خاورميانـه، در ايـران زنـدگي مـي54نزديك به  كننـد درصد از
).همان(

هاي خـارجي المللي بايد گفت، اصولا پخش برنامه به زبان هاي فارسي زبان بين درباره رسانه
و بي بي سي، نـه تنهـا برون مرزي هاي خبري شبكهدر) مانند زبان فارسي( نظير صداي آمريكا

كه بـه زعـم برخـي از محققـان طوريبه. رود نفوذ فرهنگي، بلكه يك عامل حيثيتي به شمار مي 
 تلويزيـوني بـه دولـت، خـصلتي نيمـه رسـمي بـه–هاي خبري راديو وابستگي شديد سازمان"

.www.internetworldstats.comنگاه كنيد به پايگاه اينترنتي.1
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و اخبار مي ك بخشد، به گونه اطلاعات ".ه نام هر ايستگاه غالبا بيانگر تعهـد سياسـي آن اسـت اي
و تودوسك،( ).154: 1368پير

و اسـتانداردهاي خبـري دو راديـوي بـرون و ضرورت شناسـايي الگوهـا  با توجه به اين مهم
و مرزي تاثيرگذار، مي و تحقيقات مشابه، تا حد زيـادي بـه سـاختار توان با اجراي تحقيق حاضر

و همچنين شناختي هرچنـد نـسبي هاي اثرگذار بين بار در شبكه نحوة پوشش اخ  المللي پي برد
به هاي خبري دو رسانه بين از سياست  و در مراحـل. دسـت آورد المللي مورد بررسي پـس از آن

و قـوت خبرگـزاري رسـمي  ديگر تحقيق با استفاده از رويكـرد مقايـسة تطبيقـي، نقـاط ضـعف
راديوي برون. خبري ملي ايران مورد بررسي قرار خواهد گرفت عنوان رسانه جمهوري اسلامي به 

و جايگـاه رسـانه” بي بي سي فارسي”مرزي  اي آن در نظـام به سبب فراگيري، مخاطبان فراوان
و عمومي پخش در بريتانيا  تارنماي راديو صداي آمريكا نيز بـه سـبب وابـستگي آن بـه دولـت،

.هيئت حاكمه آمريكا، انتخاب شده است” گفتار رسمي” نقش بازتاب دهندهوآمريكا 
ايرنـا) وب سـايت هـا(اي ساختار خبري تارنماهـاي هدف اصلي اين تحقيق، بررسي مقايسه

عنوان خبرگزاري رسمي جمهوري اسلامي با تارنماهاي دو راديوي برون مـرزي فارسـي زبـان به
و موضوعات  و صداي آمريكا با نگاهي به اخبار . مربوط به ايران استيعني بي بي سي

و ارزش هاي خبري، ساختار خبري مورد نظر در اين پژوهش شامل شيوة ارائه اخبار، عناصر
گيري اخبار، شناخت جايگـاه عكـس، موضوع اخبار سياسي مربوط به ايران، منابع خبري، جهت 

و اولويـت طرح، ويدئو، صدا در تارنماهاي مورد بررسي، شيوه برجـسته  ري اخبـار در گـذا سـازي
.آنهاست

از، پرسش با توجه به اينكه تحقيق حاضر از نوع اكتشافي است اصلي تحقيق عبـارت اسـت
اين كه، آيا ميان سه تارنماي مورد بررسي تفاوتي از نظـر تنـوع موضـوعات خبـري، اسـتفاده از 

و چندرسانه  و اي، جهت امكانات تعاملي وجـود دارد يـا...گيري مطالب، شيوه ارائه، شـكل خبـر
 وضعيت هريك از تارنماها چگونه است؟؟خير

 مباني نظري
مي"ماده اوليه" در در سراسر دنياو هر لحظههر روز. دهد ارتباطات اجتماعي را خبر تشكيل ،

رومحيط وسيع زندگي بشري ت. دهدميوي در كشورهاي مختلف، وقايع گوناگوني مينأبراي
و شنونده كه در انتظار رويدادهاي جديد نيازهاي خبري صدها ميليون  نفر خواننده، بيننده

و روزنامههستمحيط خود يا ساير نقاط  نگاران وظيفه دارند كه از طريق وسايل ند، خبرنگاران
ك و آنرا بازتابنننوين ارتباط جمعي از جمله صفحه جهاني وب در اينترنت، اخبار را تهيه د

.دهند
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مي تحقيقات انجام شده با در اين باره نشان و انتشار اخبار دهد كه فرآيند جمع آوري، تهيه
:استفاده از دو رويكرد زير قابل توصيف است

و انتـشار آنهـا را از ديـدگاه جمع،رويكرد نخست و تهيه اخبـار مـورد"زه بـاني دروا"آوري
و مـي ارزيابي قرار مي  و عجا شـگفتي" معيارهـايي همچـون،گويـد دهـد ،"مجـاورت"،"يـب هـا

را ارزش"شهرت"و"تضاد"،"برخورد" .كنندمي تعيينهاي خبري
ميةاز نظري نيز دومين رويكرد ) تـضاد(در اين ديـدگاه، اخـتلاف. كند نظام جهاني استفاده

به عبـارت ديگـر،. بازتابي از نظام امپراتوري گذشته است،المللي جريان اخبار در سطح بين بين
غ ملت و براي تداوم نظاميربي با وجود برتري اقتصادي، از ابزارتجاري نيرومند هاي هـاي توليـد

).382-3: 2005فهمي،(انتشار اخبار خود برخوردارند
 دريافـت كـه گزارشـگرها معمـولاً 2000 در سـال با اجراي تحقيقي"وودنيس" همچنين

و سنتي با دليلهب كـار در منـاطق خـارجي بـه،كشور خود برخوردار بودن از پيوندهاي فرهنگي
مندي همچون تجارت، وسعت سرزمين، روابط فرهنگـي،ز نگاه وو، عوامل نظاما. شوند گرفته مي 
و راه و حجم جريان بين منابع ).همان(د المللي اخبار دارن هاي ارتباطي بر محتوا

 المللي جريان اخبار در نظام بين•
پيرامون، چهار الگو بـراي مطالعـه جريـان- الگوي مركز با معرفي1970يوهان گالتونگ در دهة

از المللي اخبار مطرح كرد كه عبارت بين : اند
. پيراموني است كه در نظريه ساختاري امپرياليسم نمود يافتـه اسـت–الگوي اول، نظرية مركز

و پيرامـون كـه بـه: در اين نظريه، جهان به دو بخش تقسيم شده است مركز يـا جوامـع حـاكم
مي. شود مناطق وابسته اطلاق مي  توان به چهـار محـوري كـه وضـعيت خبرهـاي اين فرضيه را

مي بين : كنند، خلاصه كرد المللي را مشخص
از كه در نظام هاي مطبوعاتي جهان گـزارش مـي"مركز"رويدادهاي خبري)1 شـوند،

.اطمينان بيشتري برخوردارند
و ميزان مبادلة خبرها بين خود"ونپيرام"و"مركز"ميزان تبادل خبرها ميان ملل)2

. با يكديگر تفاوت بسيار زيادي دارد"مركز"ملل
هـاي ملـل بيشتر بـه پوشـش رويـدادهاي خـارجي در رسـانه"مركز"خبرهاي ملل)3

. اختصاص دارند"مركز"
 تقريباً بسيار ناچيز است يا اصلا وجود ندارد،"پيرامون" در ميان ملل"جريان خبر")4

وجـود آورده اسـت بيـشتر صـدقه در طول مرزهايي كـه اسـتعمار بـه ويژ اين امر به
).22-17: 1371مولانا(كند مي
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ايـن فرضـيه. الگوي دوم بر اين فرضيه مبتني است كه جريان خبرها، جرياني عمودي است
) جنـوب(به سوي كـشورهاي رو بـه توسـعه) شمال(گويد، خبرها از كشورهاي توسعه يافته مي

و درون جنوبو جريان) جريان عمودي( جريان دارد  كه حجم دومـي–هاي افقي درون شمال
و مكمل از مياولي كمتر است، گر چه جريان خبرها از جنوب به سوي شمال. شود آن محسوب

شكل مطلوبي دارد، حجم آن در مقايسه با حجم جريان خبرها از طرف شمال به سوي جنـوب، 
. به طرز چشمگيري كمتر است

 دارد كـه بـه آن جريـان مـدور جنـوب جهتـي نيـز وجـود– علاوه براين؛ در الگوي شمال
از در اين جريان، خبرهايي كه خبرنگاران شمال، در جنوب گردآوري كرده. گويند مي انـد، قبـل

مي بازگشت نهايي به رسانه و ويراستاري به شمال فرستاده .شود هاي جنوب، براي پردازش
 كـه در1ريـز ماتـا. اند جنوب پرداخته–دي وجود دارد كه به فرضيه شمال هاي زيا پژوهش

هـاي پـژوهش. هاي آمريكاي لاتين را بررسي كرد، از جمله اين پژوهشگران است روزنامه 1975
.وي نشان داد كه خبرهاي خارجي در آمريكاي لاتين تحت سلطه جريان خبري شمال است

در 1977هايي كه در اواخر بررسي  كـشور عربـي انجـام گرفـت نيـز9درباره جريان خبرها
هاي رسانهي درباره2تحقيقات كاپلان. جنوب آن منطقه بود–بيانگر حضور غالب جريان جنوب

در ويژه در امر پوشش آمريكا به  دادن رويدادهاي جهان رو به توسعه، حكايت از نارسايي عمـومي
و نوع خبرهاي منتشر شده داش  از خبرگزاري.تحجم، ميدان هاي مهم كشورهاي توسعه يافتـه

و تـاس، خبرهـايي را كـه از  جمله آسوشيتدپرس، يونايتدپرس اينترنشنال، فرانس پرس، رويتـر
مي نظر آنان مورد توجه مخاطبان بومي آن  هـاي امريكـا، ايـن در روزنامـه. دهنـد هاست، پوشش

سي مسئله با توجه به ثروت، نخبه و توان بالقوه ميگرايي .گيرد اسي خوانندگان شكل
و غرب تقسيم مـي و سـپس الگوي سوم، يك جريان مثلثي است كه شمال را به شرق كنـد

تـرين در يكـي از جـامع4و ويليـام مروانـي3جـورج گربنـر. سازد هر يك را به جنوب متصل مي 
و غـرب در اخبـار پژوهش  خـارجي هاي مبتني بر جغرافياي خبر چنين نتيجه گرفتند كه شرق

و غرب را در اولويت قرار داده و روابط شرق اند؛ حـال آن كـه خود، مناطق راهبردي مورد علاقه
به رسانه طور كلي، سهم مهمي از اخبار خارجي خود را به شمال، يعني به شرق هاي جهان سوم

و مروانـي همچنـين دريافتنـد كـه اروپـاي غربـي ثابـت. دهندو غرب اختصاص مي  تـرين گربنر
مي طقهمن و كنار جهان دربارة آن گزارش تهيه ).همان(شود اي است كه در گوشه

1. Reyes Matta    2. Kaplan 
3. George Gerbner   4. William Marvany  
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مي پژوهش دهند كه يكي از دلايل اصلي وابستگي اطلاعاتي كشورهاي جهان سوم، ها نشان
و كارآمد ارتباطي است  و كمبود نيروهاي متخصص  يگانـه يـا مشي خط نبودن. نابرابري امكانات

و در نزديك سياسي، اقتصادي و پراكنـدگي نيروهـا و اجتماعي ميان كشورها نيز موجب تفرقـه
).41: 1371مولانا،(نتيجه ضعف كلي ارتباطي جهان سوم شده است

سـوادي، تـوان بـه عامـل بـي از ميان ديگر دلايل ضعف ارتباطي كشورهاي جهان سوم مـي
و همچنين ضعف مديريت در زمينه عقب و اجـراههاي برنام ماندگي اقتصادي ريـزي، همـاهنگي

به. اشاره كرد  هاي اخير هاي جهان سوم در دهه هايي كه خبرگزاري رغم تمامي كوشش متأسفانه
، هنوز بيش از سه چهارم تمامي اخبار غيـر اند براي رهايي از سلطه امپرياليسم خبري انجام داده 

مي بومي جهان سوم را خبرگزاري .)همان(كنند هاي بزرگ جهاني تأمين
و رسانه هاي گروهي جهان سوم به دليل وجود ساختارهاي سياسـي در هر صورت ارتباطات

و افتـراق ايـدئولوژي،)از راست افراطي گرفته تا چپ راديكال(متفاوت  ، پراكنـدگي جغرافيـايي
و نظام توليدي، فقدان يك زبان بين تفاوت و اينكـه هاي اقتصادي از نظر ساختار المللي مشترك

و در اصو و ذاتـي نـدارد لا نهادهاي ارتباطي پيشرفته براي بسياري از اين كشورها جنبـه اصـلي
و توجه كافي قرار نمي و، تاكنون نتوانـسته گيرند نتيجه مورد حمايت انـد در چهـارچوب جـامع

هاي گونـاگون، گـاه واقعيت اين است كه امپرياليسم خبري با استفاده از تاكتيك. متحد بگنجند 
ميسياه را و گاه سفيد را سياه جلوه ).همان(دهد سفيد

و در حقيقت كـم اهميـت، از طرف ديگر، خبرگزاري هاي غربي غالباً با طرح مسائل نمايشي
آميـز جوامـع تحـت سـلطه بـاز المللي خود را از پرداختن به حقايق فاجعـه اذهان مخاطبان بين 

به. دارند مي و كوچـك كـردن، حـذف يـا علاوه بر اين، بها دادن يك جانبه اخبار جهان صنعتي
و به  و القـاي بـي طور كلي روش برجـسته تحريف اخبار جهان سوم ثبـاتي اوضـاع سـازي اخبـار

ايـن. هاي غربي، از مسائلي است كـه جـاي سـؤال دارد كشورهاي در حال توسعه در خبرگزاري 
د ها، بحران ها غالباً سعي دارند با تكيه بر فاجعه خبرگزاري و اخبار تألم انگيز جهـان رگيريها، ها

گرايانه برخورد آنها با جهان سوم برخوردي قوم. سوم، تصوير مخدوشي از اين كشورها ارائه دهند 
).همان(و صرفاً در جهت ارضاي بازار خبري تحت سلطه غرب است 

 با3ياو وابستگي رسانه2باني خبر، دروازه1سازي هاي برجسته در پژوهش حاضر، نظريه
به از ميان اين سه نظريه نيز، برجسته. موضوع تحقيق رابطه دارند عنوان چهارچوب نظري سازي

. اين پژوهش انتخاب شده است

1. Agenda Setting Theory   2. News Gatekeepring Theory  
3. Media Dependency Theory        
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و خبرباني نيز ترجمه شده است، باني را كه گزينشگري، مرزباني، سوزن مفهوم دروازه باني
عي آمريكا در زمان جنگ جهاني يكي از كارشناسان علوم اجتما"1كورت لوين"نخستين بار 

. دوم، مطرح كرد
مي باني را فرايند گسترده، دروازه2 تيچنر كه اي از كنترل اطلاعات تعريف شامل تمامي كند

شكل جنبه و نه فقط انتخاب، بلكه ممانعت از نشر، انتقال، و هاي رمزگذاري پيام است دهي، ارائه
ميعرضه، تكرار، زمانبندي در طول مسير  عبارتي،به. گيرد انتقال از منبع به گيرنده را در بر

و كنترل پيام است، چه پيام از رسانه باني شامل تمامي جنبه دروازه ها هاي انتخاب، نگه داشتن
).22: 1371بروجردي علوي،(دريافت شود، چه از مجراهاي ميان فردي

و”اي براساس نظريه نظريه وابستگي رسانه و به نظرية” خشنودياستفاده تدوين شده است
از”4ملـوين دفلـور”و”3بـال روكـيچ”بـه بـاور. بـسيار نزديـك اسـت” سازي برجسته”  دو تـن

مي، مردم از رسانه)1976(اي پردازان وابستگي رسانه نظريه : كننـد ها به دلايل گوناگون استفاده
و روابط فرا اجتماعي كه و سرگرمي .ميان آنها وجود دارددريافت اطلاعات، تفريح

و ها وابسته مـي گويد، بيشتر افراد براي پاسخ به نيازهاي خود به رسانه اين نظريه مي شـوند
مي رسانه و قدرت نفوذ آنها بر ايـن دسـته از افـراد افـزايش كنند ها برايشان اهميت فراواني پيدا

و اين رسانه بـه به رسانهبراساس اين نظريه، اگر فردي براي دريافت اطلاعات. يابد مي اي وابسته
سـازي بـه آسـاني روي تنها منبع تامين اطلاعات اين شخص تبديل شود، آنگاه فرايند برجـسته 

و شخص قرباني برجسته مي مي سازي رسانه دهد . كـي.نگاه كنيد به پايگاه اينترنتـي يـو(شود اي
).واي

 سازي برجستهنظريه
و تبيين عملكرد وسايل ارتباط جمعي هايي نظريهيكي از سازي برجسته است كه در توصيف

ها ممكن است در بيشتر مواقع در خصوص، رسانه5به اعتقاد برنارد كوهن. كاربرد بسياري دارد
 به خوانندگان بگويندكه كه به مردم بگويند چه فكر كنند، موفق نباشند، اما در مورد اين اين

و راجرز،(ند راجع به چه فكر كنند، بسيار موفق هست ).3: 1385دييرينگ
سازي را در مورد فرضيه برجستهمند نظام مطالعه نخستين 1972در6و شاوزكوممك

و) در آمريكا( 1968در سازي را در مبارزه رياست جمهوري آنها برجسته. اند انجام داده مطالعه
هايي تعيين سياسي اولويتهاي جمعي براي هر مبارزه اين فرضيه را مطرح كردند كه رسانه

 
1. Kurt Lewin     2. Techner     
3. Ball Rokeach     4. Melvin Defleur   
5. Bernard Cohen   

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

1388 بهار، دوم، شماره دوم پژوهش اجتماعي، سالةفصلنام  64 

و بر اهميت نگرش مي ميي مردمها كنند و(گذارند راجع به موضوعات سياسي اثر سورين
.327: 1381تانكارد،  (

 سازي الگوي كاربردي نظريه برجسته•
را هاي كاربردي دربارة برجسته با اجراي پژوهش"1مديا تنر"مركز مطالعاتي سازي اين فرضيه

به اند كه رسانهرس به اثبات مي ويژه در مورد موضوعاتي كه ارتباط مستقيمي ها، ذهنيت مردم را
شكل مي ها مورد ها نشان دادند، موضوعاتي كه در رسانه اين پژوهش. دهند با واقعيت ندارند،

نتايج. براي عموم مردم بدون اهميت يا داراي اهميت بسيار ناچيز هستندگيرند بحث قرار نمي
و گزارشها اين پژوهش ها يافته در رسانه هاي انعكاس حاكي است كه افكار عمومي از اخبار

. كند پيروي مي

را” درك عمومي از واقعيت”و”اي واقعيت رسانه”،”واقعيت” الگوهاي ذيل، رابطه ميان
.دهد نشان مي

1شكل شماره

1. Mc Combs & Shaw 

واقعيت

 سياست

واقعيت رسانه اي

 اولويت رسانه اي

درك عمومي از
 واقعيت

 اولويت مردم
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2شكل شماره

:هاي نوين سازي در رسانه برجسته•
هاي ها مربوط به برنامه سازي رسانهي انجام شده در زمينه برجستهبيشتر تحقيقات كم

بههايو تاكنون پژوهش اند تلويزيوني بوده در شيوهة مقايسمعدودي هاي برجسته سازي
 اند پرداخته) اينترنت(هاي جديدتر با رسانه) تلويزيونو مطبوعات يا راديو(هاي قديمي رسانه

و توسكواري،( .180– 207: 2002اسكات (
ب دو تفاوت موجود در نحوة انتشار اخبار در رسانه و آنلاين طور ويژه به فرايندههاي چاپي

مي برجسته - هاي سنتي كرده است شود، چرا كه روش جديدي را جانشين شيوه سازي مربوط
يا كه در آنها سردبيران يا مديران مطبوعات چاپي با توجه به اولويت هاي مورد نظر خود، موضوع

مي موضوعاتي را براي خوانندگان روزنامه 1.سازند ها برجسته

شكل اوت، ماهيت انعطاف نخستين تف هاي آنلاين پايگاه: هاي اخبار در شبكه وب است پذير
به خبري، كاربران را ترغيب مي كه كند تا صورتي گسترده در استفاده از محتواي اخباري

 ). همان(، دست به انتخاب بزنند كنند سردبيران وب تهيه مي

1.Media Tenor Instituteسازي هاي فراواني درباره كاربرد نظريه برجسته تي است كه پژوهش يكي از مؤسسا
. انجام داده است–ويژه هنگام انتخابات رياست جمهوري اين كشوربه–در رسانه هاي آمريكا 

شيوه كدگذاري در
”مديا تنر”

كدگذاري تحليل محتوا سازي هاي برجسته پژوهش
 كاربردي

واقعيت
 سياست، اقتصاد

، جامعه  علم

درك عمومي از
واقعيت

اقعيتو
اي رسانه

واقعيتي كه
رسانه بازتاب 

 برجسته
 سازي
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ا هاي سنتي رسانه شكل و موضوعاتي است كه هاي چاپي شامل شمار زيادي ز مطالب
و آخر به و براساس ميزان اهميت، از صفحة اول روزنامه تا صفحات مياني صورت سلسله مراتبي

ميشوند تنظيم مي ها ناچارند براي در اين شيوه، خوانندگان روزنامه.ندگيرو كنار هم قرار
. بپردازنديافتن مطالب مورد علاقه خود به جستجوي صفحه به صفحه در روزنامه

هاي موضوعي چيده در مقولهاي ها، اخبار به گونه هاي آنلاين روزنامه در مقابل، در نسخه
مياند شده و تمامي اطلاعات مورد نياز خود كه خوانندگان توانند به سرعت به آنها رجوع كنند
سر. دست آورند را به و مورد نظر و مديران ويژگي فوق اين قابليت را كه موضوعات ويژه دبيران

مي روزنامه .سازد ها در معرض ديد خوانندگان قرار گيرند، محدود
و نشانه دوم آنكه، بسياري از ويژگي و معمول برجسته ها هاي سازي اخبار در رسانه هاي مهم

براي نمونه، زماني كه يك صفحه. وب مناسب نيستند چاپي براي استفاده در شبكة جهاني
مي در مانيتور كوچك رايانهروزنامه چاپي در ها نمايش داده شود، به سبب محدوديت فضا

و نمي هم مانيتور، صفحه روزنامه بسيار كوچك است و تيترهاي مهم را به توان مطالب زمان
و آنها را مطالعه كرد . روشني ديد

و ويژه سازي در اختيارتهاي را براي برجس در اين ميان، گرچه اخبار اينترنتي معيارهاي مهم
ميركا و طولي كه در آن عنوان در فهرست- دهد بران قرار هاي همچون چيدمان خطي

 ارائه يا استفاده از اين معيارها كمتر مورد توجه پژوهشگران-گيرند موضوعي مطالب قرار مي
).همان(قرار گرفته است

:سئوالات اين تحقيق به شرح زيرند
تا)1  رنماهاي خبري مورد بررسي روي توليد چه اخباري است؟بيشترين تمركز هريك از
از نظر حجم نمونه ارائه شده، چه تفاوتي ميان تارنماهاي خبري مورد بررسـي وجـود)2

 دارد؟
 تنوع موضوعات خبري در تارنماهاي مورد بررسي چگونه است؟)3
 امكانات تعاملي تارنماهاي مورد بررسي چگونه است؟)4
در جهت)5  ايـران در تارنماهـاي بـين المللـي مـورد خـصوص گيري مثبت مطـرح شـده

 بررسي، درباره چه مسائلي بوده است؟
المللي مورد بررسي در خصوص ايران به چه مـسائلي گيري منفي تارنماهاي بين جهت)6

 است؟پرداخته 
آيا نوع مباحث مطرح شده درباره ايران در تارنماهاي مورد بررسي، موضوع مدار اسـت)7

 يا رويداد مدار؟
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كه چهرهآيا)8 انـد، بـا دو تارنماي بين المللي مورد بررسي، از ايران به تصوير كـشيده اي
و درگيري همراه بوده است؟  خشونت، بحران

 شناسي پژوهش روش
و تحليل محتوا استفاده شده است: روش پژوهش- تحليل. در تحقيق حاضر از روش تجزيه

.هاي ارتباطي استط به محتواي پيامهاي شناخته شده در مطالعات مربو محتوا يكي از روش
و"مباني پژوهش در علوم رفتاري" در كتاب1 فرد كرلينجر ، تحليل محتوا را روش مطالعه

و تحليل روابط به شيوه و كمي براي اندازه تجزيه گيري متغيرها توصيف اي نظامدار، عيني
.1382/2:238كرلينجر،(كند مي (

تحليـل محتـوا": ترين تعريف را بـراي ايـن روش مطـرح كـرده اسـتمعجا2 برنارد برلسون
و كمي محتواي آشكار پيـام شيوه هـاي ارتبـاطي اي تحقيقي است كه براي تشريح عيني، منظم

مي به و ارزش تحليل محتوا".رود كار بـستگي هـا توانايي پژوهشگر در ساختن مقولـه به اهميت
. ستنده” متغيرهاي تحقيق” كه در واقع دارد

و مسير تحقيق مربوط استها، مستقيماً ساختن مقوله بدون داشتن هدف. به موضوع، هدف
و زير براي ساختن مقوله. هاي تحقيق سخن گفت توان از ساختن مقوله مشخص، نمي ها

مي مقوله به توان از طبقه هاي تحقيق .عنوان راهنماي كار استفاده كرد بندي ساير محققان

وي آمارةجامع:ة آماري جامع-  در اين بررسي، مطالب خبري مرتبط با ايران در حوزه سياسي
و دولت در سه تارنماي مورد بررسي طي يك دورة شش اقتصاد سياسي مربوط به حاكميت

 خردادماه17 تا 1386 آذرماه17(1387و سه ماه نخست 1386ماهه يعني سه ماه آخر 
.است) 1387

رو- و  خبـر 571اي شامل گيري اين تحقيق، حجم نمونه در نمونه:گيريش نمونه حجم نمونه
به14طي و بـه روز بـه روش ايـن حجـم نمونـه. صـورت جداگانـه كدگـذاري شـد دسـت آمـد

ط مند نظامگيري نمونه بهاز هر دو هفته يك روز(ي دو هفته آماري احتمالي كـه معـرف طـوري،
مو)همه روزها باشد   در تحقيـق حاضـر، واحـد. انتخاب شده اسـت رد بررسي از دوره شش ماهه

و واحد محتوا يكي است. تحليل، خبر است .در واقع، واحد تحليل

1. Fred N. Kerlinger   2. Bernard Berelson  
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و عملياتي متغيرهاي پژوهش- و عملي: تعريف اجمالي  در روش تحليل محتوا تعريف نظري
. آيد متغيرها، بخش اصلي تحقيق به شمار مي

موضوعات خبري(همچون گرايش اصلي خبر) يرهاييمتغ(هايي در اين پژوهش مقوله
خبر، گزارش، مصاحبه، تحليل،(، سبك مطلب)سخت يا نرم(خبر) فرم(، شكل)مربوط به ايران

و  مثبت،(گيري خبر، جهت)ابتكاري، پوششي، تركيبي(هاي توليد خبر، روش...)يادداشت
و خنثي و، منبع)طولاني، متوسط، كوتاه(، طول خبر)منفي خبر، منطقه وقوع رويداد، عناصر

هاي خبري، اولويت چيدمان مطالب خبري در صفحه وب تارنماهاي مورد بررسي، نوع ارزش
يا(، امكانات تعاملي)پيوسته يا گسسته(خبر از نظر پيوستگي  ايميل، پيوند مرتبط با موضوعات

و  و تصوير،(اي، امكانات چندرسانه...)تارنماهاي ديگر، بازخورد تعريف ...) طرح، صوت، ويدئو
و با استفاده از آن زيرمقوله عملياتي شده هايي ساخته شده است كه مطالب خبري اند

.اند آوري شده از سه تارنماي مورد بررسي، براساس آنها كدگذاري شده جمع

واي، محت)براساس حجم نمونه(در اين تحقيق، در روزهاي مورد نظر:ها آوري داده نحوة جمع-
و  و مطالب مرتبط با موضوع تحقيق استخراج خبري هر يك از تارنماهاي مورد بررسي مرور

به) حافظه جانبي(صورت كامل بر روي فلش مموري به و سپس برنامه كدگذاري ذخيره شد
.اجرا درآمد

و تحليل داده- تجSPSSاي در اين تحقيق، از بسته نرم افزار رايانه:ها روش تجزيه و براي زيه
شد تحليل داده و تحليل داده. ها استفاده ها در تحقيق مورد آزمون مورد استفاده براي تجزيه

دو(بررسي، آزمون كاي اسكوئر  مي. است) خي هاي گويد كه آيا فراواني اين آزمون به محقق
اعتبار دار دارد يا خير؟ هاي مورد انتظار تفاوت معني بندي با فراواني مشاهده شده در هر طبقه

.دست آمده استبه72/0هاي تحقيق با استفاده از فرمول اسكات، ضريب پايايي در حدود يافته
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ها يافته
به ترين يافته دست آمده، مهمبه) يك بعدي(با توجه به جداول توزيع فراواني هاي اين تحقيق

: شرح زير است

سيحجم اخبار در تارنماهاي مورد برر:1جدول شماره
 درصد تجمعي درصد فراواني فراواني نام تارنما

8/708/70 404 ايرنا
سي 97178/87 بي بي

 702/12100 صداي آمريكا
 100 571 جمع

چه"كردن عناصر خبري بر دو عنصر بيشترين تمركز تارنماهاي مورد بررسي در برجسته
به عبارت ديگر، مطالب خبري. استبوده) درصد6/46("چه چيزي"و) درصد2/52("كسي

همچنين تمركز تارنماهاي. است"موضوع مدار"و سپس"شخص مدار"اين تارنماها بيشتر 
. استوار بوده است"شهرت"هاي خبري بيشتر بر ارزش خبري مورد بررسي در استفاده از ارزش

و بيشتر به عبارت ديگر، اخبار مورد استفاده در اين تارنماها بيشتر شامل افراد  مشهور است
.اند هاي مشهور يا شهرت بخشيدن به افراد مورد نظر خود بوده دنبال استفاده از شخصيت به

و بين چرا. هستند"شخص گرا"المللي مضافاً به اينكه سه تارنماي مورد بررسي در بعد ملي
و شهرت افراد، توجه مخاطبان كه به تجربه دريافته وب را بيشتر به خود اند تأكيد بر شخصيت

.جلب خواهد كرد
و ارزش"برخورد" در اين بررسي، ارزش خبري هاي نيز در اولويت دوم تارنماها قرار گرفته

و عجايب"و"فراواني" .رو شده است با كمترين استقبال از سوي آنها روبه"شگفتي

 هاي توليد اخبار در تارنماهاي مورد بررسي روش:2جدول شمارة
 فراواني تجمعي درصد فراواني فراواني روش توليد خبر

9/299/29 171 توليدي
6/565/86 323 غيرتوليدي

156/21/89 تركيبي
 629/10100 نامشخص

 100 571 جمع

مي2 جدول شمارة دهد كه بيشترين تمركز تارنماهاي مورد بررسي روي اخبار نشان
به عبارت ديگر، اين تارنماها بيشتر توليد اخبار). درصد6/56حدود(غيرتوليدي بوده است 
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و تنها حدود اند رويدادمدار را مدنظر قرار داده و توليدي  درصد اخبار30 تا اخبار ابتكاري
.اند منتشر شده در اين تارنماها، توليدي يا ابتكاري بوده

 موضوعات خبري مورد توجه در اخبار تارنماها:3جدول شمارة
 درصد تجمعي درصد فراواني فراواني وضوع خبرم

519/59/8 نظامي
133/22/11 جاسوسي

84/16/12 سياسي خشونت
4/1831 105 روابط خارجي

3/243/55 139اي هسته
74133/68 سياست داخلي

472/85/76 سياسي- اقتصادي
1735/79 روابط تجاري
59/04/80 حقوق بشر

277/41/85 اييامور قض
156/27/87 امور مجلس

217/34/91ها تحريم
12/06/91 زيست محيطي

 844/8100 ساير
 100 571 جمع

مي3 جدول شمارة دهد كه تارنماهاي مورد بررسي از ميان موضوعات متعدد سياسي نشان
و تحولا مربوط به ايران، بيشتر بر پوشش و انعكاس اخبار ايت مرتبط با مسئله هسته دادن

و حقوقي هسته فعاليتايران از جمله متمركز) درصد3/24(اي ديپلماسي هستهواي هاي فني
، سياست) درصد4/18("روابط خارجي"و پس از آن موضوعات خبري مربوط به اند شده

و دفاعي) درصد13( داخلي شد) درصد9/8(و نظامي ه را به بيشترين توجه تارنماهاي ياد
. خود جلب كرده است

و حقوق بشر كمتر از همه مورد توجه اين نيز اخبار مربوط به مسائل زيست محيطي
.اند تارنماها قرار گرفته

مي يافته به ها نشان دهند كه تارنماهاي مورد بررسي بيشترين موضوعات خبري خود را
ا). درصد4/57(اند ارائه كرده"خبر"شيوه  بهسهم و"مصاحبه"صورت نتشار موضوعات

و انتشار اطلاعيه. درصد بوده است9/14و2/18 نيز در اين تارنماها به ترتيب"گزارش" ها
). درصد2حدود(رو شده است ها با كمترين توجه تارنماهاي مورد بررسي روبه بيانيه
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به عبارت ديگر،. اند كز شده تارنماهاي مورد بررسي بيش از همه بر انتشار اخبار سخت متمر
و كمتر به دنبال ارائه اخبار اين تارنماها توجه خاصي به انعكاس صرف رويدادها نشان داده اند

.اند بوده) انعكاس رويداد به همراه اطلاعات تكميلي(نرم 
مي براين اساس نتايج به هاي توان گفت، بازتاب اصل رويداد بدون توجه به جنبه دست آمده

و حاشيه به پيراموني عنوان دستورالعمل خبري تارنماهاي مورد بررسي مطرح اي آن همچنان
.است

مي1 نمودار شمارة وب دهد كه از ميان امكانات چند رسانه نشان اي موجود در صفحات
از) درصد73(تارنماهاي مورد بررسي، بيشترين استفاده تارنماها از عكس  و "صوت"بوده

). درصد02/0=0(خاصي صورت نگرفته است استفاده
در همچنين براساس داده در5/11هاي جدول، تقريباً  درصد موضوعات خبري استفاده شده

به يك از امكانات چند رسانه تارنماهاي مورد بررسي هيچ .اند كار گرفته نشده اي
اي موجود در صفحه وب،هتوان گفت، در ميان امكانات چند رسان براساس نتايج ديگري مي

از هر سه تارنماي مورد بررسي به نسبت اند استفاده كرده"عكس"هايي نزديك به يكديگر
با اين حال بيشترين استفاده از عكس متعلق به تارنماي بي بي سي فارسي). درصد70بالاي(

از. است بهره گرفته"طرح"همچنين صداي آمريكاي فارسي نسبت به دو تارنماي ديگر بيشتر
.است

و صداي آمريكاي فارسي اصلاً از تركيب عكس" دو تارنماي ايرنا و و"و"صوت صوت
 درصد از اين امكان نيز استفاده4/14اند اما بي بي سي فارسي در حدود استفاده نكرده"طرح

. كرده است
ي به مخاطبان خود اخبار مصوراند بندي بايد گفت كه هر سه تارنما سعي كرده در جمع

و تارنماي بي بي سي فارسي بيشتر از دو تارنماي ديگر از ساير امكانات چند ارائه دهند
.اي در صفحه وب استفاده كرده است رسانه
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 اي در تارنماهاي مورد بررسي ميزان استفاده از امكانات چند رسانه:1نمودار شمارة
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 ميزان استفاده از امكانات تعاملي شبكه وب در تارنماهاي مورد بررسي:2نمودار شمارة

توان به اين نتيجه رسيد كه از ميان امكانات تعاملي موجودمي2 با استناد به نمودار شمارة
و پيو و تارنماهاي مرتبط در صفحة وب، تارنماهاي مورد بررسي از تركيب ايميل ند با موضوعات

در اين بين، اين تارنماها در بيشتر مطالب خبري). درصد4/28(اند بيشترين استفاده را كرده
). درصد71حدود(اند از اين امكانات را مورد استفاده قرار ندادهيك خود هيچ
مي يافته  از امكانات تعاملي موجود دهند كه تارنماي ايرنا به هيچ وجه هاي ديگري نيز نشان

شكل وسيعي از اين امكانات. در صفحه وب استفاده نكرده است اما تارنماهاي بين المللي به
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و صداي آمريكاي فارسي به نسبت طوريبه. اند بهره گرفته 97كه دو تارنماي بي بي سي فارسي
. كرده است استفاده"پيوند با موضوعات مرتبط"و"ايميل"درصد از امكان تركيبي

گيري هاي مورد بررسي، بيشترين جهت ها نيز حاكي است كه در بين رسانه برخي از يافته
) درصد9/21("روابط خارجي"مثبت در موضوعات گوناگون بررسي شده در تحقيق، مربوط به 

با"اي هسته"گيري منفي تارنماهاي مورد بررسي به موضوع همچنين، بيشترين جهت. است
. درصد اختصاص دارد3/32

و سازي ارزش آيا از نظر نحوه برجسته هاي خبري در اخبار تفاوتي ميان تارنماهاي ملي
 المللي وجود دارد؟ بين

و ارزش هاي از آنجا كه در حالت اوليه در برقراري آزمون كا اسكوئر ميان دو متغير نام تارنما
از خبري، خانه از درصد دارا25ها بيش . بودند، لذا عمل ادغام صورت گرفت5ي فراواني كمتر

و بين و تبديل آن به دو تارنماي ملي و برقراري پس از ادغام در مقوله نام تارنماها المللي
. آزمون كا اسكوئر ارزش خبري مشخص شد كه رابطه معناداري ميان اين دو متغير وجود دارد

و سطح6 با درجه آزادي426/64دست آمده به ميزانبهيعني با توجه به آزمون كا اسكوئر
ميپنجخطاي و جغرافياي منبع درصد، توان گفت كه تفاوت ميان دو متغير ارزش خبري

و بين المللي( اين مسئله بدين ترتيب در توصيف.مورد بررسي معنادار است) تارنماهاي ملي
ار) ايرنا(بايد گفت كه تارنماي ملي  كه زش خبري متمركز شده است، در حاليبيشتر بر روي

و صداي آمريكاي فارسيبيبي(المللي تمركز دو تارنماي بين بيشتر بر ارزش) سي فارسي
. اند متمركز بوده"برخورد"خبري 
دو است، در حالي"مدار شخص"توان گفت كه ايرنا بيشتر تارنماييمي، عبارت ديگر به كه

ب تارنماي بين  از ايران"اي منفي چهره"سازي ارزش خبري برخورد سعي دارند رجستهالمللي با
دو"سازي منفي انگاره"اين روش همان. به مخاطبان خود نشان دهند  از موضوع ايران در

. المللي مورد بررسي است تارنماي بين
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 اولويت چيدمان اخبار در صفحه اول تارنماها:4جدول شمارة
 نام تارنما

 اولويت چيدمان
سي ايرنا  جمع صداي آمريكا بي بي

1581235 تعداد
%100%3/43%9/22%9/42 درصد سطري  خبر اول
%1/6%1/17%2/8%7/3 درصد ستوني

%100%3/34%9/22%9/42 تعداد
%100%1/8%1/26%8/62 درصد سطري

و چكيده تيتر
خبر در نيمه 

%1/15%10%8/25%4/13 درصد ستوني بالاي صفحه اول
 685535158 تعداد

%100%2/22%8/34%43 درصد سطري
تيتر در صفحه

 اول
%7/27%50%7/56%8/16 درصد ستوني

 916292 267 تعداد
%100%5/5%1/3%4/91 درصد سطري تيتر در صفحات

%1/51%9/22%3/9%1/66 درصد ستوني مياني وب
 9770571 404 تعداد

%100%3/12%17%8/70 درصد سطري  جمع
%100%100%100%100 درصد ستوني

05/0<P6=df915/148 =2X

شكل چيدمان مطالب خبري در صفحات وب، تفاوتي ميان تارنماه و اي آيا از نظر اولويت
 مورد بررسي وجود دارد؟

 با پنج درصد خطا6و درجه آزادي 915/148 با توجه به نتيجه آزمون كا اسكوئر به ميزان
. توان گفت كه رابطه ميان دو متغير مورد بررسي معنادار استمي- درصد اطمينان95-
د بررسي تفاوت عبارت ديگر از نظر نوع چيدمان خبر در صفحات وب، ميان تارنماهاي مور به

. معنا داري وجود دارد
و نحوه چيدمان آن در صفحات در توصيف اين جدول بايد گفت كه از نظر اولويت دهي اخبار

و متن( وب تارنماها، ايرنا بيشترين حجم اخبار خود  را در صفحات مياني قرار داده است) تيتر
). درصد66حدود(

در تارنماي بي بي سي نيز در چيدمان  مطالب خبري خود بدين صورت عمل كرده است كه
و متن را در صفحات مياني قرار) درصد57حدود(بيشتر موارد عنوان مطلب را در صفحة اول

و چكيده خبر را در نيمه بالاي صفحه26اين تارنما همچنين با حجم. داده است  درصد، عنوان
. نخست آورده است
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را در اين بين، تارنماي صدا در صفحه) درصد77حدود(ي آمريكا نيز بيشترين حجم اخبار
. نخست خود قرار داده است

مي از سوي ديگر، داده دهند كه در طول دورة مورد بررسي، راديو صداي هاي جدول نشان
به17آمريكا حدود   در تارنماي خود قرار داده خبر اولعنوان درصد از اخبار مربوط به ايران را

.تاس
مي در نتيجه و صداي آمريكاي گيري كلي توان گفت كه تارنماهاي بي بي سي فارسي

فارسي با اين چيدمان سعي دارند در نخستين مراجعه مخاطبان به صفحه اول تارنماي خود، 
. توجه آنها را به خبرهاي مربوط به ايران جلب كنند

 ماهاگيري اخبار در تارن مقايسه جهت:5 جدول شمارة
 نام تارنما

 گيري جهتنوع
سي ايرنا  جمع صداي آمريكا بي بي

 132416 401 تعداد
%100%5/0%1/3%4/96 درصد سطري  مثبت
4/139/29/72%3/99 درصد ستوني

 14950100 تعداد
%100%50%49%1 درصد سطري  منفي
%5/17%4/71%5/50%2/0 درصد ستوني

2351855 داد تع
%100%7/32%6/36%6/3 درصد سطري  خنثي
%6/9%7/25%1/36%5/0 درصد ستوني

 9770571 404 تعداد
%100%3/12%17%8/70 درصد سطري  جمع
%100%100%100%100 درصد ستوني

05/0<P4=df340/502 =2X

ا  دادن به اخبار تفاوتي ميان تارنماهاي مورد بررسي وجود دارد؟ز نظر نوع جهت آيا
- با پنج درصد خطا4و درجه آزادي0234/5 با توجه به نتيجة آزمون كا اسكوئر به ميزان

. توان گفت كه رابطه ميان دو متغير مورد بررسي معنادار استمي- درصد اطمينان95
ميان مطالب خبري سه تارنماي مورد بررسي تفاوت گيري، نوع جهت از نظر عبارت ديگر به

.معناداري وجود دارد
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گيري مثبت در مورد موضوعات خبري در توصيف جدول فوق بايد گفت كه بيشترين جهت
و كمترين جهت3/99مربوط به ايران را ايرنا با  حدود(گيري مثبت را نيز صداي آمريكا درصد

. داشته است) درصد3
گيري منفي در مورد موضوعات خبري مرتبط با ايران را راديو در اين ميان، بيشترين جهت

در اين زمينه، راديو بي بي سي نيز حدود نيمي از اخبار خود را در مدت. آمريكا داشته است
.مورد بررسي به صورت منفي عليه ايران ارائه كرده است

در جهت 36مورد موضوعات خبري مرتبط با ايران در راديو بي بي سي حدود گيري خنثي
و در راديو آمريكا حدود . درصد بوده است26درصد

مي به هاي جدول فوق، تارنماي صداي آمريكاي فارسي، توان گفت كه براساس يافته طور كلي
حدود(حتي خنثييا) درصد50حدود(صورت منفي بيشترين حجم اخبار مربوط به ايران را به

. منتشر ساخته است) درصد36

و نتيجه 1گيري بحث

و يافته و نحوة پوشش اخبار مربوط نتايج هاي اين پژوهش، وجود تفاوتي معنادار ميان ساختار
و صداي(المللي فارسي زبانو تارنماهاي بين) ايرنا(به ايران را در تارنماي ملي  بي بي سي

مي) آمريكا .دهد نشان
و انتشار اخبار، ايرنا بيشتر روي ارزش  از نظر تمركز بر يك ارزش خبري ويژه در تنظيم

و صداي آمريكاي فارسي دو تارنماي بين. تأكيد كرده است"شهرت" المللي بي بي سي فارسي
و برخورد"با تمركز ويژه بر ارزش   از ايران به مخاطبان"تصويري منفي"اند تلاش كرده"تضاد

.ئه كنندخود ارا
مي همچنين يافته هاي توليد خبر، حجم دهد كه در زمينه روش هاي اين تحقيق نشان

دو، در حالي) درصد60حدود(زيادي از اخبار انتشار يافته در تارنماي ايرنا، غيرتوليدي است  كه
.اند ارائه كرده) توليدي–رويداد محور(صورت تركيبي تارنماي ديگر مطالب خود را به

و"روابط خارجي ايران با كشورها" موضوع  دستوركار اصلي ايرنا بوده است، اما بي بي سي
اي، تهديدات نظامي صداي آمريكا از ميان انبوه موضوعات مرتبط با حوزه ايران، مسئله هسته

و تحريم استفاده. اند المللي عليه تهران را بيش از همه مورد توجه قرار داده هاي بين عليه ايران

 
در.1 از»يپژوهش اجتماع«ميزان حجم مقاله طبق خط مشي فصلنامة علمي محدوديت باعث شد كـه متأسـفانه

و ارائه دهيم5ميان يازده جدول ارائه شده تنها  و نتيجـه. جدول را گزينش نموده گيـري البته در اين مختصر بحث
.به اغلب جداول هر چند مختصر خواهيم پرداخت
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و پيشينه("نرم خبر"از 61حدود(به نسبت زيادي) اصل رويداد به همراه اطلاعات تكميلي
و صداي آمريكا بيشترين حجم مطالب) درصد مورد توجه بي بي سي قرار گرفته است، اما ايرنا

.اند منتشر كرده) رويداد صرف("سخت خبر"خود را به صورت 
مي دهد كه بيشترين جهت گيري منفي عليه ايران با سهم همچنين نتايج پژوهش نشان

سهم اخبار. درصد، مربوط به اخبار منتشر شده در تارنماي صداي فارسي آمريكا بوده است71
. درصد است50منفي بي بي سي حدود 
المللي مورد بررسي در حدود امكانات تعاملي، دو تارنماي بينكارگيري همچنين از لحاظ به

"هاي مرتبط پيوند با موضوعات يا سايت"و"ايميل" درصد از امكانات تعاملي تركيبي 97
از ميان. شود برداري از اين امكانات مشاهده نمي اند اما در تارنماي ايرنا هيچ بهره استفاده كرده

از70اي موجود در صفحه وب نيز هر سه تارنما به ميزان تقريبي امكانات چند رسانه  درصد
بي اند، اما در مورد امكانات چند رسانه استفاده كرده) تصوير(عكس سيبي اي تركيبي، تارنماي

عكس"از تركيب و و طرح"و"صوت كه15 به ميزان"صوت  درصد بهره گرفته است در حالي
و صداي آمريكا به هيچ وجه از اين ابزار استفاده نكرده .اند ايرنا

م و نحوه پوشش اخبار كاربردي بيشتري از جمله بررسي هاي پژوهشرسد،يبه نظر ساختار
بيهايخبرگزارباه در مقايسرنايايخبرگزارتارنماي در  ،"ترزيرو"رينظيالمللني بزرگ

و شباهت بتواند تفاوت"تدپرسيآسوش"و"فرانس پرس" در هاي سازمان ها هاي خبري را
م. المللي بهتر بيان كند عرصه رقابت بين مياين . تواند در آينده مورد بررسي قرار گيرد وضوع

 را رانياي اسلامي جمهوريمايسيتارنماهمچنين بررسي جداگانه لازم است تا پرفيت خبري
و شبكه هاي برون مرزي يا بينيبا تارنما وانانيسي،سيبيبي مانندونيزيتلوالمللي راديويي

پذيري هاي اين پژوهش براي تعميم خي از ضعفدويچه وله را مورد مطالعه قرار دهد تا بر
.برطرف كند

 منابع فارسي
م• (آراسته خو، و نگرش بر فرهنگ اصلاحات علمي).1370. مجموعه. اجتماعي–نقد

.علوم اجتماعي، نشر گستره تهران
ن• (بديعي، بي: نگاري در جامعه اطلاعاتي روزنامه).1384. اعتمادي به تارنماهاي اعتماد يا

شرسانه."يخبر  162-184ص.62ماره،
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ن• . فصلنامه علوم اجتماعي. هاي تهران ساختار اخبار خارجي در روزنامه.)1371(.بديعي،
ص4و3شماره.، دوره اوللامه طباطباييعدانشكده علوم اجتماعي دانشگاه ،35-

29.
م• ،رسانه،د؟باني خبر چيست؟ دروازه بانان كيستن دروازه.)1371(.بروجردي علوي،

ص1شماره ،25-18
و تودوسك،آلبر• و تلويزيون.)1368(.ژ،پ . جمشيد ارجمند: ترجمه.تاريخچه راديو

و آموزش انقلاب اسلامي: تهران .انتشارات
.نشر جهان هنر: تهران.شكستن امواج.)1379(.ح. دهباشي•
ج• و:ترجمه.ها سازي رسانه مباني برجسته.)1385(.ر،و اورت.دييرينگ،  علي اصغر كيا

.شركت تعاوني سازمان معين ادارات: تهران. مهدي رشكياني
و• ج.سورين : تهران. عليرضا دهقان: ترجمه.هاي ارتباطات نظريه.)1381(.و تانكارد

.انتشارات دانشگاه تهران
م• پايان نامه. تحليل محتواي وب سايت راديوهاي برون مرزي.)1383(.عزيزي راد،

.يدانشكده علوم اجتماع. دانشگاه علامه طباطبايي.اسي ارشد علوم ارتباطاتكارشن
ف• و:ترجمه.مباني پژوهش در علوم رفتاري.)1382(.ا.كرلينجر،  حسن پاشا شريفي

.آواي نور: تهران. جعفر نجفي زند
ك• ا. معتمدنژاد، .مركز نشر سپهر، چاپ چهارم: تهران.نگاري روزنامه.)1372(.و مصفي،
ك• . 1365 فروردين7.روزنامه اطلاعات. هاي بزرگ غربي خبرگزاري.)1365(.معتمدنژاد،

.6–7ص. 17846شماره
ح• انتشارات: تهران. يونس شكرخواه:ترجمه.المللي ارتباطات جريان بين.)1371(.مولانا،

و تحقيقات رسانه .ها مركز مطالعات
ا• 3 شماره،رسانه.؟ اينترنت نوردان مردم گريزآينده رسانه چيست.)1381(.هيسانوري،

.55-58ص).51(
م• .نشر چاپار: تهران. محسن كاريزي:ترجمه.ثير اطلاعات بر جامعهأت.)1381(.هيل،
•
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