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شهر  كز مداخله در بحراناثر بر كودك آزاري جسمي در مرؤبررسي عوامل م
  تهران

  
   *رقيه بهاري

  
 بررسي اين دوران به عنوان      ست،هاي زندگي هر انساني دوران كودكي ا       ترين دوران  از آنجا كه يكي از مهم      :چكيده

ريزي   اقدام به برنامه،براساس آن قراردهد تا بتواناندازي از جامعه را در اختيار ما  تواند چشم او مي برآيند زندگي آتي
 عوامـل مـوثر بـر كـودك آزاري جـسمي            شـناخت هدف اصلي پژوهش حاضـر      . دكر اجتماعي   يها و كاهش آسيب  

  .ست در شهر تهران ا1385در سال  )مركز 6( كودكان دختر و پسر در بين ارجاع شدگان به مركز مداخله دربحران
تهاجم، فشار ساختاري، مبادله، يادگيري  - اعم از محروميت،هاي مبتني بر خشونت نظريهز بدين منظور با استفاده ا

 هاي مبتني بر ساختار خانواده، چهار شاخص شبكه روابط اجتماعي، وضـعيت سرپرسـتي، قوميـت پـدر و                   و  نظريه  
عوامـل بـا اسـتفاده از       هـر يـك از ايـن        . انـد  قوميت مادر به عنوان عوامل موثر انتخاب و مورد بررسي قـرار گرفتـه             

 سـپس بـا   .  وارد رايانـه شـده اسـت   spssدست آمده با كمك نرم افزار ه پرسشنامه پژوهشگر ساخته، و اطلاعات ب  
تحليـل   هاي آماري مربوطه رابطه ميان متغيرها سنجيده شده و ميزان همبستگي  مورد تجزيه و               استفاده از آزمون  
  .قرار گرفته است

موارد آزار و اذيت آنان      )123خط( كه اورژانس اجتماعي     است از كودكان دختر و پسر        نفر 64 پژوهش شامل    ةنمون
نتـايج  . دش ـ مركز مداخله در بحـران انتخـاب   6 از ppsنمونه ها به صورت خوشه اي با روش    . ده است داگزارش  را  

ارد و ميـزان ايـن    وجود ده روابط اجتماعي و بروز كودك آزاري رابط ةحاصل از تحقيق نشان مي دهد كه بين شبك        
  .معني دار است% 95 برآورد شد كه در سطح 269/0همبستگي

 وجود دارد و ميـزان همبـستگي        هآزاري رابط   وضعيت سرپرستي نيز بين وضعيت سرپرستي و بروز كودك         درمودر  
  .معني دار است% 99 كه در سطح ستا %73 آن
ان قوميـت پـدر و كـودك آزاري تائيـد و ميـزان               مي ـ ةكه رابط ـ  شد، در حالي    قوميت مادر و كودك آزاري رد      ةرابط

  . معني دار است% 95بر آورد شد كه در سطح  %71همبستگي آن 
 ة رواني و اجتماعي فرد دارد، لازم است هم        ،لذا با توجه به اهميت و نقشي كه دوران كودكي در رشد و نمو طبيعي              

قوقـشان آشـنا باشـند و تحقـق ايـن امـر بـدون         كار دارند با مسائل آنـان و ح        و كساني كه به نحوي با كودكان سر      
  .همكاري نهادهاي دولتي و مشاركت فعال افراد امكان پذير نخواهد بود

                                                 
 مدرس دانشگاه آزاد اسلامي واحد رودهن* 
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  وضعيت سرپرستي  -  شبكه روابط اجتماعي- قوميت–كودك آزاري جسمي: كليد واژه ها
  

  مقدمه
ايـن دوران    چـرا كـه در       ،هاي هر انسان به شمار مـي رود        ترين دوران  دوران كودكي يكي از مهم    

 ها و و رعايت حقوق آنها، آشنايي با ارزش توجه به ديگران كدكو .شخصيت فرد شكل مي گيرد
  .را در كانون گرم خانواده مي آموزد )جامعه پذيري(هنجارهاي اجتماعي 

ز خانواده از ديدگاهي يك نشان يا نماد اجتماعي شمرده مي شود و انعكـاس يـا برآينـدي ا                  
  خواهد بـود   دچار مشكل  خانواده نيز خود به خود       ،بيمارگون  يك جامعة  لذا در . كل جامعه است  

امـا  . ها از جمله خانواده نيز از سلامت برخـوردار خواهـد بـود            ، سازمان  سالم عكس در جامعه  و بر 
خواهـد    اجتماعي خود اثر   ةزمينبه محض تكوين بر      ه همچون هر سازمان اجتماعي ديگر     خانواد

كيف  كم و . ترين واحد توليدمثل به شمار  مي آِيد        رين و مشروع  چون خانواده طبيعي ت   شت،  گذا
فرزندان بر تمامي ساخت جامعه اثر خواهد داشت، هرگز نمي توان انتظار داشت جامعه اي سالم            

  ).134: 1367ساروخاني، ( دن كه فرزنداني ناسالم از درون خانواده بيرون آيي حالدر ،باشد
و آزار و  ر اسـترس و اضـطراب و خطرآفـرين باشـد    اگر اين كانون براي كـودك محيطـي پ ـ      

و  پويـا متعهـد     كـارايي خـود را در تربيـت نـسل خـلاق،            ،دتحميل كن ـ هاي مختلفي را او      اذيت
و هاي اجتماعي خواهـد شـد     و باعث بروز و ظهور انواع آسيب       از دست خواهد داد    پذير مسئوليت
  .اهد گرفت دامنه بي انتهايي از محيط اجتماعي رادر بر خودر نهايت

 كـودك   ة پديـد  ،ن توجه نـشده اسـت     آسفانه چندان كه بايد به      أها كه مت   يكي از اين آسيب   
 در رم قـديم كـشتن       .طـولاني دارد  اي   جديدي نيست و سابقه      ةكودك آزاري پديد   .ستآزاري ا 
 فرزندان دختر خود را     ،حق قانوني والدين بود، اعراب نيز قبل از روي آوردن به دين اسلام             فرزند

 فرعون در شرايط خاصي دستور       و  فروش دختران در چين قديم رايج بود       ،كردند نده به گور مي   ز
  ).21: 1380آقابيگلوئي، طباطبايي، موسوي، (قتل نوزادان پسر را صادر مي كرد 

 تنگاتنـگ   ةهر يك از موارد فوق با ساختار فرهنگي، اجتماعي و اقتصادي آن جوامـع رابط ـ              
 وجود مشكلات فردي    .يستعاملي ن   والدين تك  طستويده در خانواده و     ، چرا كه بروز اين پد     رددا

در هاي كودكـان، عقايـد و نگـرش آنهـا             با توانائي   نبودن خشم، آشنا نكردن  والدين نظير كنترل    
سياسـي كـه خـانواده در         كودكان و تربيت آنها از يكسو، فشارهاي اقتـصادي، اجتمـاعي و            مورد

  .دشونكودكان  بر نند سبب اعمال خشونتمعرض آن است از سوي ديگر مي توا
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 خـانواده و  بلكـه    فـرد،    خودپيامدهاي سوءرفتار با كودك نه تنها       اند كه    مطالعات نشان داده  
تواند از ضروريات هر جامعه      لذا پرداختن به اين پديده مي      .دهد ثير قرار مي  جامعه را نيز تحت تأ    

  .باشد
 ساله در سراسر   4 مليون كودك    40ود  ، حد 1999طبق گزارش سازمان جهاني بهداشت در       

 اسـتفاده از    بـه ، به نحوي كه      اند ن خود بوده  ارفتار و غفلت والدين يا مراقب     جهان در معرض سوء   
تاكنون مطالعات  هرچند. )who ،1999 (ده اندنيازمند شخدمات بهداشتي، درماني و اجتماعي     

اي كـه در      در مطالعـه   ،فتـه اي در خصوص كودك آزاري در كشور ما صورت نگر          جامع و گسترده  
هـاي   ن به سـه درمانگـاه و مركـز اورژانـس بيمارسـتان           ا نفر از مراجع   1309 بر روي    1379سال  

 كـه  ن نـشان داد   ا فيزيكي پزشـكان از مراجع ـ     ة معاين ،تخصصي كودكان شهر تهران انجام گرفت     
اند رگرفته ن خود مورد ضرب و جرح قرااين يا مراقبد درصد آنها در طول زندگي توسط وال      2/12

اندام تحتاني آنها قابل مـشاهده بـوده         اندام فوقاني، پشت و    و علائم آزار جسمي بر روي صورت،      
 40 بـا وجـود اينكـه بـيش از           .)1: 1382 ،به نقل از خوشابي و همكـاران      جليلي و يزدي،    ( است

 هـاي   اين پزشـكان در معاينـات و مـصاحبه         ،دهند درصد مراجعين پزشكان را اطفال تشكيل مي      
ها و   ها، خونمردگي  و بسياري از شكستگي   اند  تشخيصي خود مسئله آزار جسمي را ناديده گرفته         

، 1بهرمـان (نوعي حادثه تلقي كرده انـد       ضربات وارد شده به جمجمه و اندام كودك را به حساب            
 امكـان   يص ندهند، خرا تش سوءرفتار با كودكان    كه اگر پزشكان    ها نشان داده اند      بررسي). 2000
 درصـد   25هاي جسماني وجود دارد و       كودكان آزار ديده متعاقب آسيب    از  درصد   5ه شدن   كشت

  ). 2001، 2هاي( تبيشتري مورد آزار قرار خواهند گرفآنها نيز مجددا با شدت 
 آشكار و نهان در بسياري از كشورهاي جهان از جمله كـشور مـا هـيچ                 ةسفانه اين پديد  أمت

بـراي دريافـت كمـك كارشناسـانه، دلـسوزانه يـا             . اي نـدارد  جايگاه ويژه يا متولي تعريف شـده        
هـاي    خدمات تخصصي به آسيب ديدگان خشونت      عرضةمحرمانه به كجا مي توان مراجعه كرد؟        

نهاد است؟ كسب اطلاعات  خانوادگي كه عمدتاً زنان و كودكان هستند از وظايف كدام سازمان و          
 و  ما مشكل است، اما تكرار وقـوع آن و آمـار        در  جامعه   3دقيق درباره ميزان شيوع كودك آزاري     

رزاقـي،  (هاي غير رسمي در اين زمينه حكايت از افـزايش ميـزان كودكـان قربـاني دارد                   گزارش
1382: 7                                                                           .(  

                                                 
1. Behrman 
2. Hay 
3. child abuse 
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 يسوءرفتار والدين و به طور كلي اعضا       بررسي علل    در پي  تحقيق حاضر    ،وق با توجه به نكات ف    
ي بـراي برنامـه     ودخانواده با كودكان است، با اين انگيزه كه با شناخت وضـعيت موجـود، رهنم ـ              

  . داشته باشيمختيارا ردريزي و رويارويي با اين پديده 
  

  طرح مسئله
 نظـر   بـه  گذرانـد و   پذيرترين دوره هاي عمر خـود را مـي          كودكي يكي از آسيب    حلةرمانسان در   

همـه  . ي اين روند همچنان ادامه دارد     فناورهاي همه جانبه در علوم و        رسد با وجود پيشرفت    مي
دهند  بل پيشگيري جان خود را از دست مي       هاي قا  روزه كودكان بسياري در جهان بر اثر بيماري       

  .دوش مانع حفظ سلامت و رشد آنها ميشماري نيز با مخاطراتي روبه رو مي شوند كه  و تعداد بي
نداشـتن امنيـت از      تبعيض نژادي و   جنگ، انواع سوءاستفاده ها،    سوءتغذيه، سوادي، فقر، بي 

 داده انـد   جمله مواردي هستند كه همواره كودكان را در سراسر جهان مورد تهديد جـدي قـرار               
 پيامدهاي ناگوار كودك آزاري  تنهـا        .)به نقل از رحيمي و قاسم زاده      . 1 :1382جليلي و يزدي،  (

 ةزيـرا كودكـان آزارديـد     ،   جامعه را  در برمي گيـرد       ة و  هم   يسته كودك و خانواده  وي ن      متوج
 افـرادي كـه     .اين تسلسل همچنان ادامه خواهد داشت      امروز، اشخاص آزارگر فردا خواهند بود و      

آينده تعاملي سالم و منطقي بـا        در كودكي در معرض اذيت و آزار قرار گرفته اند، نمي توانند در            
ها به    از دست رفتن ظرفيت    ه دليل بنابراين هزينه هاي بالايي ب    .  جامعه برقرار كنند   يضااع ديگر
  ). يبه نقل از  اشتر. 3 :1386 سلامت اجتماعي، ةكميت( جامعه تحميل مي شود ةهم

 در دوران كودكي قربـاني يـا شـاهد          ،بررسي هاي انجام شده  ثابت مي كند كه افراد خشن          
رتيب خشونت خـانگي بـه يـك فـرد خاتمـه نمـي يابـد و قربـاني در                     به اين ت   .خشونت بوده اند  

 حل تعـارض هـا و       يرااست، ب فراگرفته  كه   را   ي همان رفتار  ،پس از تشكيل خانواده    بزرگسالي و 
  ).51:1357، كاهاني و توفيقي( تنش هاي خانگي به كار مي گيرد

ري و مراكز نيروي    رساني به مردم از راهروهاي دادگست      عين حال اكثر ساختارهاي كمك     در
 دولتي و خطـوط مـشاوره هـاي    ، حضوري، خصوصي  ةها، مراكز مشاور   انتظامي گرفته تا درمانگاه   

تلفني شاهد روند روبه افزايش و قابـل ملاحظـه انـواع مراجعـان و مـددجوياني هـستند كـه در                   
بخش در حال حاضر مواجهه اساسي و اثر      . معرض اين فاجعه خطر ناك و خانمان سوز قرار دارند         

 اين مشكل از نبود تعريف درسـت از معـضل آغـاز             .ردادسر راه     بسياري در  وانع م ،با  اين مشكل   
شيوع و بروز   دربارة   جاي شناخت علمي و عملي براي گردآوري آمارهاي قابل اعتماد             و مي شود 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

  ن شهر تهران مراكز مداخله در بحرابررسي عوامل مؤثر بر كودك آزاري جسمي در
 

133

. علت شناسي خشونت هنوز در حد حدس وگمـان اسـت          ). 4:1382رزاقي،( خشونت خالي است  
به موقع آسيب ديدگان عملي و احتمـالي و دسترسـي آسـان آنهـا بـه خـدمات                    تشخيص بجا و  

هـر گونـه     كـودك آزاري و   .  همه از ضروريات ساماندهي به اين آسيب اجتماعي هستند         ،مناسب
هـاي رشـد طبيعـي حـائز         اعمال خشونت در مورد كودكان به دليل تداخل مخرب آن با جريـان            

  .اهميت ويژه است
از اول  هاي تلفني    اساس تماس بر 1385 تحقيق حاضر در سال      ،فوقحال با توجه به مطالب      

ه  شـد  ارصورت گرفته، اج ـ  ) خط تلفن كودك آزاري   (123كه با شماره    فروردين تا پايان شهريور     
 كه تحت پوشش مركز شهيد ست مداخله در بحران اةحوزشش مكان اين تحقيق  قلمرو و. است
  . ند، دربر مي گيردهستنواب 

  
  اهداف پژوهش

  هدف اصلي
پسر در بين ارجاع شدگان به مراكز مداخله         ثر بر آزار جسمي كودكان دختر و      ؤ عوامل م  شناخت

  .شهر تهراندر  1385در سال  )مركز 6(در بحران 
  

  اهداف فرعي
  . كودك آزاري بروز مي كندة روابط اجتماعي خانواده هايي كه در آن پديدة شبكساييشنا. 1
تـأثير  ر  از نظ ...) مرگ و مير والدين، وجود ناپدري يا نامادري و        ( وضعيت سرپرستي    ساييشنا. 2

  .بروز اين پديدهآن بر 
  ، شناخت وضع قوميت مادر. 3
  .شناخت وضع قوميت پدر. 4
  
                                                                                                                         هدف كاربرديا

  . آگاهي افراد جامعه از طريق رسانه هايارتقا. 1
 دست آمده به مراكز مختلفي چون بهزيـستي، مراكـز مداخلـه در بحـران،              ه   اطلاعات ب  ضةرع. 2

  . ساماندهي خدماتبرايآموزش و پرورش 
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  مباني نظري
شناختي و   از عوامل خانوادگي، روان   اي   تعامل مجموعه    ة نتيج و پيچيده    اي كودك آزاري پديده  

 سه الگوي روانپزشكي، جامعه شناختي وتعاملي       ةعوامل مهم محيطي و شخصيتي است كه برپاي       
  .استوار است

  1الگوي روانپزشكي -
هاي شخصيتي والدين و به نوعي در آسـيب شناسـي            علل كودك آزاري در ويژگي     اين مدل، در  

لـي و سوءمـصرف كننـدگان مـواد         كه بدرفتاري در افراد الك     به طوري  .دشورواني آنها دنبال مي     
).                                                                        1987به نقل ازكورباي، 14: 1382، رزاقي( شايع است

  2 الگوي جامعه شناختي-

 متغيرهاي  برخي از . كيد بيشتري دارد  ، بر عوامل اجتماعي تأ    الگوي جامعه شناسي كودك آزاري    
ند ا  كنند عبارت   رواني بسياري ايجاد مي    جامعه شناسي كه در كودك آزاري دخالت دارند و فشار         

با وجـود   . مشكلات شغلي، اختلافات خانوادگي، بيماري و گريه كودك و موقعيت هاي مشابه           : از
 كودكان خود ي مواجه هستند، بارغم اينكه با فشار رواني بسيار زياد    به  خانواده ها   از   بعضي   ،اين
  ).15:همان( رفتاري نمي كنندبد
  3الگوي تعاملي -

 به تعامل اين متغيرها بـا       ،در الگوي تعاملي علاوه بر متغيرهاي روان شناختي و جامعه شناختي          
در اين الگو كودك آزاري نتيجه      . يكديگر و نيز بافت موقعيت اجتماعي بدرفتاري توجه مي شود         

ثر در كـودك    ؤ عامل م  .هاي فرد آزارگر است    تماعي و ويژگي  هاي كودك، محيط اج    تعامل ويژگي 
رزاقـي،  ( بـستگي دارد  از شـرايط     موارد يكسان و مشابه نيست و به مجموعـه اي            ةآزاري در هم  

16:1382.(  
كه به ذكر پاره اي از ه اند  مطرح شددرمو گوناگوني در اين ياه ه نظري،هاي فوقبا توجه به الگو 
  .آنها مي پردازيم

نظريه هاي مهمي كه در زمينه تحقيق مورد نظر مي توان از آن بهره جست نظريـه                 يكي از   
البته بعـضي   . استهاي جامعه شناسي در مورد خشونت        اين نظريه از جمله ديدگاه    . ستمبادله ا 

                                                 
1. Psychiatricmodel 
2. sociologicalmodel 
3. interactional model 
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نظريـه  ). 39: 1993گلـز،   (اين نظريه را در نظريه هاي جامعه شناختي خشونت جاي داده انـد              
اديبـي سـده و     (شد جامعه را مورد تحليل قـرار دهـد          هاي كوچك مي كو    همبادله با تكيه بر گرو    

 محـرك،  ة اعـم از قـضي   ،به گونه اي كه هومنز با استفاده از قضاياي خود          ).268: 1383انصاري،  
 يـك    توضيح مي دهد كـه اساسـاً       هن گو تائيد، پرخاشگري را اين    -محروميت سيري، پرخاشگري  

شرايط سرخوردگي اي كه براي اولين بار فرد را وادار          . اشدتواند ارادي ب   ميو  عمل هيجاني است    
 بـا   ش جدا از ارضاي عصبانيت    به عمل پرخاشگرانه كرده است هرچه باشد، اگر پرخاش وي كاملاً          

. دش ـ مجـدد آن عمـل پرخاشـگرانه خواهـد           ياريك پاداش توام گردد، او بيشتر متمايل به اج ـ        
  كسب نتايج عمل استفاده مـي كننـد         براي سيله اي  به عنوان و   بسياري از افراد از پرخاش صرفاً     

  ).405: 1369 توسلي،(
به عبارتي بر شواهد عيني و قابـل رويـت     رفتارهاي ديدني وة كه به كليرواين نظريه از آن  

 گوناگون نمود پيدا    هاي كودك آزاري جسمي كه به صورت        ة مي تواند در مورد پديد     ،توجه دارد 
شود و باعث آزار  هايي باشد كه به افراد منتقل مي ت و اعمال كنش   گواهي بر ابراز خشون   ،  كند مي

.  دروني و بيروني نظام اجتماعي حائز اهميـت اسـت          يدر اين زمينه توجه به اجزا     . گردد آنان مي 
 در كشاكش فـشارهاي ايجـاد شـده        ناشي از ها در نظام دروني مي تواند        فعاليتاز  چرا كه برخي    
  . باشدنظام بيروني

كه  با آن .  يادگيري اجتماعي است   ة نظري ، در اين زمينه   مطرح شده از نظريه هاي    يكي ديگر   
گيرد در علـوم اجتمـاعي بيـشتر مطـرح           شناسي سرچشمه مي    يادگيري اجتماعي از روان    ةنظري

خصوص در  ه  هاي دقيق و مشخص ب     از طريق بررسي و آزمايش     1 باندورا رااين نظريه   . شده است 
روند فراگيري و يادگيري از طريـق    بر ومشخص كرد ر كودكان   دخاشگري   اشكال ضعف پر   مورد

  ).60: 1380اعزاي، (مشاهده و تقليد تاكيد مي ورزد 
  . باندورا سه الگوي مشخص تأثير گذار بر رفتار جنايي را مورد توجه قرار داده است

   خانواده .1
   همسالهاي  مانند گروه،هاي مورد قبول افراد  فرهنگ هاي فرعي، خرده فرهنگ.2
به نقل از هـافمن و      . 30: 1384جنگروي،  (ويزيون و فيلم     فرهنگ، در قالب نهادهايي چون تل      .3

  ).ديگران

                                                 
1. Benoura 
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انـدورا الگـوي مـشخص       ب ،بسيار گـسترده اسـت     خشونت   ةريشهر چند مطابق اين ديدگاه      
 دررا ) از جمله وسايل ارتبـاط جمعـي   (هاي فرعي مانند همسالان و نهايتاً فرهنگ         خانواده، گروه 

تجمع عناصر مختلفـي چـون رفتارهـاي تنـد، عـدم        . يادگيري رفتار خشونت آميز موثر مي داند      
توجه به اصول تربيتي و شأن اجتماعي كودك و رفتـار ناشايـست والـدين در خانـه بـه معنـاي                      

  ). 50:همان  (استالگويي از خشونت 
حتـي  . ودكي دارد  ريشه در دوران ك    ،خشونت هايي كه افراد در بزرگسالي مرتكب مي شوند        

  ).21:1380اعزازي، ) ( گردش خشونتهرينظ. ( خشونت از خشونت زاده مي شودگفته اند كه
  

  ي مبتني بر ساختار خانوادهنظريه ها
 هـا  هري ـنظايـن  . نـد ده اكربيشتر جامعه شناسان مطرح را تني بر ساختار خانواده ه هاي مب رينظ

ر نقش  محققان در اين زمينه ب    .  خشونت نيستند  بر اين باورند كه عوامل رواني پايه اصلي       مبتني  
هاي فرد در خانواده توجه مي كنند و نه          ها و مسئوليت   اند و به نقش    عشق و حمايت تأكيد كرده    

   ).بازوا به نقل از. 34 : 1384جنگروي،( علاقه رقابت يا
  

  نظريه زيست محيطي 
جمع بنـدي نظريـه هـاي       به  ناشي از تمايل    انتقال مفهوم زيست محيطي به خشونت خانوادگي        

 در سـه سـطح متفـاوت توضـيح داده            جامعه پذيري كودكـان    ،در اين نظريه  . شناسي است  روان
 خـانواده در  .)ايـدئولوژيك (محيط بي واسطه، شبكه هاي اجتماعي و نظام جهاني بيني       : شود مي

حكم محيط زيست، در يـادگيري كـودك نقـش خاصـي دارد و ارتبـاط آن بـا محـيط بيرونـي                       
  ).85:1380اعزاري، (شاخص به ثمر رسيدن جامعه پذيري است ) مسايگان، محلهه(

 ،هايي كه براي درك پرخاشگري در خانواده به كار رفته      يكي از پيچيده ترين و جامع ترين روش       
 ،كنش متقابل خانوادگي در خانه     آنان براي مطالعه الگوهاي   .  و همكارانش است   1تحقيق پاترسون 

افراد مـورد   . با مشكلات رفتاري كودكان مشاهدات مستقيمي انجام داده اند        مدرسه و ارتباط آن     
مطالعه از خانواده هايي بودند كه به دليل مشكلات رفتاري مثل پرخاشـگري و سـاير رفتارهـاي        

ن به اين نتيجه رسيدند كـه   ااين محقق . ضداجتماعي فرزندانشان به درمانگاه مراجعه كرده بودند      

                                                 
1. Patersun 
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خـشونت دارنـد و       هنگـام اعمـال قواعـد و معيارهـا،          پرخاشـگر، غالبـاً    والدين كودكان به شدت   
  ).43:1368ماسن و ديگران، (پرخاشگرند 

   
   سيستميةنظري
علـم بـه طـور       در رفته و  ي فراتر فناوري است كه دامنه آن از مرزهاي        ها ديدگ  سيستمي، ةنظري

 اجتمـاعي و    ،تـاري  فيزيك و زيست شناسي تا علوم رف       اصي از علم  خة رشته هاي    درحيط كلي و 
  ).10:1373ثنايي، ( فلسفه ضرورت يافته است

 وم باز در نظـر گرفتنـد،        نظا خانواده را يك     ،1خانواده درمانگران، براساس كارهاي برتالانفي    
مي است كه درحال تبادل با محيط پيرامونش است و چيزهايي را بـه آن مـي دهـد،                   نظامنظور  

  ).32:1378جونز، ( كند  مادي خود را مي سازد و تخريب ميياجزا
مي است كه خود    نظااصر  ن سيستمي، هر عنصري وابسته به محيط خود و ساير ع          گاهدر ديد 

.  بايد هر چيزي را برحسب رابطه اش با ساير چيزها تعريف كرد            گاه اين ديد  از. ي از آن است   يجز
 آن بـا هـم      موجودي كـه اجـزاي    «: شود  م اين طور تعريف مي    نظاخانواده به عنوان يك     بنابراين  

تعريف نشان    اين طور كه    همان .»شود فعال مي  ند و با انحراف براي حفظ تعادل خود       نك تغيير مي 
 خانواده ودر ثاني خانواده   ي رفتار اعضاي يك خانواده تابعي است از رفتار ساير اعضا          دهد، اولاً  مي

مـوع بـه گونـه اي       لذا رفتار اعضاي آن در مج     . متمايل به تعادل است   ديگري  م  نظاهم مانند هر    
  .)15: 1373 ثنايي،( حتي اگر اين رفتار، نابهنجار باشد. م استنظااست كه موجب تعادل 

 بلكه بيشتر از رابطه متقابل بين       ، سيستمي، خشونت در انزوا اتفاق نمي افتد       ةينظربراساس  
ن است در    كودكان آزار ديده ممك    ، كودك آزاري  درمودر  . افراد، اتفاق ها و رفتار منتج مي گردد       

يك كودك خـاص در خـانواده ممكـن         . ندشوم خانوادگي مختل سپر بلاي افراد خانواده        نظايك  
 اختلافات والدين بر سر كودكي كه  صورت، و در اين     دريگباست به عنوان عضو منحرف برچسب       

  هدف حملـه هـاي خـشونت آميـز قـرار مـي گيـرد               دكوك خالي مي شود و      ستده ا شسپر بلا   
  ).به نقل ازكوكي .41 :1384جنگروي، (
  

  نظرية فرهنگي
.                                                              ست فرهنگي اة نظريزمينهدر اين مهم اي ه هيكي ديگر از نظري

                                                 
1. Bertalanphy 
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 ةنوني و آيندك رفتار بر،ميراث اجتماعي گذشته استكه اين نظريه، فرهنگ طرفداران  از ديدگاه   
و گيرد    را دربر مي  شمار زندگي    هاي بي  فرهنگ جنبه ). 71:1380اعزازي،  (د  گذار ثير مي أانسان ت 

  ي است كه خصوصيت يك  جامعه يا جمعيت ياه هشامل رفتارهاي آموخته شده، عقايد و نظري
  ).19: 1380محمدنژاد، ( خاص را مشخص مي كند

عي به خطر مي افتد، براي استقرار آن از خـشونت            زماني كه نظم اجتما    ،جوامعاز  در برخي   
اين شكل از نظارت اجتماعي، يعني اعمال خشونت براي بقاي نظم اجتمـاعي             . كنند استفاده مي 

 مرد  ،به اين ترتيب  . گيرد صورت مي ) خانواده(در جامعه، هم در سطح كلان و هم در سطح خرد            
 ةاو در محـدود . آيـد  به حـساب مـي   )ولتد( بازو و كمك ناظر اجتماعي   ،كه رئيس خانواده است   

، زن و فرزندان خود را بـه         و زماني كه با بهره گيري از خشونت        دراانحصار د را در    تدرقخانواده  
عكس ، بلكـه بـر    كنـد  مي دارد،  نه تنها احساس نـاراحتي نمـي          به قاعده وا   انجام دادن رفتارهاي  

قتـدار و رفتـار او مـشروعيت      زيـرا هنجارهـاي فرهنگـي، بـه ا         ،احساس مي كند كه محق اسـت      
 غيـر خـود را    زنند، بـه نـدرت عمـل          كه فرزندان خود را كتك مي      ي والدين ،به علاوه . اند بخشيده
رفتارشان بر  كه  در اثر حمايت هنجارهاي عمومي، معتقد مي شوند         تلقي مي كنند؛ آنها     اخلاقي  

  ). 71:1380اعزازي،(طبق هنجارهاي اجتماعي است 
ه تمام گروه هاي اجتماعي و اقتـصادي        ب اين نظريه را     خود استفاده از  ة  مطالعدر  ميل واكي   

گـروه شـغلي،   اجتماعي، حـوزه جغرافيـايي،ةبراي يك طبقصرفاً  اين نظريه :گفتتوسعه داد و 
: 1384جنگـروي،    (بلكه در تمام محيط ها به كـار مـي رود          ندارد،  رد  بنژاد و مـذهب خـاص كار    

  .)رانبه نقل از ونهست و ديگ. 47
  

  روش شناسي
 كـودك   ة عوامل مرتبط بـا پديـد      شناخت و با هدف  هاي علي است     مطالعه حاضر از نوع پيمايش    

  .استآزاري طراحي شده 
   پژوهشياه هفرضي

  . كودك آزاري رابطه وجود داردةبين شبكه روابط اجتماعي وبروز پديد. 1
  .داردة كودك آزاري رابطه وجود بين وضعيت سر پرستي و بروز پديد. 2
  . كودك آزاري رابطه وجود داردبين قوميت پدر و بروز پديدة. 3
  .  داردد كودك آزاري رابطه وجو بروز پديدةبين قوميت مادر و. 4
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   آماري و روش نمونه گيريةجامع
سـاكن  در شهرسـتان تهـران       1385در سـال    كـه    دنتسي ه ـ  آماري پژوهش حاضر افراد    ةجامع
 123 با خط تلفـن  درموورد كودك آزاري قرار گرفته و در اين ان مش حداقل يك فرزند  وند  ا  بوده

  . نفر بوده است290 اين افراد تعداد .دانتماس گرفته ) اورژانس اجتماعي(
  

  روش نمونه گيري و تعيين حجم جمعيت نمونه
در اين تحقيق نيز چون از ميزان كودك آزاري يا شيوع هر يك از انواع آن در كشور ايـران آمـار       

فن خط تل (هاي موجود با اورژانس اجتماعي       تنادي در دسترس نبود، براساس آمار تماس      قابل اس 
 حجم جمعيت نمونه تخمـين      ،د و با استفاده از آن     مدست آ ه   ب ميزان شيوع كودك آزاري   ) 123

  .  زده شد
 مراكز مداخله در بحران شهرستان      ،گيري خوشه اي   در اين تحقيق با استفاده از روش نمونه       

، بدين گونـه كـه      شدند انتخاب   نمونه ها  1pps  با روش   و شش مركز تقسيم بندي شد    تهران به   
تـوان   د اختلاف طبقات زياد باشد مـي      نوقتي در بين خوشه هايي كه براي نمونه انتخاب مي شو          

در روش  . استفاده كرد كـه متناسـب بـا حجـم آن باشـد            از روشي   براي انتخاب درون هر خوشه      
 هايي متناسب با حجم انتخاب مي شود و سپس به طبقات درون              ابتدا خوشه  ppsنمونه گيري   

  ).180-181 :1381بيكر، ( داده مي شود انس انتخابش متناسب با تعداد اعضايش ،هر خوشه
 نقطـه   شش) 2σ( اين روش گفته شد، طبق برآورد واريانس       درمولذا با توجه به آنچه كه در        

لفقـاري، دولـت آبـاد، كـرج و         هاجر، شهيد ذوا  نواب صفوي،    :هاي مركز مداخله در بحران   (تهران  
ن در فرمـول كـوكران بـا         داد  بـا جـاي    49 يا انحراف معيار     5/2391عبارت است از    ) يمرباط كر 

 .دش فقره محاسبه 64 حداكثر% 95درصد اطمينان 
2

2 ..
d

qptn =  
ارا بودن صـفت     نسبت د  p،  96/1برابر  % 95  ضريب اطمينان     t  حجم نمونه،     n در فرمول فوق،    

) درجـه خطـا    (05/0 فاصله اطمينان برابر     d  نسبت فقدان صفت مورد بررسي و      qمورد بررسي،   
  .است

  

                                                 
1. Propoction Papulation Size 
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  پژوهش  ابزار 
 حضوري با   ةمصاحباي است كه در      شد، ابزار سنجش اين تحقيق پرسشنامه        ذكرگونه كه    همان

آن از نـوع بـسته و       الات  ؤ و س  استاين پرسشنامه محقق ساخته     . پاسخگويان تكميل شده است   
 بسته پاسخ به صورت طيف پنج گزينه اي خيلي زياد تـا خيلـي كـم                 هاي   سوال .ندباز پاسخ بود  

دريافت مشخصات براي بخش دارد، بخش اول   اين پرسشنامه دوهاي   به طور كلي سوال    .دهستن
ي  بررسمختصگيرد،  را در بر ميمهم  هاي قسمت دوم كه سوال واست دموگرافيك تنظيم شده    

  .ستهاي خانوادگي افراد و بررسي علل كودك آزاري ا ويژگي
 ـ           هاي در تنظيم سوال   ا اسـتفاده از متـون       قسمت دوم، ابتدا موارد كـودك آزاري جـسمي ب

ني امتخصص  و ادانها و نيز استفاده از نظرات است        كودك آزاري، انواع پرسشنامه    موجود در زمينة  
 . مربوطه طرح گرديـد    هاي   سپس سوال  .هرست شد  كودك آزاري فعاليت داشتند، ف     ةكه در زمين  

را  سـوال  69پژوهـشگر  با توجه به اينكه موارد آزار در انواع تعاريف و متون متفـاوت بـود، ابتـدا       
، بـه همـين دليـل بـا         ند يا بي پاسخ ماند    ندرد كه برخي از آنها با يكديگر همپوشي داشت        كطرح  

 سـوال تقليـل داده شـد، همـين          61تعداد به   ساير صاحب نظران اين       و اندااستفاده از نظر است   
  .تف ياكاهش سوال 41به  تعداد نيز، پس از اجراي پيش آزمون كمتر شد و

طـرح  بـراي   شـي   رو قيفـي،    ةشـيو .  پرسشنامه براساس قيفي منظم شـده اسـت         هاي سوال
 ويـژه حركـت   هـاي  طـور نـامنظم بـه سـوال     هاي عمومي به پرسشنامه است كه در آنها از سوال      

به ويژگي قرباني   مربوط هاي ا سوال ب اين پژوهش،    ةپرسشنام ).235 :1383ساروخاني،   (نيمك  مي
 مربـوط بـه رفتـار و عملكـرد          هاي شروع شده و پس از طرح سوال      ) كودك مورد آزار واقع شده    (

 نوعي خانواده مـددجويان بـا آن        هايي است كه به     در مورد آسيب   ها  خانواده، تقريباً آخرين سوال   
  . مقاومت بيشتري نشان مي دهند ها افراد در پاسخگويي به اين سوالمعمولاً  واند گير بودهدر
  

  روش تجزيه وتحليل اطلاعات
بيني ت لازم، تمامي پرسشنامه مـورد بـاز       آوري داده ها و اطلاعا      جمع ةپس از پايان يافتن مرحل    

يرهـا و گويـه هـا       ار، براساس سطوح انـدازه گيـري متغ       قرار گرفت و پس از اطمينان از صحت ك        
  .كدهايي براي آن در نظر گرفته شد

دست آمده از پرسـشنامه پـس از كدگـذاري بـا اسـتفاده از نـرم افـزار آمـاري                     ه  اطلاعات ب 
spss12)   هـر  ، شدرايانهوارد  )ترين ورژن مورد استفاده در ايران است اً پيشرفتهتقريبكه اكنون 
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تجزيـه  بـه    و با اسـتفاده از ايـن نـرم افـزار             ك از متغيرها و كدهاي مربوط به آن تعريف شدند         ي
براي تجزيه و تحليل داده ها از آمار توصيفي و آمار استنباطي استفاده . داختيمتحليل داده ها پر

و همچنين الگوهاي كودك آزاري       متغيرهاي مستقل  ة كلي ،با استفاده از آمار توصيفي     .شده است 
  .ب با هريك از آنان ترسيم مي شودالب جداول فراواني توصيف و نمودار متناسقدر 

 آزمون روابط بين متغيرهـا از       برايتحليل داده ها با استفاده از آمار استنباطي،          در تجزيه و  
 و فـي كرامـر     ماننـد ضـريب همبـستگي        بطتهاي گوناگون آماري و ضرايب همبستگي مر       روش

  .گرديداستفاده 
  

  يافته ها
تمـاس گيرنـده بـا      خانواده هاي    كودك آزاري در     دست آمده از بررسي علل    ه  داده هاي آماري ب   

نـشان   1385در سـال     )اورژانـس اجتمـاعي   () مركز 6(مراكز مداخله در بحران      123خط تلفن   
 9/35د و   ن هـست  دختـر  كه مورد كودك آزاري واقع شده انـد       % ) 1/64( اكثر مددجويان    دهد مي

ه مورد اذيت و آزار واقع شده اند از  كيكودكاناز  %4/84 . را پسران تشكيل داده انددرصد از آنها  
 1/3 آنان دچـار معلوليـت و      %5/12 تنها   و. لم بوده و مشكل جسمي نداشته اند      الحاظ جسمي س  

  . نيز بيمار بوده انددرصد
در مقطـع   % 25در مقطـع ابتـدايي و     %) 8/32( اكثـر مـددجويان      ،از نظر وضعيت تحـصيلي    

 درمو در اين    .به مدرسه نمي رفتند     و ند بود سال 7 زير   يزن% 9/21تحصيل مي كردند؛    راهنمايي  
 بود و تنها    18 تا   14 بين    درصد 4/23 حدود   از آنان زير چهارده و     )%7/54 (معدل بيش از نيمي   

  . داشتند18 درصد معدل بالاي 9/31
 اكثر اين كودكان از لحاظ تحـصيلي وضـعيت چنـدان            ،گونه كه نتايج نشان مي دهد      همان
 اند داشتهاز آنان اظهار %) 8/43(ضعيف هستند، با آنكه كمتر از نيمي         و در سطح     ارندمطلوبي ند 

بـه  اند،  آنان در طول تحصيل خود دچار افت تحصيلي شده          % 25 ،كه تا به حال مردود نشده اند      
  .گونه اي كه اين ضعف باعث مردود شدن آنها گرديده است

به گونه اي كـه كمتـر از    .آزارديده است كودكان   در اين بررسي طيف سني       هنكتة قابل توج  
 14بـالاتر از    % 1/28نـد،    سـال بود   14 تا   8در مقطع سني    ) كودكان(از قربانيان   %) 3/45( نيمي
حال با وجود آنكه كمتـر از       .  سال قرار گرفته اند    8ديگر در رده سني زير      % 6/26 وداشتند  سال  

بـا ايـن مراكـز تمـاس     انـد   نتوانسته شان خود،ندهست سال 14 تا 8نيمي از آنان در گروه سني     
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، كه اكثر مددجويان با آن مواجه بوده انـد است ضرب و شتم   عمدتاً شامل    صدمات وارده    .بگيرند
 را بـه خـود اختـصاص        )%3/6 و% 6/26(رده هاي بعـدي     است كه   سوختگي و شكستگي    سپس  

ب سپس چو  و) بيشترين رقم را داشته   % (1/39با ابزارهايي چون كمربند     ضرب و شتم     .داده اند 
. رخ داده است  حبس كردن   % 8/43حتي   وانجام گرفته   % 8/7 قاشق و جارو با      %5/12 دست با  و

كه  در حالي ،  هستند كه مددجويان با بيشترين ميزان با آن روبه رو بوده اند           همة اينها آزارهايي    
 رش را گزارش داده اند، و بيـشترين گـزا  هواقعآزارديده،  مددجويان  درصد از موارد8/18 در   تنها

براي در ميان بستگان نيز بيشترين تماس . ست همسايگان كودك آزار ديده ابوط بهرم) 1/28%(
 بيشترين اذيت و    ليك بطوري. است% 3/20 بوده كه    انمادرمربوط به   طلب مدد    اطلاع رساني و  

 پـدر و    را) %1/14(،   پـس از آن    انجـام داده انـد،    پدرانشان  را  در مورد اين كودكان     ) %1/39( آزار
  .مرتكب شده اند مادران  درصد را9/10 امادري ون

زندگي ) مادر پدر و (با والدين   )  درصد 8/43( كودكان  قابل توجه آن است كه اغلب اين       ةنكت
 يا مادر )والدي به صورت تك  (با پدر     درصد 8/7 با مادر و    درصد 4/9 در ميان آنها تنها      و مي كنند 

 از  درصد4/34، طبق نتايج حاصل،  بنابراين. نندبا پدر و نامادري زندگي مي ك   % 25و ناپدري و    
از والدين و فقـدان نظـارت بـه          اند و عدم حضور يكي     اين كودكان شاهد طلاق والدين خود بوده      

گونـه كـه     حضور فردي ديگر اعم از ناپدري، نامادري يا تك والدبودن، همـان            علت طلاق، فوت و   
  .قرار بگيرنددر معرض آزار  شده است كودكانموارد موجب از د در بسياري شذكر 

  
 يتوزيع فراواني و درصد فراواني به تفكيك وضعيت سر پرستي و كودك آزار: 1  شمارةجدول

  مجموع  وضعيت سرپرستي
  والدين  پدر  مادر  پدر و نامادري  مادر و ناپدري  ساير

  كودك آزاري

2  
3,1%  

0  
0%  

2  
3,1%  

0  
0%  

0  
0% 

0  
0%  

0  
0%  

  كم

4  
6,3%  

0  
0%  

0  
0%  

0  
0%  

1  
1,6%  

1  
1,6%  

2  
3,1%  

  تاحدودي

31  
48,4%  

2  
3,1%  

0  
0%  

8  
12,5%  

4  
6,3%  

1  
1,6%  

16  
25,0%  

  زياد

27  
42,2%  

2  
3,1%  

3  
4,7%  

8  
12,5%  

1  
1,6%  

3  
4,7%  

10  
15,6%  

  خيلي زياد

64  
100,0%  

4  
6,3%  

5  
7,8%  

16  
25,0%  

6  
9,4%  

5  
7,8%  

28  
43,8%  

  مجموع
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  ضريب همبستگي: 2  شمارةجدول
    ارزش  يسطح معني دار

0,003  
0,003  

0,730  
0,422  

69  

  ي                                            اسميخ
 كرامر                                        با اسمي

 د                                                تعداد موار

  
بـين وضـعيت سرپرسـتي      در  رابطـه   وجـود   ( H1 فـرض    ، اين پژوهش  اول فرضيه   ه اين ترتيب،  ب

عدم ارتباط ميان وضعيت سرپرسـتي بـا        ( H0 و فرض مقابل آن    تأييد   )كودكان با كودك آزاري   
 برخورد افراد با يكديگر   ةنحو  كه حضور والدين و    دهد  مياين مسأله نشان    . دش رد   )كودك آزاري 

 برخـورد اعـضا بـا       ة نحو درموكه در    گذار باشد، چرا  يده تاثير تواند در بروز يا عدم بروز اين پد        مي
ا  اظهارداشته اند در خانواده به ميزان زياد و خيلي زياد بـه آنه ـ             )%75 ( اكثر پاسخگويان  ،يكديگر

در . ده اند كر اين موضوع را در حد كم و خيلي كم بيان             درصد 2/17ناسزا گفته مي شود و تنها       
 75/18 آن  پـس از ،ددجوو پـدر م ـ   مادربه  )  درصد 16/42 (گويي، بيشتر رقم   ناسزا مورد عاملان 

بـه  (دايـي و بـرادر      به    درصد 12/3به ناپدري و    % 25/6تنها  در نهايت     پدر و نامادري و    به درصد
ه خـصوص در    ي ب  ارتباط صحيح ميان اعضا     نبودن دهندة كه نشان    اختصاص داشته  )يك ميزان 

)  درصد2/42( همچنين لازم به ذكر است كه كمتر از نيمي از اين كودكان. استرفتار با كودك   
از مـوارد   حتـي در برخـي       درصد و  06/14 درمادر و ناپدري    ،  ه اند دز پدر و نامادري سركوفت      را
بـوده  ) سركوفت و سرزنش  ( اين رفتار عامل  مادر   ود والدين كودك يعني پدر و     خ)  درصد 5/37(

نحـوي  يك بـه      تمامي كودكان مورد بررسي هر      تقريباً ،اي كه شواهد نشان مي دهد       به گونه  .اند
 از نظـر تمـسخر     .واقع شده اند   اعم از پدر، مادر، ناپدري، نامادري        ، خانواده ياعضامورد سرزنش   

مـورد   پدر و نامادري     را  درصد 25/31 را پدر و مادر و       )%18/42(نيز اغلب اين مددجويان      كردن
 ياعـضا  ايـن رفتـار  از كودكـان  %) 3/56(كه تقريباً بيش از نيمي  ، به طوريقرار داده اندتمسخر  

تأييـد  آن را   تـا حـدي     %) 2/17(خانواده را در حد بسيار زياد و زياد ذكر كرده اند و عده اي نيز                
 اكثـر كودكـان مـورد آزار    د كـه تقريبـاً  شـو  استنباط مي ،، لذا با توجه به موارد مذكور اندنموده  

  .ر گرفته اندبه نوعي از اين طريق مورد آزار قراشدن را داشته اند و هر يك تجربه تلخ تحقير 
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  ميزان همبستگي بين انزواي اجتماعي و كودك آزاري: 3  شمارةجدول
    كودك آزاري  انزواي اجتماعي

*0,269  
0,011  

64  

1,000  
.  

64  

  كودك آزاري
  
  

  كندال تااو بي
  )دو دامنه(سطح معني داري 

  تعداد
1,000  

.  
64  

*0,269  
0,011  

64  

  انزواي اجتماعي
  
  

 
  )منهدو دا( سطح معني داري

  تعداد

  
نقش بسزايي داشته   ) كودك آزاري ( حائز اهميتي كه مي تواند در بروز اين پديده           ة نكت ،بنابراين

 چرا كه داشتن رابـطه اي صميمانه و درك متقابل،  ،گردد  روابط ميان اعضا باز مي     ةباشد به شبك  
خواهد شديدتر  ه   حضور اين پديد   باشد، ه تر  و هرچه اين روابط تير     كاهش مي دهد  اين پديده را    

عدم توجه به نيازهاي شخصيتي افراد بر اين قضيه دامن مي زند و بهداشت روانـي افـراد را                 . شد
  .به مخاطره مي اندازد

 ايـن پـژوهش     ة مـورد مطالع ـ   ة كه جامع  ي خانواده به خصوص كودكان    يدن اعضا كرتمسخر  
ناسزا خود    فحش و  ،حبودند و همچنين سركوفت و تحقير آنان و به كار بردن اصطلاحات ناصحي            

احـساس   باعث برانگيختگي خشونت و تيرگي روابط و در نتيجه ازميان رفتن اعتماد به نفـس و               
 موجـب   يگاه يردگبه خصوص اگر اين قضيه در حضور سايرين صورت           ،حقارت افراد مي گردد   

  .گوشه گيري و كناره جويي افراد مي شود
 كـودك   ة روابط اجتماعي و بروز پديـد      ةشبك بين   نشان داد، ونه كه اين پژوهش نيز      گ    همان

برآورد شد و در سطح      /.269كه شدت اين رابطه با همبستگي        طوريه  ، ب ردآزاري رابطه وجود دا   
بـر آن    د و اش ـثر ب ؤتوانـد م ـ   در اين زمينه مي     ارتباط اعضا  ةبنابراين نحو  .معنادار بوده است  % 95

  .درگذابصحه 
هاي خانواده هاي كودكان  دست آمده در مورد ويژگي ه داده هاي ب  ،از لحاظ پايگاه اجتماعي   

در حال حاضر بيكار بـوده و حتـي در بـين            ) %3/31(، پدر اكثر كودكان     دهد نشان مي آزار ديده   
 دهنـد كـه   داده ها نشان مي. دته انشاشتغال دا شغل آزاد و رانندگي پدران بهن نيز بيشتر  شاغلا

كه اظهار داشته اند سـواد       درصد از كساني     7/29تي   ح وبوده اند   ) %3/31(كثر پدران بي سواد     ا
   فوق ديپلم  درصد1/3 درصد ديپلم و 1/14است و تنها  تحصيلات شان در حد ابتدايي  نيزدارند
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  .هستند
 3/20 درصـد،    9/21بوده اند، بـه ترتيـب       لر و فارس    ،   اكثر اين پدران ترك    ،از لحاظ قوميت  

  . درصد2/17درصد، 
ند خانه دار بود  ) %3/81( آنها   كه اكثر  طوريه   ب صادق است، ران نيز   له در مورد ماد   ئاين مس 

 را بـه خـود       درصـد  8/7ست كه    بيشترين آمار متعلق به شغل كارگر منازل ا        ،نو در ميان شاغلا   
 از لحـاظ   درصـد 3/31اين در حالي است كه اكثر مادران نيز مانند پـدران      . اختصاص داده است  

 1/3  و  ديپلم  درصد 1/28تنها    نيز در سطح ابتدايي و     درصد 8/18 ،تحصيلات فاقد سواد هستند   
  .ندته ااشد فوق ديپلم درصد

اند كه به ترتيب ارقـام      لر و فارس بوده     ،  از لحاظ قوميت نيز اكثر مادران داراي قوميت ترك        
  . را به خود اختصاص داده اند درصد6/15 درصد و 8/18 درصد، 25

مـادر مـددجويان از لحـاظ        د كه ميان پدر و    شومي   استنباط   ،گونه كه نشان داده شد     همان
، كه چندان بعاد خانواده نيز از نظر ا؛ديده نمي شودچندان تفاوتي هاي شغلي  تحصيلي يا مهارت

 فرزند  3 تا   2ده ها داراي     از خانوا   درصد 8/43، شايان ذكر است كه      له بي ربط نيست   ئبا اين مس  
 تا  1 از خانواده ها بين       درصد 12/53 از اين ميان     اند كه  بيش از سه فرزند داشته        درصد 1/28و  
 94/10 دختـر و     4 تـا    3 بـين     درصد 45/23 اند؛    پسر داشته  2 تا   1 بين    درصد 5/62  دختر و  2

كمتر  اين شرايط، رغمبه . اند  دختر داشته4 درصد بيش از 68/4 تقريباً  پسر و4 تا 3 بين درصد
 مستاجر و فاقد ملك      درصد 1/39اند  شخصي بوده   داراي مسكن   ) %2/42(واده ها   نخااز نيمي از    

وضعيت بيكاري  به  با توجه   .  شرايط ديگري براي سكني داشته اند      نيز  درصد 8/18و  اند  شخصي  
 ة كه خانواده هاي مـذكور در زمين ـ مي توان استنباط كردعدم اشتغال مادر و بعد خانواده  پدر و 

  .روبه رو باشندمشكلات عديده اي  تامين نيازهاي خويش با مسائل و
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  توزيع فراواني و درصد فراواني به تفكيك وضعيت قوميت پدر  و كودك آزاري: 4ة جدول شمار
  مجموع  قوميت پدر

  فارس   ترك  لر  كرد  گيلك  مازندراني  ساير
ــودك  كـــ

  آزاري
2  

3,1%  
0  
0%  

1  
1,6%  

0  
0%  

0  
0%  

0  
0%  

0  
0%  

1  
1,6%  

  كم

4  
6,3%  

0  
0%  

2  
3,1%  

0  
0%  

0  
0%  

0  
0%  

1  
1,6%  

1  
1,6%  

  تاحدودي

31  
48,4%  

6  
9,4%  

1  
1,6%  

1  
1,6%  

1  
1,6%  

8  
12,5%  

9  
14,1%  

5  
7,8%  

  زياد

27  
42,2%  

12  
18,8%  

0  
0%  

0  
0%  

2  
3,1%  

5  
7,8%  

4  
6,3%  

4  
6,3  

  خيلي زياد

64  
100,0%  

18  
28,1%  

4  
6,3%  

1  
1,6%  

3  
4,7%  

13  
20,3%  

14  
21,9%  

11  
17,2%  

  مجموع

  
  ضريب همبستگي: 5ة جدول شمار

    ارزش  سطح معني داري
0,019  
0,019  

0,713  
0,412  

64  

                                 اسمي   يخ
  كرامر                             با اسمي

  تعداد موارد
  

عـدم  ( H0 قوميت پدر و مادر، فـرض        درمو در   ،با توجه به مواردي كه پيش از اين ذكر شد         
تائيد ارتباط بين قوميت     (H1رد و فرض مقابل آن      )  آزاري پدر و بروز كودك    ارتباط بين قوميت  
ايـن رابطـه در سـطح       برآورد شـد و    71/0اين همبستگي   ميزان  .  شد تأييد) پدر و كودك آزاري   

عدم ارتباط بين قوميت مادر و بـروز         (H0ولي در مورد قوميت مادر فرض        .ستمعني دار ا  % 95
تائيد رابطه   (H1نتيجه گيري مي شود كه فرض       تائيد شده است، بنابراين چنين      ) كودك آزاري 

  .و ارتباطي ميان اين دو متغير ديده نمي شوداست رد شده ) بين قوميت مادر و كودك آزاري
 مـددجويان بـا بـستگان، همـسايگان، دوسـتان و            ةدر خصوص وضعيت رفت و آمد خـانواد       

بـا  %) 3/31(ده هـا    د كـه اكثـر خـانوا      ن ـدست آمده نشان مـي ده     ه   داده هاي آماري ب    ،همكاران
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 بـه  ،مورد رفت و آمد با همسايگان، دوستان و همكـاران          در  و رندبستگانشان رفت و آمد كمي دا     
 رفت و آمد ندارند و تنها        اظهار داشته اند كه اصلاً     درصد8/68 و   درصد2/42،  درصد3/45ترتيب  

رد همـسايگان و    و در مـو   ذكـر كـرده انـد،        از آنان رفت و آمد با بستگان را در حد بالا             درصد25
 انـد كـه بـه       داشـته  اظهـار    درصد9/10 و   درصد5/12درصد،  6/15 همكاران به ترتيب     دوستان و 

  .مقدار زياد و خيلي زياد با آنان رفت و آمد دارند
 نبوده اسـت و ايـن   زياد رفت و آمد خانواده ها با افراد فوق ،گونه كه ملاحظه مي شود    همان

 ـ  كلي خواستن نيز صدق مـي له در مورد مشورت كردن و كمك ما     ئمس كـه اكثـر    طـوري ه نـد، ب
گفتنـد   نيـز     درصـد  6/26ه اي نداشـته و حتـي        با بستگانشان اصلا مـشاور    %) 4/34(خانواده ها   
 امور  از بستگان دربارة   مشورت خواستن    درصد،8/18تنها   كم بوده و  ، ميزان آن    نندك  مشورت مي 

ز همكاران ني ـ  با همسايگان، دوستان و   در مورد مشورت    . ده اند كرمختلف را در حد زياد توصيف       
 بـا آنهـا      كـه اصـلاً    گفتـه انـد     درصـد  2/67درصد و   50 درصد،   9/60اكثر پاسخگويان به ترتيب     

 6/1 درصد و بـا همكـاران        8/18درصد، با دوستان    5/12كنند، و تنها با همسايگان        يمشورت نم 
  . در حد زيادي مشورت مي كننددرصد

دست آمده نشان مي دهد كه اكثر خانواده هـاي          ه  نتايج ب  كمك مالي خواستن نيز      درمودر  
 از بستگانـشان كمـك      اصـلاً در مواقعي كه نياز به حمايت اقتصادي دارنـد          %) 2/42(مددجويان  

 و. ده انـد كـر  آنها نيز كمك مالي خواستن از اقوام را در حد كم بيان        درصد 2/17اند و   نخواسته  
 .در حد زيادي از بستگان خود كمك مالي خواسته انـد  آنها اظهار داشته اند كه     درصد5/12تنها  

  درصد 6/65 درصد،   2/67يز اكثر پاسخگويان به ترتيب    در مورد همسايگان، دوستان و همكاران ن      
 2/6 كمـك مـالي نمـي گيرنـد و تنهـا              اظهار داشته اند كه اصلا از افراد نـامبرده          درصد 1/78 و

  .ندشوتطاعت مالي اطرافيان بهره مند مي  در حد زيادي از اس درصد6/1  و درصد8/7درصد، 
هـاي     در صـندوق   اصـلاً ) %4/73(  اكثر خانواده هاي مـورد مطالعـه       ،با توجه به وضعيت فوق    

 اين موضوع را در      درصد 1/3اند و تنها    گونه فعاليت و شركتي نداشته       قرض الحسنه فاميلي هيچ   
 ،هاي خيريه و داوطلبانه     در فعاليت   در مورد شركت   له تقريباً ئده اند، اين مس   كرحد زياد توصيف    

كـه اكثـر خـانواده هـاي مـددجويان           به طوري كند،    صدق مي نيز  ...  اعم از كمك به افراد فقير و      
 شـركت در     درصد 6/1اند و تنها    هاي خيريه و داوطلبانه شركت نداشته         در فعاليت  اصلاً%) 75(

گونه كه از نتايج فـوق اسـتنباط         ل آن ها را به مقدار زياد توصيف كرده اند، حا         اين گونه فعاليت  
   با آسيب ديده و خانواده افرادروابط  ،ها و زنجيره هاي ارتباطي در عرصه معاشرت ،دشو مي
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  . ستديگران بسيار محدود ا
د، بـه   كرها اشاره     درگير بودن با آسيب    ةجا دارد كه در نهايت به شرايط خانواده ها در زمين          

خانواده ها، اعضا اقدام به خودكـشي  از برخي   در،دنان مي ده دست آمده نش  ه  كه نتايج ب   طوري
 نيز به    درصد 1/3 درصد به پدران و      1/3،   متعلق به مادران    درصد 3/6،  كه از اين مقدار    ده اند كر

 از خـانواده هـا ايـن        درصـد  4/34ودر زمينة طـلاق نيـز       . خود مددجويان اختصاص داشته است    
 در اين ميان .اين آسيب را چشيده اند ندان نيز طعم جدايي وفرز ده اند و كر تلخ را تجربه     ةپديد

امـا در   . ده انـد  كررا به دليل زنداني بودن تجربه       ) پدر( فقدان حضور يكي از والدين        درصد 8/18
 از كودكـان     درصد 2/42كه    به طوري است،  اشته  د ، اعتياد نقش برجسته تري    ها ميان اين آسيب  

اند و از ايـن موضـوع        شاهد اعتياد هر دو والد خود بوده          درصد 3/6 آزار ديده داراي پدر معتاد و     
   .زجر كشيده اند

 تا كودكي در اين ميان قرباني خشونت گـردد و اند  تمام اين عوامل دست به دست هم داده         
دست آمده در يك مقطع زماني خاص چه مي تـوان  ه ست كه با نتايج ب اآنچه باقي مي ماند اين   

  كرد؟
   
  ي و نتيجه گيربحث
گونه كه اشاره شد بررسي هاي انجام شده در زمينه علل كودك آزاري بر سه الگوي نظري               همان

آزار رساندن به كودكـان و بـه عبـارتي بـدرفتاري را      عامل   ،رويكرد رواني  براساس   .مهم استوارند 
كه رويكـرد جامعـه شـناختي        ، در حالي  ستافراد الكلي و سوءمصرف كنندگان مواد دان      توان    مي

له ئحتي تحقيقات انجام شده نيـز بـر اهميـت ايـن مـس             و   ردتاكيد دا بر عوامل اجتماعي    ر  بيشت
كودكان خانواده هـاي    ) 1993(  در يك مطالعه ملي در آمريكا      ، عنوان مثال  هد، ب نصحه مي گذار  

 30000درآمد بالاتر از    داراي   دلار با كودكان خانواه هاي       15000تر از   پايين نةدرآمد سالا داراي  
 بار بيشتر از كودكان گـروه دوم        22يافته ها نشان داد كه كودكان گروه اول         . قايسه شدند دلار م 

در اين مطالعه به عوامل ديگـري نيـز اشـاره شـد كـه               . ندشابرفتاري  بددر معرض   احتمال دارد   
 پايگاه اقتصادي، اجتماعي والد، سـوء مـصرف مـواد مخـدر             ،ند از تك والد بودن خانواده      ا عبارت

همچنين يكي ديگر از عوامل تعيين كننـده در بـدرفتاري بـا كودكـان، پـذيرش                 . نتوسط والدي 
 به نقل از هـامپتون      15: 1382رزاقي،  ( در تربيت كودك است      تنبيه به عنوان يك روش كليدي     

رفتار شامل طرد كردن، بـي اعتنـايي، انتقـاد كـردن، منـزوي              اين نوع سوء  ). 1998 همكاران،   و
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در اين نوع سوءرفتار كـه شـايع تـرين آن سـوءرفتار             . استدكان  ساختن يا ايجاد وحشت در كو     
  .)1995 ،1ردر( اعتماد به نفس كودك صدمه مي بيند  غالباً،بياني و بدنام كردن كودك است

 نظريـه   ،ي اعـم از مبادلـه، يـادگيري       خت جامعـه شـنا    ياه ه  ديديم كه نظري   در مباحث فوق  
 مبادله ة در نظري،به عنوان مثال. دهند يح ميبا چه رويكردي اين موضوع را توضفرهنگي و غيره   

برخوردهاي دروني و ارتباطاتي كه     جمله   از   بط اجتماعي خانواده مددجويان،    اهميت شبكه روا   رب
هاي بيرونـي صـورت      با گروه ...) معاشرتي، مالي، مشورتي و   ( جنبه هاي گوناگون معاشرتي      ملاش

 ةنحونشان داده اند،    گونه كه يافته ها نيز       مان ه ،كه در اين خانواده ها     ، چرا است تأكيد مي شود   
 ايجاد اخـتلال در تعـاملات اجتمـاعي و          هتواند ب   مي هايي دارد كه  برخورد اعضا با يكديگر ضعف      

منجر ... آميز، تمسخر و   نامطلوبي مانند برخوردهاي توهين   و رفتارهاي   برقراري ارتباطات صحيح،    
جتماعي كه دامنگير فرد، خـانواده و جامعـه اسـت           هاي ا  آسيباز  رخي  بيا رشد   شود و به ظهور     

  ازبـروز برخـي  بـه  تـوان    محروميـت تهـاجم مـي   ة هومنز در زمين ـ  يةنظريا براساس   . كمك كند 
كـه   اشـاره داشـت    بيكـاري     و  طلاق والدين، اعتيـاد    ثل م ،هاي اجتماعي در درون خانواده     آسيب

 ـ  مال و خواسته هايي است كه براي فرد حا        بيانگر نرسيدن به آ     ـاوده  ئز اهميت ب در  همچنـين    .دن
نظـر گـرفتن خـانواده،     كـه بانـدورا بـا در    اشـاره كـرديم     الگوهـايي   بـه    ،يادگيري خشونت بحث  

 افراد به دليل واقع شـدن در        ه است و مي گويد    دكرها مطرح    هاي فرعي و خرده فرهنگ     فرهنگ
موزند و بر آن پايبند      باورها و اعتقادات خاص آنها را مي آ        ،هاي مختلف  و خرده فرهنگ   ها قوميت
هـا،   هـا و قوميـت     خرده فرهنگ از  برخي  . هاي بعدي نيز انتقال مي دهند      ند و حتي به نسل    هست

دارند و آنچه اعضا در مورد اين شيوه ها مـي آموزنـد در              تربيت فرزندان   براي  هاي خاصي   شيوه  
ال خشونت بر كودكان مادران تنبيه و اعم سفانه برخي از پدران وأمت. برند زندگي خود به كار مي
كـه   دروني شـده اسـت، چـرا      در آنها   در اين امر     و هاي تربيتي مي دانند    را از انواع صحيح روش    

 يـك قـوم،     يهاي رفتاري مشتركي باشد كه ميـان اعـضا         واند ناشي از علائق، باورها و شيوه      ت مي
هـايي روبـه    دوديتمح ها همواره در كشور ما با      آسيب نسفانه شناخت  متأ .است متداول   ....گروه و 

يـك مـسئله    ر تـصور برخـي از افـراد         برو بوده است، به خصوص مواردي چون كودك آزاري كه           
 بنابراين لازم است تمام كساني كه       .دانند ست و تربيت فرزندان را حق قانوني خود مي        اخصوصي  

 جامعه ي چرا كه براي حفظ و بقا،با حقوق كودك آشنا شوند، به نحوي با كودكان سروكار دارند    
  د تا جامعه شو افراد به خصوص اين گروه فراهم ةگرم براي هم مي بايستي محيطي امن و كانوني

                                                 
1. Reder 
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   .به رشد و بالندگي دست يابد
  

  پيشنهادها
 حفـظ و رعايـت حقـوق شـهروندان          درمـو در  هايي   وظايف و مسئوليت   نهادها،   اي در هر جامعه  

لازم است  بنابراين  . پذير نخواهد بود    امكان بدون مشاركت فعال افراد، تحقق حقوقشان     اما  دارند،  
  :همه كساني كه به نحوي با كودكان سرو كار دارند، با حقوق كودك آشنا شوند

ترين پايگاه    اول، آگاهي پدر و مادر از حقوق كودك ضروري است، زيرا خانواده مهم             ةدر وهل 
  .آنان باشدمي بايستي محيطي امن و كانوني گرم براي  رشد و تربيت كودك است و

 كه در مراكز    يو مشاوران اجتماعي  ، مسئولان، مددكاران    لازم است كه معلمان    دوم،   ةدر وهل 
تـا بتواننـد بـه      با حقوق كودك آشنا شوند، خدماتي و رفاهي با كودكان سرو كار دارند ،آموزشي

  .رعايت و انتقال آن به ساير آحاد جامعه بپردازند، حفظ
 به مددكاران اجتماعي كه با اين موضوع سرو كـار           مي توان   اين پژوهش  اساس يافته هاي  رب

  :زير استبه طور خلاصه شامل موارد آن اهم موارد  كه دكردارند توصيه هايي 
  كودك آزاريدربارة شناخت علمي كسب  .1
 اين قوانين شـامل قـوانين       ؛ حمايت از كودكان آزار ديده     ه قوانين مربوط در ب    نشناخت .2

 .و پيمان نامه هاي جهاني و بين المللي است مه هاداخلي، معاهدات، تفاهم نا
 . به آنها اشاره شددومنشانه هاي كودك آزاري كه در فصل   علائم ونشناخت .3

 موارد كـودك    ةد، اجازه پي گيري كلي    شومي  توصيه  و همچنين به دست اندركاران مربوطه       
   .هندبدو مشاوران اجتماعي  مددكاران را بهآزاري گزارش شده به مراكز ذيربط 

آمـوزش حقـوق كـودك از شـيوه هـا و ابزارهـاي اطـلاع رسـاني                  مي توان بـراي     در نهايت   
  :  ازبارت اندگوناگوني استفاده كرد ع

هاي كوتاه،   هاي تصويري، كتاب هاي داستان، فيلم       جزوه ها و بروشورهاي ساده، كارت      ةتهي
 در سـطح شـهر،      هـا آنزيـع   توهـاي مناسـب و       هاي آموزشي، تهيه پوستر و پيـام       برگزاري كارگاه 

در اين زمينه تلويزيون به عنوان رسانه اي        . برگزاري نمايشگاه و جلسات آموزشي براي مخاطبان      
  .ر باشدتواند ابزار مناسبي براي اين كاتصويري با مخاطبان فراوان، مي 
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