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  دانشگاه آزاد اسلاميدانشجويان ميان مديريت زمان و مؤلفه هاي آن در 
  

  ∗محمدجواد قائدمحمدي
  

اين مقاله برگرفته از پژوهشي است كه هدفش شناسايي مؤلفه هاي مديريت زمان در ميان دانشجويان : چكيده
  .كند كمك مياز زمان ه دانشجويان ، شناخت و آگاهي از مؤلفه هاي فوق به استفاده بهيناستدانشگاه آزاد اسلامي 

روش تحقيق اين پژوهش پيمايشي . شدپژوهش حاضر با طرح فرضيه هايي، به تحليل و تبيين موضوع پرداخته در 
جامعه آماري .  دانشجويان اجرا شدشده مديريت زمان است كه در مورد و ابزار سنجش پرسشنامه استاندارد

 از  نفر180نمونه مورد مطالعه. ندهست 12اه آزاد اسلامي منطقه پژوهش، دانشجويان رشته مديريت دانشگ
دانشگاهي انتخاب  كه به روش تصادفي چند مرحله اي  متناسب با حجم نمونه از سه واحد دانشجويان هستند

در بخش توصيفي از شاخص هاي . يافته هاي پژوهش در دو بخش توصيفي و استنباطي تدوين شده است. شده اند
نتايج تحليل واريانس . في و در بخش استنباطي از آزمون تحليل واريانس يك طرفه استفاده شده استآمار توصي

هستند از مؤلفه هاي مديريت زمان كه  بين تعيين هدف، اولويت بندي و ارزيابي عملكرد .1: حاكي از آن است كه
 بين برنامه ريزي و .2 ندارد و در نمونه مورد مطالعه به تفكيك واحدهاي دانشگاهي تفاوت معني داري وجود

تخصيص زمان از مؤلفه هاي مديريت زمان به تفكيك واحدهاي دانشگاهي مورد مطالعه تفاوت معني داري وجود 
  .دارد

  
  دانشگاه ، دانشجو، مديريت زمان:واژه ها كليد

  
  مقدمه

به شرط وجود ترين منبعي است كه در اختيار انسان قرار دارد، زيرا منابع ديگر زمان با ارزش
خصوص اهميت و ارزش توجه به زمان، در  به همين دليل در. كنندزمان ارزش پيدا مي

                                                           
   MJ_Gheed@yahoo.comت علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد رودهن ئهيعضو * 

ا راين مقاله برگرفته از طرح پژوهشي است كه با اعتبار مالي معاونت پژوهشي دانشگاه آزاد اسلامي واحد رودهن اج
 .شده است
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ي كه در مورد يهااز واقعيتبرخي . هاي زيادي شده استهاي مختلف صحبت ها و زبان فرهنگ
 افزايش زمان غير. دكرانداز و ذخيره توان پسزمان را نمي: عبارت اند ازاست ده شزمان مطرح 

آيد، چرا كه زمان قابل مكن است و در واقع مديريت كردن زمان يك فرض نادرست به نظر ميم
از زماني كه در دست ماست بهره بايد توان گفت چگونه كنترل و مديريت نيست، فقط مي

 بلكه فقط .ما حتي قادر نيستيم استفاده يا عدم استفاده از زمان را انتخاب كنيم. يمريگب
توانيم آن را ستفاده از آن را تعيين كنيم، وقتي زمان را از دست داديم ديگر نميتوانيم نوع ا مي

سازي استفاده از آن است، در هاي مديريت وقت، بهينهترين جنبه يكي از اساسي.جبران كنيم
مديريت زمان يعني اينكه زمان و كار خويش را به دست گيريم و اجازه ندهيم كه امور و «واقع 

  ).38 : 1381فرنر،(» ندن هدايت كحوادث ما را
» توجه به وقت «.مانندي است كه اگر از دست برود جايگزيني نخواهد  داشتزمان منبع بي

در جوامع قديمي حركت . اي ديرينه دارد بهينه از زمان پيشينهةو استفاددادن به آن و اهميت 
 مفهوم زمان ،پيدا كردندماه و خورشيد مبناي درك زمان بود و هر چه جوامع تكامل بيشتري 

كند  و سعي ميتوجه دارده زمان ب تنها انسان است كه ،در دنياي موجودات زنده. تر شدپيچيده
اين تأثيرپذيري از آنجا . ادراك مفهوم زمان تحت تأثير فرهنگ ما قرار دارد. را كنترل كند آن

  ).36 : 2002، لوتار(ي  ذهني است نه يك واقعيت ماديشود كه زمان مفهومناشي مي
نياز به مديريت و رهبري در همة زمينه هاي فعاليت اجتماعي، امري محسوس و حياتي 

 اما در ،منابع انساني و مادي بدون هدايت و رهبري لايق، رو به كاهش و نابودي مي رود. است
اين ميان دانشجويان به عنوان اداره كنندگان يا مسؤولان سازمان ها و واحدهاي دانشگاهي 

ني ديگر نهادهاي توليدي و خدماتي عامل اصلي و تعيين كنندة آماده سازي و تأمين نيروي انسا
 دانشگاه ها جايگاه ،جامعه هستند و چون آموزش عالي در هر جامعه از مهم ترين مسائل است

با توجه به نقش نظام آموزش . مهمي در بهسازي و شكوفايي اقتصادي و اجتماعي جامعه دارند
 بهتر براي ويژه در ابعاد اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و سياسي جامعه ضروري است عالي به

كردن كيفيت اين نظام ها فعاليت اساسي صورت گيرد و از هدر رفتن سرمايه هاي انساني و 
به اعتقاد كريتنر مديريت فرآيندي براي حل مسائل . مادي و به ويژه زمان جلوگيري شود

 از طريق استفاده مؤثر و كارآمد از منابع كمياب در ،هاي سازماني فهدمطلوب مربوط به تأمين 
افراد، سرمايه، زمان و مواد اوليه كه چون ، ياز ميان منابع. يك محيط در حال تغيير است

همگي محدود و ماهيتاً كمياب و غيرقابل افزايش هستند، زمان از بقيه باارزش تر و كمياب تر 
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 از بايد آگاهانه براي استفاده بهتر و مطلوب ترار داشتن اين منابع است و دانشجويان با در اختي
  ).22 : 1381كريتنر، (د بپردازن تلاش جدي آن

 پيشرفت و ة اثربخش از زمان، در جهان امروز لازمةمديريت زمان يا در واقع استفاد
 و استفاده صحيح.  زمان است،يكي از عواملي كه باعث پيشرفت افراد مي شود. ستارتقا

موجب دستيابي به   كهبپردازدفعاليت هايي شود انسان به اجراي اثربخش از زمان باعث مي 
چگونگي استفاده از زمان به عنوان يك منبع، شاخصي براي كارآمدي . دشوناهداف فردي مي 

  ).82 : 2002كامرون، (راد يك جامعه است اف
  

  لهئبيان مس
به ادامه تحصيل دون داشتن هدف مشخص در حال حاضر بيشتر دانشجويان دانشگاه ها ب

 مورد نظر قبول نشده ة در رشتخاص، و صرفاً به اين دليل كه پردازند و اكثر آنها بدون علاقة مي
در آينده آنها نه برنامه اي براي . در يكي از رشته هاي دانشگاهي مشغول تحصيل هستند ،اند

در مورد اشتغال .  آنها جهت دار نيستراينبناب ، خود دارندةتصوري از آيندنظر گرفته اند و نه 
در حالي . بعد از تحصيل نيز در جستجوي استخدام در يك سازمان دولتي يا خصوصي هستند

را خود كه وضعيت مطلوب آن است كه دانشجويان با ورود به دانشگاه مسير زندگي آينده 
 شان باشد و تحصيل را ايجاد كسب و كار شخصي بخشي از نقشه آنها براي آينده. نندكتعيين 

به محدوديت هاي . مان هايشان بدانندرمسيري براي تضمين موقعيت خود در دستيابي به آ
هاي خود در جستجوي موفقيت   به شايستگيها با اتكا نند و فراسوي محدوديتموجود توجه نك

هر ها حساب نكنند، مخاطرات معقول را بپذيرند، موفقيت طلب باشند،  روي حمايت. باشند
  .تلقي كننهاي رقابتي را تفريح  شكست را يادگيري بدانند و مواجهه با چالش

بدين منظور، . ستها آموختگان دانشگاه دانشآماده كردن ها  مأموريت جديد دانشگاه
مسئولان   رويكردبه عبارت ديگر،. نندكها بايد ابتدا خود را براي ايفاي اين نقش آماده  دانشگاه

  . دانشگاه با نيازهاي كشور استراهي به سوي انطباق
با توجه به نقش آموزش عالي كه منشأ تحولات زيادي در زمينه هاي مختلف اجتماعي، 

عدم اقتصادي، فرهنگي و سياسي است، يكي از مشكلات گريبانگير افراد به ويژه دانشجويان، 
  .استفاده صحيح از زمان و وقت است
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ت كه اسـتفاده مـوثر و اثـربخش از آن ضـرورتي              اس يزمان يكي از منابع كمياب و بي نظير       
 ،اعتقاد دارد ) 1993(استروتون  . اجتناب ناپذير براي موفقيت در كار و زندگي محسوب مي شود          

 ،از ديدگاه فردي كساني كه قدرت زمان و چگونگي سـازماندهي و اسـتفاده از آن را مـي داننـد                    
همـان  بـه    . از تنگي وقـت مـي نالنـد        بسيار موفق تر و جلوتر از افراد گيجي هستند كه هميشه          

 بـراي  نكه اختيار ما در انتخـاب وظـايف و تـصميم گيـري افـزايش مـي يابـد اختيارمـا          نسبت  
زيادتر و تدريجاً رويه معمول ما مي شود و غالباً عـادتي پيـدا مـي               نيز  سازماندهي وقت خودمان    

يريت زمان از موضـوعات     در هر صورت مد   . گه دارد نكه شايد ما را عقب      ) بدون آگاهي ما  (كنيم  
  .فوق العاده مهمي است كه در دنياي پر رقابت امروز بايد بيش از پيش مورد توجه قرار گيرد

را بـه   دانـشجويان   امكان مي دهد كه خلاقيت      ما  مديريت زمان و بهره وري بهينه از وقت به          
. مـال كنـيم    تا ضمن نجات از استرس هاي كسالت بار روزمره، مديريتي موفق اع            يمريگبخدمت  

 اما امروزه هر لحظه از زمان آبستن حـوادث          ، زمان به اين درجه اهميت نداشته است       ،در گذشته 
 ، همگام و همراه بودن با تحولات بايد روي لحظه لحظه زمـان            راي پس ب  .استو تحولات شگرف    

ا  انجـام دهـيم، ارزش هـا ر   يتـر  تا به اهدافمان نائل شويم، كارهاي مهـم   باشيم   داشتهمديريت  
. بشناسيم، تعادل را حفظ كنيم، استرس را كاهش دهيم، به جاي كار بيشتر، دقيق تر كار كنيم                

  ).41 : 1381فرنر،  (زمان را تحت كنترل خود در آوريم و با كارآيي بالاتري عمل نماييم
در مـورد    ديدگاه بهتـري     .1روش هاي نويني را به ما نشان مي دهد تا             زمان  مديريت موفق   

 فرصـت هـاي بيـشتري بـراي پـرورش           .2 آوريمبسته به يكديگر و اوليت ها به دست         كارهاي وا 
ن آ  ونيم فشارهاي روحي و استرس دست و پنجه نرم ك        .3خلاقيت خود و ديگران داشته باشيم       

 اوقات فراغت بيشتري به دست آوريـم و بتـوانيم كارهـاي اساسـي و مهـم را                   .4را كاهش دهيم    
  ).11 : 1380ليمرداني، حقيقي و ع (هدافمان برسيمبه اتر  سريعانجام دهيم تا 

 ،هاي آزاد اسلامي   اهميت عامل زمان به عنوان يك مهارت و ويژگي براي دانشجويان دانشگاه           
  : تدوين و آزمون پرسش هاي زير سوق داده استبه را گرپژوهش

 چـه   از لحـاظ مـديريت زمـان تـا         12بين دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي واحدهاي منطقه        
  تفاوت وجود دارد؟اندازه 
بر زمان الگوي مناسبي پيـشنهاد      براي مديريت دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي       مي توان   آيا  
  كرد؟
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  ارچوب نظريهچ
  هـاي گونـاگون    نظريـه از  ) مديريت زمان (در بخش مباني نظري تحقيق با توجه به متغير اصلي           

  . اشاره مي شودهاكه به اختصار به آنت اسحوزه هاي مديريت و علوم اجتماعي استفاده شده 
  

  ديدگاه نظري عرفا و فلاسفه
اما لازم نيـست بـه زمـان فكـر كنـيم و             . ده اند مطرح كر فلاسفه هر يك تعريفي از زمان       عرفا و   

 امـروز روي يـك   لبتـه ا. همين كه آن را احساس كنيم كـافي اسـت         . تعريفي از آن داشته باشيم    
 زمان عبارت است از وسيله اندازه گيري فعاليـت          ،ق اين تعريف  طب. تعريف از زمان كار مي كنند     

  ). 56-63: 1381رحيمي، (
وقت موهبتي است كه در اين كره خاكي به هر يك از مـا بـه رايگـان عطـا شـده اسـت و                         

موفقيت ما در زندگي بـستگي بـه چگـونگي اسـتفاده از ايـن               . ميزان آن براي همه يكسان است     
هـايش بـه مقـدار قابـل          تحقق اهداف و آرمـان    زمينة   هر شخص در     موفقيت. گوهر گرانبها دارد  

  ).81: 1381نصراصفهاني، (توجهي تابع استفاده موثر از وقت است 
 ماهيت ابزار شناختي خود، يعني دل، از زبان نمادين استفاده مي كنند و ةعرفا نيز به واسط

.  دم، ياد مي كنند،ند وقت، آناصطلاحاتي مانبا  و از آن نددان ميزمان را داراي جنبه دروني 
 زمان و مكان ةاز سيطرعارف عرفا وقت خوش عارفانه را همانا نوعي بي وقتي و رها شدن 

  ).61 :1383روبرتا،  (دانند مي
) ع( كه امام صادق يد قرار داده است، چناناسلام نيز اهميت زمان را مورد تأيدين 

رضايي (هر روز نسبت به روز قبل بهتر باشيم بايد » من استوي يوماه فهو مغبون«: فرمايد مي
  ). 1377، به نقل از كرمي مقدم، 1375مقدم؛ بخشي جهرمي، 

. در فرهنگ و ادب ايران نيز به اهميت زمان و نحوه استفاده درست از آن اشاره شده است
ل از شيخ نظامي، به نق(كند اي نشسته است تشبيه مياي كه بر سر شاخهخيام زمان را به پرنده

  ).29 :1377كرمي مقدم، 
هاي خود از زبان دو تن از  ولتر نويسنده، فيلسوف و متفكر بزرگ فرانسوي در يكي از كتاب

 :پرسدها از ديگري مي  يكي از شخصيت.كندملي اشاره ميأهايش به موضوع قابل ت شخصيت
؟ چه چيز ست ا و كندترينينتر سريعياز تمام چيزهايي كه در دنيا وجود دارد، چه چيز«

 يترين است؟ چه چيز حد اعلاين و گستردهترپذيرترين است؟ چه چيز بخش بلندترين و كوتاه
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گيرد؟ چه چيز توجهي قرار مي ولي بيش از هر چيز ديگري مورد بي،آوردندامت را به همراه مي
ها  ترين بلعد و به بزرگترين چيزها را مي پذيرد، كوچككاري صورت نمي است كه بدون آن هيچ

  ).91 :1383هيندل، (» زمان«: شنودبخشد؟ و پاسخ ميحيات مي
  

  ديدگاه نظري جامعه شناسان
 هر فرد تحت تأثير باورهاي اوست و باورهاي هر انساني برخاسته از فرهنگـي اسـت                 ينظام ارزش 

و  اسـتفاده    گ و افراد جامعه به زمـان، بـر نحـوة          نوع نگاه فرهن  . كه در آن رشد و نمو كرده است       
زمان و نوع اسـتفاده     .  كه در چارچوب ارزش هاي آن قرار دارند، تأثير مي گذارد           يعملكرد افراد 

از آن يكي از عناصر و معيارهايي است كه از طريق آن مي توان دربـاره كارآمـد بـودن و قـدرت            
  ).20 :1383بوريل و مورگان،  (بالندگي و خلاقيت افراد آن قضاوت كردزمينة يك فرهنگ در 

دانستن زمان كشت و برداشت محصول، كشاورزان فقط به اندازه به  نياز  به دليل گذشته،  در  
به هم زماني دقيق كار انساني نيازمند نبودنـد و بـه         آنها  . گيري فواصل بلند زماني توجه داشتند     

آنان به طور  . دندكرواحدهاي تحقيق براي اندازه گيري فواصل كوتاه زماني استفاده مي           از  ندرت  
  نظير ساعت يا دقيقه، بلكه به بخش هاي بـي نظـم و غيـر    يول زمان را نه به واحدهاي ثابت      معم
 وظايف روزمره بود، تقسيم مي كردند؛ اما انقلاب         يار كه نمايانگر زمان مورد نياز براي اج       يدقيق

در اين دوره بـه جـاي فواصـل زمـاني           . دگرگون كرد را   زمان   ةصنعتي تصاوير ذهني مردم دربار    
 مثل ساعت، دقيقـه و ثانيـه نيـاز داشـتند كـه              يجوامع صنعتي به واحدهاي بسيار دقيق     مبهم،  

فصلي به فصل ديگر و از جامعه اي به جامعه ديگر قابـل تبـديل باشـد                 از  بايست استاندارد و     مي
  ).8: 1375پورت، س(

ي به طور كلي دو رويكرد متفاوت در مورد زمان وجود دارد، يكي رويكرد چند زماني و ديگر                
در فرهنگ هايي كه رويكرد چند زماني دارنـد، تعامـل گـروه در مقايـسه بـا                  . رويكرد تك زماني  
 و ها قراراًلبادر اين فرهنگ ها غ.  مهلت زماني كار كردن مهم تر استاز لحاظرويكرد تك زماني 

كـرد  در فرهنگ هايي كه روي    . لف مي شود  وعده ها مورد توجه قرار نمي گيرد و در مورد آنها تخ           
 زمـان بنـدي و مـديريت        وقت، ه است، دشتك زماني دارند، زمان به واحدهاي دقيق تقسيم مي          

 كارها مهلت زماني تعيين مي گردد و تلاش مي شـود كـه كارهـا مطـابق                  يارمي شود، براي اج   
تأخير در يك جلسه يا رعايت نكردن مهلـت زمـاني وظيفـه             . برنامه زمان بندي شده انجام گيرد     

فرهنگ هاي اروپاي شمالي و آمريكاي شمالي بيشتر به سوي رويكـرد             .رددشناسي تلقي مي گ   ن
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 بهخاورميانه بيشتر   تك زماني گرايش دارند، در حالي كه گرايش فرهنگ هاي آمريكاي لاتين و              
  ).81 :2006انوني، (كرد چند زماني است روي
  

  نظريه هاي مديريت
 زيـرا پيچيـدگي     ،ري اسـت  ر مدير مدب  ترين اقدامات ه    عوامل ضايع كننده زمان از مهم      نشناخت

 عملكرد همكاران، روسا، صاحبان كار      ةمديريت زمان و وابستگي آن به خلق و خوي مدير و نحو           
ن بـه هـر يـك از عوامـل و           د و اولويـت دا    ن اما شناخت  . سازد  آن را بغرنج و دشوار مي      ،و نوع كار  

بل تامل و تعمق كه مديريتي      هاي اين كلاف سردرگم، خود هنري است قا       بازكردن گرهي از گره   
كيد بـر انـضباط فـردي و گروهـي و           أمديريت زمان با ت   . طلبدهمراه با شناخت و خلاقيت را مي      

 تا ضمن نجات يمريگبدهد كه خلاقيت خود را به خدمت       وري بهينه از وقت به ما امكان مي       بهره
 به اين درجـه اهميـت        زمان ،در گذشته . هاي كسالت بار روزمره، مديري موفق باشيم      از استرس 

 همگـام و    راي پس ب  .است اما امروزه هر لحظه از زمان آبستن حوادث و تحولات شگرف             .نداشت
 زمان به اهداف مان دست يابيم، كارهـاي         ة لحظه لحظ  رببا مديريت   همراه بودن با تحولات بايد      

اهش دهـيم، بـه   ها را بشناسيم، تعادل را حفظ كنيم، استرس را ك ـ تر را انجام دهيم، ارزش     مهم
بـالاتر عمـل    تر كار كنيم، زمان را تحت كنترل خود در آوريم و با كارايي               دقيق ،جاي كار بيشتر  

  ).11 :1384محمديون، (كنيم 
يكي زمان :  دارداعتقاد» زمان« دو نوع كه به يكي از صاحب نظران مديريت است 1رابينز

توانند تمام بسياري از مديران نمي ،گويد او مي.غيرقابل كنترل و ديگري زمان قابل كنترل
. دهندهاي ناگهاني، واكنش نشان مي نند، آنها پيوسته و روزمره به بحرانكوقتشان را كنترل 

ها و تقاضاها و همچنين توجه به مسايل و  گويي به درخواست وقت عمده مديران صرف پاسخ
. دكرتوان كنترل و مديريت  اين نوع زمان را نميندده اكريگران ايجاد دشود كه مشكلاتي مي

براي  شده مطرحبسياري از پيشنهادهاي . استدر مقابل بخشي از وقت آدمي قابل كنترل 
 وقت آدميكنترل پذير  زيرا بخش. مديريت زمان، مربوط به استفاده از زمان قابل كنترل است

  ).52 :1383رابينز، (قابل مديريت كردن است 
  ة دربار» از اصل تا عمل: انـريت زمـمدي«نوان ـ تحت عايدر مقاله) 1978( 2الك مكنزي

                                                           
1. Robbins                                                        
2. A. Makense 
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بيـشتر  : گويـد او مـي  . كنـد طور اخص صحبت مي   ه  طور اعم و مديريت زمان ب     ه  اصول مديريت ب  
كند كـه   وي در اين مقاله توصيف مي     . دانندمديران و دانشجويان ما اصول مديريت زمان را نمي        

يك اصل مهم كه نـه تنهـا در         . ان را طراحي كنند   هاي مديريت زم  چگونه دانشجويان بايد برنامه   
نظر هـر دانـشجويي باشـد،        در مديريت به معناي عام بايـد مـد         طور كلي ه   بلكه ب  ،مديريت زمان 
 كاري دقـت و انـرژي بـه         يار هر قدر كه دانشجو در اج      .گرايي و مطلق نگري است    پرهيز از واقع  

 ـ   راين مد ببنا.  صددرصد حاصل نخواهد شد    ة نتيج ،خرج دهد  جـاي وسـواس داشـتن،      ه  ير بايـد ب
در واقـع جـوهر   . عهده دارد تنها در حد خواسته شده و اسـتاندارد انجـام دهـد          وظايفي را كه بر   

ترين كارها كنيد تا     ترين اوقات خود را صرف مهم     مديريت زمان اين است كه بهترين و پر انرژي        
  ).101 :1374مكنزي، (نتايج مطلوب برسيد به بيشترين 

تواند روزانه دو ساعت وقت هر كس تلاش بيشتري به عمل آورد مي: گويد ميآلك مكنزي
 هفته 12يعني ده ساعت در هفته، به اين ترتيب هر ماه يك هفته و هر سال . جويي كندصرفه

. تواند سه ماه وقت كاري اضافه داشته باشدسال هر فرد مي زمان اضافه داريد و در طول يك
 ماه داشته 15اش  نهه اگر در هر سازمان هر فردي در تقويم سالا تصور كنيد ك،گويدوي مي

توان متوجه شد كه با اين حساب مي ).1382خاكي، (تواند انجام دهد  نمي كهباشد چه كارها
تواند در بهبود منافع اقتصادي و اجتماعي جامعه تأثير استفاده از اصول مديريت زمان چقدر مي

  .داشته باشد
 يست از ارتقا اارزش واقعي مديريت زمان عبارت«: گويدي ديگر ميآلك مكنزي در جا

 بلكه ،تمامي ابعاد زندگي ما، به تعبير ديگر ارمغان مديريت زمان براي ما زمان بيشتر نيست
  ).23 :1381ي، گنجف بي(زندگي بهتر است 

زمان تنها منبعي است كه به محض : كنندبيان مي) 1981 (2و ديلون) 1985 (1ميلر
 ثانيه در هر شصت ،بايد مصرف شود و آهنگ مصرف آن هم ثابت استدستيابي به آن مي

 بلكه فقط ،توانيم زمان را اداره كنيمبه اين ترتيب ما نمي.  دقيقه در هر ساعتشصتدقيقه و 
 مقدار زماني كه در اختيار ماست ،به اين تعبير. ييماداره نمارا خودمان با زمان رابطة توانيم مي

ما همچنين در مورد . توانيم نحوه استفاده از آن را كنترل كنيم قابل كنترل نيست و ما فقط مي
  زماني . شودرف آن به ما مربوط ميمصرف شدن اصل زمان اختياري نداريم، بلكه فقط نحوه مص

                                                           
1. Miller     
2. Dillon                           
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  ).37 :1377كرمي مقدم، (جايگزيني نيست ابل ايم، ديگر از دست رفته و قكه تلف كرده
  : دهد تاهاي نويني را به ما نشان ميمديريت زمان روش: گويدميورت  1لوتارسي

 .دست آوريمه ها بلويتوديدگاه بهتري به كارهاي وابسته به يكديگر و ا .1
 .مبتكر باشيم  بودن،هاي بيشتري براي خلاق بودن ايجاد كنيم تا به جاي منفعل فرصت .2
 و از آن اجتناب يم آن را كاهش دهم،با فشارهاي روحي و استرس دست و پنجه نرم كني .3

 .مورزي
...  به عبارت ديگر وقت بيشتري براي خانواده و.دست آوريمه ت بيشتري بغاوقات فرا .4

 .داشته باشيم
دار و   زنـدگي مـا معنـي      ،طور منظم به اهدافمان دست يـابيم و در نتيجـه          ه  با ثبات قدم و ب    

  ).91 :1382لوتار، (راي سمت و سو شود اد
  

  فرضيه هاي پژوهش
  :فرضيه هاي مورد آزمايش براساس اهداف پژوهش عبارتند از

 به تفكيك ،تعيين هدف به عنوان يكي از ابعاد مديريت زماندانشجويان از لحاظ بين . 1
  .دانشگاه تفاوت معناداري وجود دارد

 به تفكيك ،به عنوان يكي از ابعاد مديريت زماناولويت بندي دانشجويان از لحاظ بين . 2
  .دانشگاه تفاوت معناداري وجود دارد

 ،ه ريزي و تخصيص زمان به عنوان يكي از ابعاد مديريت زمانمبرنادانشجويان از لحاظ بين . 3
  .به تفكيك دانشگاه تفاوت معناداري وجود دارد

 به تفكيك ،كي از ابعاد مديريت زمانارزيابي عملكرد به عنوان يدانشجويان از لحاظ بين . 4
  .دانشگاه تفاوت معناداري وجود دارد

  
  پژوهشروش 

نوع تحقيقات  لحاظ هدف از نوع كاربردي و از نظر روش از حاضر ازبه طور كلي پژوهش 
 .دزپردامي دانشجويان در بين به مطالعة متغيرهاي مديريت زمان و محقق ي است زمينه ياب

  .ها، توصيف و تحليل آنها از اين روش استفاده شده استجمع آوري داده راي ب
                                                           
1. lootarsee 
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   و حجم نمونهنمونه گيري ةشيو آماري، ةجامع
 ة از اين رو جامعه آماري در بردارند. تعميم نتايج و يافته هاي پژوهش استةآماري، حوز ةجامع
رده ك افراد مورد بررسي است كه پژوهشگر از ميان آنها واحدهاي نمونه خود را گزينش ةكلي

 دانشگاه آزاد اسلامي 12منطقه مديريت رشتة دانشجويان حاضر پژوهش جامعه آماري . است
   .دهست

 آماري و عدم امكان جمع آوري داده ها از تمامي افراد، تعداد ةجامعع يحجم وسنظر به 
احدهاي دانشگاهي چند مرحله اي از ميان و سپس ، نفر به عنوان حجم نمونه برآورد شد180

 60 مديريت هر واحد ة از دانشكدوانتخاب از طريق نمونه گيري تصادفي  واحد 3 ،12منطقه 
  . ش شدندگزين نفر 180جمعاً يعني دانشجو 

  
  روش جمع آوري داده ها

استفاده از اين روش  تحقيقات ةپيشين  براي دستيابي به مباني نظري و:اي هخان روش كتاب:الف
  .شده است

  .دش داده هاي لازم جمع آوري ،ها نامه درميان آزمودني سش با اجراي پر: روش ميداني:ب
   

  ابزار پژوهش
  1بررسي مقدماتي

يفي و ارزيابي آن بسيار  كاعتبار يا روايي، مسئله اي عمدتاًَ: اعتبار يا روايي صوري از نوع محتوا
توجه قرار  در واقع چگونگي حركت محقق از تعريف نظري به تعريف عملي مورد ،مشكل است

 ةي سنجش ميزان اعتبار اجزاي تشكيل دهنديعن اعتبار محتوا  تعيينها يكي از روش. گيرد مي
آن را انجام گيري است كه معمولاً افراد متخصص در موضوع مورد مطالعه  يك ابزار اندازه

 براي). 77: 1382كلانتري، (از اين رو اعتبار محتوا به قضاوت داوران بستگي دارد . ددهن مي
 افراد در اختيارنان از روايي پرسشنامه، سؤالات، گويه ها و طيف مورد استفاده حصول اطمي

. فتگرقرار )  و جامعه شناسيتريمدي رشته هاي انادتاس(صاحب نظر موضوع مورد مطالعه 
  .در ابزار اندازه گيري لحاظ شدن قرار گرفت كه امتخصصمورد توافق  گويه 40مجموع 

  
                                                           
1. Poilot study 
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  يا پايايي تحقيق اعتبار
اين سؤال است كه ابزار وابسته به پاسخ ني است و بيشتر فكمي و اي  مسئله ، يا پاياييارباعت

استفاده . كند  يا صفت مورد نظر را اندازه گيري ميةاندازه گيري با چه دقت و صحتي پديد
اصولاً اين روش براي محاسبه . درا عموميت بيشتري دبراي تعيين اعتبارضريب آلفاي كرونباخ 

زماني كه مقياسي از نوع ليكرت . رود ها به كار مي گيري يا مقياس روني ابزار اندازهانسجام د
گيري  هاي مختلف يك مفهوم پيچيده را اندازه وجود داشته باشد و محقق بخواهد از طريق گويه

اگر . توان از آماره آلفاي كرونباخ استفاده كرد  براي سنجش انسجام دروني مقياس مي،كند
 پايايي ابزار اندازه گيري، قابل ، باشد70/0ت آمده از آماره آلفاي كرونباخ بيشتر ازمقدار به دس

دهد با حذف هر  اي وجود دارد كه نشان مي در بحث آلفاي كرونباخ گزينه. گردد قبول تلقي مي
از طريق بررسي مقادير اين بخش . گردد يك از گويه ها چه تغييري در مقدار آلفا ايجاد مي

اين . يابد ها مقدار آلفا افزايش مي ميم گرفت كه در صورت حذف كدام گويه يا گويهتوان تص مي
 حذف آنها دقت ا و بارند نديها سازگار ها، مواردي هستند كه با ساير گويه گونه گويه

 بايد عمل حذف ،باشد70/0دست آمده كمتر ازه اگر مقدار ب. يابد گيري مقياس افزايش مي اندازه
يا بيشتر از آن برسد 7/0اي پايين تا جايي ادامه يابد كه مقدار آلفاي نهايي به هاي با آلف گويه

  ).75: 1382كلانتري، (
انتخاب و پرسشنامه )  نفر45( جمعيت محدودي از جامعه آماري ، مقدماتييدر بررس

 و پس از استخراج داده ها و بررسي نتايج و ارزيابي نقاط قوت ،تنظيمي در مورد آنان اعمال شد
. دشهاي مربوط به برخي از سؤالات برطرف  ييو ضعف سؤالات پرسشنامه، نواقص و نارسا

 نتايج وهاي منتخب در دو بررسي مقدماتي و نهايي مورد تحليل قرار گرفتند  بنابراين گويه
 طوريه  ب،كار رفته از قابليت اعتماد قابل قبولي برخوردارنده هاي ب مقياسكه د احاصل نشان د

 ها در بررسي مقدماتي  آلفاي مقياسيافتند؛همبستگي در بررسي نهايي افزايش كه ضرايب 
  .ندسته است كه هر دو در حد بالايي 85/0 و در بررسي نهايي برابر با 80/0

، 3= ، نظري ندارم2= ، گاهي1= در نهايت پرسشنامه موجود براساس گزينه هاي هرگز
ي پرسشنامه فوق براساس خرده مقياس هاي گويه ها.  ساخته شد5=  و هميشه4= بيشتر اوقات

  .ند شده اتدوينريزي و ارزيابي عملكرد  مديريت زمان شامل، تعيين هدف، تعيين اولويت، برنامه
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  يافته ها
در بخش توصيفي . يافته هاي پژوهش در دو بخش آمار توصيفي و استنباطي تدوين شده است

بخش استنباطي، با استفاده شده و براي براي تعيين متغيرها از شاخص هاي آمار توصيفي 
توجه به حجم نمونه و متغيرهاي پژوهش، آزمون تحليل واريانس يك طرفه براي اين منظور 

اين آزمون نشان مي دهد كه آيا تفاوت معناداري بين متغيرهاي مورد . مناسب شناخته شد
  آزمايش به تفكيك دانشگاه وجود دارد يا خير؟

  
  هاي آن هاي آماري مربوط به نمره هاي دانشجويان در پرسشنامه مديريت زمان و مؤلفه خلاصه شاخص: 1جدول 
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آمار توصيفي به دست آمده هاي  شود، با توجه به شاخص ملاحظه مي 1جدول درطور كه  همان

ريزي، تخصيص زمان  از نمونه مورد بررسي، بالاترين ميانگين مربوط به شاخص برنامه
 با شاخص درمو در. است) 27/24(و كمترين ميانگين مربوط به متغير اولويت بندي ) 018/42(

و كمترين مقدار متعلق ) 39(ريزي، تخصيص زمان  رين مقدار مربوط به متغير برنامهنما، بيشت
 كه بيشترين مقدار دهد  مي، همچنين ميانه به دست آمده نشاناست) 22( به اولويت بندي

  بندي  تو كمترين مقدار متعلق به متغير اولوي) 41(ريزي، تخصيص زمان  متعلق به متغير برنامه
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  .است) 36/0(
و ) 65/0( خطاي معيار ميانگين، بيشترين مقدار به متغير برنامه ريزي، تخصيص زمان مورد

واريانس به دست آمده از شاخص هاي . تعلق دارد) 36/0(بندي  كمترين مقدار به متغير اولويت
 رنامه ريزي وكه بيشترين واريانس به ب  مشاهده مي شود1 آماري نمونه مورد مطالعه در جدول

در . تعلق دارد) 78/22(كمترين واريانس به متغير اولويت بندي  و ) 85/69( تخصيص زمان
و ) 56/2(خصوص كجي در نمونه مورد مطالعه، بيشترين كجي متعلق به متغير ارزيابي عملكرد 

 ميزان كشيدگي در درمودر . است) 092/0(كمترين مقدار كجي متعلق به متغير تعيين هدف 
و كمترين مقدار ) 76/18( مورد مطالعه، بيشترين ميزان مربوط به متغير ارزيابي عملكرد ةوننم

  . است) -240/0(مربوط به متغير اولويت بندي 
  

 ،تعيين هدف به عنوان ابعاد مديريت زماندانشجويان از لحاظ بين تفاوت معنادار  : اولةفرضي
   .به تفكيك دانشگاه

  نس يك طرفهخلاصه تحليل واريا: 2جدول 
  سطح معني داري  F  ميانگين  درجه آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغيير
  بين گروهي
  درون گروهي

  جمع

451/187  
150/6699  
601/6886  

2  
160  
162  

726/93  
870/41  

239/2  110/0  

مي توان قضاوت كرد بين ) 110/0(و سطح معني داري ) 239/2( محاسبه شده fبا توجه به 
ه تعيين هدف به عنوان يكي از ابعاد مديريت زمان به تفكيك واحد ميانگين نمره مؤلف

  .دانشگاهي تفاوت معني داري وجود ندارد
  

اولويت بندي به عنوان ابعاد مديريت از لحاظ دانشجويان  تفاوت معنادار بين :فرضيه دوم
  . به تفكيك دانشگاه،زمان

  خلاصه تحليل واريانس يك طرفه: 3جدول 
  سطح معني داري  F  ميانگين  درجه آزادي   مجذوراتمجموع  منابع تغيير
  بين گروهي
  درون گروهي

  جمع

902/55  
104/3794  
006/3850  

2  
160  
169  

951/27  
719/22  

230/1  295/0  
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مي توان قضاوت كرد بين ) 295/0(و سطح معني داري ) 230/1( محاسبه شده fبا توجه به 
 زمان به تفكيك واحد دانشگاهي تفاوت ميانگين نمره اولويت بندي به عنوان ابعاد مديريت

  .معني داري وجود ندارد
  

برنامه ريزي و تخصيص زمان به عنوان دانشجويان از لحاظ تفاوت معنادار بين : فرضيه سوم
  . به تفكيك دانشگاه،ابعاد مديريت زمان

  
  خلاصه تحليل واريانس يك طرفه: 4جدول 

  سطح معني داري  F  نميانگي  درجه آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغيير
  بين گروهي
  درون گروهي

  جمع

250/356  
386/9235  
636/9591  

2  
162  
164  

125/178  
009/57  

125/3  047/0  

مي توان قضاوت كرد بين ) 047/0(داري  و سطح معني) 125/3( محاسبه شده fبا توجه به 
كيك واحد ريزي و تخصيص زمان به عنوان ابعاد مديريت زمان به تف ميانگين نمره برنامه
  . تفاوت معني داري وجود داردa=05/0دانشگاهي در سطح 

  
ارزيابي عملكرد به عنوان ابعاد مديريت دانشجويان از لحاظ تفاوت معنادار بين : فرضيه چهارم

  .زمان، به تفكيك دانشگاه
  

  خلاصه تحليل واريانس يك طرفه: 5جدول 
  ح معني داريسط  F  ميانگين  درجه آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغيير
  بين گروهي
  درون گروهي

  جمع

738/120  
206/11126  
944/11246  

2  
159  
161  

369/60  
976/69  

863/0  424/0  

مي توان قضاوت كرد بين ) 424/0(و سطح معني داري ) 863/0( محاسبه شده fبا توجه به 
اوت معني ميانگين ارزيابي عملكرد به عنوان ابعاد مديريت زمان به تفكيك واحد دانشگاهي تف

  .داري وجود ندارد
  

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

71 دانشگاه آزاد اسلامييان ميان دانشجومديريت زمان و مؤلفه هاي آن در 
 

  بحث و نتيجه گيري
 ذخيره ،زمان به عنوان يك پديدة اجتماعي، كالايي كمياب و محدود است، قابل خريداري

 و نگهداري نيست، افزايش و طولاني كردن زمان غيرممكن است و نمي توان اين پديده را كردن
همين دليل زمان ضروري ترين به . گذشت زمان دايمي و غيرقابل برگشت است. متوقف كرد

هاي انسان در بعد زمان انجام  پديده اجتماعي براي تك تك افراد جامعه است، زيرا تمام فعاليت
  .مي شودداده 

نياز به مديريت و رهبري در همة زمينه هاي فعاليت اجتماعي، امري محسوس و حياتي 
.  كاهش و نابودي مي رودمنابع انساني و مادي بدون هدايت و رهبري لايق، رو به. است

با توجه به نقش نظام . محسوب مي شونددانشجويان اداره كنندگان نهادهاي اجتماعي آينده 
اي رب ضروري است .آموزش عالي به ويژه در ابعاد اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي و سياسي جامعه

ايه هاي انساني بهتر كردن كيفيت اين نظام ها، فعاليت اساسي صورت گيرد و از هدر رفتن سرم
  .و مادي و به ويژه زمان جلوگيري شود

 زمان هدف پژوهش كه شناسايي مؤلفه هاي به ديدگاه هاي نظري و اهميت پديدةبا توجه 
  .ه استدشمديريت زمان در ميان دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي است، محقق 

 بين ميانگين ،دهند نشان مي)  فرضيه4(ضيه هاي پژوهش  فريسربراز نتايج به دست آمده 
 متغيرهاي تعيين هدف، اولويت بندي و ارزيابي عملكرد به عنوان مؤلفه هاي مديريت زمان ةنمر

به تفكيك واحد دانشگاهي مورد مطالعه تفاوت معني داري وجود دارد، همچنين براساس نتيجه 
زمان به تفكيك ريزي و تخصيص زمان به عنوان مؤلفه مديريت   بين متغير برنامه،به دست آمده

 تفاوت معني داري وجود دارد و حاكي از تأييد فرضيه a=05/0واحد دانشگاهي در سطح 
  .پژوهش است
  :همسويي داردتا حدودي با يافته هاي پژوهش هاي زير پژوهش حاضر موضوع 

 هدفبه اين نتيجه رسيد كه  مديريت زمان با عنواندر پژوهش خود ) 1381(نصراصفهاني  
ير دروني و بيروني خود  تا از قيد و بندهاي دست و پا گاست به افراد كمك مديريت زمان
در پژوهش ) 1375(همچنين زالي .  يابدشه استقلال و آزادي آنها كا بدون اينكهخلاص شوند،

هاي از دست رفته بازگشتني نيستند و شايد  خود با موضوع مشابه به اين نتيجه رسيد كه زمان
رسد كه  در پژوهش خود به اين نتيجه مي) 1377(حقيقي . انين باشداين بي رحمانه ترين قو
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از نيرو و فرد بايد بنابراين . استفاده مؤثر از زمان به سطح انرژي هر شخصي مربوط مي شود
  .دا بكنانرژي خود نهايت استفاده ر

 با موضوع 2005 پژوهش مشابهي در دانشگاه آنكارا در سال ،1385به نقل از ملايردي، 
 آموزش مديران در زمينه مديريت ،نآگرفت كه نتايج انجام رش مديران به مديريت زمان نگ

  .زمان را خاطر نشان مي سازد
نظر به اهميت موضوع و براساس يافته هاي اين پژوهش پيشنهاد مي شود براي سنجش 

با تر و  در يك نمونه بزرگپژوهش هاي ديگري مؤلفه هاي مديريت زمان در ميان دانشجويان 
  .انجام داده شودكنترل 

همچنين پيشنهاد مي شود پژوهشي با موضوع مديريت زمان در بين دو گروه از دانشجويان 
  .دشوا رزن و مرد به طور مجزا اج

  
  منابع فارسي

نظريه هاي كلان جامعه شناختي و تجزيه و تحليل ). 1383. (بوريل، گ؛ مورگان، گ
  .انتشارات سمت: ترجمه محمد تقي نوروزي، تهرانسازمان، 

الگويي براي تنظيم وقت مديريت به همراه توصيه ). 1380. (حقيقي، م؛ عليمرداني، م
  .نشر عالم: مديريت، تهرانهاي كاربردي، 

:  تهرانتلقي از زمان در فرهنگ هاي سازماني و تأثير آن بر عملكرد،). 1382. (خاكي، غ
  .تدبير
رجمان پارسائيان علي، اعرابي، سيدمحمد، جلد سوم، مترفتار سازماني، ). 1383. (پ. رابينز، ا

  .انتشارات دفتر پژوهش هاي فرهنگي: چاپ پنجم، تهران
   .14 شماره مديريت زمان، كارآفرين،). 1381. (رحيمي، ش

خدمات : ترجمه، مژده شيرازي منش و ديگران، تهرانمديريت زمان، ). 1383. (روبرتا، ر
  .فرهنگي رسا
جلد نخست، چاپ دوم، روش هاي تحقيق در علوم اجتماعي، ). 1372. (ساروخاني، ب

  .پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگي
انتشارات سازمان : ترجمه خاكي، غلامرضا، تهرانمديريت زمان، ). 1375. (سپورت، ل

  .وري ايران بهره
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  .انتشارات سمت: تهران. مقدمه اي بر نمونه گيري در تحقيق). 1372. (سرايي، ح
  .انتشارات پژوهش:  ترجمه ناصر جوادي زاده، تهرانمديريت موفق زمان،). 1381. (رنر، جف

بررسي رابطه مهارت فردي مديريت زمان و مهارت سازماني ). 1377. (كرمي مقدم، ف
پايان نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه . در بين مديران دبيرستان هاي دولتي شيراز

  .شيراز
  .شريف: تهراندازش در تحقيقات اقتصادي و اجتماعي، پر). 1382. (كلانتري، خ
: ترجمه حسين نژاد، محمدعلي، تهرانديدگاه كليدي در مديريت، ). 1381. (كريتنر، ا

  .انتشارات دفتر پژوهش هاي فرهنگي
  . نشر شيفته :تهرانجامعه شناسي آموزش و پرورش، ). 1373. (گلشن فومني، م ر

انتشارات سازمان بهره وري : ترجمه غلامرضا خاكي، تهران، مديريت زمان). 1381. (لوتار، ي
  .بصير

  .7شماره . نشريه پيام مديريت موفق. شيوه هاي مديريت زمان). 1384. (محمديون، س
انتشارات :  ترجمه رضاپور، محمدرضا، تهرانمديريت بهره وري از زمان،). 1384. (مكنزي، ا
  .معارف

  .چاپ دوم، انتشارات دانشگاه آزاد اسلامييريت، سازمان و مد). 1381. (نجف بيگي، ر
  .14 مديريت توسعه، شمار .فنون مديريت زمان). 1381. (نصراصفهاني، ع

  .انتشارات سارگل:  ترجمه، شفيع الهي، تهران،مديريت زمان). 1383. (هيندل، ت 
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