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 کٌٌذُ هلشفٓ هـبّذ ثِ توبٗل ثش هَثش ػَاهل ثشسػٖ
 

 

 **الْبم سججٖ ، *دکتشػل٘شضب هَػَٕ
 

 
 . اٿشاٱ، صآثبدٛڀشٵ، ٧شٵٷ ٯذٿشٿز، ٵاحذ ٛڀشٵصآثبد، ٹڀئز ٬ٰٓپ داٳـ٨بٷ آصاد اػلاٯپ ٵ ٓوٶ اػشبدٿبس  *

 . اٿشاٱ، ٛڀشٵصآثبد، ٧شٵٷ ٯذٿشٿز، ٵاحذ ٛڀشٵصآثبد، ٯذسع داٳـ٨بٷ آصاد اػلاٯپ ،٣بسؿٴبع اسؿذ ٯذٿشٿز ثبصس٧بٳپ **

 

 26/23/8389: سبسٿخ دسٿبٛز ٯ٠ب٫ٸ

 88/24/8392: سبسٿخ دزٿشؽ ٯ٠ب٫ٸ

 
 چک٘ذُ

شاحٖ ؿذُ اػت ٍدٗگش ػبهل عشاحٖ اٗي توبٗل ثِ هـبّذُ ع گ٘شٕ اًذاصُاٗي تحق٘ق ثَػ٘لِ اٗجبد ٍهؼتجش ػبختي 

ًگشًذ تب ثشإ اًتخبة هحلتَل   هٖ سفتبس خشٗذ دٗگش هلشف کٌٌذگبى سا، تحق٘ق دس جبٖٗ اػت کِ هلشف کٌٌذگبى
ػَال اكلٖ اٗي پظٍّؾ ػجبست اػت اص اٌٗکِ چِ ػتَاهلٖ ثتش توبٗتل هلتشف کٌٌتذُ ثتِ       . خَٗؾ تلو٘ن ثگ٘شًذ

 .  ثبؿذ هٖ چگًَِ هـبّذُ هَثشًذ ٍتؼبهل ث٘ي اٗي ػَاهل

 گشدٗذُٖ تلق ٕثِ ػٌَاى جبهؼِ وهبس دس ؿْشػتبى ؿ٘شاص ثذٗي هٌظَس اػتفبدُ کٌٌذگبى اص گَؿٖ تلفي ّوشاُ ًَک٘ب

هبُ اٍل ػتبل   2اًتخبة ٍ دس دٍسُ  281إ ِ کِ ثِ ػلت ثضسگ ثَدى جبهؼِ وهبسٕ ٍ ػذم دػتشػٖ ثِ ّوِ وًْب ًوًَ
هتغ٘شّبٕ اكلٖ . ٍسٕ ؿذوُ اص پشػـٌبهِ اعلاػبت هَسد ًظش خشٗذاساى گشدٍ ثب اػتفبدهَسد ثشسػٖ قشاس گشفتِ  89

اػتوبد ثِ ًفتغ هلتشف کٌٌتذُ ٍ    ، اًتخبة هبسک، احت٘ب  ثِ تـخ٘ق، توبٗل ثِ کوتشٗي سٗؼک ؿبهل اٗي تحق٘ق
سٍؽ تحق٘تق حبضتش ً٘تض تحق٘تق تَكت٘فٖ       ،اص ػتَٕ دٗگتش  . ثبؿتٌذ  هٖ توبٗل هلشف کٌٌذُ ثِ هغبثقت داؿتي

ٕ ّتب  ٍ تحل٘ل ّب تحق٘ق حبضش ؿبهل پٌج فشضِ٘ ثَدُ کِ پغ اص وصهَى فشضِ٘. اػت ثب هبّ٘ت کبسثشدّٕوجؼتگٖ 
 . هَسد تبٗ٘ذ قشاس گشفتٌذ ّب کلِ٘ فشضِ٘ 95/1وهبسٕ اًجبم ؿذُ دس ػغح اعوٌ٘بى

 .  سٿؼ٢ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ، اٳشخبة ٯبس١، سٰبٿ٪ ثٸ ٯـبٹذٷ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ: کل٘ذٕ ّٕبُ ٍاط
 

 هقذهِ

ثـب سلـٰڀٰبر   چٴذٿٲ ثبس ثٸ ًٶس سٵصٯشٷ  بٱٯلشٙ ٣ٴٴذ٧

٣ٸ س٠شٿجب ٹـڀچ اًلآـپ ثـشاٽ آٱ     ؿٶٳذ ٽ ٯٶاػٸ ٯپخشٿذ

دٹذ ٣ٸ ٯلشٙ ٣ٴٴـذٷ اٳشخـبة    ٯپ سح٠ڀ٠بر ٳـبٱ. ٳذاسٳذ
                                                                 
1. Consumers 

 ٞ ، )دٹـش  اٳـذاصد  ٯـپ  ٓلائٮ سؼبسٽ ٿب ٯحلٶ٩ سا ثٸ سٔٶٿـ

دس ؿـشاٿٌپ  . (76، ف 8990، ، سٶسػ٤پ ٵ ؿـٜڀش 8997

                                                                 
2. defer 

3. Dhar 

4. Tversky & Shafir 
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ٔٶٿـٞ اٳـذاخشٲ سلـٰڀٮ ثـشاٽ     ٣ٸ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ٟبدس ثـٸ س 

ٯ٤ٰـٲ اػـز ٯلـشٙ ٣ٴٴـذ٧بٱ     ، اٳشخبة ٯحلٶ٩ ٳڀؼـز 

ثذسشٿٲ حب٫ز اهٌشاة سا سؼشثٸ ٣ٴٴذ ٿب ثب ٧ـشٛشٲ سلـٰڀٮ   

ــبد ــشٿٲ ٯحلــٶ٩ اٽ  ٷػ ــذسا ثٺش ــبة ٣ٴٴ ــٶٿز ٵ  اٳشخ )ػ

 (.853، ف 0228، اداٯٶٿغ

ٯــبٹذٷ ٽ سٛشـبس    ٽ ا٣شــبٛپ ٹب ٿ٤پ اص چٴڀٲ ثحض

 ثبؿـذ  ٯـپ  ٯــخق  خشٿذ ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ ٯـخق ٵ ٗڀش

ٯــبٹذٷ سٛشـبس دٿ٨ـش     .(96، ف 8977، )دبس١ ٵ ٫ؼڀ٦

ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ ٯ٤ٰٲ اػز سلٰڀٮ ٧ڀشٽ ٯلشٙ ٣ٴٴـذٷ  

، سا ثٸ ٵػڀ٬ٸ سٺڀٸ اًلآبسپ ٣ـٸ ثـٸ ٓٴـٶاٱ ٯٴـبثْ اسصٿـبثپ     

 سٵٳذ ػبدٷ ٣ٴٴذ ٯپ اؿشڀبٝ ٵ سٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ ثٸ ٣بس

، سٰبٿـ٪ ثـٸ ٯــبٹذٷ    (.820، ف 8977)دبس١ ٵ ٫ؼـڀ٦،  

ڀ٪ ٿب ٵٿظ٧پ ثٔوپ اص ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٳپ اػـز ٣ـٸ سٛشـبس    ٯ

 خشٿذ ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ ٯـخق ٿب ٳـب ٯــخق سا ٯــبٹذٷ   

٣ٴٴـذ ٵ صٯـبٱ سلـٰڀٮ خشٿـذ خـٶد اص اٿـٲ ٯــبٹذار         ٯپ

ٯڀـ٪  ، ثب اٿٲ ٵػٶد سح٠ڀ٠بر ثؼڀبس ٣ٰـپ . ٣ٴٴذ ٯپ اػشٜبدٷ

ــٶد    ــذٷ سا آصٯ ــشٙ ٣ٴٴ ــبٹذٷ ٯل ــٸ ٯـ ــذ ٷث ــٶسض ٵ  اٳ )٣ڀ

ٞ   ٹذ٫ٙزا  (.028، ف 0222، ػڀٰٶٳؼٶٱ  اص اٿـٲ سح٠ڀـ

سٶاٱ ؿٴبػبٿپ ٓٶاٯ٪ ٯٶطش ثش سٰبٿ٪ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ثٸ  ٯپ سا

ٯـبٹذٷ ٵ ٯـخق ٳٰٶدٱ چ٨ٶٳ٨پ سٔبٯ٪ ثڀٲ ٓٶاٯ٪ ٯٶطش 

ٯلـشٙ  . ثڀـبٱ ٳٰـٶد   ثش سٰبٿ٪ ٯلشٙ ٣ٴٴـذٷ ثـٸ ٯــبٹذٷ   

ٹؼـشٴذ ٿـب   اٽ  ٷ٣ٴٴذ٧بٳپ ٣ٸ دس ػؼشؼٶٽ ٯحلٶلار ٵٿظ

ٛٔبلاٳـٸ   ،٣ٴٴـذ  ٯپ اٛشادٽ ٣ٸ ثب سٛشبس ٯٺٮ دٿ٨شاٱ اػشٴجبى

)دـبس١ ٵ   دپ اًلآبسپ دسثبسٷ ٽ خشٿذ دٿ٨شاٱ ٹؼـشٴذ دس 

ػٶا٫پ ٣ٸ دس اٿٴؼـب ثـٸ ٓٴـٶاٱ     (.823، ف ٫8977ؼڀ٦، 

سح٠ڀٞ ٵ ثٸ ٓٴٶاٱ ٿ٢ چب٫ؾ ٯٺٮ ثبٟپ اػز اٿٴ٤ـٸ   ٯؼب٫ٸ

چ٨ٶٳٸ ثبٿذ سٰبٿ٪ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ثٸ ٯـبٹذٷ سا ٯٶسد اسصٿبثپ 

 ٟشاس دادی

ٴٴـذ ٵ خشٿـذ   ٣ ٯـپ  ٽ ٯلشٙ ٣ٴٴـذ٧بٱ ٯــبٹذٷ   ٹٰٸ

ٽ ٹـب  اٯب ٵاثؼش٨پ اٛشاد ثب ٵٿظ٧پ ،٣ٴٴذ ٯپ دٿ٨شاٱ سا ٫حبٍ

ٿپ ٹٰچـٶٱ ٣ٰجـٶد   ٹـب  ٯخش٬ٚ ٯلشٙ ٣ٴٴـذ٧بٱ ٵ صٯڀٴـٸ  

ثب اٿٲ ٵػٶد سح٠ڀ٠ـبر  . ؿٶد ٯپ داٳؾ ثبٓض ٧ؼششؽ سٛشبس

 اٳـذ  ٷٯڀ٪ ثٸ ٯـبٹذٷ ٯلشٙ ٣ٴٴـذٷ سا آصٯـٶد  ، ثؼڀبس ٣ٰپ

                                                                 
1. Swait & Adamowicz 

2. heuristic 

3. Parkand & Lessig 

4. Kivetz and Simonson 

 اٿؼبدب ث سا ٛوبٽ خب٫پ ٯٌب٫ٔبراٿٲ  .)٣ڀٶسض ٵ ػڀٰٶٳؼٶٱ(

 دس ادثڀبر دـش ثٸ ٯـبٹذٷ  ٯڀ٪ ٧ڀشٽ اٳذاصٷٯٔشجش ػبخشٲ  ٵ

ساٷ دٿ٨ش آصٯٶدٱ ٓٶاٯ٪ دس ػبٿپ اػز ٣ٸ ٯلـشٙ  . ٣ٴذ ٯپ

ٳ٨شٳذ سـب   ٯپ ٣ٴٴذ٧بٱ سٛشبس خشٿذ دٿ٨ش ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ سا

سح٠ڀٞ حبهش . ثشاٽ اٳشخبة ٯحلٶ٩ خٶٿؾ سلٰڀٮ ث٨ڀشٳذ

سٿؼـ٢  ثـڀٲ ٯڀـضاٱ   : ٣ٸ ٓجبسسٴذ اصؿبٯ٪ دٴغ ٛشهڀٸ ثٶدٷ 

ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ثب سٰبٿ٪ ثٸ ٯـبٹذٷ اٵ اسسجـبى ٯظجـز ٵػـٶد    

 ٯلــشٙ ٣ٴٴــذٷ ثــب سٰبٿــ٪ ثــٸ ؿــٴبخزثــڀٲ ٯڀــضاٱ ، دداس

ثـڀٲ ٯڀـضاٱ اٳشخـبة    ، اسسجبى ٯٴٜپ ٵػـٶد داسد  اٵ ٯـبٹذٷ

ٓلاٯز سؼبسٽ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ثب سٰبٿ٪ ثٸ ٯـبٹذٷ اٵ اسسجبى 

آشٰبد ثٸ ٳٜغ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ  ثڀٲ ٯڀضاٱ، ٯظجز ٵػٶد داسد

ثڀٲ ٯڀضاٱ ، سٰبٿ٪ ثٸ ٯـبٹذٷ اٵ اسسجبى ٯٴٜپ ٵػٶد داسدثب 

سٰبٿ٪ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ثٸ ٯٌبث٠ز ثـب سٰبٿـ٪ ثـٸ ٯــبٹذٷ اٵ     

 . اسسجبى ٯظجز ٵػٶد داسد

 

 ادث٘بت تحق٘ق

 تحق٘ق ًٕظش هجبًٖ
ٽ ادسا٣پ ٵ اػشٰبٓپ ٯجٴبٹبٿپ ثشاٽ دس١ سٰبٿـ٪  ٹب سئٶسٽ

 ٯلشٙ ٣ٴٴـذٷ ثـٸ ٯــبٹذٷ ٽ دٿ٨ـشاٱ دس صٯـبٱ اٳشخـبة      

ٽ ٛـشدٽ سا  ٹـب  اٹٰڀز ٵٿظ٧پ ٹب اٿٲ سئٶسٽ. آٵسٳذ ٯپ ٮٛشاٹ

٧زاسٳـذ   ٯـپ  ٣ٸ ثش ٯڀـ٪ ٯلـشٙ ٣ٴٴـذٷ ثـٸ ٯــبٹذٷ اطـش      

ٽ ٿبد٧ڀشٽ ادسا٣ـپ  ٹب ثٸ خلٶف سئٶسٽ. دٹذ ٯپ دڀـٴٺبد

ٵ سٶاٳٴذ ٓٶاٯ٪ ٯٴبػت  ٯپ دٹٴذ ٣ٸ ٓٶاٯ٪ صٿش ٯپ دڀـٴٺبد

سٰبٿ٪ ٯلـشٙ ٣ٴٴـذٷ ثـشاٽ س٤ٜـش ٵ     : داساٽ اٹٰڀشپ ثبؿٴذ

ــٴبخز ــٴبخز(   سح٬ڀ ؿ ــشاٽ ؿ ــبع ث ــپ )احشڀ ــ٪ ، ٬ سٰبٿ

ٽ سلٰڀٮ ٧ڀشٽ ٯلـشٙ  ٹب دٟڀٞ سٰبٯپ اٳـٔبة ٽ ٯلاحِٸ

ٯڀضاٱ اًلآبر ٯشسجي دس دػششع ثشاٽ ، سٿؼ٢( )ثڀضاسٽ

دٹـذ ٣ـٸ    ٯـپ  دڀــٴٺبد  سئـٶسٽ اػشٰـبٓپ  . ثشاٽ اٳشخـبة 

ػبصٳذ سب ثب سٛشبس دٿ٨شاٱ  ٯپ ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ صٯڀٴٸ سا ٯٺڀب

ٳٜـغ ٣ٰـپ داسٳـذ     ٯٌبث٠ز دٹٴذ ٿب ٣ؼبٳپ ٣ٸ آشٰبد ثـٸ 

ثـشاٽ س٠ٶٿـز   اٽ  ٸٯ٤ٰٲ اػز اص ٯـبٹذٷ ثٸ ٓٴـٶاٱ ٵػـڀ٬  

دس حب٫پ ٣ٸ سٰبٿ٪ ، اٳشخبة ٯٴبػت اػشٰبٓپ اػشٜبدٷ ٣ٴٴذ

ثٸ ٯـبٹذٷ سب حذٽ ٯحشٰـ٪ اػـز ٣ـٸ ثـش سٛشـبس ٯلـشٙ       

                                                                 
5. cognition 

6. aversion 

7. social theories 
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اٯـب   ؛ٽ اٳشخبة سبطڀش٧زاس ثبؿـذ ٹب ٣ٴٴذٷ دس سٰبٯپ ٯٶٟٔڀز

٣ٰشش  ٽ اٳشخبة سٵصٯشٷ خٶدٹب ٣ٴٴذ٧بٱ دس ٯٶٟٔڀز ٯلشٙ

ثـٸ ٯٴِـٶس سٶهـڀح    . ٣ٴـذ  ٯـپ  ثٸ ٯـبٹذٷ دٿ٨ـشاٱ آشٰـبد  

اص سٰبٿــ٪ ثــٸ ٯـــبٹذٷ سا دس اٽ  ٸچــبسچٶة ٣بسٯــبٱ ٯ٠ذٯــ

 .  دٹڀٮ ٯپ ٽ ٗڀش ٯٰٔٶ٩ سٶهڀحٹب اٳشخبة

سٰبٿ٪ ثٸ ٣ٮ ٣شدٱ سٿؼ٢ )ٿب ثڀضاسٽ سٿؼ٢( اؿبسٷ ثٸ 

سٛشبس اٛشادٽ داسد ٣ٸ ثب اثٺـب٭ ٵ ٯٶٟٔڀـز ػذٿـذ احؼـبع     

خٶاٹٴذ ٓـذ٭ اًٰڀٴـبٱ ٵ ٿـب     ٯپ ؼٸ٣ٴٴذ ٵ دس ٳشڀ ٯپ خٌش

، )دـبٵ ٵ ٹ٤ٰـبساٱ   حؼٮ ثب٠٫ٶٷ ٯٴٜپ سٶ٫ڀذار سا ٣ٮ ٣ٴٴذ

ٯـــذ٩  .(334، ف 0225، ، د٫ٶچڀـــٶ ٵ اػـــٰڀز0223

اػــز ثــشاٽ دس١ اٽ  ٸدبٿ ـثـٸ ٓٴــٶاٱ  ، 3احشٰـب٩ سٜؼــڀشٽ 

راسپ ٵ ٫زر ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ ثٸ ٤ٛـش  اٽ  ٷؿٴبخز ٣ٸ اٳ٨ڀض

٣بػـڀٶدٶ ٵ  ) ٹـذ د ٯـپ  ٵ ٿب اػشٴبة اص ٤ٛش ٣شدٱ سا سٶهڀح

، ٹــبسٶر ٵ 8984، ، ٣بػــڀٶدٶ ٵ ٹ٤ٰــبساٱ8980، دشــپ

لاٿپ صٳؼڀـشٷ ٽ  دساٳشٺبٽ ثب .(765، ف 8990، ٹ٤ٰبساٱ

ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ ، ٰذ٩ احشٰب٩ سٜؼڀشٽدشداصؽ دساسسجبًبس

دٟـز اًلآـبر سا    ثب ٳڀبص ثبلا ثشاٽ ؿٴبخز سٰبٿ٪ داسٳذ ثـٸ 

ڀـبص ٣ـٮ   ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ ثب ٳ. ثشاٽ اسصٿبثپ ٯٴ٠ٌپ ثؼٴؼٴذ

ٰـذ٩ احشٰـب٩   صٳؼڀـشٷ ٿ  ثشاٽ ؿٴبخز دس اٳشٺـبٽ دـبٿڀٴپ  

٧ڀشٳذ ٵ ثٸ احشٰب٩ صٿبد ثب ٓلائٮ اسسجبًبر  ٯپ ٟشاسسٜؼڀشٽ 

ٽ خشٿذ دٿ٨ش ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ ٵ آشٰـبد  ٹب اص ٟجڀ٪ ٛٔب٫ڀز

 ٣شدٱ دس ؿشاٿي ػخز اٳشخبة ٯحلٶ٩ سحـز سـبطڀش ٟـشاس   

ثـش سٶػـٔٸ ٯحلـٶلار     ٹـب  ٣زدس ثؼڀبسٽ اص ؿش. ٧ڀشٳذ ٯپ

ٯشسجي ٯٴؼش ثٸ  7ٿ٢ ٯحڀي ػٺبٳپ ؿٶد ٵ ٯپ ذٿذ سب٣ڀذػ

ٹٴ٨ـب٭  . ٽ ٯخش٬ـٚ ؿـذ  ٹـب  ٯـبس١ ٵ ثٸ اصدٿـبد ٯحلـٶلار   

اص ٯلـشٙ  سلٰڀٮ ٧ڀـشٽ ثـشاٽ اٳشخـبة ٯحلـٶ٩ ثشخـپ      

 ٣ٴٴــذ٧بٱ ٯ٤ٰــٲ اػــز اص اٳشخــبة ثڀـــشش ساهــپ ثبؿــٴذ

ثشخپ اص ٯلشٙ ٣ٴٴـذ٧بٱ ٯ٤ٰـٲ   . (587، 0228، )ٯبٳپ

٧ڀچ ؿٶٳذ ٣ٸ ٯب آٱ ٽ اٳشخبثپ ٹب د٫ڀ٪ سٔذد ٯبس١ اػز ثٸ

، )اػـٶاسر  ٮٳـبٯڀ  ٯـپ  سا اهٌشاة ٳبؿپ اص اٳشخـبة ٯـبس١  

                                                                 
1. Bao et al 

2. DelVecchio and Smith 

3. Elaboration-likelihood model 

4. Cacioppo and Petty 

5. Cacioppo et al 

6. Haugtvedt et al 

7. Global environment 

8. Money 

9. Schwartz 

 اٳشخبة ٯبس١ ثڀؾ اص آٳ٤ـٸ ثـٸ ٓٴـٶاٱ   . (080، ف 0224

ٵُڀٜٸ خبف ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ؿٴبخشٸ ؿٶد ثٸ ٓٴٶاٱ سٛشبس اٵ 

٬ٓز اٿٲ اٯش سٴٶّ دبػخ ٯلـشٙ ٣ٴٴـذٷ ثـٸ     .ؿٶد ٯپ س٠٬پ

ٙ ٣ٴٴـذٷ  ثشخپ اص ٯلـش . ثبؿذ ٯپ اًلآبر ٵػڀْ اص ٣بلاٹب

 ثٶػڀ٬ٸ اٳشخبة سا ثٸ آػـبٳپ ٧بٱ دٵ٧بٳ٨پ حغ ٬ٗجٸ ؿذٱ 

ــپ ــذ ٯ ــٸ . (604، ف 8992، )ػــڀٴ٤ٚ دزٿشٳ ــبد ث آشٰ

ثـب   12اػز ٣ـٸ ٹـش ٛـشدٽ   اٽ  ٷٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ٧ؼشش 11ٳٜغ

احؼـبع سٶاٳـبٿپ ٵ   اؽ  ثـبصاسٽ سٶػٸ ثٸ سلٰڀٰبر ٵ سٛشـبس  

 (.800، ف 0228، )ثڀشدٱ ٵ ٹ٤ٰبساٱ ٣ٴذ ٯپ اًٰڀٴبٱ

ٮ دس سٶاٳـبٿپ خـٶد دس   ثب آشٰبد ثٸ ٳٜغ ٣ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ 

سلٰڀٮ خشٿذ سهبٿز ثخؾ ثٸ احشٰب٩ صٿبد اص ٯٴبثْ دٿ٨ـش  

اص ػ٬ٰٸ دٿ٨ش ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ ثٸ ٓٴٶاٱ ٯٴـبثْ اهـبٛپ دس   

ٯلشٙ ٣ٴٴـذ٧بٱ ا٬ٗـت خشٿـذ    . ٣ٴٴذ ٯپ اًلآبر اػشٜبدٷ

خٶد سا ثب سلٰڀٰبر ٹٰؼبٱ خٶد ٵ دٿ٨ش ٯلشٙ ٣ٴٴـذ٧بٱ  

ٹٰچٴڀٲ ػـٔپ  . ػبصٳذ ٯپ 14بثٞٽ ٯشٴٶّ ٯٌٹب دس ٯٶٟٔڀز

داسٳذ خٶد سا ثـب ٯلـشٙ ٣ٴٴـذ٧بٳپ ٹٰبٹٴـ٦ ػـبصٳذ ٣ـٸ       

اٿـٲ سٛشـبس آٳـبٱ ثـٸ     . دزٿشٳـذ  ٯـپ  سٌبثٞ سا ثڀؾ اص دٿ٨شاٱ

)ثڀشدٱ  ؿٶٳذ ٯپ ٓٴٶاٱ سٶػٸ ثٸ ٯـبثٺز اػشٰبٓپ ؿٴبخشٸ

 .(564، ف 8984، ، ٫ٴ٤غ ٵ ٵ8992ٚ٫، ٵ سص

 

 تحق٘ق ٔپ٘ـٌ٘
سٿؼـ٢ دس ٯٶٟٔڀـز    سٰبٿ٪ ٯلشٙ ٣ٴٴـذٷ ثـٸ ٣ـٮ ٣ـشدٱ    

دس اٽ  ٷ٣ٴٴـذٷ دذٿـذٷ ٣ـبٯلا ؿـٴبخشٸ ؿـذ     اٳشخبة ٯلشٙ 

، ؿـڀٰخ ٵ  0224، )ا٣ـبدا ٵ ٹـچ   اػـز  ادثڀبر ثبصاسٿبثپ

ثشاػبع سئٶسٽ سبطڀش ٵ ثڀـضاسٽ   ٵ (705، 8980، ثڀشدٱ

)٣ـبٹٴٰٲ ٵ   ٳ٨ـشٽ ثش٧شٛشـٸ اص سئـٶسٽ آٿٴـذٷ    . ػـز صٿبٱ ا

 ڀحسئٶسٽ ثڀضاسٽ صٿبٱ سٶه (804، ف 8979، سٶسػ٤پ

ػـٶد  دٹذ ٣ٸ دبػخ ثٸ صٿبٱ ثؼڀبس ثڀــشش اص دبػـخ ثـٸ     ٯپ

                                                                 
10. Sincoff 

11. Self-confidence 

12. individual 

13. Bearden et al 

14. conform 

15. Beardenand Rose 

16. Lennox and Wolfe 

17. Okada and Hoch 

18. Shimp and Bearden 

19. Kahneman and Tversky 
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اػز ٵ ٯ٤ٰٲ اػز سٛشـبس ٯلـشٙ ٣ٴٴـذٷ ٛـشدٽ دس ثشاثـش      

ٵ  (7056، ف 8986)سٶسػـ٤پ ٵ ٣ـبٹٴٰٲ،    سٿؼ٢ ثبؿذ

 (020، ف 0225، )٣ـبٯشس  ٯ٤ٰٲ اػز اص ػـٌٶح سـشع  

، ٹ٨ـشر ٵ  8994، ٧ـشاٵ٩ ٵ ٹ٤ٰـبساٱ  ) 2ٯـب٫پ  ؿـبٯ٪  ٣ٸ

؛ 8967، )ثــبئش 5ٿــپاػشا ٵ( 654، ف 8987، اٳذسػــٶٱ

 8اػشٰـبٓپ  ٹـبٽ  سٿؼـ٢  ٵ (436، 8994، ؛ ٧شاٵ8967٩

ثشاٽ ٯظب٩ ٿـ٢  . اػز ٳبؿپ ؿٶد (86، ف 8986، )ٹبس٩

ٿ٢ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ٯ٤ٰٲ اػـز سـشع اص خشٿـذ ٯحلـٶ٫پ     

 سٵد ٣بس ٳ٤ٴذ داؿـشٸ ثبؿـذ   ٯپ ٧ٶٳٸ ٣ٸ اٳشِبس ٧شاٱ ٣ٸ آٱ

)سشع اص دػز دادٱ دٶ٩ ثڀـشش اص ػـٶد احشٰـب٫پ داؿـشٲ    

ٛـشدٽ خـبف)سشع اص دػـز     ثـشاٽ اٽ  ٸٹذٿ ـ ٣بلا(ٿب خشٿذ

دادٱ آشجبس دس ٳشڀؼٸ اٳشخـبثپ هـٔڀٚ ثڀــشش اص سـبطڀشار     

سئٶسٽ سـبطش  . (854، ف 8990)ػڀٰٶٳؼٶٱ،  ٯظجز ٹذٿٸ(

ؿٶٳذ سب دــڀٰبٳپ   ٯپ دٹذ ٣ٸ ٯشد٭ ثشاٳ٨ڀخشٸ ٯپ دڀـٴٺبد

سـبطڀش  ، اٿـٲ ثڀـضاسٽ سـبطش   . دغ اص اٳشخبة سا ٯشٶٟـٚ ٣ٴٴـذ  

ؾ صٿشا احشٰب٩ دـڀٰبٳپ دڀ ؛داسد آٳٺب ٰٓڀ٠پ ثش سلٰڀٰبر

 ؿـٶد  ٯپ ؿٶد ٵ ٯشٔبٟجب دس سلٰڀٮ ٧ڀشٽ ٯحبػجٸ ٯپ ثڀٴپ

ــش٥ ــشٜبدٷ اص . (828، ف 8999، )صٿ٬ٴجـ ــذ ٵ اػـ خشٿـ

 ٹش٧ض اػشٜبدٷ ٳـذٷ ٯـٶٟٔڀشپ اػـز ٣ـٸ    ٯحلٶ٫پ ٣ٸ ٟجلا

ٯ٤ٰٲ اػز ػجت ٓذ٭ اًٰڀٴـبٱ ٵ اٹٰڀـز ٳشڀؼـٸ ٯٴٜـپ     

ــٶد ــٰڀز ؿـ ــٶ ٵ اػـ ــشڀٴ٤بٯخ ٵ 5002، )د٫ٶچڀـ ؛ اػـ

 ٣شٶدسٶ دٿ٨ــشاٱ ٹــب  . .(205، ف 9111، ٹ٤ٰــبساٱ 

ٽ ٹـب  س٘ڀڀـش ٳ٨ـشؽ اص ًشٿـٞ ساٷ    ،٣ٴٴـذ  ٯپ ثڀبٱ( 8990)

٧ڀشد ٣ٸ دس آٱ اٛـشاد اٳ٨ڀـضٷ ٿـب سٶاٳـبٿپ      كٶسر ٯپ ػٴجپ

ٵ ٓلائـٮ ثـٸ    لاص٭ ثشسػپ دٟڀٞ دڀـب٭ سا ٳذاسٳـذ ٵ اص ؿـٶاٹذ   

ثـذٿٲ  . ٣ٴٴـذ  ٯـپ  ٓٴٶاٱ ٯجٴبٽ اك٬پ ٟوبٵســبٱ اػـشٜبدٷ  

 ،ثـٸ س٤ٜـش ٳذاسٳـذ   اٽ  ٸٴٴـذ٧بٳپ ٣ـٸ ٓلاٟ ـ  ٯلشٙ ٣، سشسڀت

                                                                 
1. Camerer 

2. Financial  

3. Grewal et al 

4. Hjorth & Andersen 

5. Performance  

6. Bauer 

7. Grewaletal 

8. Social risk 

9. Harrell 

10. Zeelenberg 

11. DelVecchio and Smith 

12. Steenkamp et al 

13. Haugtvedt et al. 

اػـشٜبدٷ   (ٛشهـڀٸ )ٯ٤ٰٲ اػز اص ٿ٢ حؼبة ػش اٳ٨ــشپ 

ٯـذ٩ احشٰـب٩    ع٣ٴٴذ سـب سلـٰڀٮ ٧ڀـشٽ خـٶد سا ثشاػـب     

سا  ٹـب  ثشخپ حٰبٿـز  ؿٶاٹذ سؼشثپ. سش ٣ٴٴذ ساحزسٜؼڀشٽ 

 ٵ ثـشاٽ ٯظـب٩ ٣ڀـٶسض   . ٣ٴٴـذ  ٯـپ  ثشاٽ اٿٲ ٯٜٺـٶ٭ ٛـشاٹٮ  

شٙ ٣ٴٴـذ٧بٱ  ٯشٶػٸ ؿذٳذ ٣ٸ ٯل( 0222) ػڀٰٶٳؼٶٱ

ٽ ٯٴحلش ٹب احشٰب٩ ثڀـششٽ داسد ٣ٸ ٵٿظ٧پ ثب س٤ٜش ػخز

 ٽ ٯٰٔـٶ٫پ ٹـب  ٯحلـٶ٩ سا ٳؼـجز ثـٸ ٵٿظ٧ـپ     ثٸ ٛشد ٿـ٢ 

ــبدٽ) ــ( ٓ ــبسشػپ. ذدس ٳِــش ث٨ڀشٳ ــشاٱ ٵ ٯـــبثٺب ٣  15دٿ٨

ٳڀبص ٣ٮ ثشاٽ  ثب ٯشٶػٸ ؿذٳذ ٣ٸ ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ( 0220)

ثـٸ  ، ٳـٸ دڀـب٭ اػبػـپ   ، ؿٴبخز ثٸ احشٰب٩ صٿبد ثـٸ ٟڀٰـز  

دس . ٣ٴٴـذ  ٯـپ  ٢ ٓلاٯز اص ٣ڀٜڀـز ٯحلـٶ٩ اس٤ـب   ٓٴٶاٱ ٿ

٧ــضاسؽ دادٳــذ ٣ــٸ ( 0222) ٵ دٿ٨ــشاٱ آسٳــپ ،ٳٺبٿــز

ز ٳ٨شؿــبٱ سا  ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ ثب ٳڀـبص ثـبلا ثـشاٽ ؿـٴبخ    

ٰٓـٶٯپ ٯخـب٫ٚ ثبؿـذ ٵ    حشپ ا٧ش ثب ا٤ٛـبس   ،٣ٴٴذ ٯپ حَٜ

سٴٺب صٯبٳپ حبهش ثٸ س٘ڀڀش ٯٶاهْ خٶد ٹؼـشٴذ ٣ـٸ دلاٿـ٪    

٧ڀؼـپ  ( 8986) ٣17ٴـذا٩  ٵض ذشٵ٫ػ ـا. ذٯشثٶًٸ اسائٸ ؿـٶٳ 

ٓٴـٶاٱ سٵؽ سلـٰڀٮ ٧ڀـشٽ     سا ثٸ 18ٳبؿپ اص سٔذد اٳشخبة

٣ٴٴذٷ ٧ـبٱ   اٿٲ ٟجڀ٪ ٯلشٙ. ٣ٴٴذ ٯپ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ثڀبٱ

ثبٿـذ   ؿٶٳذ ٵ ٯپ ٽ صٿبد اص حذٽ ٯٶاػٸٹب ٵ ٯبس١ ٹب ثب ٯ٘بصٷ

ٹٰچٴڀٲ اًلآبر  ٹب آٱ .اٳشخبثپ داؿشٸ ثبؿٴذآٳٺب  اص ٯڀبٱ

)اػذشٵ٫ض ٵ ٣ٴذا٩،  دزٿشٳذ ٯپ سا ٹب اهبٛپ دس ٯٶسد آٱ ٯبس١

سٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴـذٷ ٳؼـجز ثـٸ حـغ     . (533، ف 8986

ٽ سلـٰڀٮ ٧ڀـشٽ ٯ٤ٰـٲ اػـز ثـٸ      ٹب اٳشخبة دس ٯٶٟٔڀز

 اػـــششع ٵ حشـــپ اٛؼـــشد٧پ ٯٴؼـــش ؿـــٶد، اهـــٌشاة

سؼشثـٸ اػـششع ٳبؿـپ اص اٳشخـبة     . (0224، )اػچٶاسر

 ٯ٠بث٬ـٸ ٯٴؼـش ؿـٶد   ١ ٯ٤ٰٲ اػز ثٸ ٓٴٶاٱ ٯ٤بٳڀؼـٮ  ٯبس

ثشاػبع ٛشهڀٸ دبس١ ٵ٫ؼـڀ٦  . (8998، ٯبٳشٿب)اٳذسٵص ٵ 

ٽ ٯشػـْ  ٹب اسسجبى ٧شٵٷ ،سش ثبؿذ ڀذٷٹش چٸ ٯحلٶلار دڀچ

ٹش چـٸ ٯحلـٶ٩   . اًلآبسپ ٵ ػٶد٧شاٿپ ثڀـشش خٶاٹذ ؿذ

ٽ ػـٶد٧شا ٵ حـب٣پ اص   ٹـب  اسسجبى ٧ـشٵٷ  ،چـٮ ٧ڀشسش ثبؿذ

سش ٟبثـ٪ سٰـبٿض    ػخز ٹب ٹش چٸ ٯبس١. ؿٶد ٯپ اسصؽ ثڀـشش

                                                                 
14. Kivetz and Simonson 

15. Chatterjee et al.  

16. Arena et al. 

17. Sproles and Kendall 

18. Confused by overchoice 

19. Schwartz 

20. Andrews and Manrai 
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 ًـٶس  ثـٸ . ؿـٶد  ٯـپ  ٽ اًلآبسپ ثڀـششٹب اسسجبى ٧شٵٷ ،ثبؿذ

ثب آشٰبد ثٸ ٳٜـغ ثـبلا ٣ٰشـش دچـبس      ٹب ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ،٬٣پ

، )ثڀشدٱ ٵ ٹ٤ٰبساٱ ؿٶٳذ ٯپ سبطڀش ٛشدٽ ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ

ثٸ سؼبسة خٶد ثشاٽ ٣ؼت  ٵ (835، ف 0228، ٹ٤ٰبساٱ

اٳشخبة ٯبس١ ٵ ٳشبٿغ ، اٳشخبة ٯح٪ خشٿذ، ٣ؼت اًلآبر

ٯؼجـٶس ثـٸ    ٣ٴٴـذ ٣ـٸ   ٳٰـپ  داسٳذ ٵ احؼـبع  سلٰڀٮ س٤ڀٸ

ــذس ٵ  ٹؼــشٴذػؼــشؼٶٽ ٹٰــبٱ ػــٌح اص اًلآــبر  )٤٫بٳ

ثبٵسٳـذ   (8992) 3سٵص دٱ ٵثڀـش ( 083، ف 8979، ٲٯٹش

بٿ٪ صٿبدٽ ثٸ سٌبثٞ داسٳذ ثبٵسٳذ ٣ٸ ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ ٣ٸ سٰ

اٿـٲ ٓلائـٮ دس   . ٣ٴٴـذ  ٯـپ  ٯٌبثٞ ثب ٓلائٮ اػشٰـبٓپ اٟـذا٭  

 دٹٴذ ٣ٸ سلٰڀٮ ثشاٽ خشٿذ ٿب ٯلشٙ ٧شٛشـٸ  ٯپ صٯبٳپ س 

دٹٴذ ٣ٸ اٿٲ ٟجڀ٪ ٯلـشٙ   ٯپ ثڀشدٱ ٵسٵص ٳـبٱ. ؿٶٳذ ٯپ

ــب سلــٰڀٰبر دٿ٨ــش ٯلــشٙ   ٣ٴٴــذ٧بٱ احشٰــبلا خــٶد سا ث

ػبصٳذ ٵ ثٸ حوٶس ٿب ٗڀجز ٛڀضٿ٤پ آٱ  ٯپ ٣ٴٴذ٧بٱ ٯٌبثٞ

 .  ٣ٴٴذ ٳٰپ ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ سٶػٺپ
ٽ ٯخش٬ـٚ اص  ٹـب  ثب ٯشاػٔٸ ثٸ ػـبٿز : سح٠ڀ٠بر داخ٬پ

 .  سح٠ڀٞ ٯـبثٸ دڀذا ٳـذ Irandocػ٬ٰٸ 

٠ٛي ٯ٠ب٫ٸ سٰبٿ٪ ثٸ ٯـبٹذٷ ٯلشٙ : خبسػپسح٠ڀ٠بر 

٣ـٸ سٶػـي آٟـبٽ ػڀٰؼـٶٱ ٵ ٹ٤ٰـبساٱ دس ػـب٩       ، ٣ٴٴذٷ

 ٯڀلادٽ دس ٣ـٶس اػـذبٳڀب اٳؼـب٭ ؿـذٷ ٵ دس ٯؼ٬ـٸ     0228

European Journal Of Marketing  ــٸ  40ؿــٰبسٷ ث

 .  ٿبٛز ؿذ ،چبح سػڀذٷ اػز

 

 جوغ ثٌذٕ
 ثڀضاس اصٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ ، صٯبٱ سلٰڀٮ ٧ڀشٽ داساٽ سٿؼ٢

٣ٴٴـذ سـب ٓـذ٭ اًٰڀٴـبٱ سا ثـٸ ٵػـڀ٬ٸ        ٯـپ  سٿؼ٢ سـلاؽ 

، ف 8980، ) ؿڀٰخ ٵ ثڀشدٱ آٵسٽ اًلآبر ثڀـشش ػْٰ

ٵ ٿب ثب ثٸ سـبخڀش اٳـذاخشٲ خشٿـذ ٯحلـٶلار ٿـب       (822ف 

دٿ٨ـشاٱ كـلاحڀز   سؼبسٽ ٳب آؿٴب سب صٯبٳپ ٣ٸ سؼشثٸ  ٓلائٮ

، ف 0223، )ثـبئٶ ٵ ٹ٤ٰـبساٱ   ٣بلا سا ٳـبٱ دٹذ ٣ٮ ٣ٴـذ 

ــذٱ اٿٴ. (739 ٤ــٸ دٿ٨ــش ٯلــشٙ ٣ٴٴــذ٧بٱ ٣ــبلاٿپ سا  دٿ

اًلآـبر ثـب اسصؿـپ سا ثـشاٽ ٯلـشٙ       ،٣ٴٴـذ  ٯپ خشٿذاسٽ

                                                                 
1. Bearden et al 

2. Locander and Hermann 

3. Bearden and Rose 

4. Shimp and Bearden 

5. Bao et al 

سٿؼ٢ دسثـبسٷ كـلاحڀز اٳشخـبة خشٿـذ      ثڀضاس اصبٱ ٣ٴٴذ٧

ثش خلاٙ ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٳپ ٣ـٸ ٯــ٬٤پ ثـب    . ٣ٴذ ٯپ ٛشاٹٮ

ــٸ ػٰــْ آٵسٽ   ــذ احشڀــبع ٣ٰشــشٽ ث سٿؼــ٢ ٣ــشدٱ ٳذاسٳ

صٿـشا   ؛سٳـذ اًلآبر دڀؾ اص سلٰڀٮ ٧ڀشٽ ثشاٽ اٳشخـبة دا 

آٳٺب صٯبٱ خشٿـذ ٯحلـٶلار ػذٿـذ ٵ ٳـٶ ثڀــشش احؼـبع       

ــبساٱ،  ٹڀؼــبٱ داسد ــبئٶ ٵ ٹ٤ٰ ــبثشاٿٲ. (397، 0223)ث  ،ثٴ

ثڀـضاس اص  دٹذ ٣ٸ ٯلشٙ ٣ٴٴـذ٧بٱ   ٯپ سح٠ڀٞ ٯٶػٶد ٳـبٱ

ثڀــشش   ،خٶاٹٴذ سٿؼ٢ خشٿذ سا ٣ٰشش ٣ٴٴـذ  ٯپ سٿؼ٢ ٣ٸ

اٿـٲ  . دـشداصد  ٯـپ  ثٸ ٯـبٹذٷ ٵ س٬٠ڀذ اص سٛشبس خشٿذ دٿ٨شاٱ

دٹذ ٯلـشٙ ٣ٴٴـذ٧بٳپ ٣ـٸ اٳ٨ڀـضٷ صٿـبد       ٯپ ٳـبٱ ٸٯٌب٫ٔ

ٽ ٹـب  ٽ ؿـٴبخز اص ٟجڀـ٪ ٵٿظ٧ـپ   ٹب ثشاٽ س٤ٜش داسٳذ ٳـبٳٸ

٣ـٸ ٯلـشٙ    ٧ڀشٳذ دس حب٫پ ٯپ ٯحلٶ٩ سا ثٸ دٟز دس ٳِش

ثـشاٽ س٤ٜـش داسٳـذ ثـٸ دٳجـب٩       ٽ ٣ٰپ ٣ٴٴذ٧بٳپ ٣ٸ اٳ٨ڀضٷ

 ٿ٤ـپ اص سلـٰڀٰبر  . ٓلائٮ آؿـ٤بس آٯـبدٷ ٵ آػـبٱ ٹؼـشٴذ    

ٿپ ثبؿذ ٣ٸ دٿ٨شاٱ آٱ سا خشٿذاسٽ ٹب ٯبس١ سٶاٳذ خشٿذ ٯپ

، ثذٿٲ ٯٔٴب ٣ٸ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ٯؼجـٶس ثـٸ اٳشخـبة   . اٳذ ٷ٣شد

ٯ٤ٰٲ اػز اٿٲ اػشذلا٩ سا داؿشٸ ثبؿذ ٣ٸ دٿ٨شاٱ ٿٸ اٿٲ 

داٳٴـذ ٣ـٸ    ٯـپ  چـٶٱ  ،خشٳـذ  ٯـپ  د٫ڀ٪ ٿ٢ ٯبس١ خبف سا

دٹـذ ٣ـٸ    ٯـپ  سح٠ڀ٠ـبر ٟج٬ـپ ٳــبٱ   . اٳشخبة خٶثپ اػز

ٯحلٶ٩ خبكپ اص آشٰبد ثـٸ   ٣ٴٴذ٧بٱ ٣ٸ ٳؼجز ثٸ ٯلشٙ

 ثــٸ اًلآــبر ثڀـــششٽ ،ٳٜــغ دــبٿڀٴپ ثشخــٶسداس ٹؼــشٴذ

ثڀؾ اص آٳ٤ـٸ ثـٸ دٳجـب٩ ػـبٿ٨ضٿٴپ ثـشاٽ      آٳٺب  .دشداصٳذ ٯپ

آشٰبد ثٸ ٳٜغ خٶد ثبؿٴذ دس ػؼشؼٶٽ سٛشبسؿبٱ ٹؼشٴذ 

ٿب سٿؼ٢ ٵ ٹذٛـبٱ اٿٲ اػز ٣ٸ اص ؿشٯؼبسٽ اػشٰبٓپ ٵ 

)٤٫بٳـذس ٵ   سلٰڀٮ هـٔڀٚ ثـشاٽ خشٿـذ خـٶدداسٽ ٳٰبٿٴـذ     

ــبٱ،  ــپ ٯحلــٶلار  (408، ف 8979ٹشٯ ــلاٵٷ ٵٟش ــٸ ٓ  ث

ٯلـشٙ   ٹؼـشٴذ ٯ٬ٔٶ٭  دڀچڀذٷ ٵ چـٮ ٧ڀش سب حذ صٿبدٽ ٳب

)دـبس١ ٵ   ٣ٴٴـذ  ٯـپ  ٣ٴٴذ٧بٱ ثـٸ ٯشاػٔـبر دٿ٨ـشاٱ ٳ٨ـبٷ    

سٰبٿ٪ ثشاٽ سٌـبثٞ ٹٴؼبسٹـبٽ   . (978، ف ٫8977ؼڀ٦، 

٣ٴشش٩  7(378، ف 8975، )ثٶسٳ٤شاٳز ٵ ٣ٶصٿٴڀٶ ٧شٵٹپ

شاٱ سا ثـشاٽ ٓلائـٮ اػشٰـبٓپ ٟبثـ٪     ٣ٴشش٩ ٿب ٯـبٹذٷ دٿ٨ ـ

؛ ٫ـٴ٤غ ٵ  8992، )ثڀـشدٱ ٵ سٵص  ذػـبصٳ  ٯـپ  ٟجٶ٩ ٯ٬ـض٭ 

   .(883، ف 8984، ٵ٫ٚ

                                                                 
6. Burnkrant and Cousineau 

7. Group norms 

8. Bearden and Rose 

9. Lennox and Wolf 
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ػٰـْ ثٴـذٽ اص ٵهـٔڀز    ٵ ثب سٶػٸ ثٸ ٯٶاسد ٯٌشٵحـٸ  

 ٯش٘ڀشٹبٽ ٯؼش٠٪ ٵ ٵاثؼشٸ ٯذ٩ ٬٣پ سح٠ڀٞ ثٸ ؿشح صٿـش 

 .  ثبؿذ ٯپ

 Simpson et al. 2008,196: (0ؿکل ؿوبسُ )

 
 

  تحق٘ق بػٖؿٌ سٍؽ
ــٲ سح٠ڀــٞ اص حڀــض سٵؽ ٯــپ  ــٶاٱ آٱ سا سٶكــڀٜپ  اٿ –س

دس اٿٲ دظٵٹؾ ثشاٽ ٧شدآٵسٽ اًلآـبر  . ٹٰجؼش٨پ ؿٰشد

اػشٜبدٷ ؿذٷ اٽ  ٸٹٮ اص سٵؽ ٯڀذاٳپ ٵ ٹٮ اص سٵؽ ٣شبثخبٳ

ثب سٶػٸ ثٸ ٧ؼششد٧پ ٯٶهٶّ سٰبٿ٪ ٯلـشٙ ٣ٴٴـذٷ   . اػز

سٶاٱ اص ٳشـبٿغ   ٯپ بٿْ ٯخش٬ٚٴثٸ ٯـبٹذٷ ٵ ٣بسثشد آٱ دس ك

٧ٶؿـپ س٬ٜـٲ ٹٰـشاٷ     –ٯخـبثشار   كـٴٔز اٿٲ سح٠ڀـٞ دس  

 .  اػشٜبدٷ ٳٰٶد

  ٞ ــ ــبٳپ سح٠ڀ ــشٵ صٯ ــٸ ۳: ٬ٰٟ / ۹/۹: ۹۳۳۱ٽ اٵ٩  ٯبٹ

 ۹۳۳۱/ ۹/۴سب۹۳۳۱

اٿٲ سح٠ڀٞ اص ٯٴِـش ٯ٤ـبٱ ٵ ٯحـذٵدٷ ػ٘شاٛڀـبٿپ آٱ     

ثبؿذ ٵ ػبٯٔٸ آٯبسٽ ٳڀـض ؿـبٯ٪ سٰـب٭     ٯپ ؿٺشػشبٱ ؿڀشاص

ٺش ٯـٶسد  اٛشادٽ اػز ٣ٸ اص ٧ٶؿپ س٬ٜٲ ٹٰشاٷ ٳٶ٣ڀب دس ؿ ـ

 .  ٣ٴٴذ ٯپ ٯٌب٫ٔٸ اػشٜبدٷ

ثب سٶػٸ ثٸ ػبٯٔٸ ٳبٯحذٵد  دس اٿٲ دظٵٹؾ حؼٮ ٳٰٶٳٸ

 . ثٸ ؿشح صٿش ٯحبػجٸ ٧شدٿذٷ اػز

 

 384حذاٟ٪ حؼٮ ٳٰٶٳٸ ًجٞ ٛشٯٶ٩ ثشاٽ ػبٯٔٸ ٳبٯحذٵد   

 Za/2 سٶصٿْ ٳشٯب٩ اػشبٳذاسد   

 b2ٯڀضاٱ خٌب   

 Pٯٶ٠ٛڀز   

 (P-1) ٓذ٭ ٯٶ٠ٛڀز 

 n حذاٟ٪ حؼٮ ٳٰٶٳٸ  

ٯح٠ٞ ثب سٶػٸ ثٸ حؼٮ ٳٰٶٳٸ دس ٳِش ٧شٛشـٸ ؿـذٷ ثـٸ    

سا سٶصٿـْ   ٹب دشػـٴبٯٸ، كٶسر حوٶسٽ ٵ ٯلبحجٸ ثب ٳٰٶٳٸ

ثب سٶػٸ ثٸ اٿٴ٤ٸ دس چٴـڀٲ سح٠ڀ٠ـبسپ   . ٤ٰڀ٪ ٣شدٷ اػزسٵ

٫ـزا ثـشاٽ اٿٴ٤ـٸ     ،ثبؿذ ٯپ دبٿڀٲ ٹب ٳش  ثبص٧ـز دشػـٴبٯٸ

سا سٶصٿـْ   772سٔـذاد   ،هشٿت اًٰڀٴبٱ ٣بس سا اٛضاٿؾ دٹذ

 37دشػــٴبٯٸ دس ٯـذر    384ٰٶد ٣ٸ خٶؿجخشبٳٸ سٔذاد ٳ

چٶٱ دس اٿٲ سح٠ڀٞ اٛشاد . سٵص س٤ٰڀ٪ ٵ ػْٰ آٵسٽ ٧شدٿذ

ثـشاٽ ٳٰٶٳـٸ ٧ڀـشٽ اص سٵؽ     ،ثبؿـٴذ  ٯـپ  ٣ظڀشٽ ٯخبًـت 

 . سلبدٛپ اػشٜبدٷ ؿذٷ اػز

ؿـٶد ٣ـٸ اص ًشٿـٞ     ٯپ اثضاس ثٸ ٵػڀ٬ٸ ٿب ٵػبٿ٬پ اًلاٝ

اٿٲ سح٠ڀٞ اص دس . ؿٶد ٯپ اًلآبر ػْٰ آٵسٽ، اػشاٽ آٳٺب

 ٹــب دشػـــٴبٯٸ ثــشاٽ ػٰــْ آٵسٽ دادٷ ٧ڀــشٽ اٳــذاصٷاثــضاس 

ٯح٠ٞ ثشاٽ اٳؼب٭ سح٠ڀٞ اص دشػـٴبٯٸ . اػشٜبدٷ ؿذٷ اػز

 ػـٶا٩  37اػـشٜبدٷ ٣ـشدٷ اػـز ٣ـٸ ؿـبٯ٪       0224ٿبٳ٦ 

ثبؿذ ٣ٸ ٹٰٸ اٿٲ ػٶالار اػشبٳذاسد ؿذٷ ٵ ثـٸ كـٶسر    ٯپ

٫ڀ٤ـشر ًشاحـپ ٵ ٯـٶسد اػـشٜبدٷ ٟـشاس      اٽ  ٸ٧ضٿٴ ـ 5ًڀٚ 

ثخـؾ   6ػـٶالار دشػــٴبٯٸ دس    ،ثٸ ًـٶس ٬٣ـپ  . اٳذ ٸش٧شٛ

ــز   ــذٷ اػ ــذٽ ٧شدٿ ــڀٮ ثٴ ــشاٽ   . س٠ؼ ــؾ ث ــش ثخ ٵ دس ٹ

ٽ سح٠ڀـٞ( اػـشٜبدٷ   ٹب )ٯش٘ڀش ٹب ٿ٤پ اص ٵٿظ٧پ ٧ڀشٽ اٳذاصٷ

 . ؿذٷ اػز

ــذاد  ــذاد    37اص سٔ ــٴبٯٸ سٔ ــٶا٩ دشػـ ــٶا٩ 37ػ ، ػ

. اػــشبٳذاسد ثــٶدٷ اػــز ٣ــٸ سٵاٿــپ ػــٶالار سا دس ثــش داسد

شثـٶى ثـٸ ٯش٘ڀـش سٰبٿـ٪ ثـٸ ٣ٰشـشٿٲ       ٯ 3ا٫ـپ   8ػٶالار 

ٯشثـٶى ثـٸ ٯش٘ڀـش آشٰـبد ثـٸ       08ا٫ـپ   4ػٶالار ، سٿؼ٢

ٯشثٶى ثٸ ٯش٘ڀش سٰبٿـ٪   05ا٫پ  00ػٶالار ، ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ

ٯشثـٶى ثـٸ    09ا٫پ  06ػٶالار ، ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ثٸ ٯـبٹذٷ

ٯشثـٶى ثـٸ    33ا٫ـپ   32ػٶالار ، ٯش٘ڀش سٰبٿ٪ ثٸ ٯٌبث٠ز

 37ا٫پ  34ٶالار ٯش٘ڀش احشڀبع ثٸ سـخڀق ٵ ٹٰچٴڀٲ ػ

ٯشثٶى ثٸ ٯش٘ڀش دس١ ٯبس١ ٯٌبثٞ ثب ٯ٠بلار ٬ٰٓپ ٯٔشجـش  

٣ــٸ دس ٟؼــٰز چــبس چــٶة ٳِــشٽ ٯٌــشح ؿــذٷ اػــز ٵ 

ٽ سخللـپ اػـشبداٱ ٯحشـش٭ ًشاحـپ     ٹب ٹٰچٴڀٲ دٿذ٧بٷ

٫زا آشجبس آٱ ثٸ ًشٿٞ ٯحشٶاٿپ حبك٪ ؿذٷ  .٧شدٿذٷ اػز

توبٗل ثِ کٌتشل 
 کسٗؼ

 احت٘ب  ثِ 
 تـخ٘ق

 

 اًتخبة هبسک

اػتوبد ثِ ًفغ 
 کٌٌذُ هلشف

توبٗل هلشف کٌٌذُ ثِ 
 هغبثقت

 توبٗل ثِ
 ّذُهـب
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دبٿـبٿپ دشػــٴبٯٸ ثـٸ سٵؽ ػـبص٧بسٽ دسٵٳـپ ٵ ثـب       . اػز

 . اص سٵؽ صٿش ٟبث٪ ٯحبػجٸ اػزاػشٜبدٷ 

دس اٿٲ سٵؽ دبٿبٿپ دشػـٴبٯٸ ثٸ سٵؽ هـشٿت آ٫ٜـبٽ   

ٯڀـضاٱ هـشٿت   . ٣شٵٳجب  ٯحبػجٸ ؿذٷ اػز)سٵؽ ٯشذاٵ٩(

آ٫ٜبٽ ٣شٵٳجب  ثشاٽ دشػـٴبٯٸ ًشاحپ ؿذٷ ثٸ حؼٮ ٳٰٶٳٸ 

 . % ثٸ دػز آٯذٷ اػز929ٳٜش س٠شٿجب  32

 

  ٕ تحق٘قّب ٗبفتِ
ٽ لاص٭ كــٶسر ٹــب دس اٿــٲ دــظٵٹؾ اثشــذا دــڀؾ دــشداصؽ

. ٽ ٯٶسد ٳِش اٳؼـب٭ ٧شدٿـذ  ٹب دزٿشٛشٸ ٵ ػذغ ٣ٰپ ػبصٽ

دس ٳٺبٿز اص سح٬ڀـ٪ س٧شػـڀٶٱ ثـٸ سٵؽ ٧ـب٭ ثـٸ ٧ـب٭ دس       

 داسٽ ثـڀٲ بٵ ٹٰچٴڀٲ ٯٔٴ ـ ٹب سٔڀڀٲ ٳٶّ اسسجبى ثڀٲ ٯش٘ڀش

ثب اػشٜبدٷ اص هشٿت ٹٰجؼش٨پ دڀشػٶٱ ٯـٶسد ثشسػـپ   آٳٺب 

 . ٟشاس ٧شٛشٸ اػز

 : ٳشڀؼٸ سح٬ڀ٪ س٧شػڀٶٱ
 ٹـب  ٽ اٳؼب٭ ؿذٷ سٵاثي صٿش ثڀٲ ٯش٘ڀڀشٹب ٞ سح٬ڀ٪ٯٌبث

 : ثشٟشاس اػز

 سٰبٿ٪ ثٸ 830/82ت886/2سٰبٿ٪ ثٸ ٣ٰششٿٲ سٿؼ٢ـ 

 ؛ٯـبٹذٷ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ

 . اػز 284/2داسثٶدٷ ٵ هشٿت سٔڀڀٲ آٱ باٿٲ ٯذ٩ ٯٔٴ

  سٰبٿـ٪ ثـٸ   020/84-896/2احشڀبع ثـٸ ســخڀق   ـ 

 ؛ٯـبٹذٷ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ

 258/2ت سٔڀـڀٲ آٱ  ثـٶدٷ ٵ هـشٿ   داسباٿٲ ٯـذ٩ ٯٔٴ ـ 

 . اػز

 سٰبٿـ٪ ثـٸ ٯــبٹذٷ    025/9ت089/2اٳشخبة ٯـبس١ ـ 

 ؛ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ

 . اػز 245/2داسثٶدٷ ٵ هشٿت سٔڀڀٲ آٱ باٿٲ ٯذ٩ ٯٔٴ

  907/88-809/2آشٰبد ثـٸ ٳٜـغ ٯلـشٙ ٣ٴٴـذٷ     ـ 

 ؛سٰبٿ٪ ثٸ ٯـبٹذٷ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ

 . اػز 824/2داسثٶدٷ ٵ هشٿت سٔڀڀٲ آٱ باٿٲ ٯذ٩ ٯٔٴ

ٴــذٷ ثــٸ ٯٌبث٠ــز داؿــشٲ    سٰبٿــ٪ ٯلــشٙ ٣ٴ  ـــ 

 ؛ سٰبٿ٪ ثٸ ٯـبٹذٷ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ663/5ت507/2

 . اػز 048/2داسثٶدٷ ٵ هشٿت سٔڀڀٲ آٱ باٿٲ ٯذ٩ ٯٔٴ

سٰبٿـ٪ ٯلـشٙ ٣ٴٴـذٷ ثـٸ ٯٌبث٠ـز       -829/2آشٰبدـ 

توبٗل ثتِ هـتبّذُ هلتشف     746/88ت455/2داؿـشٲ 

 کٌٌذُ

تاٳشخـــبة 828/2سٰبٿـــ٪ ثـــٸ ٣ٰشـــشٿٲ سٿؼـــ٢ــــ 

ثٸ ٳٜغ ٯلشٙ  -860/2تاحشڀبع ثٸ سـخڀق843/2ٯبس١

 .  ثبؿذ ٯپ داسباٿٲ ٯذ٩ ٯٔٴ، ٣ٴٴذٷ

 

  ًت٘جِ گ٘شٕ
ٹٰبٳٌٶس ٣ٸ اص ٛشهـڀٸ اٵ٩ ٵ ٳشـبٿغ آٱ ٯــخق ٧شدٿـذٷ     

ٵ  ٯڀـضاٱ سٿؼـ٢ ٯلـشٙ ٣ٴٴـذٷ     ثڀٲ ٯش٘ڀش ٯؼش٠٪، اػز

ٯلـشٙ ٣ٴٴـذٷ ساثٌـٸ    سٰبٿـ٪ ثـٸ ٯــبٹذٷ     ٯش٘ڀش ٵاثؼـشٸ 

. ٵػـٶد داسد دس حـذ ٟبثـ٪ ٟجـٶ٫پ    ٯظجـز   ٯٔٴبداسٽ اص ٳٶّ

٣ٸ ٧ٶٿـبٽ  ، اػز 111/0هشٿت ٹٰجؼش٨پ دڀشػٲ  ٯ٠ذاس

اٿٲ ٯ٬ٌت اػز ٣ٸ ثبلا ثٶدٱ ٯڀضاٱ سٿؼ٢ ٯلشٙ ٣ٴٴـذٷ  

سٰبٿـ٪ ثـٸ ٯــبٹذٷ    ، ٳؼجز ثٸ ٧ٶؿپ س٬ٜـٲ ٹٰـشاٷ ٳٶ٣ڀـب   

ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ سا ٳؼجز ثـٸ اٿـٲ ٧ٶؿـپ سحـز سـبطڀش ٟـشاس       

 .  خٶاٹذ داد

 ٛشهڀٸ دٵ٭ ٵ ٳشبٿغ آٱ ٯـخق ٳٰٶدٷ اػـز ٣ـٸ ثـڀٲ   

ٵ ٯش٘ڀــش  ٯلــشٙ ٣ٴٴــذٷ بخزؿــٴٯڀــضاٱ  ٯش٘ڀــش ٯؼــش٠٪

ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ساثٌٸ ٯٔٴـبداسٽ اص  سٰبٿ٪ ثٸ ٯـبٹذٷ  ٵاثؼشٸ

ٯ٠ـذاس هـشٿت   . ٵػـٶد داسد دس حذ ٟبثـ٪ ٟجـٶ٫پ    ٳٶّ ٯٴٜپ

٣ٸ ٧ٶٿبٽ اٿـٲ ٯ٬ٌـت   ، اػز -240/0ٹٰجؼش٨پ دڀشػٲ 

اػز ٣ٸ اٛضاٿؾ ٯڀضاٱ ؿٴبخز ٯلشٙ ٣ٴٴـذٷ ٳؼـجز ثـٸ    

٣ٴٴـذٷ  سٰبٿ٪ ثٸ ٯـبٹذٷ ٯلشٙ ، ٧ٶؿپ س٬ٜٲ ٹٰشاٷ ٳٶ٣ڀب

 .  سا ٳؼجز ثٸ اٿٲ ٧ٶؿپ ٣بٹؾ خٶاٹذ داد

ٛشهڀٸ ػٶ٭ ٵ ٳشبٿغ آٱ ٯـخق ٳٰٶدٷ اػز ٣ـٸ ثـڀٲ   

ٵ  ٯلـشٙ ٣ٴٴـذٷ   اٳشخـبة ٓلاٯـز سؼـبسٽ    ٯش٘ڀش ٯؼـش٠٪ 

ٯلـشٙ ٣ٴٴـذٷ ساثٌـٸ    سٰبٿـ٪ ثـٸ ٯــبٹذٷ     ٯش٘ڀش ٵاثؼـشٸ 

. ٵػـٶد داسد دس حـذ ٟبثـ٪ ٟجـٶ٫پ     ٯٔٴبداسٽ اص ٳٶّ ٯظجـز 

٣ٸ ٧ٶٿـبٽ  ، اػز 212/0ٯ٠ذاس هشٿت ٹٰجؼش٨پ دڀشػٲ 

اٿٲ ٯ٬ٌت اػز ٣ٸ اٛضاٿؾ اٳشخبة ٓلاٯز سؼبسٽ ٯلـشٙ  

سٰبٿـ٪ ثـٸ   ، ٣ٴٴذٷ ٳؼـجز ثـٸ ٧ٶؿـپ س٬ٜـٲ ٹٰـشاٷ ٳٶ٣ڀـب      

ٯـبٹذٷ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ سا ٳؼجز ثٸ اٿٲ ٧ٶؿپ سحـز سـبطڀش   

 .  ٟشاس خٶاٹذ داد

ٛشهڀٸ چٺبس٭ ٵ ٳشبٿغ آٱ ٯـخق ٳٰٶدٷ اػز ٣ٸ ثـڀٲ  

ٵ ٯش٘ڀش  ٴذٷٯلشٙ ٣ٴ آشٰبد ثٸ ٳٜغٯڀضاٱ  ٯش٘ڀش ٯؼش٠٪

ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ساثٌٸ ٯٔٴـبداسٽ اص  سٰبٿ٪ ثٸ ٯـبٹذٷ  ٵاثؼشٸ

ٯ٠ـذاس هـشٿت   . ٵػـٶد داسد دس حذ ٟبثـ٪ ٟجـٶ٫پ    ٳٶّ ٯٴٜپ

٣ٸ ٧ٶٿبٽ اٿـٲ ٯ٬ٌـت   ، اػز -323/0ٹٰجؼش٨پ دڀشػٲ 
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اػز ٣ٸ اٛضاٿؾ ٯڀـضاٱ آشٰـبد ثـٸ ٳٜـغ ٯلـشٙ ٣ٴٴـذٷ       

سٰبٿـ٪ ثـٸ ٯــبٹذٷ    ، ٳؼجز ثٸ ٧ٶؿپ س٬ٜـٲ ٹٰـشاٷ ٳٶ٣ڀـب   

 .  ذٷ سا ٳؼجز ثٸ اٿٲ ٧ٶؿپ ٣بٹؾ خٶاٹذ دادٯلشٙ ٣ٴٴ

ٛشهڀٸ دٴؼٮ ٵ ٳشبٿغ آٱ ٯـخق ٳٰٶدٷ اػز ٣ـٸ ثـڀٲ   

ٯلـشٙ   ٯڀضاٱ سٰبٿـ٪ ثـٸ ٯٌبث٠ـز داؿـشٲ     ٯش٘ڀش ٯؼش٠٪

ٯلـشٙ ٣ٴٴـذٷ   سٰبٿ٪ ثـٸ ٯــبٹذٷ    ٵ ٯش٘ڀش ٵاثؼشٸ ٣ٴٴذٷ

ٵػـٶد  دس حـذ ٟبثـ٪ ٟجـٶ٫پ     ساثٌٸ ٯٔٴبداسٽ اص ٳٶّ ٯظجـز 

٣ـٸ  ، اػـز  491/0 ٯ٠ذاس هشٿت ٹٰجؼش٨پ دڀشػٲ. داسد

٧ٶٿبٽ اٿـٲ ٯ٬ٌـت اػـز ٣ـٸ اٛـضاٿؾ ٯڀـضاٱ سٰبٿـ٪ ثـٸ         

ٯٌبث٠ز داؿشٲ ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ٳؼجز ثٸ ٧ٶؿپ س٬ٜٲ ٹٰشاٷ 

سٰبٿ٪ ثٸ ٯـبٹذٷ ٯلشٙ ٣ٴٴـذٷ سا ٳؼـجز ثـٸ اٿـٲ     ، ٳٶ٣ڀب

 .  ٧ٶؿپ سحز سبطڀش ٟشاس خٶاٹذ داد

 

  پ٘ـٌْبدات
ًٶس ٣ٸ اص ٳشڀؼٸ اٿٲ سح٠ڀٞ ٯـخق ٧شدٿذٷ  ٹٰبٱ -1

سٶاٳـذ   ٯـپ  ٸ سٰبٿ٪ ثٸ ٯـبٹذٷ ٯلـشٙ ٣ٴٴـذٷ  اػز سٶػٸ ث

٧ـشدد   ٯـپ  ٯلا١ اسصٿبثپ ٵ ٟوبٵر ٟـشاس ٧ڀـشد ٵ دڀــٴٺبد   

 .  ؿش٣ز ٳٶ٣ڀب دس اٿٲ صٯڀٴٸ ٣بس ٣ٴذ

ثب سٶػٸ ثٸ اٿٴ٤ٸ سح٠ڀٞ ٠ٛي ؿبٯ٪ ػبٯٔـٸ آٯـبسٽ    -0

ؿٶد ٵ ٳشـبٿغ ٯ٤ٰـٲ اػـز دس دػـشٸ      ٯپ ؿٺشػشبٱ ؿڀشاص

 دڀــٴٺبد ٫ـزا   ؛ٽ ٟٶٯپ ٯخش٬ٚ سٜبٵر داؿشٸ ثبؿذٹب ثٴذٽ

ؿٶد ػبٯٔٸ آٯبسٽ ثٸ ٣لاٱ ؿٺشٹبٽ ٣٪ ٣ــٶس سٰٔـڀٮ    ٯپ

 . دادٷ ؿٶد

ؿٶد ٣ٸ اٿٲ ٯذ٩ ثشاٽ كٴبٿٔپ ٣ـٸ اص   ٯپ دڀـٴٺبد -3

دس٧ڀشٽ رٹٴپ ثبلاٿپ ثشخٶسداسٳذ ٹٰبٳٴـذ كـٴٔز خـٶدسٵ    

 .  اػشٜبدٷ ٧شدد

 

   ٕ تحق٘قّب هحذٍدٗت

ٓذ٭ دبػخ دٹپ دٟڀٞ ثـٸ دشػــٴبٯٸ سٶػـي اٛـشاد     -8

 .  دٹذ ٯپ شڀؼٸ ٯٌب٫ٔبر سا سحز سبطڀش ٟشاسٯٶسد ٯٌب٫ٔٸ ٣ٸ ٳ

، ٹؼشٴذ ٹب ٳؼجز ثٸ ػٰٔڀز ٬٣پ ػٶاٱ سش ٹب ٳٰٶٳٸ -0

ثٸ ٓٴـٶاٱ  . ػب٩ ثٶدٳذ 38صٿش  ٹب ثٸ د٫ڀ٪ اٿٴ٤ٸ ثڀـشش ٳٰٶٳٸ

اٿٲ ٳشبٿغ ٯ٤ٰٲ اػز سٛشبس ٵ ثشخـٶسد ٯلـشٙ   ، ٿ٢ ٳشڀؼٸ

 .  ٣ٴٴذ٧بٱ داساٽ ػٲ ثڀـشش سا ٳـبٱ ٳذٹذ
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