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 کٌٌذُ ثشسػٖ ه٘ضاى تبث٘ش ػَاهل هح٘غٖ ثبًکذاسٕ الکتشًٍ٘کٖ ثش سفتبس هلشف
 

 

 **فشصٗي ًظبم صادُ، *غلاهشضب جٌذقٖ
 
 
 

 اٿشاٱسٺشاٱ، ، داٳـڀبس داٳـ٤ذٷ ٯذٿشٿز دشدٿغ ٟٮ داٳـ٨بٷ سٺشاٱ *
 )ٳٶٿؼٴذٷ ٯؼئٶ٩( اٿشاٱسٺشاٱ، ، داٳـؼٶٽ ٣بسؿٴبػپ اسؿذ داٳـ٤ذٷ ٯذٿشٿز دشدٿغ ٟٮ داٳـ٨بٷ سٺشاٱ **

 

 89/23/8389: سبسٿخ دسٿبٛز ٯ٠ب٫ٸ

 80/80/8389: سبسٿخ دزٿشؽ ٯ٠ب٫ٸ

 چک٘ذُ
ثِ ثشسػٖ ٍ ؿٌبػبٖٗ ػَاهل هح٘غتٖ ثبًکتذاسٕ الکتشًٍ٘کتٖ ٍ    ، اٗي پظٍّؾ دسكذد اػت تَػظ تحق٘قٖ ه٘ذاًٖ

دس اٗتي  . ثاتشداصد ، ه٘ضاى تأث٘ش وًْب ثش سفتبس هلشف کٌٌذُ )تلو٘ن ثِ اػتفبدُ اص خذهبت ثبًکتذاسٕ الکتشًٍ٘کتٖ(  

فٌتٖ ٍ حقتَقٖ   ، اقتلبدٕ، چْبس ػبهل اجتوبػٖ ٍ فشٌّگٖ ثِ، تحق٘ق ػَاهل هح٘غٖ هَثش ثش ثبًکذاسٕ الکتشًٍ٘ک
پظٍّؾ هزکَس اص ًظش ّذف کبسثشدٕ ٍ اص جٌجِ ًحَُ گشدوٍسٕ اعلاػبت تَكت٘فٖ اص ًتَع   . اػت  تقؼ٘ن ثٌذٕ ؿذُ

کِ ، ؿَد هٖ جبهؼِ وهبسٕ دس اٗي تحق٘ق ؿبهل وى دػتِ اص هـتشٗبى ؿؼت ؿْش تْشاى ثبًک ػاِ. ّوجؼتگٖ اػت
پظٍّؾ حبضش ثتِ هٌظتَس   . ثبؿذ هٖ ًفش اص اٗي هـتشٗبى 041گ٘شًذ ٍ ًوًَِ وهبسٕ ؿبهل  هٖ س ثْشُاص خذهبت هزکَ

اص ، تحل٘ل سٍاثظ خغٖ ث٘ي هتغ٘شّبٕ ًْفتِ ٍ هتغ٘شّبٕ وؿکبس ٍ ثشسػٖ ه٘ضاى تأث٘ش اٗي هتغ٘شّب ثش سٍٕ ٗکتذٗگش 
غ٘شّبٕ ًْفتِ ث٘شًٍٖ ٍ سفتتبس هلتشف   ثِ ػٌَاى هت، هذل هؼبدلات ػبختبسٕ اػتفبدُ ًوَدُ ٍ ػَاهل چْبسگبًِ فَع

هتغ٘شّبٕ اًتذاصُ گ٘تشٕ   . اًذُ ثِ ػٌَاى هتغ٘ش ًْفتِ دسًٍٖ دسًظش گشفتِ ؿذ، کٌٌذُ )تلو٘ن ثِ اػتفبدُ اص خذهت(
ثشسػٖ . اًذِ ؿذُ دس پشػـٌبهِ جْت تخو٘ي ّشٗک اص ػَاهل فَع ً٘ض ثِ ػٌَاى هتغ٘شّبٕ وؿکبس هذًظش قشاس گشفت

فٌتٖ ٍ حقتَقٖ ثتب سفتتبس     ، دّذ کِ ث٘ي ػِ ػبهل اقتلبدٕ هٖ ًْبٖٗ )اكلاح ؿذُ( ًـبىهذل هؼبدلات ػبختبسٕ 
ساثغِ هؼٌبداس وهبسٕ ٍجَد داسد ٍ دس خلَف ػَاهل اجتوتبػٖ  ، کٌٌذُ ٗب ّوبى تلو٘ن ثِ اػتفبدُ اص خذهبت هلشف

 . دّذ هٖ اٗي هذل ساثغِ کوتشٕ سا ًـبى، ٍ فشٌّگٖ

 سٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ، ٓٶاٯ٪ ح٠ٶٟپ، ٓٶاٯ٪ ٛٴپ، ٓٶاٯ٪ اٟشلبدٽ، ٹٴ٨پٓٶاٯ٪ اػشٰبٓپ ٵ ٛش: ٕکل٘ذ ّٕبُ ٍاط
 

 هقذهِ
سٶػـٸ صٿـبدٽ ثـٸ ٳڀبصٹـبٽ ٯــششٿبٱ دس      ، دس ػب٫ڀبٱ اخڀش

چـشا ٣ـٸ ثـٸ    ، ساثٌٸ ثب ػٌٶح ٣ڀٜڀز خذٯبر ؿـذٷ اػـز  

ٯٶاصار اٛضاٿؾ آ٧بٹپ ٯـششٿبٱ اص خذٯبر ٟبث٪ اسائٸ سٶػي 

اٳشِبسار آٳٺـب اص  ، ٵ اػشبٳذاسدٹبٽ ٯشسجي ثب خذٯبر ٹب ٳ٢ثب

ٵ  ٹـب  ٳ٢ٯـششٿبٱ ثب، دس ٳشڀؼٸ. ٿبثذ ٯپ خذٯبر ٳڀض اٛضاٿؾ

اٽ ٳؼـجز ثـٸ ٣ڀٜڀـز     ػبٿش ٯٶػؼبر ٯب٫پ ثٸ ًٶس ٛضاٿٴذٷ

، 8384، دٹٴذ )ٵٳٶع ٯپ خذٯبر دسٿبٛشپ حؼبػڀز ٳـبٱ

ٛٴـآٵسٽ اًلآـبر ٵ    ٹـب  دس اٿـٲ ػـب٩   ،اص ػٶٽ دٿ٨ش. (53

ــأطڀش سا دس ٓشكــٸ  ــبٽ اٟ اسسجبًــبر ثڀـــششٿٲ س ، شلــبدٽٹ
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ًـٶسٽ ٣ـٸ اٯـشٵصٷ ثـب      ثٸ. اػشٰبٓپ ٵ ٛشٹٴ٨پ داؿشٸ اػز

ٽ اسسجـبًپ ٵ سؿـذ ػـشٿْ    ٹـب  ؿـج٤ٸ ، ٣بس٧ڀشٽ ٣بٯذڀٶسش ٸث

اٳ٠لاثپ دس ٓشكـٸ ثبصس٧ـبٳپ ٵ اسائـٸ    ، ؿج٤ٸ ٧ؼششدٷ ػٺبٳپ

 خذٯبر سؼبسٽ ثٶػٶد آٯذٷ ٣ٸ ثبصس٧بٳپ ا٤٫ششٵٳڀ٢ ٳبٯڀـذٷ 

س٧ـبٳپ  اص آٳؼب ٣ٸ ٿ٤پ اص اس٣بٱ اػبػپ سٶػـٔٸ ثبص . ؿٶد ٯپ

ثبؿـذ ٵ اٳؼـب٭    ٯپ ٹبٽ ٯب٫پ ا٤٫ششٵٳڀ٢ ا٤٫ششٵٳڀ٢ سشا٣ٴؾ

 ،ثٴـبثشاٿٲ . اٿٲ اٯٶس اص ًشٿٞ ؿج٤ٸ ثبٳ٤پ اٯ٤بٱ دزٿش اػـز 

داؿشٲ ػڀؼشٮ ثبٳ٤پ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٵ ثـٸ سٵص هـشٵسٽ اػـز    

ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٢ ٳٶّ خبكـپ  . (86، 8388، )٤ٛٶس ط٠ڀٸ

اص  اص ثبٳ٤ذاسٽ اػز ٣ٸ ػٺز اسائٸ ػـشٵٿغ ثـٸ ٯــششٿبٱ   

 ( اػـشٜبدٷ . . .ٯٶثبٿـ٪ ٵ ، ٿ٢ ٯحڀي ا٤٫ششٵٳڀ٤ـپ )اٿٴششٳـز  

سٰبٯپ ٬ٰٓڀبر ثبٳ٤پ آٮ اص دسٿبٛـز  ، دس اٿٲ سٵؽ. ٣ٴذ ٯپ

ٯـبٹذٷ ٯٶػٶدٽ ٵ دٿ٨ش ٬ٰٓڀبر ، سأٿڀذ اٯوب، ٿب ٵاسٿض دٶ٩

، ؿـٶد)٬ٓڀخبٳضادٷ  ثبٳ٤پ ثٸ كـٶسر ا٤٫ششٵٳڀ٤ـپ اٳؼـب٭ ٯـپ    

ــبدٷ ػــبصٽ ٵ اػــش٠شاس كــحڀح ثبٳ٤ــذا . (38، 8387 سٽ دڀ

دٹـذ ٣ـٸ دس ٹـش     ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ثٸ ٯـششٽ اٿٲ اٯ٤ـبٱ سا ٯـپ  

خـذٯبر  ، ٯ٤بٱ ٿب صٯبٱ اص ٣بٯذڀٶسش ٯٴض٩ ٿب ٯح٪ ٣بس خٶد

ػبصٯبٳپ ٿب خلٶكپ ٯـٶسد ٳڀـبص خـٶد سا ثـب ٣ٰـ٢      ، دٵ٫شپ

ػڀؼشٮ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ثبٳـ٢ دسٿبٛـز ٵ ٿـب دشداخـز خـٶد سا      

دٵٯــڀٲ ٣ٴٜــشاٳغ ػٺــبٳپ ثبٳ٤ــذاسٽ ، اٳؼــب٭ دٹذ)خٰؼــٸ

 .  (8387 ،ا٤٫ششٵٳڀ٤پ

ٹــبٽ اسائــٸ  ٧شچــٸ ًــپ ػــب٫ڀبٱ اخڀــش ثشخــپ اص سٵؽ

، ٽ خـٶددشداص ٹب ٯبؿڀٲ: خذٯبر ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٳِڀش

ٹبٽ ٛشٵؽ ٵ س٬ٜٴجبٳ٢ ٵ ٗڀشٷ دس ٳِب٭ ثـبٳ٤پ ٣ــٶس    دبٿبٳٸ

ــٸ  ــشاس ٧شٛش ــٶسد اػــشٜبدٷ ٟ ــز دس ٓشكــٸ  ، ٯ ــڀ٤ٲ ٯٶ٠ٛڀ ٫

ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٯؼش٬ض٭ دزٿشؽ اٿٲ خذٯبر اص ػـٶٽ  

دزٿشؽ خذٯبر ثبٳ٤پ ا٤٫ششٵٳڀ٤ـپ  . ٣ٴٴذ٧بٱ اػزٯلشٙ 

سٶػي ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ ٵ سٰبٿ٪ آٳٺب ثٸ اػشٜبدٷ اص ٹش ٿـ٢  

ٽ ٹب اص ٵٿظ٧پآٳٺب  اسسجبى ٯؼش٠ڀٮ ثب ادسا١، اص اٿٲ خذٯبر

ثٴبثشاٿٲ ثشسػپ ٓٶاٯ٪ ٯٶطش ثش سٛشبس . خذٯز ٯٶسد ٳِش داسد

ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ دس اػشٜبدٷ اص خذٯبر ثـبٳ٤پ ا٤٫ششٵٳڀ٤ـپ   

ٽ ٳٺبدٿٴٸ ٣شدٱ ٵ اػشاٽ ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ثٸ ٳحٶٽ ثشا

 . ٯ٬ٌٶة اٯشٽ هشٵسٽ اػز

ٓٶاٯ٪ ٯحڀٌپ ٯشٔذدٽ ثش اسائـٸ خـذٯبر ا٤٫ششٵٳڀ٤ـپ    

٧زاسٳذ ٣ٸ ؿـٴبخز اٿـٲ ٓٶاٯـ٪ ٵ ثشسػـپ      ٯپ ثبٳ٤پ سأطڀش

ساٹٴٰـبٽ  ، سٶاٳـذ  ثش سٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ٯپآٳٺب  ٯڀضاٱ سأطڀش

بثپ ثٸ ػـزة ثڀــشش   دس دػشڀ ٹب ٳ٢ٯٴبػجپ ثشاٽ ٹذاٿز ثب

دس . ثبؿـذ  ٹـب  ٳـ٢ ٯـششٿبٱ ٵ ٹذاٿز ساٹ٤بسٹبٽ ثبصاسٿبثپ ثب

اٿٲ سح٠ڀٞ ٓٶاٯ٪ ٯحڀٌپ ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀـ٢ ثـٸ چٺـبس    

ٛٴپ ٵ ح٠ٶٟپ س٠ؼڀٮ ، اٟشلبدٽ، ٓبٯ٪ اػشٰبٓپ ٵ ٛشٹٴ٨پ

اٿـٲ   آٿـب اػـز ٣ـٸ    ػٶا٩ اك٬پ سح٠ڀٞ اٿـٲ ثٴذٽ ؿذٷ ٵ 

ٷ اص خذٯبر ٓٶاٯ٪ ثش سٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ)سلٰڀٮ ثٸ اػشٜبد

سـبطڀشٽ داسد  ٣ٴٴذ٧بٱ(  ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ سٶػي ٯلشٙ

ٛشهـڀبر اٿـٲ دـظٵٹؾ    . ٵ ٯڀضاٱ اٿٲ سبطڀش سب چٸ حذ اػز

 : ٳڀض ٓجبسسٴذ اص

ــڀٸ ــبس    : 8ٛشه ــش سٛش ــپ ث ــبٓپ ٵ ٛشٹٴ٨ ــ٪ اػشٰ ٓٶاٯ

٣ٴٴـذٷ )سلـٰڀٮ ثـٸ اػـشٜبدٷ اص خـذٯبر ثبٳ٤ـذاسٽ        ٯلشٙ

 . ا٤٫ششٵٳڀ٤پ( سبطڀش داسد

شلــبدٽ ثـش سٛشــبس ٯلــشٙ ٣ٴٴــذٷ  ٓٶاٯــ٪ اٟ: 0ٛشهـڀٸ 

)سلٰڀٮ ثٸ اػشٜبدٷ اص خذٯبر ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ( سـبطڀش  

 . داسد

ٓٶاٯ٪ ٛٴپ ثش سٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ )سلٰڀٮ ثٸ : 3ٛشهڀٸ

 .  اػشٜبدٷ اص خذٯبر ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ( سبطڀش داسد

ٓٶاٯ٪ ح٠ٶٟپ ثش سٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ )سلٰڀٮ : 4ٛشهڀٸ

 . ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ( سبطڀش داسدثٸ اػشٜبدٷ اص خذٯبر ثبٳ

 

 ادث٘بت هَضَع

 
٣ٸ ٳ٠ٌٸ  دٍسُ اٍل ٗب اتتَهتبػ٘تَى پـت ثتبجتِ

ثبؿذ ٵ ثب اػشٜبدٷ  آٗبصٿٲ ٣بسثشد ساٿبٳٸ دس ٳِب٭ ثبٳ٤ذاسٽ ٯپ

ذ ؿـذٷ  اًلآبر ٵ اػٴبد ٣بٗزٽ سٶ٫ڀ ـ، ٽ ٯش٣ضٽٹب اص ساٿبٳٸ

ثـٸ ٯش٣ـض اسػـب٩ ٵ ؿـجبٳٸ     اٽ  ٸثٸ كـٶسر دػـش  ، دس ؿٔت

ٛٴبٵسٽ اسٶٯبػـڀٶٱ دــز   . ؿذ ٯپ اٳؼب٭آٳٺب  دشداصؽ سٵٽ

ــٸ   ــٸ دس دٹـ ــز 8962ثبػـ دٍسُ دٍم ٗتتتب . سٵاع داؿـ

ؿٶد ٣ٸ ٣بسٯٴذ  ٯپ اص صٯبٳپ آٗبص اتَهبػَ٘ى جلَٕ ثبجِ

ؿــٔجٸ دس حوــٶس ٯـــششٽ ٬ٰٓڀــبر ثــبٳ٤پ سا ثــٸ كــٶسر 

اٿـٲ دٵسٷ اص اٵاخـش دٹـٸ    . ٣ٴذ ٯپ ب٩ا٤٫ششٵٳڀ٤پ طجز ٵ دٳج

دٍسُ ػَم ٗب هتلل کشدى هـتتشٗبى . آٗبص ؿـذ  8972

آٗبص ؿذ ٵ اٯ٤بٱ  ٣82ٸ اص اٵاػي دٹٸ  ٗـبىّب ثِ حؼبة

ٿٔٴـپ  . ٿـبٱ ٛشاٹٮ ٧شدٿـذ ٹب دػششػپ ٯـششٿبٱ ثٸ حؼبة

ٯـششٽ اص ًشٿٞ س٬ٜٲ ٿـب ٯشاػٔـٸ ثـٸ دػـش٨بٷ خـٶددشداص      
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(ATM) ب ٣بسر ٯ٘ٴبًڀؼـپ  ٵ اػشٜبدٷ اص ٣بسر ٹٶؿٰٴذ ٿ

ٳٰـٶد ٵ   ٯـپ  ٿب ٣بٯذڀٶسش ؿخلپ ثٸ حؼبثؾ دػششػپ دڀذا

ٳ٠٪ ٵ اٳش٠ب٩ ٵػٶٷ ، هٰٲ اٳؼب٭ ٬ٰٓڀبر دسٿبٛز ٵ دشداخز

دٍسُ چْتتبسم ٗتب   . داد ٯـپ  سا ثٸ كٶسر ا٤٫ششٵٳڀ٤پ اٳؼب٭

ٍ هتشتجظ کشدى هـتشٕ  ّب نٗکابسچتِ ػتبصٕ ػ٘ؼتت

ٸ ٳشـبٿغ  ؿٶد٣ٸ ٹٰ ٯپ صٯبٳپ آٗبصثب توبهٖ ػول٘بت ثبًکٖ 

آٯذٷ اص ػٸ دٵسٷ ٟج٪ ثٸ ًٶس ٣بٯ٪ ٯٶسد سٶػٸ ٟشاس  ثٸ دػز

٧ڀشد ٵ ٯـ٤لار آٳٺب ثش ًشٙ ٧شدد ٵ ٬٣ڀٸ ٬ٰٓڀبر ثـبٳ٤پ  

دس اٿٲ دٵسٷ ٹٮ ثبٳ٢ ٵ ٹـٮ  . ؿٶد ثٸ ًٶس ا٤٫ششٵٳڀ٤پ اٳؼب٭

سٶاٳٴذ ثٸ ًٶس دٟڀٞ ٵ ٯـٴِٮ اًلآـبر ٯـٶسد     ٯپ ٯـششٿبٱ

ــٸ  ــذ)ٯٔبٵٳز ثشٳبٯ ــبٱ سا ٣ؼــت ٳٰبٿٴ ــض ٳڀبصؿ ــٶس سٿ ٽ ٵ اٯ

 .  (8384، اٟشلبدٽ ٵصاسر ثبصس٧بٳپ

٣ـٶس ٯب ا٣ٴٶٱ دس حب٩ ٧ـزاس اص دٵسٷ ػـٶ٭ ٵ ٵسٵد ثـٸ    

٫ڀ٤ٲ ٓٶاٯ٪ ٯحڀٌـپ ٯخش٬ٜـپ اٿـٲ    ، ثبؿذ ٯپ دٵسٷ چٺبس٭

، چٺـبس ٓبٯـ٪ ٬٣ـپ   . دٹذ ٯپ ٧زاس سا سحز ا٫ـٔبّ خٶد ٟشاس

ٓٶاٯـ٪  ، ٓٶاٯ٪ اٟشلـبدٽ ، ٛشٹٴ٨پ ؿبٯ٪ ٓٶاٯ٪ اػشٰبٓپ ٵ

ثش آٯـبد٧پ ا٤٫ششٵٳڀ٤ـپ ٿـ٢ ٣ــٶس     ٛٴپ ٵ ٓٶاٯ٪ ح٠ٶٟپ 

 .  ٯٶطش ٹؼشٴذ

ٯشٔـذدٽ ٳِڀـش ػـٌح     ػَاهل اجتوبػٖ ٍ فشٌّگٖ
ــشم   ــڀؾ ٛ ــٸ اص د ــڀلار دبٿ ــٶاد ٵ سحل ــب ػ ــبد٧پ ٹ ٽ آٯ

صٿـش ػـبخشبس    ،هشٵسٽ اػز. ؿٶٳذ ٯپ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٯحؼٶة
٧شاٿؾ ثٸ دزٿشؽ ٛٴآٵسٽ اًلآبر ٵ  ٛشٹٴ٨پ ػبٯٔٸ ٳِڀش

ً ، اسسجبًبر لآـبر ٵ اسسجبًـبر   آ٧بٹپ اص ٣بسثشد ٛٴـآٵسٽ ا
 . ٣بسٽ ٯذ ٳِش ٟشاس ٧ڀشٳذ ثشاٽ اٛضاٿؾ ثٺشٷ ٵسٽ ٵ ثبصدٷ

ٿپ اص ٟجڀـ٪ ٯڀـضاٱ   ٹب سٶػي ؿبخقػَاهل اقتلبدٕ 
٧ـزاسٽ   سؿذ دس ػـشٯبٿٸ ، GDPسؿذ سٶ٫ڀذ ٳبخب٫ق داخ٬پ 

ٹٰٸ اٿٲ ٯٶاسد . ؿٶد خبسػپ ٵ دسآٯذ ػشاٳٸ اٛشاد سٔڀڀٲ ٯپ
سأطڀش خٶاٹٴـذ  اٽ دس آٯبد٧پ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٿ٢ ٣ـٶس  ٧ٶٳٸ ثٸ

ٹـبٽ ٟـٶٽ دس ٛٴـآٵسٽ     ػبخز ثشاٽ ٯظب٩ ٵػٶد صٿش. داؿز
ؿـٶد ٵ ٯڀـضاٱ    ٯـپ  ثبلا ٳبؿپ GDPاًلآبر ٵ اسسجبًبر اص 

ٳڀبصٯٴـذ  ، ٣بسثشد ٛٴآٵسٽ اًلآبر ٵ اسسجبًبر سٶػـي اٛـشاد  
 . دسآٯذ ػشاٳٸ ثڀـشش اػز

ٽ دڀــشٛشٸ  ٹـب  ثٺـشٷ ثـشداسٽ اص ٛٴـآٵسٽ   ، ػَاهل فٌٖ
ٯٺٮ اػز  ،ثٴبثشاٿٲ، ٤پ خٶاٹذ ؿذٯٴؼشثٸ آٯبد٧پ ا٤٫ششٵٳڀ

٣ٸ دٵ٫شٺب صٿشػبخشبس ٯخبثشاسپ ٟبث٪ اًٰڀٴبٱ سا ثـٸ ٯٴِـٶس   
دس اٿـٲ ساػـشب لاص٭   . ٳڀ٪ ثٸ آٯبد٧پ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ اٿؼبد ٣ٴٴذ

، اػز ثٸ ٯٶهٶٓبسپ ٹٰچٶٱ اٛضاٿؾ هشٿت ٳٜـٶر اٿٴششٳـز  

سٔـذاد خٌـٶى س٬ٜـٲ ٵ ػـبٿش     ، سٔذاد ٣بٯذڀٶسشٹبٽ ؿخلپ
 . س سٶػٸ ٳٰبٿٴذٽ ٯـبثٸ دس ٣ـٶٹب ؿبخق

ؿبٯ٪ ػڀبػز ٯ٬پ ٛٴآٵسٽ اًلآبر ٵ ػَاهل حقَقٖ 
٣ـبسثشد ٵ  ػڀبػـز  ، ٟٶاٳڀٲ حب٣ٮ ثش ٛوبٽ ػبٿجش، اسسجبًبر
ٽ ٬٣ڀذٽ ٿـ٢ اٟشلـبد خٶاٹـذ    ٹب ثخؾدس ٹٰٸ  ITآٯٶصؽ 

ٳڀبص اػز دٵ٫شٺب ٯحڀي ٟـبٳٶٳپ ٯٴبػـجپ سا اص    ،ثٴبثشاٿٲ. ثٶد
ٽ ٹب ٵ ػٴجٸ ٽ ٵٿظٷ اٿؼبد ٣شدٷٹب ٵ ثشٳبٯٸ ٹب ًشٿٞ ػڀبػز

 دس اٿٴششٳـز سا ٛـشاٹٮ آٵسٳـذ    ٹب اًٰڀٴبٱ اص اٯٴڀز سشا٣ٴؾ
 .  (346-348، 8387، )ٛشحڀبٱ

ٽ ثؼــڀبسٽ ثــشاٽ اسصٿــبثپ آٯــبد٧پ ٹــب ســب٣ٴٶٱ ٯــذ٩ 
ٹبٽ ٯخش٬ٚ  ٹب ٵ داٳـ٨بٷ ػبصٯبٱ، ا٤٫ششٵٳڀ٤پ سٶػي ٳٺبدٹب

ٹٰـٸ اٿـٲ    ا٧ش چٸ ُـبٹشاً . ٓشهٸ ٵ ثٸ ٣بس ٧شٛشٸ ؿذٷ اػز
اٯب ٹش ، سصٿبثپ آٯبد٧پ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٹؼشٴذثٸ دٳجب٩ ا ٹب ٯذ٩

، ٯذ٩ ثب سٶػٸ ثـٸ سٔشٿٜـپ ٣ـٸ اص اٿـٲ ٯٜٺـٶ٭ اسائـٸ ٣ـشدٷ       
ٽ ٯشٜبٵسپ ٣ٸ ثشاٽ ػٴؼؾ آٯبد٧پ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ٹب ؿبخق
ٹبٽ ٯخش٬ٜپ ٣ٸ ٯـذ ٳِـش    اٹذاٙ ٵ ػٺز ٧ڀشٽ، اسائٸ دادٷ
ٽ ٯشٜبٵسپ ٣ـٸ ثـشاٽ اٿـٲ اسصٿـبثپ ٯـٶسد      ٹب ٵ سٵؽ داؿشٸ

دٵ . ؿـٶد  ٯپ ٹبٽ دٿ٨ش ٯشٰبٿض اص ٯذ٩ ،دٹذ ٯپ اػشٜبدٷ ٟشاس
 APECٵ  CIDٽ ٹـب  ٯذ٩ اػشٜبدٷ ؿذٷ دس اٿٲ ٯ٠ب٫ٸ ٯذ٩

 .  ثبؿذ ٯپ
ــذٷ      ــشٙ ٣ٴٴ ــبس ٯل ــشح سٛش ــ٪ ً ــش ٟبث ــٶّ دٿ٨ ٯٶه

ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ سا ٿ٢ ٵاحـذ سلـٰڀٮ ٧ڀـشٽ    ، ٵ٣ڀٴضٹب ،اػز
ْ  ٯپ خبٳٶاس ٿب ؿش٣ز(، خبٳٶادٷ، )اٛشاد آٵسٽ  داٳذ ٣ٸ ثٸ ػٰـ

آ٧بٹبٳـٸ ٿـب ٳبآ٧بٹبٳـٸ( دس دشسـٶ     )آٳٺـب   اًلآبر ٵ دـشداصؽ 
ٿـبثپ ثـٸ سهـبٿز ٵ     ٯٶٟٔڀز ٯٶػٶد دشداخشٸ ٵ ػٺز دػز

 .  (3، 8386، ٣ٴذ )كٰذٽ ثٺجٶد ػج٢ صٳذ٧پ اٟذا٭ ٯپ
ٖ سٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ ثٸ ٵػڀ٬ٸ ٓٶاٯ٪   دسًٍٖ ٍ ثشًٍت

ٰٓذٷ ٓٶاٯ٪ دسٵٳپ ٯٶطش . ٧ڀشد ٯپ ٯخش٬ٜپ سحز سبطڀش ٟشاس
، ؿخلـڀز ، اٳ٨ڀـضؽ ، شٽٿبد٧ڀ، ادسا١: ثش سٛشبس ٓجبسسٴذ اص

سـٶاٱ   ٯـپ  اص ٓٶاٯـ٪ ثڀشٵٳـپ ٳڀـض   . ٳ٨شؽ ٵ ػـج٢ صٳـذ٧پ  
، ٽ ٯشػــْٹــب ٧ــشٵٷ، ًج٠ــٸ اػشٰــبٓپ، ٹــب ٛشٹٴــ٦ ٵاسصؽ

. (887، 8386، )كـٰذٽ  ٵ خبٳٶاس سا ٳب٭ ثشد ٹب سٹجشاٱ اٿذٷ

ٹبٽ ٟبث٪ دس١ سلٰڀٮ  ؿڀٶٷٳڀض ، ٕ تلو٘ن گ٘شّٕب هذل
ٽ ٹـب  ذ٩ٯ. دٹٴذ ٣ٴٴذ٧بٱ سا ٳـبٱ ٯپ ٧ڀشٽ ٵ سٛشبس ٯلشٙ

ٯـذ٩  ، ػبٯْ سٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴـذ٧بٱ ؿـبٯ٪ ٯـذ٩ ٳڀ٤ٶصٿـب    
ٯـذ٩ سلـٰڀٮ   ، ث٬ـ٢ ٵ٩  -٣ٶلار -ٯذ٩ اٳ٨٪، ؿض -ٹٶاسد

 ٯـذ٩ دـشداصؽ اًلآـبر ثـشٰٲ      ٧ڀشٽ خـبٳٶاد٧پ ؿـض ٵ  
ٯٌب٫ٔٸ ٯلشٙ ٣ٴٴـذٷ ثـٸ   . (43، 8386، ثبؿٴذ)كٰذٽ ٯپ
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٣ٴـذ سـب ثـب دس١ ثٺشـش      ٯـپ  اساٱ ٢ٰ٣ض٧ ٯذٿشاٱ ٵ ػڀبػز
سبطڀش اٟذاٯبر خٶد سا دس ٳِش داؿـشٸ   سٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ

ٽ ػٰٔڀـز  ٹـب  ٿپ ٹٰچـٶٱ اٳـذاصٷ ٧ـشٵٷ   ٹـب  ٵأٟڀز. ثبؿٴذ
سٶاٱ اص ٯٌب٫ٔٸ سٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴـذٷ   ؿٴبخشپ ٯخش٬ٚ سا ٯپ

د٫ڀ٪ ٰٓذٷ ٯٌب٫ٔٸ سٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴـذٷ اٿـٲ   . دػز آٵسد ٸث
ٽ ٯخش٬ٜپ ٵػٶد داسٳـذ ٣ـٸ   ٹب اػز ٣ٸ دس اٿٲ سؿشٸ ٳِشٿٸ

سٶاٳٴـذ دس دس١ ٵ   خٶسداس ثٶدٷ ٵ ٯپاص دـشٶاٳٸ سح٠ڀ٠بسپ ثش
ٽ ٰٓٶٯپ ثٸ ٣ـبس  ٹب ح٪ ٯـ٤لار ٯذٿشٿشپ ٵ ػڀبػش٨زاسٽ

 .  (8، 8386، سٵٳذ)كٰذٽ
ٽ اٳؼب٭ ؿذٷ ٣ٸ ٹب دس اداٯٸ ثٸ خلاكٸ ثشخپ اص دظٵٹؾ
 :  ؿٶد ٯپ ٯشسجي ثب ٯٶهٶّ اٿٲ ٯ٠ب٫ٸ ٹؼشٴذ اؿبسٷ

سح٠ڀ٠ـپ دس ٯــٶسد دــزٿشؽ ثبٳ٤ــذاسٽ اٿٴششٳشــپ دس  . 8
ــب٩  ــشبٱ دس ػ ــٶسش    0228 ٫ٺؼ ــبع دڀ ــبٽ سٶٯ ــي آٟ سٶػ
( Tomasz Piotr Wisniewski-2008ٵٿؼٴڀٶٛؼــ٤پ )

ــپ  . اٳؼــب٭ ؿــذٷ اػــز ــڀٲ سؼشث ــشاٽ سٔڀ ــظٵٹؾ ث ــٲ د اٿ
ٛب٣شٶسٹبٽ اػبػپ سلٰڀٮ ػٺز دزٿشؽ ثبٳ٤ذاسٽ آٳلاٿـٲ  

ٹبٽ اٿٲ سح٠ڀٞ ثش اٿٲ  ٿبٛشٸ. دس ٫ٺؼشبٱ ًشاحپ ؿذٷ اػز
شٿبٱ سا سٶاٳٴـذ ٯــش   ٯپ ٳ٤شٸ دلا٫ز داسد ٣ٸ ٯٶػؼبر ٯب٫پ

ٹـبٽ ٯشٴـٶّ خـذٯبر ثـبٳ٤پ اص ًشٿـٞ       ثٸ اػشٜبدٷ اص ٣بٳب٩
 .  ٹبٽ ثشٳبٯٸ سٿضٽ ؿذٷ ٵ ثب ٹضٿٴٸ ٯٶطش سشٗڀت ٣ٴٴذ ٛٔب٫ڀز
دسخلــٶف دــزٿشؽ ثبٳ٤ــذاسٽ اٿٴششٳشــپ اص ػــٶٽ  . 0

-٣Hakan Celikـبٱ چ٬ڀـ٢ )  ٹب سح٠ڀ٠پ سٶػي، ٯـششٿبٱ

ٹذٙ اص اٿٲ ٯ٠ب٫ٸ . ( دس ٣ـٶس سش٣ڀٸ اٳؼب٭ ؿذٷ اػز2008
ٸ ثڀٴؾ ساػْ ثٸ ٓٶاٯ٪ سٔڀڀٲ ٣ٴٴذٷ دزٿشؽ ثبٳ٤ـذاسٽ  اسائ

اٿٴششٳشپ اص ػٶٽ ٯـششٿبٱ اػـز ٣ـٸ ثـب اػـشٜبدٷ اص ٯـذ٩      
ٳشـبٿغ اٿـٲ   . ( اٳؼب٭ ٿبٛشٸ اػـز TAMدزٿشؽ س٤ٴٶ٫ٶطٽ )

دٹـذ ٣ـٸ ػـٶدٯٴذٽ ٯــبٹذٷ ؿـذٷ ٵ       ٯـپ  سح٠ڀٞ ٳــبٱ 
اص ٓٶاٯ٪ سٔڀڀٲ ٣ٴٴذٷ ٯؼـش٠ڀٮ ٵ ٛـٶسٽ   ، ػٺٶ٫ز اػشٜبدٷ

 . شٜبدٷ اص ثبٳ٤ذاسٽ اٿٴششٳشپ اػز٧شاٿؾ ٯـششٿبٱ دس اػ
دس  (0226دظٵٹـــپ ثــٸ ٵػــڀ٬ٸ ٵا٣ــش ٵ ػبٳؼــٶٱ ). 3

صٯڀٴٸ ٬ٓز اػشٜبدٷ ٿب ٓـذ٭ اػـشٜبدٷ ٯلـشٙ ٣ٴٴـذ٧بٱ اص     
اٿٲ دٵ ٯح٠ـٞ اص ًشٿـٞ   . خذٯبر ٛٴبٵساٳٸ اٳؼب٭ ؿذٷ اػز

سٶػٔٸ ٵ آصٯٶٱ ٿ٢ ٯذ٩ سٛشبسٽ ثٸ ثشسػپ ٓٶاٯ٪ ٯٶطش ثـش  
اٿٲ . ٛٴآٵساٳٸ دشداخشٴذاػشٜبدٷ ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ اص خذٯبر 

ٙ  ٹـب  سٶاٳبٿپ: ٓٶاٯ٪ ٓجبسسٴذ اص ، ٣ٴٴـذ٧بٱ  ٽ ؿخلـپ ٯلـش
، ٯضاٿـبٽ خـذٯبر ٛٴآٵساٳـٸ اٽ   ، سٿؼ٢ )خٌش( ادسا١ ؿذٷ

ٓلاٟـٸ ٯٴـذٽ ثـٸ ثشٟـشاسٽ سٔـبٯلار      ، دــشڀجبٳپ ٣بس٣ٴـبٱ  
ٳشـبٿغ  . سٰبٿ٪ ثٸ اػشٜبدٷ اص خذٯبر ا٤٫ششٵٳڀ٤ـپ ، اػشٰبٓپ

ٴذ٧بٱ ثٸ اػـشٜبدٷ  ٣ٴ داد ٣ٸ سٰبٿ٪ ٯلشٙ اٿٲ سح٠ڀٞ ٳـبٱ
خشٿــذٹبٽ ؿخلــپ ٵ دسٿبٛــز  اص اٿٴششٳــز ٵ س٬ٜــٲ ثــشاٽ

ثبٵسٹـبٽ اٛـشاد   : ثٸ ٓٶاٯ٪ صٿـش ثؼـش٨پ داسد  ، خذٯبر ٯب٫پ
اٽ خـٶد ػٺـز سٵٿـبسٵٿپ ثـب      ٹبٽ ٛٴآٵساٳٸ ٳؼجز ثٸ سٶاٳبٿپ

سٿؼـ٢ )خٌـش(   ، ٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ دسٿبٛز خـذٯز ٹب ٮػڀؼش
، ٯضاٿـبٽ حبكـ٪ اص اػـشٜبدٷ اص اٿـٲ خـذٯبر     ، ادسا١ ؿـذٷ 

ٹٰچٴڀٲ سشػڀحبر اٛشاد ثٸ سٔبٯ٪ ثب ٣بس٣ٴبٱ ٵ دــشڀجبٳپ  
 .  آٳٺب

( ٣0226بٳڀٴ٨ٺـب٭ ٵ دٵ٫ـڀٲ )  ، سح٠ڀ٠پ سٶػي ػشاد. 4
اص ًشٿٞ ٯٌب٫ٔٸ ا٣شـبٛپ ػٺز ؿٴبػبٿپ ٓٶاٯـ٪ ٯـٶطش ثـش    
ــبٳ٤پ   ٓــذ٭ اػــشٜبدٷ ثشخــپ ٯلــشٙ ٣ٴٴــذ٧بٱ خــذٯبر ث

ٳٜش اص اٛشادٽ ٣ٸ اص  807سٵٽ ، اٿٴششٳشپ دس ٣ـٶس ػٴ٨بدٶس
دس . اٳؼب٭ ؿذٷ اػز، ٣شدٳذ ٳٰپ ذاسٽ اٿٴششٳشپ اػشٜبدٷثبٳ٤

اٿٲ ٯٌب٫ٔٸ اص ًشٿٞ سح٬ڀ٪ ٯحشٶاٿپ ٹـز ٓبٯ٪ ثٸ ؿـشح  
٣ٴٴـذ٧بٱ   صٿش ثٸ ٓٴٶاٱ ٓٶاٯ٪ ٯٶطش دس ٓذ٭ اػشٜبدٷ ٯلشٙ

: اٿٲ ٓٶاٯـ٪ ٓجبسسٴـذ اص  . اص ثبٳ٤ذاسٽ اٿٴششٳشپ ؿٴبػبٿپ ؿذ
ادسا١ ٯلشٙ ٣ٴٴذ٧بٱ اص سٿؼ٢ )خٌـش( خـذٯبر ثـبٳ٤پ    

، ٓذ٭ ٳڀبص ثـٸ دسٿبٛـز خـذٯبر ثـبٳ٤پ اٿٴششٳشـپ     ، شٳشپاٿٴش
، ٓـذ٭ دػششػـپ  ، ٯ٠بٵٯز دس ثشاثش س٘ڀڀش، ٠ٛذاٱ داٳؾ لاص٭

ٛٴـآٵسٽ  ، ٟڀٰز، سٰبٿ٪ ثٸ دسٿبٛز خذٯز اص ٣بس٣ٴبٱ ثبٳ٢
دٹـذ س٠شٿجـبً سٰـبٯپ     ٯـپ  ٳشبٿغ اٿـٲ ٯٌب٫ٔـٸ ٳــبٱ   . صد٧پ

٣شدٳـذ اص   ٳٰـپ  اٛشادٽ ٣ٸ اص ثبٳ٤ـذاسٽ اٿٴششٳشـپ اػـشٜبدٷ   
سٿؼ٢ ثبٳ٤ذاسٽ اٿٴششٳشپ ثشخٶسداس  پ ٯٴٜپ ٳؼجز ثٸادسا٣
٣ٸ  ٣ٴٴذ٧بٱ ٳڀض ٓٴٶاٱ ٣شدٳذ سٔذاد صٿبدٽ اص ٯلشٙ، ثٶدٳذ
دسٿبٛز خذٯبر ثبٳ٤پ اٿٴششٳشپ سا دس خٶد احؼـبع   ٳڀبص ثٸ
 .  اٳذ ٳ٤شدٷ

اص ثشسػپ ادثڀبر ٯٶهٶّ ٯشسجي ثـب ٓٶاٯـ٪    دغٯح٠ٞ 
بد٧پ ٽ اسصٿـبثپ آٯ ـ ٹـب  ٩ٯـذ  ٵ ا٤٫ششٵٳڀ٤ـپ  ٯثطش ثش آٯبد٧پ

٣ـٸ ؿـبٯ٪ دٵ ٯـذ٩    ، ا٤٫ششٵٳڀ٤پ ث٤بس سٛشٸ دس اٿـٲ ٯ٠ب٫ـٸ  
CID  ٵAPEC سـلاؽ ٳٰـٶدٷ اػـز ثبسٶػـٸ ثـٸ      ، ؿٶد ٯپ
ٽ اسائٸ ؿذٷ ٵ دڀـڀٴٸ سح٠ڀـٞ ٵ ػـبٿش دبساٯششٹـبٽ    ٹب ٯذ٩

ٿپ سا ٣ٸ دس سح٠ڀ٠بر اٳؼب٭ ٹب ؿبخق، ٯثطش ثش اٳشخبة ٯذ٩
ٿبٛشٸ ث٤بس٧شٛشٸ ٳــذٷ ٵ ثـب ؿـشاٿي ٣ــٶسٯبٱ ٹٰـبٹٴ٨پ      

 سجڀڀٲٹب دس  اػشخشاع ٳٰٶدٷ ٵ اص اٿٲ ؿبخق، ٽ داسدثڀـشش
دس ٳٺبٿـز ثشاػـبع ٯـٶاسد     .ٯٴـذ ٧ـشدد   ٯذ٩ ٯٜٺٶٯپ ثٺشٷ

ثٸ ٓٴـٶاٱ چـبسچٶة ٳِـشٽ     8ٯذ٩ ٯٜٺٶٯپ ؿ٤٪ ، ٯز٣ٶس
 .  سح٠ڀٞ اٳشخبة ٧شدٿذ
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 هذل هفَْهٖ تحق٘ق :(0ؿوبسٓ ؿکل )

 

، (socialدس اٿٲ ٯذ٩ چٺبس ٓبٯ٪ اػشٰبٓپ ٵ ٛشٹٴ٨ـپ) 

( law( ٵ ح٠ـٶٟپ) technicalٛٴپ)، (economicاٟشلبدٽ)

ٹشٿ٢ ثـٸ ٯش٘ڀشٹـبٽ   ، ثٸ ٓٴٶاٱ ٯش٘ڀشٹبٽ ٯؼش٠٪ سح٠ڀٞ

ٯش٘ڀشٹـبٽ صٿـش   ، اٳـذ  صٿش ٯؼٰٶٓٸ خـٶد اسسجـبى دادٷ ؿـذٷ   

ــذاد      ــشٵٙ ٵ آ ــپ اص ح ــڀ٬ٸ سش٣ڀج ــٸ ٵػ ــض ث ــٸ ٳڀ ٯؼٰٶٓ

ثـٸ   (4)سب  (8) ٣ٸ دس ػذاٵ٩ اٳذ ٷ( ٳـبٱ دادٷ ؿذsc1 )ٯبٳٴذ

ٹٰچٴـڀٲ  . ب دشداخشٸ ؿـذٷ اػـز  سـشٿح ٓٴٶاٱ اٿٲ ٯش٘ڀشٹ

( ثٸ ٓٴٶاٱ ٯش٘ڀش ٵاثؼشٸ ثٸ behaviorسٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ)

ٯش٘ڀشٹبٽ صٿش ٯؼٰٶٓٸ خٶد اسسجبى دادٷ ؿـذٷ اػـز ٵ دس   

اٳشٺب ثڀٲ ٓٶاٯ٪ چٺبس٧بٳٸ ٯؼـش٠٪ ٵ ٓبٯـ٪ ٵاثؼـشٸ سٛشـبس     

 . ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ اسسجبًبسپ ثش ٟشاس ٧ـشٸ اػز

 

 

گٖ هَثش ثش هح٘ظ ػَاهل اجتوبػٖ ٍ فشٌّ: (0 ٓجذٍل ؿوبس)

 الکتشًٍ٘کٖ اسائِ خذهبت ثبًکٖ

ادسا١ اص ٯٜڀذ ثـٶدٱ ثبٳ٤ـذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤ـپ ثـشاٽ اٳؼـب٭      

 ٣بسٹبٽ ثبٳ٤پ
8SC 

ــبس٧ڀشٽ    ــٶٷ ث٤ ــٶدٱ ٳح ــ٪ دس١ ث ــٲ ٵ ٟبث ادسا١ اص سٵؿ

 خذٯبر ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ
0SC 

ٯڀضاٱ اًلاّ سػبٳپ ثبٳ٢ دسخلٶف خـذٯبر ٟبثـ٪ اسائـٸ    

 ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ
3SC 

اسائٸ آٯٶصؽ ٣بٛپ دس خلٶف ٳحٶٷ اػـشٜبدٷ اص خـذٯبر   

 ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ سٶػي ثبٳ٢
4SC 

ادسا١ اص ػٺ٪ ٵ آػبٱ ثٶدٱ ٿـبد٧ڀشٽ ٳحـٶٷ اػـشٜبدٷ اص    

 خذٯبر ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ
5SC 

ٵ ٳٺبدٹبٿپ ٣ٸ ٟبث٬ڀز دشداخز اٿٴششٳشـپ   ٹب سٔذاد ػبصٯبٱ

 ٵ ٿب اػشٜبدٷ اص ٣بسر سا داسا ثبؿٴذ
6SC 

 7SCٵ ٯشا٣ض خشٿذٽ ٣ٸ ٟبث٬ڀز خشٿذ آٳلاٿٲ  ٹب سٔذاد ٛشٵؿ٨بٷ
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 ٵ ٿب اػشٜبدٷ اص ٣بسر سا داسا ثبؿٴذ

دٵػشبٱ ٵ ٹ٤ٰبساٱ ثش سلـٰڀٮ  ، سبطڀش سٶكڀٸ آوب خبٳٶادٷ

 ثٸ اػشٜبدٷ اص خذٯز
8SC 

سٿؼ٢ دزٿشٽ ٯـششٿبٱ ػٺز اٳؼب٭ ٬ٰٓڀبر ثبٳ٤پ سٶػي 

 اثضاسٹبٽ ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ
87SC 

ٳؾ ٵ اًلآـبر ٯـٶسد ٳڀـبص ثـشاٽ اػـشٜبدٷ اص خـذٯبر       دا

 ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ
88SC 

آشٰــبد ثــٸ اٳؼــب٭ كــحڀح ٬ٰٓڀــبر ثــبٳ٤پ دس ثبٳ٤ــذاسٽ 

 ا٤٫ششٵٳڀ٤پ
89SC 

 

ػَاهل اقتلبدٕ هَثش ثش هح٘ظ الکتشًٍ٘کٖ : (3 ٓجذٍل ؿوبس)

 اسائِ خذهبت ثبًکٖ

اٿؼبد كـشٛٸ ػـٶٿپ دس صٯـبٱ سٶػـي اثضاسٹـبٽ ثبٳ٤ـذاسٽ       

 ٤ششٵٳڀ٤پا٫
9E 

اص ثڀٲ ثشدٱ ٯحـذٵدٿز صٯـبٳپ دس ثبٳ٤ـذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤ـپ     

 ػبٓشٸ( 04)دػشڀبثپ 
82E 

اص ثڀٲ ثشدٱ ٯحـذٵدٿز ٯ٤ـبٳپ دس ثبٳ٤ـذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤ـپ     

 )لاٯ٤بٱ ثٶدٱ(
88E 

 80E ٽ حٰ٪ ٵ ٳ٠٪ ٵ ٣بٹؾ سشاٛڀ٢ٹب كشٛٸ ػٶٿپ دس ٹضٿٴٸ

دبٿڀٲ ثٶدٱ ٣بسٯضدٹبٽ ثبٳ٤ـذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤ـپ ٳؼـجز ثـٸ     

 بٳ٤ذاسٽ ػٴشپث
83E 

ٹضٿٴٸ اٵ٫ڀٸ دػشڀبثپ ثـٸ اثضاسٹـبٽ ثبٳ٤ـذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤ـپ     

 (. . .ٳٶر ثٶ١ ٵ، ٯٶثبٿ٪، )٣بٯذڀٶسش ؿخلپ
02E 

 08E ٹضٿٴٸ اسلب٩ ثٸ اٿٴششٳز

 00E ٹضٿٴٸ دڀب٭ ٣ٶسبٷ ٵ سٰبع اص ًشٿٞ س٬ٜٲ ٹٰشاٷ

 

ػَاهل فٌٖ هَثش ثش هح٘ظ الکتشًٍ٘کٖ اسائِ : (2 ٓجذٍل ؿوبس)

 ًکٖخذهبت ثب

( ٵ ISPٹبٽ اسائٸ دٹٴذٷ خذٯبر اٿٴششٳشپ ) سٔذاد ؿش٣ز

 ػٌح دػششػپ ثٸ اٿٴششٳز دس ٣ـٶس
84T 

 85T ػشٓز خٌٶى اٿٴششٳز ٵ ٣ڀٜڀز اسلب٩ خٌٶى دس ٣ـٶس

ٯڀضاٱ دٶؿؾ دٹپ خٌٶى س٬ٜٲ ٹٰشاٷ )آٳـشٲ دٹـپ( دس   

 ٣ـٶس
86T 

ٹبٽ دشداخز حوٶسٽ ثبٳ٤ذاسٽ  ػٌح دػششػپ ثٸ ٣بٳب٩

 (. . .ٵ ATM ،POS ،Pin Pad ا٤٫ششٵٳڀ٤پ )ؿبٯ٪
03T 

ــپ    ــذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤ ــبٽ ثبٳ٤ ــٸ اثضاسٹ ػــٌح دػششػــپ ث

 ٯح٪ ٣بس ٵ ٗڀشٷ، ( دس ٯٴض٩. . .س٬ٜٲ ٵ، ٯٶثبٿ٪، )٣بٯذڀٶسش
04T 

 05T ػشٓز ٤٬ٰٓشد ػبٿز اٿٴششٳشپ ثبٳ٢ ػذٸ

 06T ( ػبٿز ثبٳ٢ ػذٸUser Friendlyػٺٶ٫ز ٣بسثشٽ )

 07T اسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پٯڀضاٱ ثشٵص اخشلا٩ دس ػڀؼشٮ ثبٳ٤ذ

ػَاهل حقَقٖ هَثش ثش هح٘ظ الکتشًٍ٘کٖ : (1 ٓجذٍل ؿوبس)

 اسائِ خذهبت ثبًکٖ

احؼـبع اٯٴڀـز ٹٴ٨ــب٭ اٳؼـب٭ ٬ٰٓڀــبر ثـبٳ٤پ دس ػڀؼــشٮ     

 ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ  
08L 

آ٧بٹپ اص ٟٶاٳڀٲ ٯشسجي ثب ػـشائٮ ا٤٫ششٵٳڀ٤ـپ )ٹـ٢ ٣ـشدٱ     

 (. . .ثشداؿز اص حؼبة ٵ، حؼبة
09L 

 32L ص ٯحشٯبٳٸ ٳ٨ٸ داؿشٲ اًلآبر سٶػي ثبٳ٢ اًٰڀٴبٱ ا

آ٧بٹپ اص ٟٶاٳڀٲ ٯشسجي ثب ػجـشاٱ خؼـبسر سٶػـي ثبٳـ٢ دس     

 كٶسر ثشٵص اؿشجبٷ دس ٬ٰٓڀبر ثبٳ٤پ 
38L 

 30L آ٧بٹپ اص ٟٶاٳڀٲ ٳِبسسپ ثشاٽ خشٿذٹبٽ اٿٴششٳشپ ٵ ٯؼبصٽ

 

 سٍؽ تحق٘ق
دظٵٹؾ حبهش ثب سٶػـٸ ثـٸ ٯبٹڀـز ٵ ٹـذٛؾ ٣ـٸ سٔڀـڀٲ       

ٓٶاٯ٪ ٯٶطش ثش ٯحڀي ا٤٫ششٵٳڀ٤پ اسائـٸ خـذٯبر   ٧زاسٽ  اطش

اص ٳِـش ٹـذٙ   ، ثبؿـذ  ٯـپ  ثبٳ٤پ ثـش سٛشـبس ٯلـشٙ ٣ٴٴـذٷ    

٣بسثشدٽ ٵ اص ػٴجٸ ؿڀٶٷ ٧ـشدآٵسٽ اًلآـبر سٶكـڀٜپ اص    

 . ٳٶّ ٹٰجؼش٨پ اػز

ــشٸ اص    ــٞ ؿــبٯ٪ آٱ دػ ــٲ سح٠ڀ ــبسٽ دس اٿ ــٸ آٯ ػبٯٔ

ؿـٶد ٣ـٸ ثـٸ     ٯپ ٯـششٿبٱ ؿٔت ثبٳ٢ ػذٸ دس ؿٺش سٺشاٱ

 .  ٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ دػششػپ داسٳذخذٯبر ثبٳ٤ذاس

اثشــذا ، ػٺــز ثــٸ دػــز آٵسدٱ حؼــٮ ٳٰٶٳــٸ ٯٴبػــت

ؿـٔجٸ   8دس ، ٳٜـش اص ٯــششٿبٱ   42دشػـٴبٯٸ سح٠ڀٞ ثـڀٲ  

دـغ اص ػٰـْ آٵسٽ   . ؿٺش سٺـشاٱ ثبٳـ٢ ػـذٸ سٶصٿـْ ؿـذ     

ٳشبٿغ حبك٬ٸ ٵ ثب اػـشٜبدٷ اص ٛشٯـٶ٩    ثشاػبع، ٹب دشػـٴبٯٸ

d

Z
n


 ،آٱ  دس ٣ٸ : 

n ؼٮ ٳٰٶٳٸ  ح ،z   ٯ٠ذاس ٯش٘ڀش ٳشٯب٩ ٵاحذ ٯشٴـبُش  

ــبٱ   ــٌح اًٰڀٴ ــب ػ ــبص ٵ    ،dث ــشجبٷ ٯؼ ــذاس اؿ   ٯ٠

=      ٵاسٿبٳغ ٯش٘ڀش ٯٶسد ٯٌب٫ٔٸ اػـز ثـب دسٳِـش ٧ـشٛشٲ

( ٵ ٯ٠ـذاس اؿـشجبٷ ٯؼـبص    z   96/8) 2/ 95ػٌح اًٰڀٴبٱ 

8/2 (8/2   d ) ،  ٯ٠ـذاس  ساٹٴٰـب   ًجٞ ٳِـش اػـشبدn   ثـشاٽ

ٛٴـپ ٵ  ، اٟشلـبدٽ ، ٹشٿ٢ اص ٓٶاٯـ٪ اػشٰـبٓپ ٵ ٛشٹٴ٨ـپ   

، 66، 53ٯحبػجٸ ٧شدٿذ ٣ٸ ٯ٠بدٿش ػذا٧بٳٸ  ًٶس ثٸح٠ٶٟپ 

. سشسڀت ثشاٽ ٹشٿ٢ اص ٓٶاٯ٪ ثٸ دػز آٯـذ  ثٸ 808ٵ  808

ػذغ اص ثڀٲ ٯ٠بدٿش حبك٬ٸ ثڀــششٿٲ ٯ٠ـذاس ٿٔٴـپ ٓـذد     

ا٫جشٸ . ٸ ؿذثٸ ٓٴٶاٱ حؼٮ ٳٰٶٳٸ ٯٴبػت دسٳِش ٧شٛش 808

ؿبٿبٱ ر٣ش اػز ٣ٸ دس اٿٲ دظٵٹؾ ثشاٽ اًٰڀٴـبٱ ثڀــشش   
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ٳٰٶٳٸ ٯٶسد ثشسػپ ٟشاس ٧شٛز ٵ ثشاٽ ثٸ دػز  862سٔذاد 

 02دشػـــٴبٯٸ دس  322سٔــذاد ، آٵسدٱ اٿــٲ سٔــذاد ٳٰٶٳــٸ

٣ٸ اص اٿٲ سٔـذاد  ، ؿٔجٸ ؿٺش سٺشاٱ ثبٳ٢ ػذٸ سٶصٿْ ٧شدٿذ

 .  ٓٶدر دادٷ ؿذ، دشػـٴبٯٸ س٤ٰڀ٪ ؿذٷ 862

٧ڀــشٽ  اص سٵؽ ٳٰٶٳــٸ ٳڀــض اٳشخــبة اٛــشاد ٳٰٶٳـٸ  ثـشاٽ 

ثذٿٲ سشسڀت . اػشٜبدٷ ؿذٷ اػزاٽ  ٸاٽ ٵ چٴذ ٯشح٬ خٶؿٸ

٣ٸ اثشذا ؿٔت ؿٺش سٺشاٱ ثبٳ٢ ػذٸ ثشاػبع س٠ؼڀٮ ثٴذٽ 

)حؼت ٯٶٟٔڀز ػ٘شاٛڀبٿپ( ثبٳ٢ ثٸ چٺـبس  اٽ  ٸچٺبس ٯٴ٠ٌ

ؿـٔجٸ   5ػذغ اص ٹـش ٯٴ٠ٌـٸ سٔـذاد    . ٧شٵٷ س٤ٜڀ٢ ؿذٳذ

ٯــششٽ دس   85اٳشخبة ؿذ ٵ دس اٳشٺب ػٺز ٳٰٶٳٸ ثشداسٽ 

ٹش ؿٔجٸ ػٺز س٤ٰڀ٪ دشػــٴبٯٸ اٳشخـبة ؿـذٳذ ٣ـٸ دس     

 .دٹٴـذ  ٯپ ٯـششٽ سا ثٸ ٓٴٶاٱ ٳٰٶٳٸ سـ٤ڀ٪ 322ٯؼٰٶّ 

ٯـششٽ دشػـٴبٯٸ سا ثٸ ٳحٶ احؼـٲ   ٫862زا اص اٿٲ سٔذاد 

 .  ٳذس٤ٰڀ٪ ٣شدٷ ٵ ثش٧شداٳذ

دس اٿٲ سح٠ڀٞ ثٸ ٯٴِٶس ٧شدآٵسٽ اًلآـبر ٵ ثشسػـپ   

ٽ ٯـششٿبٱ ثبٳ٢ اص دشػــٴبٯٸ اػـشٜبدٷ   ٹب ٵ ٳ٨شؽٳِشار 

دشػـٴبٯٸ ٯز٣ٶس ثـٸ ثشسػـپ ٓٶاٯـ٪ ٯـٶطش ثـش      . ؿذٷ اػز

ــپ   ــذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤ ــذٯبر ثبٳ٤ ــشٜبدٷ اص خ ــٸ اػ  سلــٰڀٮ ث

ٯ٠بلار ٵ ٣شت ٯشٔذدٽ ، ٹب ٣ٸ ثش اػبع دظٵٹؾ، دشداصد ٯپ

سٺڀـٸ ؿـذٷ اػـز ٵ    ، ٣ٸ ٯٶسد سح٬ڀ٪ ٵ ثشسػپ ٟشاس ٧شٛـز 

اسد ٯز٣ٶس ٓٶاٯ٪ ٯـٶطش ثـش ٯحـڀي    دغ اص ثشسػپ دٟڀٞ ٯٶ

ًجـٞ  . ا٤٫ششٵٳڀ٤پ اسائٸ خـذٯبر ثـبٳ٤پ اػـشخشاع ٧شدٿـذ    

ٹـبٽ سح٠ڀـٞ ٯحـٶس اكـ٬پ      ٳشبٿغ ادثڀبر ٯٶهٶّ ٵ ٛشهـڀٸ 

ــپ     ــبٓپ ٵ ٛشٹٴ٨ ــ٪ اػشٰ ــبس ٓبٯ ــبع چٺ ــٶالار ثشاػ ، ػ

ٛٴـپ ٵ ح٠ـٶٟپ ثٴـب ٧شدٿـذ ٵ دشػــٴبٯٸ اٵ٫ڀـٸ       ، اٟشلبدٽ

 .  سذٵٿٲ ؿذ

ًشاحـپ ؿـذٷ دس    دشػـٴبٯٸ اٵ٫ڀٸ، ػٺز ثشسػپ سٵاٿپ

٣بسؿٴبػبٱ ٵ ٯشخللڀٲ اٯـش دس  ، ٳٜش اص ٯذٿشاٱ 42اخشڀبس 

ثبٳ٢ ػذٸ ٟشاس دادٷ ؿذ ٵ دڀـٴٺبدار اكـلاحپ اٿـٲ ٧ـشٵٷ    

ػذغ دشػـٴبٯٸ ػذٿذ دس اخشڀـبس  . آٰب٩ ٧شدٿذ دسٿبٛز ٵ

اػبسڀذ ساٹٴٰب ٵ ٯـبٵس ٟشاس ٧شٛز سب ٳِـشار ٳٺـبٿپ آٰـب٩    

ٵٿٲ ٧شدٿـذ ٵ  ؿٶد ٵ دغ اص اكلاحبر دشػـٴبٯٸ ٳٺبٿپ سـذ 

 .  آشجبس آٱ ٯٶسد سأٿڀذ ٟشاس ٧شٛز

اص سٵؽ آ٫ٜـبٽ   ٳڀض ثٸ ٯٴِٶس ػٴؼؾ دبٿبٿپ دشػـٴبٯٸ

ثشاٽ اٿـٲ ٯٴِـٶس   . اػشٜبدٷ ؿذ ٣SPSSشٵٳجب  ٵ ٳش٭ اٛضاس 

دشػـٴبٯٸ دڀؾ آصٯٶٱ ٧شدٿذ ٵ  42ٿ٢ ٳٰٶٳٸ اٵ٫ڀٸ ؿبٯ٪ 

ٯ٠ذاس  SPSSاٛضاس  ٹبٽ ثذػز آٯذٷ ٵ ٳش٭ ثب اػشٜبدٷ اص دادٷ

ٓشٰبد ٯحبػجٸ ؿذ ٵ ثشاٽ ٣٪ ػٶالار ٯشثـٶى ثـٸ   هشٿت ا

ٓٶاٯ٪ ٯٶطش ثش ٯحڀي ا٤٫ششٵٳڀ٤پ اسائٸ خذٯبر ثبٳ٤پ ٓـذد  

 .  ثذػز آٯذ 799/2

ثٸ ٯٴِٶس سؼضٿٸ ٵ سح٬ڀ٪ اًلآبر ٧شدآٵسٽ ؿذٷ اثشذا 

، ػـٲ ، ٯش٘ڀشٹبٽ ػٰٔڀز ؿٴبخشپ سح٠ڀٞ ؿبٯ٪ ػٴؼڀز

ثـب ث٤ـبس٧ڀشٽ آٯـبس سٶكـڀٜپ ٯـٶسد      . . . ٯڀضاٱ سحلڀلار ٵ

 ػذغ ثب اػـشٜبدٷ اص آٯـبس اػـشٴجبًپ   . ٧ڀشد ٯپ سػپ ٟشاسثش

ثٶػـڀ٬ٸ اًلآـبر حبكـ٬ٸ اص     ( ٵSPSS)اص ًشٿٞ ٳش٭ اٛضاس 

ٹـبٽ ػٰٔڀـز ٯـٶسد     ثٸ ثشآٵسد ٵ دڀــ٨ٶٿپ ٵٿظ٧ـپ  ، ٳٰٶٳٸ

دس اٿٲ ٯ٠ب٫ٸ سأطڀش ٓٶاٯ٪ ٯثطش ثـش  . ؿٶد ٯٌب٫ٔٸ دشداخشٸ ٯپ

ــبٳ٤پ    ــذٯبر ث ــٸ خ ــپ اسائ ــڀي ا٤٫ششٵٳڀ٤ ــبس  ، ٯح ــش سٛش ث

)ثـب ٣ٰـ٢    ٴذٷ اصًشٿٞ ٯذ٩ ٯٔبدلار ػـبخشبسٽ ٣ٴ ٯلشٙ

 .  ٧ڀشد ٯپ ٯٶسد ثشسػپ ٟشاس، (LISRELٳش٭ اٛضاس 
، اٟشلـبدٽ ، سح٠ڀٞ ٓٶاٯ٪ اػشٰبٓپ ٵ ٛشٹٴ٨پٯذ٩ دس 

ٛٴپ ٵ ح٠ٶٟپ ثٸ ٓٴٶاٱ ٯش٘ڀشٹبٽ ٳٺٜشـٸ ثڀشٵٳـپ ٵ سٛشـبس    

ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ )سلٰڀٮ ثٸ اػـشٜبدٷ اص خـذٯز( ثـٸ ٓٴـٶاٱ     

اٳـذ ٵ ٯش٘ڀشٹـبٽ    ٸ ؿـذٷ ٯش٘ڀش ٳٺٜشٸ دسٵٳـپ دسٳِـش ٧شٛش ـ  

اٳذاصٷ ٧ڀشٽ ؿذٷ دس دشػـٴبٯٸ ػٺـز سخٰـڀٲ ٹشٿـ٢ اص    

ٯش٘ڀشٹبٽ آؿـ٤بس ٯـذ ٳِـش ٟـشاس      ٓٶاٯ٪ ٛٶٝ ٳڀض ثٸ ٓٴٶاٱ

ػبخشبسٽ اٵ٫ڀـٸ ثـڀٲ ٯش٘ڀشٹـب دس    دس اداٯٸ ٯذ٩ . اٳذ ٸ٧شٛش

 t اػشبٳذاسد ؿـذٷ ٵ ٯ٠ـبدٿش آٯـبسٷ   ، ػٸ ٟب٫ت اػشبٳذاسد ٳـذٷ

 .  اٳذ ٷآٵسدٷ ؿذ

ٳـبٱ دٹٴذٷ ٯڀضاٱ سأطڀش  ذاسد ًـذُهذل اٍلِ٘ اػتبً

٣ٸ دس آٱ ثبسٹـبٽ  ، ٹشٿ٢ اص ٯش٘ڀشٹب ثش سٵٽ ٿ٤ذٿ٨ش اػز

ثبسٹـبٽ   دس اٿـٲ ٯـذ٩  . اػشبٳذاسد ٳـذٷ اػـز ، ٓبٯ٬پ ٯذ٩

ٯظجز ثڀبٳ٨ش اطش ٯؼش٠ڀٮ ٵ ثبسٹبٽ ٯٴٜپ ثڀبٳ٨ش اطش ٯ٤ٔٶع 

ثٸ ًٶس ٯظب٩ ٿـ٢  . ثبؿٴذ ٯپ ثش سٵٽ س٘ڀڀشار ٯش٘ڀش ٯشٴبُش

اٛضاٿؾ دس ٯش٘ڀش  42/2ٯٶػت  0SC٘ڀش ٵاحذ س٘ڀڀش دس ٯش

ؿٶد ٵ ٿب ٿ٢ ٵاحذ س٘ڀڀش دس  ٯپ ٓٶاٯ٪ اػشٰبٓپ ٵ ٛشٹٴ٨پ

ٵاحذ ٣بٹؾ دس ٯش٘ڀـش ٓٶاٯـ٪    34/2ٯٶػت  88SCٯش٘ڀش

 .  ؿٶد ٯپ اػشٰبٓپ ٵ ٛشٹٴ٨پ
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 اٍلِ٘ اػتبًذاسد ًـذُهذل  :(3ؿوبسٓ ؿکل )

 

 

 

 ٯذ٩ اٵ٫ڀٸ اػشبٳذاسد ؿذٷ ٳڀض ٳـبٱ دٹٴذٷ ٯڀضاٱ سـأطڀش 

ٹشٿ٢ اص ٯش٘ڀشٹب ثش سٵٽ ٿ٤ذٿ٨ش اػز ٣ـٸ دس آٱ ثبسٹـبٽ   

دس اٿٲ حب٫ز ا٣ظش ثبسٹبٽ . ٓبٯ٬پ ٯذ٩ اػشبٳذاسد ؿذٷ اػز

ٓبٯ٬پ اٳذ٣پ س٘ڀڀش ٣شدٷ ٵ سٴٺب ثبسٹبٽ ٓبٯ٬پ ثـڀٲ ٓٶاٯـ٪   

 .  ٯبٳٴذ ٯپ چٺبس٧بٳٸ ٯؼش٠٪ ٵ ٓبٯ٪ ٵاثؼشٸ سٛشبس طبثز
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 اٍلِ٘ اػتبًذاسد ؿذُهذل  :(2ؿوبسٓ ؿکل )

 
ثڀـبٳ٨ش سٜـبٵر ٯٔٴـبداس ٿـ٢     ، ٯذ٩ اٵ٫ڀٸ tدٿش آٯبسٷ ٯ٠ب

صٯـبٳپ ٣ـٸ   . دبساٯشش خبف دس ػبٯٔٸ آٯبسٽ ثـب كـٜش اػـز   

دٹـذ ٣ـٸ    ٯـپ  ٳــبٱ ، ت ثبؿذ96/8ٵ  -96/8ثڀٲ  tٯ٠بدٿش 

دسكذ سٜبٵر ٯٔٴبداسٽ ثب كـٜش   5دبساٯشش ٯشثٶًٸ دس ػٌح 

ٓـذد  ، ثـشاٽ ٯٔٴـبداس ثـٶدٱ    ،ٳذاسد ٵ ٿـب ثـٸ ٓجـبسر دٿ٨ـش    

. ( ثبٿؼشپ خبسع اص ٛبك٬ٸ ٛٶٝ ثبؿذtاس آٯبسٷ ٯٔٴبداسٽ )ٯ٠ذ

ؿـٶد آـذادٽ ٣ـٸ ثـب      ٯـپ  ٹٰبٱ ًٶس ٣ٸ دس ؿ٤٪ ٯـبٹذٷ

داخـ٪ ٛبكـ٬ٸ ٿبدؿـذٷ ٟـشاس     ، اٳذ ٷسٳ٦ ٟشٯض ٳـبٱ دادٷ ؿذ

داسٳذ ٵ ثڀبٳ٨ش ٓذ٭ ساثٌٸ ٯٔٴبداس ثڀٲ ٯش٘ڀشٹبٽ ٯشٴبُش دس 

 .  ثبؿٴذ ٯپ ػٌح اًٰڀٴبٱ ٯز٣ٶس
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 هذل اٍلِ٘ tهقبدٗش وهبسُ  :(1ؿوبسٓ ؿکل )

 ثشاصؽ هذل اٍلِ٘
t

RMSEA

2692

282<RMSEA<262

 

  اكلاح هذل اٍلِ٘

RMSEA2692
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LISREL

  

 

 

 

 اكلاحٖ اػتبًذاسد ؿذُ هذل :(5ؿوبسٓ ؿکل )
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t

95

 

 

 

 

 اكلاحٖهذل  tهقبدٗش وهبسُ  :(4ؿوبسٓ ؿکل )

(NCP)(RMSEA)(ECVI)

5
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 اسصٗبثٖ ثشاصؽ هذل تحق٘ق: (5 ٓؿوبسجذٍل )

 ٯ٠ذاس ؿبخق دس ٯذ٩ اكلاحپ ؿبخق ثشاصؽ
ٯ٠ذاس ٯؼبص دس ػٌح اًٰڀٴبٱ 

 دسكذ 92
 سٶهڀحبر

 63/040 80/302- 84/873 (NCPدبساٯشش ٗڀش ٯش٣ضٽ )
ثب ٓٴبٿز ثٸ ٟشاس ٧شٛشٲ ؿـبخق دس ٯحـذٵدٷ ٯؼـبص    

 ٯذ٩ اص ثشاصؽ خٶثپ ثشخٶسداس اػز

ــبٳ٨ڀٲ خٌــبٽ ــت  سٿـــٸ دٵ٭ ٯڀ س٠شٿ

(RMSEA) 
255/2 263/2- 246/2 

ثب ٓٴبٿز ثٸ ٟشاس ٧شٛشٲ ؿـبخق دس ٯحـذٵدٷ ٯؼـبص    

 ٯذ٩ اص ثشاصؽ خٶثپ ثشخٶسداس اػز

آشجــبس ػــٴؼپ ٯش٠بثــ٪ ٯــٶسد اٳشِــبس 

(ECVI) 
79/5 08/6- 35/5 

ثب ٓٴبٿز ثٸ ٟشاس ٧شٛشٲ ؿـبخق دس ٯحـذٵدٷ ٯؼـبص    

 ٯذ٩ اص ثشاصؽ خٶثپ ثشخٶسداس اػز

 

 ْبداتپ٘ـًٌت٘جِ گ٘شٕ ٍ 
 :  داسد ٯپ ( ثڀبٱ6ثشسػپ ٯذ٩ ٯٔبدلار ػبخشبسٽ ٳٺبٿپ ٳشبٿؼپ سا ثٸ ؿشح ػذٵ٩ ؿٰبسٷ )

 

 تحق٘ق هذل ثذػت وهذُ اصًتبٗج : (4 ٓجذٍل ؿوبس)

 ٽ سح٠ڀٞ(ٹب سٶهڀحبر )ٿبٛشٸ ٯ٠ذاس ثبس ٓبٯ٬پ tٯ٠ذاس آٯبسٷ  ٳٶّ ٓبٯ٪

 33/2 92/8 اػشٰبٓپ ٵ ٛشٹٴ٨پ

٫زا ٓبٯ٪ ٯز٣ٶس ثب سٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴذٷ  اػز ٣96/8ٶچ٤شش اص  tٯ٠ذاس آٯبسٷ 

ٿب ٹٰبٱ سلٰڀٮ ثٸ اػشٜبدٷ اص خـذٯبر ثبٳ٤ـذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀـ٢ ساثٌـٸ ٯٔٴـب      

ٹٰچٴڀٲ ٿ٢ ٵاحذ س٘ڀڀـشدس ٯش٘ڀـش ٓٶاٯـ٪ اػشٰـبٓپ     ، داسٽ ٣ٰششٽ داسد

 . ؿٶد ٣ٴٴذٷ ٯپ ٵاحذ س٘ڀڀش دس سٛشبس ٯلشٙ 33/2ٯٶػت 

 07/2 88/0 اٟشلبدٽ

اػز ٫زا ٓبٯ٪ ٯز٣ٶس ثب سٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴـذٷ   96/8ثضس٧شش اص  tٯ٠ذاس آٯبسٷ 

ٿب ٹٰبٱ سلٰڀٮ ثٸ اػشٜبدٷ اص خـذٯبر ثبٳ٤ـذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀـ٢ ساثٌـٸ ٯٔٴـب      

ٹٰچٴڀٲ ٿـ٢ ٵاحـذ س٘ڀڀـشدس ٯش٘ڀـش ٓٶاٯـ٪ اٟشلـبدٽ       ، داسٽ ٯظجز داسد

 . ؿٶد ٣ٴٴذٷ ٯپ ٵاحذ س٘ڀڀش دس سٛشبس ٯلشٙ 07/2ٯٶػت 

 38/2 40/0 ٛٴپ

اػز ٫زا ٓبٯ٪ ٯز٣ٶس ثب سٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴـذٷ   96/8ثضس٧شش اص  tٯ٠ذاس آٯبسٷ 

ٿب ٹٰبٱ سلٰڀٮ ثٸ اػشٜبدٷ اص خـذٯبر ثبٳ٤ـذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀـ٢ ساثٌـٸ ٯٔٴـب      

ٹٰچٴڀٲ ٿ٢ ٵاحذ س٘ڀڀشدس ٯش٘ڀش ٓٶاٯـ٪ ٛٴـپ ٯٶػـت    ، داسٽ ٯظجز داسد

 . ؿٶد ٣ٴٴذٷ ٯپ ٵاحذ س٘ڀڀش دس سٛشبس ٯلشٙ 38/2

 48/2 44/0 ح٠ٶٟپ

اػز ٫زا ٓبٯ٪ ٯز٣ٶس ثب سٛشبس ٯلشٙ ٣ٴٴـذٷ   96/8ثضس٧شش اص  tٯ٠ذاس آٯبسٷ 

ٿب ٹٰبٱ سلٰڀٮ ثٸ اػشٜبدٷ اص خـذٯبر ثبٳ٤ـذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀـ٢ ساثٌـٸ ٯٔٴـب      

ٹٰچٴڀٲ ٿ٢ ٵاحذ س٘ڀڀشدس ٯش٘ڀش ٓٶاٯ٪ ح٠ٶٟپ ٯٶػت ، داسٽ ٯظجز داسد

 . ؿٶد ٣ٴٴذٷ ٯپ ٵاحذ س٘ڀڀش دس سٛشبس ٯلشٙ 48/2

 
 

اص ٳشـبٿغ  ثب سٶػٸ ثٸ ٯٌب٫ٔبر اٳؼب٭ ؿذٷ ٵ ثـب اػـشٜبدٷ   
دس ػٺـز  ، ساٹ٤بسٹـب ٵ دڀــٴٺبدار  ثشخـپ  دظٵٹؾ ثٸ اسائٸ 

سْٛ ٯـ٤لار ٯٶػٶد ثش ػش ساٷ ٹشٿ٢ اص ٓٶاٯـ٪ چٺبس٧بٳـٸ   
ٯثطش ثش ٯحڀي ا٤٫ششٵٳڀ٤پ اسائٸ خذٯبر ثبٳ٤پ ٵ ٹٰچٴـڀٲ  

سش ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ  سٶػٔٸ ٵ ٳٜٶر ٹشچٸ ثڀـشش ٵ ػشٿْ

 : ؿٶد ٯپ دشداخشٸ
   سادٿـٶٿپ اطش٧ـزاس ٵ ٿـب    دخؾ سج٬ڀ٘بر س٬ٶٿضٿـٶٳپ ٵ

ػـٶٿپ دس   سڀضسٹبٽ س٬ٶٿضٿٶٳپ ٣ٸ دس ثشداسٳذٷ ٯٜبٹڀٮ كشٛٸ
ٽ حٰـ٪ ٵ ٳ٠ـ٪ ٵ ٣ـبٹؾ    ٹـب  كشٛٸ ػٶٿپ دس ٹضٿٴٸ، صٯبٱ

اص ثـڀٲ ثـشدٱ ٯحـذٵدٿز صٯـبٳپ ٵ اص ثـڀٲ ثـشدٱ       ، سشاٛڀ٢
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ٯحذٵدٿز ٯ٤ـبٳپ سٶػـي خـذٯبر ثبٳ٤ـذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤ـپ      
ــذ   ــذٯبر ثبٳ٤ ــشٜبدٷ اص خ ــٸ اػ ــششٿبٱ سا ث ــذ ٵ ٯـ اسٽ ثبؿ

 .  ا٤٫ششٵٳڀ٤پ سشٗڀت ٳٰبٿذ
     ٣ـــــبٹؾ ٹشچـــــٸ ثڀــــــشش ٣بسٯضدٹـــــبٽ

ا٤٫ششٵٳڀ٤پ دس ٯ٠بٿؼـٸ ثـب ٣بسٯضدٹـبٽ ثبٳ٤ـذاسٽ      ثبٳ٤ذاسٽ
ػٴشپ ػٺز سـٶٿٞ ٵ سشٗڀت ٯـششٿبٱ ثٸ اػـشٜبدٷ اص اٿـٲ   

 .  خذٯبر
    ػٺز آٯٶصؽ دسخلٶف ٳحٶٷ اػـشٜبدٷ اص خـذٯبر

ئـٸ  ٿپ ٯبٳٴـذ اسا ٹـب  سـٶاٱ اص سٵؽ  ٯـپ  ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ
ثشٵؿٶسٹبٽ آٯٶصؿپ ٣ٸ ؿبٯ٪ ٯشاح٪ ٟذ٭ ثٸ ٟذ٭ اػشٜبدٷ 
ــٸ    ــغ اص اسائ ــب آٯــٶصؽ ٹــٮ صٯــبٱ د اص خــذٯز ثبؿــذ ٵ ٿ

ــب ٣ــلاع  ٽ ٹــب دسخٶاػــز سٶػــي ٯـــششٽ دس ؿــٔجٸ ٵ ٿ
 . آٯٶصؿپ ٧شٵٹپ ثشاٽ ٯـششٿبٱ ثٺشٷ ػؼز

  سـٶٿ٠پ ٯبٳٴـذ ثخــٶد٧پ دس   ثٸ ٣بس٧ڀشٽ سٵؿٺبٽ
ٷ ثشاٽ ٯـششٿبٳپ دسٳِش٧شٛشٲ ػٶاٿض ٵ ٗڀش، ثشخپ ٣بسٯضدٹب

دٵػشبٱ ٵ ٹ٤ٰبساٱ خٶد سا ثٸ اػـشٜبدٷ اص  ، خبٳٶادٷ ٣ٸ آوب 
 .  ٳٰبٿٴذ ٯپ خذٯبر ثبٳ٤ذاسٽ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ سشٗڀت

   ــب ثبٳ٤ــذاسٽ ــشسجي ث ــٶاٳڀٲ ٯ ــشاسدادٱ ثشخــپ اص ٟ ٟ
ا٤٫ششٵٳڀ٢ اصٟجڀ٪ ٟٶاٳڀٲ ٯشسجي ثب ػجشاٱ خؼبسر سٶػـي  

ٲ ٟـٶاٳڀ ، ثبٳ٢ دسكـٶسر ثـشٵص اؿـشجبٷ دس ٬ٰٓڀـبر ثـبٳ٤پ     
ٟٶاٳڀٲ ٳِـبسسپ ثـش خشٿـذٹبٽ    ، ٯشسجي ثب ػشائٮ ا٤٫ششٵٳڀ٤پ

اٿٴششٳشپ ٵ ٯبٳٴـذ آٱ ثـش سٵٽ ػـبٿز ثبٳـ٢ ػٺـز اًـلاّ       
 . سػبٳپ ثٸ ٯـششٿبٱ دس اٿٲ خلٶف

    ــشاٽ ؿٴبػــبٿپ ــب٩ ث ــبس٧ڀشٽ اٯوــبٽ دٿؼڀش ــٸ ٣ ث
 .  ٯـششٿبٱ دس ٯجبدلار ٯب٫پ

  ثـٸ ٳحـٶٽ ٣ـٸ    ، ًشاحپ ؿڀٶا ٵ سػبٽ ػبٿز ثبٳـ٢
٭ اٯـٶس ثـبٳ٤پ خـٶد اصًشٿـٞ اٿٴششٳـز      ٯـششٿبٱ ػٺز اٳؼب

ثبٳ٢ ثٸ ٣ٶسبٷ سشٿٲ ٵ آػبٱ سشٿٲ ؿـ٤٪ ثشٶاٳٴـذ اص ػـبٿز    
 .  ثٺشٷ ثجشٳذ
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