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 ايران شركت در هيبريدي و كششي موجودي و توليد كنترل يها سيستم بندي اولويت
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  رانيروزكوه، اي، فيصنعت تيريمد روزكوه، گروهيف ، واحدياسلام آزاد دانشگاه ارشدي كارشناس آموخته دانش** 

  

  

  22/02/1389: افتيدر خيتار

  18/06/1390: رشيپذ خيتار

  

  چكيده 

كششي توليد كنترل و ريزيبرنامه رايج هايمتدلوژي بررسي به ابتدا مقاله اين در
1
هيبريـدي  و 

2
 شـده  پرداختـه  

ندمعيارهچ گيريتصميم يها  روش از استفاده با سپس و است
3
، ها  روش اين بندي اولويت از پس تا است شده سعي 

 انتخـاب  خـودرو  ايـران  توليـدي  كارخانه در 90ال تندر توليدي خط براي توليد كنترل و ريزيبرنامه روش بهترين

دلفـي  فـن  از اسـتفاده  با ابتدا هامتدلوژي اين بندي اولويت براي منظور بدين. شود
4
 نظـر  از معيارهـا  تـرين مهـم  

 اهميـت  ميزان گروهي AHPفن از استفاده با  سپس ؛شدند انتخاب و شناسايي توليدي خط اين خبره كارشناسان

بردا گروهي گيريتصميم روش از استفاده با انتها در گيري، و  اندازه معيارها اين
5
 هـا   روش ايـن  بنـدي اولويـت  بـه  

  . است شده پرداخته

  .بردا، آربيدي، كانويپ، كانبان، هايتمحدود تئوري، بهنگام توليد: ي كليديها هواژ

  
  

                                                                 
1. Pull Systems 
2. Hybrid Systems 
3. Multi Attribute Decision Making 
4. Delphi Method 
5. Borda 

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

  1391بهار ،  25سال نهم،  شماره فصلنامه مديريت،  ) پژوهشگر(

 

36

  مقدمـه 

 مـديريت  علم اوليه اصول از پويايي و تغيير امروز دنياي در

 بـه  رو رونـد  و اصـل  اين به توجه با مديران ،بنابراين. است

ــد ــت رش ــر و رقاب ــظ ورتض ــاه حف ــد  جايگ ــويش، باي  خ

 كننـد  اصلاح و تعديل طوري را ظرشانن مورد يها  سيستم

 و مـسائل  از يكـي . اشـد ب سـازگار  محيطـي  ايطشـر  بـا  كه

 هــاتجــاري، موجــودي و توليــدي هــايشــركت مــشكلات

 اغلـب  گـذاري  سـرمايه  از بـالايي  نسبتا حجم كه باشند مي

 هـا   شركت اكثر توجه رغم علي. گيرندمي بر در را موسسات

 فنون از صحيح استفاده،  هاموجودي سطح سازي حداقل به

 اين. رسدمي نظر به ضروري ديموجو كنترل و ريزي برنامه

ــر ــا ام ــه ب ــار ب ــات گيريك ــب اطلاع ــتفاده و مناس  از اس

 ايـن  نهـايي  هـدف . گـردد مـي  ققمح دنيا روز يها  سيستم

 و گـذاري   سـرمايه  ميـزان  رسـاندن  حـداقل  بـه  هـا   سيستم

  . باشدمي هاشركت سودآوري حجم افزايش

 بـه  علـوم  سـاير  توسعه و رشد با همزمان مديريت علم

 مـديريت  شاخه بين اين در و داده ادامه خود هايپيشرفت

. نمايد كسب زمينه اين در را خود جايگاه توانسته نيز توليد

 منـابع  محـدوديت  بحـث  بـشري  هـاي پيشرفت همه ريشه

 هايراه از استفاده فكر به آدمي گرديده موجب كه باشد مي

 امروزه تا شده باعث امر اين و باشد نيازها رفع جهت جديد

 حتــي كــه باشــيم جديــد محــصولات انــواع ظهــور شــاهد

 مشكل اما. نمايند مطرح هم را جديدي نيازهاي اندتوانسته

 هم هنوز امروزي انسان يعني ،ست ا پابرجا همچنان قديمي

 ييها  روش ارائه در سعي و است رنج در منابع محدوديت از

 و نمـوده  اسـتفاده  بهينـه  صـورت  به منابع از بتواند تا دارد

 اين در. دهد گسترش منبع هر از را خود هايادهست ميزان

 خارج سربلند رقابت دنياي از اندتوانسته ييها  سازمان راستا

 خـود  منـابع  از و پوشـانده  عمـل  جامه امر اين به كه شوند

. ببرنـد  خود اهداف جهت در را استفاده بيشترين و بهترين

 از اســتفاده نــوين هــايشــيوه كــه كــشورهايي ،نهايــت در

 و صــنعتي دنيــاي بــه گــام انــدبــرده كــار بــه را يموجــود

 سـوم  جهـان  در همچنان كشورها مابقي و نهاده فراصنعتي

  . اندمانده ور غوطه فقر و گرفتاري در

 بايـد  كـه  را اهـدافي  توليـدي  يهـا   سيستم هايفلسفه

. كنندمي تعريف،  آيند دست  به كنترل هايتكنيك وسيله هب

 لازم اوليـه  مـواد  كـه  تاس اين 1بهنگام توليد فلسفه هدف

 سيـستم  بـراي  نياز مورد زمان در درست،  فرآيند يك براي

بـا توســعه  ، مفهـوم عمـومي توليـد بهنگـام    . شـوند  ارسـال 

سيستم توليد تويوتا همراه بـوده اسـت و هـدف اصـلي آن              

 باشـد هاي متعدد بهبود مي   ها از طريق فعاليت   حذف اتلاف 

 و  ترل توليـد  ي كن ها  سيستم. )2005،  2توماس و همكاران  (

هـاي    تـرين سيـستم     ز رايـج   ا 4 و كانويـپ   3موجودي كانبان 

  بـرده  كـار   بـه باشند كه در فلسفه توليد بهنگام       كنترلي مي 

ي توليدي مطـرح  ها سيستمفلسفه ديگري كه در   . شوندمي

هـا  تئوري محـدوديت  . باشد مي 5هاتئوري محدوديت ،  است

ر شناسايي آن ب مبتني بر بهبود مستمر بوده و تمركز اصلي

هـاي سيـستم توليـدي بـه منظـور          ها و گلوگـاه   محدوديت

تئـوري  . باشـد سيـستم مـي   افزايش مستمر دستيافت كـل 

 تـوان نگـرش سيـستماتيك نـوين در    ها را مـي محدوديت

هـا بـه    فرايند تفكـر تئـوري محـدوديت      . فرايند تفكر ناميد  

تـشخيص و از بـين بـردن    ، مـسئله  عنوان ابزاري براي حل

هـاي سـنتي موجـود مـورد        هـا و راه   ذهنيـت  ،هامحدوديت

تمركز اصلي اين تئوري ابتدا . گيردمديران قرار مي استفاده

بـر روي آنهـا در    هـا و سـپس مـديريت   شناخت محدوديت

. )1390،  6گلـدرات  (جهت افزايش كـارايي سيـستم اسـت       

آر شـيوه كـاربردي     بيسيستم كنترل توليد و موجودي دي     

باشد كه در ادامه به  توليد ميها در زمينه  تئوري محدوديت 

  .  پرداخته خواهد شدها سيستمتشريح بيشتر اين 

  

 توليدي يها سيستم مباني و اصول
: دارد وجـود  اصـلي  توليـد  كنتـرل  سيستم دو كلي طور به

 يـا  تركيـب  نـوعي  بـه  هـا   سيـستم  سـاير . 8كشش و 7فشار

 يهــا سيــستم بــه و هــستند سيــستم دو ايــن از مــشتقي

                                                                 
1. Just In Time 
2. Thomas et al 
3. KANBAN 
4. CONWIP 
5. Theory Of Constraint 
6. Goldratt 
7. Push 
8. Pull 
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  . ندا سوممر 1هيبريدي

 تقاضـاي  از توليـد  زمانبندي تعيين براي فشار سيستم

 توليـد، زمـان    زمانبنـدي . كنـد مي استفاده شده بيني پيش

 هـر . كنـد مـي  تنظيم را مناسب هايايستگاه به مواد ارسال

 انجام بافر در موجود واحدهاي روي را لازم ايستگاه، فرايند 

 ايـن . دكن ـمـي  منتقـل  بعدي ايستگاه به را هاآن و دهدمي

 پيـدا  ادامـه  زمـاني  تـا  ارسـال  و دريافـت، پـردازش    سيكل

 فـشار  هـاي   سيـستم  در. شـود  كامـل  محـصول  كه كند مي

 بـدون  بعـدي  ايـستگاه  بـه  ايستگاه يك از محصول حركت

 گـاهي  كـه  گيـرد مـي  صورت دوم ايستگاه شرايط به توجه

 به بعدي ايستگاه كه زماني جمله از ؛بود خواهد سازمشكل

 تـا  جريـان  در كار صورت اين در كه كندنمي كار علتي هر

 و نكـرده، افـزوده    كـار  بـه  شـروع  مجدداً ايستگاه كه زماني

  . شود مي انباشته

 بـر  تنهـا  توليـد  ميزان تعيين براي كشش هاي  سيستم
 هـا   سيـستم  نـوع  ايـن  در. كننـد مي تكيه سيستم وضعيت

 در. شودمي كنترل هاكارت از سيستمي وسيله هب موجودي
 كالا تقاضاي ميزان اساس بر توليد نرخ هايي  سيستم چنين
 فراينـد  در. شودمي تعيين نهايي ايستگاه از مشتري توسط

 تنهـا  است، قطعات  حاكم آن بر كشش سيستم كه توليدي
 آن كننـده  مـصرف  از علامتي كه شوندمي توليد صورتي در

 نظـر  از كانويـپ  و كانبـان  هاي  سيستم. باشد شده دريافت
  . گيرندمي قرار گروه اين در عملكرد

هـاي    هـاي هيبريـدي نيـز از تركيـب سيـستم            سيستم

 جـزو  2آربيدي سيستم. شوندفشاري و كششي تشكيل مي   

اين سيستم تا قبـل از       در  . شودمي محسوب ها  سيستم اين
ايـستگاه محـدوديت،     ايستگاه محدوديت وهمچنين بعد از      

س عبـور   در ايستگاه محدوديت نيز پ    . سيستم فشاري است  

ايـستگاه دسـتور توليـد بـراي         توليـدي از ايـن       3يك دسته 

شود و بنـابراين سيـستم كشـشي          ايستگاه اول فرستاده مي   

   ).1999، 4الفتمن و تيموتي (برقرار است

 كار و است رساني اطلاع ساده ابزار يك كانبان :كانبان

 كانبـان ،  دهدمي انجام مختلف فرايندهاي بين را هماهنگي

 يـا  و توليـد  فراينـد  جريـان  در كـه  است لامتيع مفهوم به

                                                                 
1. Hybrid 

  )Drum-Buffer-Rope (روپ بافر دروم. 4

3. Batch 
4. Elftman & Timothy 

 عـصبي  سيـستم  عنـوان  به و شودمي متصل اقلام به حمل

 بـافر  هـاي موجـودي  از سيـستم  اين. كندمي عمل كارخانه

 وقتـي . كنـد مي استفاده توليد تنظيم براي مختلف سطوح

 اعلام قبل ايستگاه به رسيد خود حجم بالاترين به بافر يك

ترديــف و  (نمايــد قطــع را قطعــه نآ توليــد كــه شــودمــي

 . )2001، 5مااسيدواگ

 بـين  كـارت  سـري  يـك  گردش وسيله هب اغلب امر اين
 قبـل  بايـد  ماشين. گيردمي صورت آن از بعد بافر و ماشين

 ايـن  با. باشد كرده دريافت كارت توليدي عمليات شروع از
 و دريافـت  اوليـه  مـواد  قبلي ايستگاه بافر از تواندمي كارت
 كـالاي  بـه  را كـارت  سـپس  ،دهـد  انجـام  توليدي تعمليا

. كنـد مي ارسال بعدي ايستگاه به كرده متصل شده ساخته
 ،هـستند  متـصل  كانتينرهـا  بـه  هاكارت كه زماني ،بنابراين
 از را اوليـه  مواد ايستگاه كه زماني. گيردنمي صورت توليدي
 را آن بـه  شده متصل كارت،  كندمي دريافت قبلي ايستگاه

 قطعـات  آن تـا  كنـد مي ارسال ايستگاه آن براي دهكر جدا
  . شوند توليد مجددا

 قطعـات  كـه  دهـد مـي  اطمينان كانبان كنترل سيستم
 خـود  از و تقاضـا  يـك  بـه  پاسـخ  در مگر شوندنمي ساخته
. شـود مـي  اسـتفاده  اطلاعـات  انتقـال  ابزار عنوان هب قطعات
 پـر  آن بـافر  كـه  نكند توليد شودمي اعلام ماشين به زماني
 قطعـات  از تعدادي كه است آن مستلزم امر اين. باشد شده
 را قبلـي  ماشـين  توليـد  تـا  گيرند جا بافر در مصرف بدون
 البتـه . نيـست  خوشـايند  خيلـي  نكتـه  ايـن  و نمايند قطع

 عمـل  احتيـاطي  موجـودي  عنوان هب بافر در موجود قطعات
 هايماشين بر را قبلي هايماشين كارافتادگي از تاثير كرده

 تـا  تواننـد مـي  بعـدي  هـاي  ماشين و دهدمي كاهش عديب
 بـراي  را فرصـتي  فاصـله  اين. شوند تغذيه بافر اين از مدتي
 . دهدمي دست به شده متوقف ماشين تعمير

 كيوتـو  گيران ماهي است ژاپني قديمي لغت يك كانبان
 كردنـد مي استفاده ماهي نوعي دادن نشان براي علائمي از

 ژاپني لغت در كانبان ؛شدمي گفته انكانب علائم اين به كه
 علامـت  معنـاي  بـه  بـان  و كـارت  معناي به كان واژه دو از

  . )1999، 6آكتورك و ارهان (است شده تشكيل

كانويپ به دنبال ايجاد يك حجم ثابت كار در     :كانويپ

باشد و بـه عنـوان يـك سيـستم      جريان در طول فرايند مي    

 مجـاز بـه ورود      كنترلي براي محدود كردن تعـداد قطعـات       

                                                                 
5. Tardif & Maaseidvaag 
6. Akturk & Erhun 
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زمـاني كـه    . شـود سيستم در هر لحظه از زمان تلقـي مـي         

شوند، در اسرع وقت    قطعات براي ورود به سيستم آماده مي      

پردازش شده و تا قرار گرفتن در بافر كالاي سـاخته شـده             

هاي مشاهده ايـن وضـعيت ايـن        يكي از راه  . دهندادامه مي 

گاهي با  است كه سيستم را به عنوان يك سيستم تك ايست         

زماني كه مصرف كننده يك     . يك كارت كانبان فرض كنيم    

دارد، ماشـين  واحد از موجودي كالاي ساخته شده را بر مي    

رفتـار سيـستم    . اول مجاز خواهد بود يك واحد توليد كنـد        

ماننـد  . هاي لطيفـي بـا كانبـان اسـت          كانويپ داراي تفاوت  

ن يـك    بنـابراي  ؛دهدكانبان تنها به تقاضاي واقعي پاسخ مي      

امـا بـر خـلاف      . سيستم كنترل توليد از نوع كششي اسـت       

كانبان به جز بافركالاي ساخته شده كه هميشه پـر اسـت،            

اين اتفاق به اين دليل . ها داراي بافر صفر است مابقي بخش 

اي كه وارد سيستم شد، تا انتهاي خط        افتد كه هر قطعه   مي

تـا  . دهـد و تبديل به كالاي ساخته شده ادامـه مـسير مـي           

اي زماني كه بافر كالاي ساخته شده پر اسـت، هـيچ قطعـه      

موجودي كالاي ساخته شـده بـراي       . شودوارد سيستم نمي  

 اما در طول خط هيچ موجودي       ،ارائه به مشتري وجود دارد    

در يـك   . )2000،  1كارااسمن و دالري   (و بافري وجود ندارد   

هـا متـصل    ها در ايستگاه اول به بـچ      سيستم كانويپ، كارت  

شوند و تا پردازش آخرين ايستگاه سيـستم، همـراه بـچ      يم

ماند و پس از پردازش در آخرين ايستگاه آزاد شـده بـه             مي

بازگشت كارت به معناي مجوز     . گردنداولين ايستگاه باز مي   

ها در اين سيستم تعداد بچ    . ورود بچ جديد به سيستم است     

بـه  بايد طوري محاسبه شود كه از گلوگاه حداكثر استفاده          

ها ناكافي باشد، گلوگاه بـه طـور        اگر تعداد كارت  . عمل آيد 

ماند لذا خروجي سيـستم     شود و بيكار مي   كامل تغذيه نمي  

  . )2002، 2تاكاهاشي و ناكامورا (يابدكاهش مي

آر يـك   بـي سيـستم لجـستيك دي     :روپ -بافر -دروم

 كه جريـان را در سيـستم        بندي محدود است  سيستم زمان 

 تا محصولات توليدي مطابق با تقاضاي بازار        كندبالانس مي 

هـاي  مـان تـاخير توليـد، موجـودي و هزينـه          و با حداقل ز   

 - روپ   -سيـستم لجـستيكي دروم      . وليد شـوند  عملياتي ت 

  . )1996گلدرات،  (باشد مي3ليد همباربافر قلب روش تو

                                                                 
1. Karaesmen & Dallery 
2. Takahashi & Nakamura 
3. Synchronous Manufacturing  

ــاني دروم  ــزي زم ــه ري ــافر-روش برنام ــيوه - ب  روپ ش
باشـد كـه     مير زمينه توليد    ها د كاربردي تئوري محدوديت  

بـر اسـاس تئـوري      . ارائه شد ) 2002(توسط آقاي گلدرات    
در يك  . باشد ميمحدوديت هر سيستمي داراي محدوديت      

سيستم توليدي نيز به تبع آن محـدوديت وجـود دارد كـه             
، اين محدوديت يا گلوگاه   . شود ناميده مي  “دروم”اصطلاحا  

واقع سـرعت  و دركند ظرفيت سيستم توليدي را تعيين مي  
بـه منظـور    . شـود  توليد توسط اين گلوگاه تعيين مـي       خط

همواره بايد  ،  حفظ جريان مداوم توليد محصول در سيستم      
بيكـار نمانـد    ) گلوگاه(مراقب بود تا اين ايستگاه محدوديت       

توان به جاي استفاده از يك زمـان معـين           مي به طور مثال  
هـاي  زمـان ، كـارگران ايـستگاه محـدوديت در         براي ناهـار  

مختلف براي ناهار مراجعه كنند تا همواره واحد گلوگـاه در          
اي در ايـن واحـد هـدر رود          زيرا هـر لحظـه     ؛كار باشد حال  

شـود و    رفتن همان ميزان در كل سيستم مي       منجر به هدر  
اي كه در اين واحد از دست برود         هر دقيقه  ،ديگربه عبارت   

  . قابل جبران نخواهد بود

  

 و كانبـان، كانويـپ    هاي  تمسيس بندي اولويت

 شـركت  90تنـدرال  توليدي خط در آربيدي

 خودرو ايران
 ها  سيستم اين مقايسه جهت هاشاخص ترين مهم شناسايي

 طي منظور بدين. است گرفته انجام دلفي فن از استفاده با
 خبـره  كارشناسـان  از نفر 30 به پرسشنامه ارائه مرحله دو

 و شـدند  شناسـايي  رهـا معيا تمـامي  ، ابتدا 90ال تندر خط
 مقايـسه  منظور به ديگر پرسشنامه يك از استفاده با سپس
 AHP روش از اسـتفاده  بـا  و يكـديگر  بـا  هاشاخص زوجي

 اوزان حـسابي  ميـانگين  تقريبي روش از استفاده و گروهي
پـور،    قدسـي  (شـدند  محاسـبه  زير صورت به هاشاخص اين

1379.(  
 شـد  خواسـته  سانكارشنا از ايپرسشنامه از استفاده با

 هـر  برتـري  و كننـد  مقايـسه  بـاهم  دودوبه را هاشاخص تا
 ايـن  نهايي نتيجه. دنماين بيان ديگري به نسبت را شاخص

 كـه  باشـد مـي  )1(جـدول    مـاتريس  صـورت  به پرسشنامه
 كـه  اسـت  افـرادي  تعداد دهنده نشان آن درايه هر صورت
 سـتون  شـاخص  بـه  نسبت رديف هر شاخص برتري موافق

 اسـت  افـرادي  تعـداد  دهنده نشان نيز مخرج آن، و  متناظر
 رديف شاخص به نسبت ستون هر شاخص برتري موافق كه

  :باشدمي آن متناظر
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  معيارها زوجي مقايسه مورد در كارشناسان نظرات ماتريس: 1 جدول
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 ميزان خروجي سيستم 1

   
1 

 
 بهبود مستمر

  
1 

  
 كاهش هزينه

 
1 

   
 سيكل توليد

1 
    

 تقاضاي مداوم

1 
     

 سهولت كنترل

1 
     

 توازن خط توليد

1 
     

 دفعات توليد زياد

1 
     

 هزينه پياده سازي

1 
     

 بهبود برنامه ريزي

1 
     

 موجودي در جريان

1 
     

 ي توليديها حجم بچ

1 
     

  راه اندازي كوتاهيها زمان

1 
     

 قابليت اطمينان خط توليد

1 
     

 انعطاف خط در برابر نوسانات

1 
     

 گيري در توليد با تنوع زيادكار بهقابليت 

1 
     

گيري در توليد با حجم كار بهقابليت 

 زياد

1 
     

كنترل سيستمي در مقابل كنترل 

 ايستگاهي

1 
     

توجه در مقابل ايستگاه بعد در قبال 

 )كشش(د تولي
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  :شودمي محاسبه )2( جدول صورت به هاشاخص اوزان سطر ره ميانگين محاسبه و هاستون كردن نرماليزه از پس

 آنها اوزان و هاشاخص :2 شماره جدول

 وزن معيارهاشماره معيار وزن معيارها شماره معيار

092. 0 ميزان خروجي سيستم 1 081. 0 موجودي در جريان 11   

090. 0 بهبود مستمر 2 034. 0 ي توليديها حجم بچ 12   

052. 0 كاهش هزينه 3 028. 0 ي راه اندازي كوتاهها زمان 13   

028. 0 سيكل توليد 4 062. 0 قابليت اطمينان خط توليد 14   

055. 0 تقاضاي مداوم 5 051. 0 انعطاف خط در برابر نوسانات 15   

049. 0 سهولت كنترل 6 020. 0 گيري در توليد با تنوع زيادكار بهقابليت  16   

065. 0 توازن خط توليد 7 046. 0 گيري در توليد با حجم زيادكار بهابليت ق 17   

037. 0 دفعات توليد زياد 8 063. 0 كنترل سيستمي در مقابل كنترل ايستگاهي 18   

038. 0 هزينه پياده سازي 9  19 
د توجه در مقابل ايستگاه بعد در قبال تولي

 )كشش(
0 .050  

056. 0 بهبود برنامه ريزي 10     

 

  بردا روش از استفاده با ها ستمسي نهايي بندي اولويت

  . است گرفته قرار استفاده مورد بردا گروهي گيريتصميم روش ها سيستم اين نهايي اولويت تعيين منظور به

 هريك ازاي به ابتدا در را موجود هايگزينه گيرندهتصميم هر مشترك، هايشاخص براي گيرنده تصميم گروه توافق فرض با

  :)1382اصغرپور،  (است گرفته صورت زير مراحل طي مسئله تحليل و تجزيه آنگاه و نموده بندي رتبه هاشاخص از

  :باشدمي )3(جدول  صورت به 1 شماره كارشناس توسط هاگزينه بنديرتبه مثال عنوان به

 1 شماره كارشناس وسيله به هاگزينه بنديرتبه: 3 جدول
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 هاشاخص

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 هاگزينه

 كانبان 1 3 1 1 1 1 2 1 1 3 3 1 2 3 3 1 1 3 3

 كانويپ 2 2 2 3 3 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 3 2 1 2

آربيدي 3 1 3 2 2 3 3 3 3 1 1 3 3 1 1 2 3 2 1  
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 به. شودمي شاخص، تشكيل  19 ازاي به ماتريس 19 صورت شاخص، به  هر ازاي گيرنده، به تصميم 30 كليه بنديرتبه نتايج

  :استشده آورده زير سيستم، در خروجي ميزان شاخص ازاي به هاگزينه بندي رتبه نتايج نمونه عنوان

 سيستم خروجي ميزان شاخص ازاي به كارشناس 30توسط هاگزينه بنديرتبه نتايج :4 جدول

30 29 28 27 26 25 24 23 22 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

-شماره

  كارشناس

  

  

 هاگزينه

 كانبان 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 1 3 3 3 2 1 1 2 2 2 1 1 1 1 1 2 1 2 2 1

 كانويپ 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 1 2 1 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 1 3 3 3 3

آربيدي 2 2 3 2 2 2 3 1 1 1 2 2 1 2 1 2 2 1 1 1 2 3 2 2 3 3 2 1 1 2  

  

 ميـزان  شـاخص  ازاي به نتيجه. نماييممي تبديل بردا عدد به را شاخص هر ازاي گيرنده، به تصميم 30 كليه بنديرتبه نتايج

  :باشدمي زير صورت سيستم، به خروجي

 سيستم خروجي ميزان شاخص ازاي به و كارشناس 30 توسط هاگزينه بنديرتبه از حاصل بردا اعداد :5 لجدو

30 29 28 27 26 25 24 23 22 21 20 19 18 17 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

-شماره

  كارشناس

 
 

هاگزينه

 كانبان 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 0 0 0 1 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 1 2 1 1 2

 كانويپ 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 2 1 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 2 0 0 0 0

آربيدي 1 1 0 1 1 1 0 2 2 2 1 1 2 1 2 1 1 2 2 2 1 0 1 1 0 0 1 2 2 1  

  

 هشـاخص، محاسـب    هـر  ازاي به را گزينه هر نهايي رتبه آنجا از و آورده دست به را قبل مرحله ماتريس هر از رديفي مجموع

 سوم رتبه داراي مجموع كمترين با رديف و يكم رتبه داراي بردا عدد از مجموع بيشترين با رديف كه صورت كرد، بدين  خواهيم

  . بود خواهد

 هاشاخص كليه ازاي به هابنديرتبه از گروهي توافق ماتريس :6 جدول
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  هاشاخص

  

  

  

  

 هاگزينه

 كانبان 44 23 31 48 44 37 16 44 50 15 10 29 28 27 7 43 39 16 24

 كانويپ 13 22 25 16 26 40 48 25 21 36 30 7 51 20 34 23 28 46 12

آربيدي 33 44 34 27 20 14 26 21 19 40 50 54 11 43 49 24 23 28 54  
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  :)7جدول  (از ندا عبارت هاشاخص ازاي به هاگزينه براي گروهي توافق مورد رتبه ،بنابراين
  

 هاشاخص ازاي به هاگزينه گروهي توافق مورد رتبه :7 جدول
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  هاشاخص

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

هاگزينه

 كانبان 1 2 2 1 1 2 3 1 1 3 3 2 2 2 3 1 1 3 2

 كانويپ 3 3 3 3 2 1 1 2 2 2 2 3 1 3 2 3 2 1 3

آربيدي 2 1 1 2 3 3 2 3 3 1 1 1 3 1 1 2 3 2 1  
  

گزينـه،   3 از رتبـه  3 ازاي شد، به محاسبه قبل مراحل در كه هاشاخص اوزان از استفاده با را گروهي توافق از وزين ماتريس

  :دهيممي تشكيل زير صورت به

 وزين ماتريس :8 جدول

سه رتبه دو رتبه  يك رتبه    

W7+w10+w11+w15+w18 = 0. 
316 

W2+w3+w6+w12+w13+w14+
w19 =0. 303 

W1+w4+w5+w8+w9+w16+w1
7 =0. 3167 

 كانبان

W1+w2+w3+w4+w12+w14+w16
+w19 = 0. 5436 

W5+w8+w9+w110+w11+w15
+w17 = 0. 3525 

W6+w7+w13+w19 = 0. 205 كانويپ 

W5+w6+w8+w9+w13+w17 = 0. 
253 

W1+w4+w7+w16+w18 = 0. 
2915 

W2+w3+w10+w11+w12+w14
+w15+w19 = 0. 458 

رآبيدي  

  

 حـل  بايـست ها، مي گزينه از نهايي بندي اولويت نمودن مشخص منظور ، به hit يك-صفر متغيرهاي با را زير تخصيص مسئله

  :گردد
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 صـفر  بـر برا صـورت  اين غير در و باشد يافته تخصيص ام i گزينه به ام t رتبه چنانچه بود خواهد hit = 1نهايي،   حل راه در

  . است

  :باشدمي زير صورت به مسئله تخصيص مدل ،بنابراين

Max:   

0. 3176h11+0. 303h12+0. 316h13+0. 205h21+0. 3525h22+0. 5436h23+0. 458h31+0. 2915h32+0. 
253h33 

  St:   

h11+h12+h13=1 
h21+h22+h23=1 
h31+h32+h33=1 
=0, 1 hit 

 عنـوان  بـه  DBR باشد، سيـستم  مي روش ايناز مرحله آخرين كه فوق تخصيص مدل حل و بردا روش به مدل حل از پس

 قـرار  سـوم  و دوم هـاي رتبـه  در ترتيب به CONWIP و KANBAN هاي  سيستم انتخاب، و  روش ترينمناسب و نخست رتبه

  :باشدمي زير صورت به فوق تخصيص مدل حل نتيجه. گرفتند

 تخصيص مدل حل :1 شماره جدول

سه رتبه دو رتبه  يك رتبه    

0 Assign = 1 0 كانبان 

Assign = 1 0 0 كانويپ 

0 0 Assign = 1 آربيدي  
 

  

  پيشنهادات و گيرينتيجه

 خودروسـازي  صـنايع  مانـدگي عقبي    عمده يكي از عوامل  

 هـاي تكنولوژي و ها  ها، سيستم   روش از استفاده ايران كشور

 در. باشـد مـي  آنهـا  نادرسـت  انتخاب و يعلم غير و سنتي

 هـاي   سـازمان  از نامناسـب  هـاي الگوگيري نيز موارد بعضي

 شـرايط  در ممكن هاياختلاف گرفتن درنظر پيشرو، بدون 

 آميزتـر فاجعه را مقصد، وضع و مبدا هاي  سازمان اختصاصي

 داده نـشان  تحقيق دراين سادگي به كه طور همان. كندمي

 خـط  موجـودي  و توليـد  كنترل مسيست ترينشد، مناسب  

 بــين خــودرو، از ايــران شــركت 90ال تنــدر توليــدي

 و علمـي  روش يـك  از استفاده با كنترلي رايج هاي  سيستم

 در سرانجام كه شد انتخاب خط اين خبره كارشناسان نظر

 سـازمان  آن از استفاده و سيستم اين شدن اجرايي صورت

. شود مي دعاي بيشتري سود و شده تر نزديك خود اهداف به

 و هــامانــدگيعقــب ايــن از جلــوگيري راه تنهــا ،بنــابراين

 و هـا   ها، سيستم   روش خودرو، شناسايي  صنعت در موفقيت

 و هـا بهترين دنيا، انتخاب  روز علمي و مدرن هايتكنولوژي

. باشدمي آنها كارگيري به
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