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  19/03/1389: تاريخ دريافت
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  چكيده
ي ها بررسي عوامل موثر بر موانع كارآفريني سازماني در وزارت كشور در جهت شناخت چالش       حاضر، مقالهاز   هدف

گيري    نفر با نمونه   213 عضوي مورد مطالعه، تعداد      532از ميان جامعه آماري     . باشد  مي فراروي كارآفرينان سازماني  
تفاده از ابزارهاي مراجعه بـه      هاي مورد نياز با اس     آوري داده   سپس با جمع   . گرديد شده و تصادفي انتخاب     بندي گروه

، در قالـب روش تحقيـق غيرآزمايـشي         8744/0ويژه پرسشنامه با ضـريب پايـايي        ه  اسناد و مدارك، مصاحبه و ب     
نتايج تحقيق نشان داده اسـت كـه از سـه           . موانع كارآفريني سازماني، پرداخته شده است      پيمايشي، به استخراج  

داخلي، محيطي و برآيندي، متغيـر برآينـدي داراي بيـشترين اهميـت             كننده مدل يعني موانع       متغير اصلي تبيين  
ي گوناگون دو متغير مديريت منابع انساني و ساختاري         ها  همچنين در ارتباط با موانع داخلي از بين متغير        . باشد مي

ت و  در سطح موانع محيطي متغير فناوري اطلاعات و در موانـع برآينـدي متغيـر اطلاعـا                . دنباش داراي اولويت مي  
گيري و پيشنهادات كـاربردي، و        در پايان مقاله، بحث و مقايسه، نتيجه      . باشند ارتباطات داراي بيشترين اهميت مي    

   .اند نيز مواردي چند در خصوص ادامه و پيگيري تحقيقات مشابه در آينده ارائه شده
  . وزارت كشور- كارآفريني سازماني -موانع:  كليدييها هواژ

  
  مقدمه
هايي قادر به   توجه به رقابت شديد جهاني، سازمان  امروزه با 

حفظ رقابت در عرصـه كـسب و كـار خواهنـد بـود كـه از                 
ي خلاقانه، نوآور و كارآفرين براي ارتقـاي بـازدهي،          ها  روش

رضايت و كيفيت استفاده كنند تا بتوانند گوي سبقت را از           
ــد   ــسب كنن ــا ك ــر رقب ــاني( ديگ ــري ;آقاج ــدين امي  ; پاك

با عنايـت بـه پيچيـدگي و         عبارت ديگر ه   ب ).1386اليكايي،

رقابت رو به رشـد موجـود در دنيـاي امـروز كـه البتـه بـا                  
بـه   الملل و گذر از جامعه صنعتي     تحولات سريع محيط بين   

 به اقتـصاد جهـاني     و نيز تغيير اقتصاد ملي     جامعه اطلاعاتي 

 موتـور محـرك توسـعه    عنـوان  بـه  همراه است از كارآفريني  
توانـد باعـث رشـد و توسـعه           زيرا مي . ودش  ياد مي  اقتصادي

وري، ايجاد اشـتغال و رفـاه         اقتصادي كشورها، افزايش بهره   
بررسـي  ). 1،  1383پـور و ديگـران،        احمـد ( شود  اجتماعي  
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روند زندگي انسان از دوران اوليه پيـدايش تـاريخ تـاكنون            
دهد كه همواره عامل تغيير يـا همـان كـارآفرين،             نشان مي 

 ـ. فت جوامع داشـته اسـت     نقش مهمي در پيشر    عبـارت  ه  ب
توان گفت كـه كـارآفريني و كارآفرينـان از قـديم              ديگر مي 

اي شايسته و     گونهه  اند اما توجه به آنها ب       الايام وجود داشته  
ــوده اســت بايــسته صــرفاً امــروزه .  در چنــد دهــه اخيــر ب
و هـا      موتـور رشـد و توسـعه سـازمان         عنوان  بهكارآفريني را   

كارآفرينـان در رأس    ). 1383يمـي،   مق( شناسند  مي جوامع
بـوده، و   هـا     كارها قرار گرفته، در جستجوي فرصت      و  كسب

. شـود   خلاقيت نيز ابـزاري بـراي موفقيـت آنهـا تلقـي مـي             
نگرنـد،     يك پديده معمولي مي    عنوان  بهكارآفرينان تغيير را    

هميشه در جستجوي آن هستند، به آن واكنش نشان داده          
، 1دانفـي  (كننـد    اسـتفاده مـي     يك فرصت  عنوان  بهو از آن    

كــرده كــارآفرين نقــش مهمــي در  افــراد تحــصيل. )1994
هاي توسعه اقتصادي به عهده دارنـد و منـشاء            حركت چرخ 

هاي صنعتي، توليـدي و خـدماتي         تحولات بزرگ در زمينه   
 .)2000،  2دونـه  (گردنـد   ها محـسوب مـي      در سطح سازمان  

 قلاب كارآفريني بنابر اعتقاداتي، در جوامع، لازم است كه ان       

اين انقـلاب در قـرن حاضـر اهميتـي بـه مراتـب              . رخ دهد 
، 3كوراتكو و همكاران   (بيشتر از اهميت انقلاب صنعتي دارد     

ي خـلاق   هـا   سازي ايده  توان به پياده   نوآوري را مي  . )1989
نسبت داد و كارآفرينان از نظـر نـوآوري، سـهم مهمـي در              

براي بقـاء    نوآوريبر  ها    آنها در شركت  . رشد اقتصادي دارند  
و رقابت با كارآفريناني كه بـيش از پـيش در صـحنه بـازار               

هـاي كارآفرينانـه بـه     شدند موجب هدايت فعاليت  ظاهر مي 
از  .)1988، 4دونكـان و همكـاران  (ند شـد هـا   درون شركت

هاي كارآفرينانـه ايجـاد      اندازي شركت   ترين محاسن راه   مهم
ــد اســت  ــتغال مول ــت. اش ــاطره از فعالي ــاي مخ ــز در  ه آمي

ي مـستقل و فـردي بـه معنـاي سـازماندهي يـك              كارآفرين
. سازمان جديد يا همان تأسيس يـك شـركت بـوده اسـت            

 در امر كارافريني تنها ايجاد شركت اهميـت نـدارد           بنابراين
هـاي شـركت و بقـا در         بلكه از آن مهمتر اسـتمرار فعاليـت       

                                                                 
1. Dunphy 
2. Duane 
3. Kuratko et al 
4. Duncan et al 

و هـا     بايـست از مهـارت     بنـابراين مـي   . باشـد   مـي  برابر رقبا 
مـديران  . حمايت كرد ها    مات مشورتي مديريتي سازمان   خد

را خودشـان و بـه      ها    نبايد همه وظايف و فعاليت    ها    سازمان
تنهايي انجام دهند، بلكه بـا توجـه بـه پيچيـدگي كـاركرد              

ها، لازم است تا مديران، به دانش كاركردن با منابع           سازمان
ستفاده مسلح باشند تا بتوانند با ا     ها    مادي و انساني سازمان   

بهينــه و مطلــوب از آنهــا، ســازماني كــارآ و اثــربخش و بــا 
  .داشته باشند وري بالا يا همان سينرژيك بهره

مستند به بيـان مـسئله مـذكور فـوق، بيـانگر نقـش و               
باشد در اين تحقيق بـه        ميها    در سازمان  اهميت كارآفريني 

موانع كارآفريني سـازماني در وزارت       بررسي عوامل موثر بر   
بر اين اساس قلمرو مكاني و حـوزه     . شود  مي رداختهكشور پ 

مــورد بررســي در ايــن تحقيــق بــه وزارت كــشور محــدود 
 ســئوال تحقيــق بــدين شــرح مطــرح بنــابراين. شــود مــي
 موانـع كـارآفريني سـازماني در سـطح وزارت           -1: گردد مي

  .كشور چيست؟
  

  پيشينه تحقيق
عني  به م  Entreprendreواژه كارآفريني از كلمه فرانسوي      

 آقاجــاني، ؛13، 1384هزارجريبــي، ( متعهــد شــدن اســت
، گرفته شـده كـه بـيش از         )4 ،1381 احمدپور،   ؛2،  1384
ــال  150 ــدمت دارد و در س ــال ق ــسي  1828 س ــه انگلي  ب

ــد  ــده ش ــوان   . برگردان ــت عن ــدي تح ــوم جدي ــراً مفه اخي
رسد اين    مي كارآفريني سازماني مطرح شده است و به نظر       

 در سوئد به كار گرفته      1970ر سال مفهوم براي اولين بار د    
بـستر، كـارآفرين،    در فرهنـگ و . )2، 2000، 5ويليـام  (شد

كنـد و خطـر       فردي تعريف شده است كه سـازماندهي مـي        
. )323،  1968،  6آدامـز  (پـذيرد   اش را مي    مربوط به مؤسسه  

شومپيتر معتقد است كه كارآفريني موتور محرك اصلي در         
: سـت از   ا رين عبـارت  كـارآف   توسعه اقتصادي اسـت و نقـش      

، 1987،  7پـالمر  (از مواد اي    ههاي تاز  نوآوري و ايجاد تركيب   
ــاران 48 ــر و همك ــي  . )3، 1996، 8 و زيم ــارآفريني يعن ك

                                                                 
5. William 
6. Adams 
7. Palmer 
8. Zimmerer et al 
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طلبانـه بـراي ايجـاد       برداري از افكار فرصت     شناسايي و بهره  
. )45، 1986، 1بروكاس و همكاران (هاي تازه از مواد     تركيب

 آن كارآفرينـان فعاليـت      كارآفريني فرآيندي اسـت كـه در      
اقتــصادي كوچــك و جديــدي را بــا ســرمايه خــود شــروع 

كارآفريني فرآينـدي اسـت كـه       . )1985،  2دراكر (كنند  مي
 ـهـا     بدون توجه به منابعي كه در اختيـار اسـت، فرصـت            ه ب

ريچـارد  . )2،  1999،  3هورلوي (شود  وسيله افراد تعقيب مي   
هل ريسك  كانتيلون معتقد است كارآفرين فردي است كه ا       

 كـارآفرين كـسي     ).17،  1982،  4هربرت و همكـاران    (باشد
هـاي ديگـران بـه كاميـابي          كفـايتي   است كه با دوري از بي     

 انديـشمندان   .)323،  1984،  5لئي بنستين  (يابد  دست مي 
اند و آنرا بـه       زيادي راجع به كارآفريني سازماني بحث كرده      

فـي  عنوان يك فعاليت نوآورانه در درون يـك سـازمان معر          
 و  1989؛ كوراكـو و همكـاران،       20،  2003،  6پيرس (كردند

ــاران ــز و همك ــرين . )53، 1990، 7جنينگ ــوع بهت در مجم
 سـت  ا تـوان از كـارآفريني ارئـه كـرد ايـن            تعريفي كه مـي   

: سـت از   ا كه كارآفريني عبارت  ) 1386 پاكدين،    و آقاجاني(
با تلاش و پـشتكار     ها    گيري از فرصت    فرآيند نوآوري و بهره   

هــاي مــالي، روانــي و  ر و همــراه بــا پــذيرش ريــسكبــسيا
اجتماعي، كه البته با انگيزه كسب سود مالي، توفيق طلبي،  

، 8هيس ريـچ   (پذيرد  مي رضايت شخصي و استقلال صورت    
تواند شامل همه چيـز، از خلـق           مفهوم نوآوري مي   .)2002

محصولي جديد تا ايجاد يك نظـام توزيـع نـوين يـا حتـي               
اضـافه  . ازماني براي انجام كارها باشـد     ايجاد يك ساختار س   

ــازار    ــت در ب ــزايش رقاب ــه خــاطر اف ــوم ب ــن مفه شــدن اي
محصولات، تلاش در استفاده از نوآوري براي ايجـاد مزيـت           

 ســت ارقــابتي در كــسب و كارهــاي موجــود و بقــاي آنهــا
سـازي ايـده     توان به پيـاده    نوآوري را مي  ). 1384آقاجاني،  (

نــان از نظــر نــوآوري، ســهم خلاقانــه نــسبت داد و كارآفري
بر نوآوري  ها    آنها در شركت  . مهمي در رشد اقتصادي دارند    

                                                                 
1. Brockaus et al 
2. Drucker 
3. Hurloy 
4. Herbert et al 
5. Leibenstein 
6. Pearce 
7. Jennings et al 
8. Hisrich 

براي بقاء و رقابـت بـا كارآفرينـاني كـه بـيش از پـيش در                 
هـاي    شـدند موجـب هـدايت فعاليـت         صحنه بازار ظاهر مي   

دونكـان و همكـاران،      (شـد هـا     كارآفرينانه به درون شركت   
يكــــي از ) 1996 (10و زمييــــر) 1987 (9پــــالمر. )1988
 11كوين و اسلوين  . دندان فرينان را نوآوري مي   آي كار ها  نقش

 در يك بررسي يافتند بخشي از حالت كارآفرينانـه          )1986(
در گستردگي و بسامد نوآوري در ارتباط با توليد محـصول           

از . يابـد   مـي  و تمايل به پيشگامي تكنولوژي در توليد نمود       
تخـاذ سـريع    پـذيري و ا    ، ريـسك  )1937 (12نظر مينتزبرگ 

تصميمات به وسـيله يـك رهبـر قدرتمنـد يكـي از وجـوه               
ي كارآفرينانـه بـا     هـا   تراتژيس ـكارآفريني سازماني است و ا    

گيـري سـريع در      هاي رو به جلو، بـا هـدف تـصميم          جهش
 )1977 (13كانـدوال  .شود شرايط عدم اطمينان مشخص مي    

ــسك  ــت ري ــد اس ــديريت    معتق ــت م ــل معرف ــذيري عام پ
حتـي    پيـشرفت و   ء،ر عصر ما براي بقـا     د. كارآفرينانه است 

اي را در سـازمان تـداوم    حفظ وضع موجود بايد جريان تازه  
بـراي آنكـه   . نابودي آن جلوگيري كـرد  از ركود و بخشيد و 

در دنياي متلاطم و متغير امروز به حيات ادامـه داد،           بتوان  
، 1382جوادين،سـيد ( خلاقيـت روي آورد  بايد به نوآوري و   

ــم).207 ــر  از مه ــن راهت ــركت  ين محاس ــدازي ش ــاي  ان ه
 ـ . كارآفرينانه ايجاد اشتغال مولد است     موجـب يـك    ه  زيرا ب

اصل در مديريت، اگر يك نفـر مـستقيماً بـه كـاري مولـد               
صورت غير مستقيم براي حداقل سـه نفـر         ه  گمارده شود ب  

 ايجاد اشـتغال مولـد نيازمنـد      . ديگر شغل ايجاد كرده است    
هــاي كــارآفريني و  تشناســايي، خلــق و اســتفاده از فرصــ

باشد و از دلايل مهم توجه به         مي اشتغال موجود در جامعه   
 ).1386آقاجـاني، پاكـدين،     (گردد   كارآفريني محسوب مي  

 معتقدنــد بــازتعريف مــستمر )1995 (14موزيكــا و كانينــگ
پـــذيري از  تجـــارت در ســـازمان و ســـازگاري و انعطـــاف

ز ا. شـود  هـاي كـارآفرين محـسوب مـي        هاي سازمان  ويژگي
باشـد محـدود     موجود مي ها    جمله مشكلاتي كه در سازمان    

                                                                 
9. Palmer 
10. Zimmerer 
11. Covin & Slevin 
12. Mintzberg 
13. Khandwalla 
14. Muzyka& Koning 
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 ـ   هـا     كردن فعاليـت   كـارگيري معيارهـاي خـاص    ه  و عـدم ب
، نظـام كنترلـي      )1996،  1فورسـتر و گراهـام     (ريزي بودجه

ــه جريــان اطلاعــات  ــامطلوب، عــدم توجــه ب آوري   و فــنن
و ديـدگاه سـنتي حـاكم بـر      )1996، 2وان ميرلو (اطلاعات
  .باشد  مي)2001، 3جيسونيو (ها سازمان

 كــشور 47 در ميــان براســاس تحقيقــات انجــام شــده
شاخص مهـم   صنعتي و نيز در حال توسعه با توجه به پنج           

درصد ايجاد اشـتغال،    : شاملاقتصادي مرتبط با كارآفريني     
توانـايي  ،  نفـر شـاغل    نه توليد ناخالص داخلي بازاء هـر      سرا

ــرمايه ــذاري  س ــاطرهگ ــز و  مخ ــع آمي ــراي توس ــسكي ب ه ري
، و بـالاخره    ميـزان درك مـديران از كـارآفريني       ،  كارو  كسب

، تأييد شده است كه بين ميزان توجـه         هزينه كل تحقيقات  
هـاي مـذكور در      هاي كارآفرينانه و بهبود شاخص     به فعاليت 

احمـدپور  ( كشورهاي مورد مطالعه رابطه مثبت وجود دارد      
در تحقيقـي اشـاره شـده اسـت كـه          . )4،  1383،  ديگران و

ــوآو ــا  ري در درون ســازمانن ــر در الگــوي ه ــستلزم تغيي م
در . هـاي جديـد اسـت      كارگيري منـابع و ايجـاد توانـايي        هب

تحقيق مذكور هم چنين آمده است كه براي تجديد حيات          
پذيري سازماني،    گانه ريسك   سازماني بايد از راهبردهاي سه    

شــكني  نوسـازي ســازماني و تغييــر مبتنـي بــر چهــارچوب  
فقدان  5سادلر. )2000،  4درا و روبينسكي  سان (استفاده شود 
 مانعي بر سر راه كارآفريني سـازماني        عنوان  بهعوامل زير را    

ــي  ــي م ــداف آشــكار،   -1: كنــد معرف ــتفاده از اه -2 اس
 نظام اثربخش پاداش و تنبيـه،       -3گيري مشاركتي،    تصميم

 انعطــاف -5 اســتفاده از منــابع بيــشتر بــراي نــوآوري، -4
دگاه رقـابتي و تحريـك ريـسك        دي ـ-6پذبري و اسـتقلال،     

احمدپور در رسـاله تحـصيلي دوره       . )1999سادلر،   (پذيري
و عوامل مـؤثر بـر      ها    بندي ويژگي   دكتراي خود ضمن جمع   

 ـ          صـورت  ه  كارآفريني مـستقل و سـازماني، كـارآفريني را ب
ها، فرآيند و    سيستمي در نظر گرفته است كه داراي ورودي       

وي در  . خـود اسـت   ) رشد، تغيير و نوآوري   ( خروجي خاص 
احمـدپور،  ( نهايت مدلي را از كـارآفريني ارائـه داده اسـت          

مقيمي در تحقيق خود موانـع كـارآفريني موجـود       ). 1381
                                                                 
1. Forster & Graham 
2. Van Mierlo 
3. Soniyogi 
4. Sandra & Dubinsky 
5. Sadler 

در صنعت كشور را در قالب مدلي سه شاخگي شامل موانع           
. اي مورد بررسي قرار داده اسـت        رفتاري، ساختاري و زمينه   

سـاختار  : زكه عوامل ساختاري تحقيق حاضر عبارت بـود ا        
سازماني، استراتژي سازماني، سيـستم حقـوق و دسـتمزد،          

اي، سيستم    سيستم ارزيابي عملكرد، سيستم مالي و بودجه      
عوامـل رفتـاري در بـر گيرنـدة عـواملي           . تحقيق و توسـعه   

فرهنگ سازماني، تضاد و نقـش، سـبك رهبـري،          : نهمچو
ي شخـصيتي   هـا   ي شخصيتي كاركنان، و ويژگـي     ها  ويژگي
: اي يـا محيطـي آن شـامل         مچنين عوامل زمينه  ه. مديران

ي محيطـي، و ارتبـاط بـا        هـا   ارتباط با ارباب رجوع، ويژگي    
در بخشي از نتايج اين تحقيق آمده است كه اگر چه         . دولت

 ـ           علـت  ه  مديران با مباحث كارآفريني آشـنايي دارنـد امـا ب
 كننــد وجــود نظــام نادرســت پــاداش از آن اســتقبال نمــي

عوامــل فـــردي  ) 1382( نگيريجهــا ). 1379مقيمــي،  (
ي اصلي به شرح زيـر      ها  كارآفريني را از طريق تحليل مولفه     

 -3 توفيـق طلبـي،      -2 تعهد سازماني،  -1:تعيين كرده است  
 -6 جاه طلبي،    -5ي مذاكره،   ها   مهارت -4اعتماد به نفس،    
اين عوامـل روي هـم      .  تمايل به خدمت   -7ريسك پذيري،   

 6بـورينز . كننـد  ن مـي  درصد از كل واريـانس را تبيـي     1/61
عوامل درون سـازماني بخـش دولتـي را از موانـع            ) 1998(

عمده نوآوري در اين بخش ميداند و معتقـد اسـت عوامـل             
خارجي و مسايل سياسي تـاثيرات محـدودتري نـسبت بـه            

هـاي درون    عوامل دروني دارد و اين عوامل غالبا با فعاليـت         
 7گ و ديگران  ولين  لاي. ساختارهاي بروكراتيك ارتباط دارند   

ــارآفريني   دوازده ــد ك ــين فرآين ــر تبي ــؤثر ب ــصوصيت م  خ
كارآفرينان را در سطح اعتقادي شناسايي و آنها را معرفـي           

مخاطره را با عدم قطعيت ارتبـاط       : ند از ا  اند كه عبارت    كرده
 ، مبتكـر اسـت    ،كننده سـرمايه مـالي اسـت        عرضه ،دهد  مي

 ـ مـدير يـا ر     ، رهبر صنعتي است   ،تصميم گيرنده است   يس ئ
كننـده منـابع اقتـصادي       دهنده يـا هماهنـگ     سازمان،  است
عوامـل  بـه كـار گيرنـده       ،   مالك شركت تجاري است    ،است

و سـرانجام    حاكم است    ، پيمانكار است  ، توليد است  مختلف
فردي است كـه منـابع را جهـت مقاصـد مختلـف بـه كـار                 

صمدآقايي در تحقيقي با هدف بررسي تنگناهـاي      . گيرد  مي
ي در ايران، موانـع كـارآفريني در مجموعـه         توسعه كارآفرين 

                                                                 
6. Borins 
7. Liewellyn et al 
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هاي سازمان گـسترش و نوسـازي صـنايع ايـران را             شركت
مورد بررسي قرار داده و آنها را به دو گروه موانع داخلـي و              

زالـي در   ). 1378صـمدآقايي،   ( خارجي تقسيم كرده اسـت    
هـاي كـارآفريني      تحقيقي بـه بررسـي و ارزيـابي خصيـصه         

گيري كـرده     ران پرداخته و نتيجه   دانشجويان دانشگاه مازند  
است كه در جامعه آماري مورد مطالعه، هيچكـدام از افـراد            

ناظم ). 1385زالي،  ( هاي كارآفرينانه نيستند    واجد خصيصه 
رابطه بين كارآفريني و    و عباسي در تحقيق خود به بررسي        

 پرداختـه و    هـاي شـهر تهـران      عملكرد مـديران دبيرسـتان    
بين كارآفريني و عملكرد مـديران       اند كه   گيري كرده   نتيجه

 متغيرهـاي كارآفريني يكـي از     ،   وجود دارد  يرابطه معنادار 
بين كـارآفريني و    ،  مؤثر در عملكرد مديران زن و مرد است       

بـين  ،  سطح تحصيلات مديران رابطـه معنـادار وجـود دارد         
، و كــارآفريني و ســن مــديران رابطــه معنــادار وجــود دارد

رينـي و وضـعيت تأهـل مـديران         بين كـار آف   بالاخره اينكه   
 صـابر ). 1384نـاظم و عباسـي،      ( رابطه معنادار وجود دارد   

نامه كارشناسـي ارشـد خـود بـه بررسـي            در پايان ) 1383(
موانع موجود بر خلاقيت و نوآوري زنان كارآفرين پرداخـت          

ــع -2 موانــع فــردي -1 :و آنهــا را شــامل ســه مــورد  موان
 نمود و براي گـذر      بندي  موانع محيطي جمع   -3سازماني و   

: از اين مشكلات سه استراتژي را مفيد دانـست كـه شـامل            
ي غيـر   هـا    توسعه نهاد  -2استراتژي حفظ نهاد خانواده      -1

طـور  ه   ب . ايجاد بسترهاي مناسب توسط دولت     -3دولتي و   
خلاصه عوامل موثر تحقيق كه از پيشينه تحقيق اسـتخراج          

  .گردد گرديده در جدول شماره يك بيان مي
  

  روش تحقيق
ــق در  ــورد روش تحقي ــاكنون م ــدگاهت ــرات و دي ــاي  نظ ه

عليـرغم  ). 27،  1378ظهـوري،   ( متفاوتي عنوان شده است   
پـردازي،    هاي چهارگانه ديدگاه تئوري    اين، با توجه به روش    

ــوري  ــود تئ ــا بهب ــسط ي ــي، ب ــسه   يعن ــود، مقاي ــاي موج ه
اي خـاص بـا      هاي تئوريكي مختلف، بررسـي پديـده       ديدگاه
هاي تئوريكي مختلف و بـالاخره بررسـي          از ديدگاه  استفاده
تحقيقي كه قـبلاً انجـام شـده        ( اي مستند و تكراري    پديده
، )1-6،  2004،  1فلدمن (در محيط و شرايطي جديد    ) است

                                                                 
1. Feldman 

و بـا   . گيـرد  روش تحقيق حاضر در گروه چهـارم قـرار مـي          
 هاي دوگانـه تبيـين فرضـيات در تحقيقـات          توجه به روش  

استفاده از فنـون    و  اده از فنون آماري     استفمديريتي شامل   
ــات  ــق در عملي ــد تحقي ــاري مانن  )34، 1373آذر، ( غيرآم

درگـروه اول   غيرآزمايشي پيمايـشي بـوده و       تحقيق حاضر   
  . گيرد قرار مي

 فاكتورهاي تحقيق استناد .1ل جدو

منابع متغيرهاي تحقيق از پيشينه   فاكتورهاي تحقيق
  تحقيق

  1379مقيمي،   مديريت منابع انساني
Liewellyn et al, 200  

  Sandra & Dubinsky, 2000  بوروكراسي
  1379مقيمي، 

  Sandra & Dubinsky, 2000  ساختار
  1379مقيمي، 

  Sadler, 1999  مديريت مشاركتي
  Van Mierlo, 1996  فناوري اطلاعات

Soniyogi, 2001  
  1379مقيمي،   اجتماعي
  1379مقيمي،   سياسي
  1379مقيمي،   قانوني

  1379مقيمي،   مشتري مداري
  1379مقيمي،   مديريت تضاد
  1379مقيمي،   جامعه مداري

  Van Mierlo, 1996  اطلاعات و ارتباطات
ــاري ــا همكـ ــين هـ ي بـ

  سازماني
Borins, 1998  

  
ــاري  ــه آم ــه  532جامع ــق حاضــر را كلي ــري تحقي  نف

كارشناسان و خبرگان امر در سطح وزارت كـشور تـشكيل           
 ـ        اما مستند به مرو   . دادند ه ر ادبيـات موضـوعي مربـوط، و ب

 علت نبود قطعيت و اطمينان در تعيين درصد خطاي مجاز         
)d (     اي بـا آن، در تحقيـق حاضـر           و برخورد نـسبتاً سـليقه

ترجيح داده شد كه از برخي قواعد پذيرفته شـده در آمـار              
 ـ      % 10مانند تعـداد نمونـه حـداقل         ه كـل جامعـه آمـاري ب

 1000 و حـداكثر  100اي كه حجم نمونه بين حداقل     گونه
.  استفاده گرديـد   )1970،  2سي و مورگان    كرجه (مورد باشد 

تعداد نمونه   نفر   213با توجه به تعداد اعضاء جامعه آماري،        
دهنـد كـه از طريـق         مـي  آماري تحقيق حاضـر را تـشكيل      

                                                                 
2. Krejcie & Morgan 
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  .نسبي انتخاب شدنداي  هگيري طبق نمونه
قلمرو موضوعي تحقيـق حاضـر را مباحـث مـرتبط بـا             

و قلمرو مكاني وزارت كشور جمهـوري        ي سازماني كارآفرين
ــشكيل داده  ــران ت ــلامي اي ــد اس ــي از  .ان ــشور يك وزارت ك

 ي داخلـي كـشور  هـا  گيـري  ي مهم در تـصميم ها خانهوزارت

بـاره   گيـري در    و قابليت نفـوذ و تـصميم       ودش محسوب مي 
 فرهنگـي   و اجتماعي،سياسي هلمسائل داخي كشور از جم

 ها هم كه از وزارت كشور انتخـاب  استاندار.برعهده داردرا 

 محـسوب   ر در اسـتان   وس جمه ـ ي نماينـده ري ـ    و شـوند  مي
ها و دار و بخـش هافرمانـدار  دميشوند و همين طـور در مـور  

اين مجموعه به عنوان نماينـده      توان گفت    ميدر كل   . غيره
نجايي آ از. باشد ميعنوان نماد هيئت دولت  قوه مجريه و به

ــي    ــش دولت ــا بخ ــشور م ــه ك ــاش ك ــر از  گزر ب ــش ت بخ
با توجه به بودجـه نجـومي سـالانه          و   باشد ش مي ا خصوصي
 )دولتـي ( ايـن بخـش    ي هنگفـت صـرف    هـا   هزينهكشور و   

 تـوان  هايي مي  يازمند اين تفكر است كه از چه راه       نشود   مي
چرا كه بـا ايجـاد خلاقيـت در         . ديوري رس آبه خلاقيت و نو   

دن حجم توان به آزاد ش كارگيري نوآوري مي هاين بخش و ب 
جـويي كمـك نمـود و در         زيادي از بودجه به عنوان صـرفه      

 ـ. راستاي اعتلا بخشيدن اقتـصاد دولتـي قـدم برداشـت           ه ب
مـورد   اگر در سرچشمه نگرش خلاقيـت و نـواوري           عبارتي

ي غيـر   هـا   هزينه با در زيرمجموعه اوضاع     عنايت قرار نگيرد  
بـا توجـه بـه    . ضرور و ناكارامد بسيار نابسامان خواهـد بـود    

فريني در آداشــتن روحيـه كــار وجـود بيكــاري در جامعـه،   
وري آزايي و ترويج نـو     بخش ايده  نويدد  توان وزارت كشور مي  

 باشد و به ايـن  جديد يها  و ارائه منابع به بخشها در طرح
بـر ايـن    .  اشتغال جوانان همت گماشـت     به توان ترتيب مي 

 وزارت كشور جمهوري اسلامي ايران قلمـرو مكـاني        اساس  
  .داده استتشكيل را  ق حاضرتحقي

متغيرهاي تحقيق از نظر نقشي كه در پاسـخ دادن بـه            
كننـد بـه پـنج نـوع         سؤالات و يا آزمون فرضيات ايفـا مـي        

ــده ــسيم ش ــد تق ــران،( ان ــان و ديگ  .)43-45، 1376 بازرگ
بـر ايـن    . تحقيق حاضر از نوع تك متغيري مـستقل اسـت         
محيطـي  اساس عوامل سه گانه موانع داخلـي، برآينـدي و           

 . باشند مي

هـاي مـورد نيـاز،       آوري داده  از ابزارهاي چهارگانه جمع   
ــدازه  ــزار ان ــر     اب ــق حاض ــتفاده در تحقي ــورد اس ــري م گي
ــات   اي محقــق پرســشنامه ــرور ادبي ــه م ــستند ب ســاخته م

 ســــؤال مشخــــصات 8موضــــوعي تحقيــــق حــــاوي 
اي بوده     سؤال در مقياس پنج گزينه     41شناختي و     جمعيت

  . است
ها و اطلاعات مـورد نيـاز تحقيـق            داده آوري  روش جمع 

اينگونه بوده است كه پرسشنامه طراحي شده، در مراجعـه          
حضوري اول، در اختيار اعضاء جامعه آماري قـرار گرفتـه و            
توضيحات لازم نيز برايـشان داده شـد سـپس در مراجعـه             

. آوري آنهـا اقـدام شـده اسـت         حضوري دوم نسبت به جمع    
ضـريب   تحقيق حاضـر شـامل       هاي مورد استفاده در    آزمون

  .  استهمبستگي و آزمون روابط علي بوده
ــ ــاد  ه ب ــت اعتم ــين قابلي ــور تعي ــايي( منظ ــزار ) پاي اب
هاي مختلف و متعددي وجود دارد كه        گيري نيز روش   اندازه

كونكـا و    (يكي از آنها سنجش سـازگاري درونـي آن اسـت          
گيــري  ســازگاري درونــي ابــزار انــدازه. )2004، 1همكــاران

 گيــري شــود انــد بــا ضــريب آلفــاي كرونبــاخ انــدازهتو مــي
اين روشي است كه در اغلب تحقيقات       . )1951،  2كرونباخ(

اگـر چـه    . )1994،  3پيترسـون  (گيرد مورد استفاده قرار مي   
باشد اما   7/0حداقل مقدار قابل قبول براي اين ضريب بايد         

 نيز قابل قبـول و پـذيرش اسـت         55/0 و حتي    6/0مقادير  
ــا( ــري1974، 4ليوان د نون ــق . )1979، 5، ون و ف در تحقي

  . بوده است8744/0گيري  حاضر، قابليت اعتماد ابزار اندازه
  

  ها  نتايج و يافته
  شناختي هاي آماري جمعيت داده

شناختي اعـضاء     هاي آماري توصيفي جمعيت      داده 2جدول  
 نفره نمونه آماري تحقيق را بـر اسـاس آنچـه كـه در               213

  . دهد شان ميپرسشنامه بوده است ن

                                                                 
1. Conca & et al 
2. Cronbach 
3. Peterson 
4. Van de Nunnally 
5. ven & Ferry 
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  شناختي اعضاء نمونه آماري هاي آماري توصيفي جمعيت  داده.2جدول 
  جمع  مرد  زن  كميت
  جنس  213  158  55  فراواني
  %74  %26  درصد

  
100%  

  جمع  50بالاتر از  40-50  30-40  20-30  كميت
  )سال(سن  213  12  63  110  28  فراواني
  %100 %6  %30  %51   %13  درصد

  جمع    مجرد  متاهل  يتكم
  وضعيت تاهل  213      41  172  فراواني
  %100        %19  %81  درصد
  جمع  غيره  قراردادي  پيماني  رسمي  كميت
  نوع استخدام  213  3  12  54  144  فراواني
  %100 %1  %6  %25  %68  درصد
  جمع  غيره  مدير  كارشناس  كارمند  كميت
  وضعيت شغلي  213  5  79  48  13  فراواني
  %3  %8  %82  %7  درصد

  

100%  

بالاتر از  20-25  15-20 10-15  5-10  5زير   كميت
  جمع  25

  تجربه كاري  213  35  27  35  38  51  27  فراواني

  %100 %16  %13  %16  %18  %24  %13  درصد
  جمع دكتري  فوق ليسانس  ليسانس  فوق ديپلم  ديپلم  زير ديپلم  كميت
 ميزان تحصيلات  213  4  67  115  14  13  0  فراواني
  %100 %2  %31  %54  %7  %6  %0  درصد

 
آزمون ضريب همبستگي بـين موانـع و كـارآفريني          

  سازماني

 آزمون ضريب همبستگي بين موانع و كارآفريني :3 جدول 
  سازماني

سطح معني   متغير مستقل
  داري

ميزان 
  خطا

ضريب 
  همبستگي

  0,91  0,05  0,000  موانع داخلي
  0,60  0,05  0,000  موانع محيطي
  0,81  0,05  0,000  موانع برآيندي

  
دهـد بـا     نتيجه آزمون در ارتباط با موانع داخلي نشان مـي         

توجه به اينكه سطح معنـي داري محاسـبه شـده كمتـر از              
 فــرض صــفر رد بنــابراين) sig≤0.05( پــنج درصــد اســت

يعنـي اينكـه بـين موانـع داخلـي و كـارآفريني             . گـردد  مي
  .دداري وجود دار سازماني در وزارت كشور ارتباط معني

دهد  نتيجه آزمون در ارتباط با موانع محيطي نشان مي        

با توجه به اينكه سطح معني داري محاسبه شـده كمتـر از             
. لذا فرض صـفر رد ميگـردد      ) sig≤0.05( پنج درصد است  

يعني اينكه بـين موانـع داخلـي و كـارآفريني سـازماني در              
  .داري وجود دارد وزارت كشور ارتباط معني

دهد  باط با موانع برآيندي نشان مي     نتيجه آزمون در ارت   
با توجه به اينكه سطح معني داري محاسبه شـده كمتـر از             

 فــرض صــفر رد بنــابراين) sig≤0.05( پــنج درصــد اســت
يعنـي اينكـه بـين موانـع داخلـي و كـارآفريني             . گـردد  مي

  .داري وجود دارد سازماني در وزارت كشور ارتباط معني
  

ي سازماني در سطح الگوي روابط علي موانع كارآفرين   
  وزارت كشور

بين متغير موانـع كـارآفريني سـازماني و         . :فرض صفر 
متغيرهاي تشكيل دهنده آن در سطح وزارت كشور ارتباط         

  .معني داري وجود ندارد
بين متغيـر موانـع كـارآفريني سـازماني و           :فرض يك 

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

  1391پاييز ،  27سال نهم،  شماره فصلنامه مديريت،  ) پژوهشگر(
 

28

متغيرهاي تشكيل دهنده آن در سطح وزارت كشور ارتباط         
  .دمعني داري وجود دار

  :ي آماريها فرض
H0: RMSEA≥ 0.05 
H1: RMSEA< 0.05 

ــازماني و     ــارآفريني س ــع ك ــي موان ــط عل ــوي رواب الگ
ي تشكيل دهنده آن مبتني بر نرم افـزار معـادلات           ها  متغير

  : به شرح ذيل استLisrel ver 8.7 studentساختاري 

  

  
  برآورد نرم افزار :1شكل 

  

  
   برآوردي نرم افزارT-Value :2شكل 
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دهـد كـه بـا توجـه بـه اينكـه             نتيجه آزمون نشان مـي    
 يا جذر برآورد واريانس خطـاي تقريـب         RMSEAشاخص  

 بنـابراين ) RMSEA=0.000( كمتر از پـنج درصـد اسـت   
ي هـا   توان گفت كـه مـدل فـوق بـرازش خـوبي از داده              مي

عبارت ديگر بين متغير موانـع  ه ب. دنياي واقعي داشته است  
 دهنـده آن در سـطح وزارت     ي تـشكيل  ها  سازماني و متغير  

همانگونــه كــه در . داري وجــود دارد كــشور ارتبــاط معنــي
ــودار  ــع    T-Valueنم ــر موان ــين متغي ــت ب ــشخص اس  م

كارآفريني سازماني و هر سه متغير تـشكيل دهنـده آن در            
ميان كاركنان و كارشناسان وزارت ارتباط مـستقيم وجـود          

غيـر  دارد ولي ضرايب ارتباطات غير مستقيم ميـان سـه مت          
 هـيچ ارتبـاط غيـر       ، بنـابراين  باشد تشكيل دهنده صفر مي   
رابطه رگرسيوني معادلـه    .  نيست رمستقيمي بين آنها برقرا   

ساختاري بين متغير موانع سازماني و متغيرهـاي تـشكيل          
 و موانـع    B ، موانـع محيطـي    A موانـع داخلـي   ( دهنده آن 
صـورت مـستقيم و نيـز غيـر مـستقيم بـر             ه  ب) C برآيندي

  : صورت زير استه ي نرم افزار ليزرل باساس خروج
  

   A37/0+ B22/0+ C 54/0=متغيرهاي موانع كارآفريني سازماني
  

همچنين با تجزيه تحليل در ارتباط با ريز متغير موانع          
 ، بوروكراسـي  )A1(داخلي كه شامل مديريت منابع انـساني      

)A2( ساختار ، )A3(  مديريت مشاركتي ، )A4(.    و فنـاوري
  :باشد در ذيل آمده است ي م)A5( اطلاعات

  =موانع داخلي
0/57A1+(-0/21)A2+0/57A3+0/47A4+0/48A5  

 
با تجزيه تحليل در ارتباط با ريز متغير موانع محيطـي           

و ) B3( ، قـانوني  )B2( ، سياسـي  )B1( كه شامل اجتماعي  
  :باشد در ذيل آمده است  مي)B4( فناوري اطلاعات

  0/22B1+0/20B2+0/27A3+0/73B4=موانع محيطي

با تجزيه تحليل در ارتباط با ريز متغير موانع برآينـدي           
، )C2( ، مـديريت تـضاد    )C1( كه شـامل مـشتري مـداري      

ــه داري ــات )C3( جامعــ ــات و ارتباطــ و  )C4( ، اطلاعــ

باشـد در ذيـل آمـده         مـي  )C5( ي بين سازماني  ها  همكاري
  :است

  =موانع برآيندي
0/47C1+0/26C2+0/53C3+0/60C4+0/59C5  

موانع كـارآفريني سـازماني در       توان ه مي طور خلاص ه  ب
صورت نموداري جامع تحقق بخشيد كه      ه  وزارت كشور را ب   

  .در ذيل قابل نمود است
  

  بحث و مقايسه
مـستند بـه مـرور ادبيــات مطالعـات و تحقيقـات در علــوم      

ــي   ــوع م ــاعي، در مجم ــساني و اجتم ــه   ان ــت ك ــوان گف ت
 هاي مربـوط بـه بعـد زمـان و مكـان در تمـامي               محدوديت

طور عـام و    ه  هاي علوم انساني و اجتماعي ب       تحقيقات رشته 
صورتي خاص اين فرصـت را    ه  رشته مديريت و كارآفريني ب    

دهد كه بتوان از نتايج مطالعـات مـذكور در           به كاربران نمي  
. هـاي مختلـف اسـتفاده كـرد        و يا زمـان   ) كشورها( ها مكان

 دست آمده از مطالعـات مـذكور لازم       ه  جهت كاربرد نتايج ب   
است كه ابتدا با توجـه بـه شـرايط زمـاني و مكـاني مـورد                 

هـاي لازم مـرتبط بـا نتـايج مطالعـات            سازي  استفاده، بومي 
انجام شود تا كاربردهاي نتايج مذكور مقرون بـه صـحت و            

به جهت اقتـضايي بـودن موضـوع، اگـر چـه            . درستي باشد 
توان نتايج تحقيق حاضر را با نتايج برخـي از تحقيقـات              مي

شده در قسمت پيـشينه مقايـسه كـرد امـا بهتـر آن              اشاره  
است كه اين مقايسه در كمال احتياط انجام گيرد زيـرا در            

توانـد    ايران هنوز در ابتـداي راهـيم و تحقيـق حاضـر مـي             
 يك بـدعت و نـوآوري جهـت ادامـه كـار و انجـام                عنوان  به

در هر صورت حتي در     . تحقيقات بيشتر در اين زمينه باشد     
توان گفت كه اولين قدم در راه توسعه          ز مي مقام مقايسه ني  

و ترويج فرهنگ و عمل كارآفريني در ميـان دانـشجويان و            
مقايسه نتايج كار خود با ديگران در اين اسـت كـه ببينـيم        

موانـع كـارآفريني سـازماني در سـطح          در كجاي راهـيم و    
وزارت كشور چيـست؟ ايـن سـؤالي اسـت كـه در تحقيـق               

  . حاضر بدان پاسخ داده شد
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  موانع كارآفريني سازماني در وزارت كشور :3شكل 
  

  

 عوامل درون سازماني بخش دولتـي را        )1998 (1بورينز
از موانع عمده نوآوري در اين بخش ميداند و معتقد اسـت            
عوامل خارجي و مسايل سياسي تاثيرات محدودتري نسبت        

هـاي   ل غالبـا بـا فعاليـت      به عوامل دروني دارد و اين عوام ـ      
صـمدآقايي در  . اختارهاي بروكراتيك ارتباط دارنـد    درون س 

هاي توسـعه كـارآفريني در       هتحقيقي با هدف بررسي تنگنا    
هـاي سـازمان     ايران، موانع كارآفريني در مجموعـه شـركت       

گسترش و نوسازي صنايع ايران را مورد بررسي قرار داده و           

                                                                 
1. Borins 

و خـارجي تقـسيم كـرده    آنها را به دو گروه موانـع داخلـي    
 ـ   ). 1378صـمدآقايي،   ( است بـا عنـوان    اي    هلامعـي در مقال

موانع قانوني رشد كارآفريني در صنايع كوچـك را در پـنج            
ازي كسب و كار، قانون كـار، اعتبـارات بـانكي،           اند  هزمينه را 

مقررات صادرات و واردات و ماليات و عـوارض ارائـه كـرده             
ر زنجـاني و جـدي      در تحقيـق ديگ ـ   ). 1385لامعي،  ( است

موانع توسعه كارآفريني سـازماني را در ايـران بـه دو گـروه       
 متغيـر را    32سازماني و دروني بررسي نمودند و در پايـان          

طور ه ب). 1385زنجاني و جدي، ( شناسايي و معرفي كردند

  مديريت منابع انساني

  بوروكراسي

  ساختار

  مديريت مشاركتي

  فناوري اطلاعات

  اجتماعي

  سياسي

  قانوني

   اطلاعاتفناوري

  مداريمشتري 

  مديريت تضاد

  جامعه مداري

  اطلاعات و ارتباطات

  ي بين سازمانيها همكاري

0/57 
 

-0/21 
 

0/57 
 

0/47 
 

0/48 
 

  

0/22 

 
0/20 
 

0/27 

 
0/73 

 

 
0/47 
 

0/26 
 

0/53 
 

0/60 
 

0/59 

 موانع داخلي

 موانع برآيندي

 موانع محيطي
  

  موانع كارآفريني سازماني

0/37
 
 
 
 
 
 
 
 

0/22 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0/54 
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 ـ           خلاصه مي  ه توان بيان داشت هر يك از محققـين قبلـي ب
، ولـي   انـد   هودصورت كلان و كلي موضوع فوق را بررسي نم        

تـر موضـوع را      صـورت جـامع   ه  محققين در تحقيق حاضر ب    
ي بيـشتري را    هـا    متغيـر  ومورد بحث و بررسي قرار دادنـد        
يعنــي هــر يــك از . انــد همــورد تجزيــه و تحليــل قــرار داد

 زير مجموعه تحقيق حاضـر      عنوان  بهتحقيقات بالا به نوعي     
  .ميباشند

  
  گيري و ارائه پيشنهادات نتيجه
به نقش و اهميـت كـارآفريني و سـابقه درخـشان            با توجه   

كارآفرينان در توسعه بـسياري از كـشورها، و بـا توجـه بـه               
چه در بخش خـصوصي و چـه        (مشكلات اقتصادي كشور ما   

تــرويج و اشــاعه مفهــوم كــارآفريني، و ) در بخــش دولتــي
خصوص در  ه  بسترسازي براي فرهنگ حامي كارآفريني و ب      

اهيان از اهميـت و ضـرورت       و در ميـان دانـشگ     هـا     دانشگاه
 عنـوان   بهمستند به نتايج ارائه شده،      . حياتي برخوردار است  

گيري كلي از خروجي تحقيق حاضر و نيز نتـايج       يك نتيجه 
ديگر تحقيقات مشابه كـه در بنـد قبـل بـدان اشـاره شـد                

موانـع كـارآفريني      متغير 3 مستند به بررسي   توان گفت   مي
موانـع  :  اهميـت شـامل  ترتيبه سازماني در وزارت كشور، ب   
همچنـين در سـطح   . باشـد   مـي برايندي، محيطي و داخلي 

ي مهم براساس اهمست شـامل      ها  موانع برايندي ريز متغير   
ــاري   ــات، همك ــات و ارتباط ــا اطلاع ــازماني،  ه ــين س ي ب

باشـد در    مداري و مديريت تـضاد مـي       داري، مشتري  جامعه
ي موانع محيطي برطبق اهميـت شـامل        ها  سطح ريز متغير  

در  باشـد  ناوري اطلاعات، قانوني، اجتماعي و سياسي مـي       ف
ي موانـع داخلـي بـر اسـاس اولويـت           ها  ارتباط با ريز متغير   

مديريت منابع انساني و ساختاري داراي امتياز برابر و بقيه          
شامل سـاختار، فنـاوري ارتباطـات، مـديريت مـشاركتي و            

  .باشد بوروكراسي مي
ترين عوامـل     مهم  شناخت ،تحقيقهاي    با توجه به يافته   

مؤثر بر كارآفريني سازماني در دانشگاه مزبور، پيـشنهادات         
با توجه بـه اينكـه اغلـب پرسـنل وزارت          : گردد  زير ارائه مي  

باشـند ارائـه     كشور داراي مدارك و تحـصيلات بـالايي مـي         

ي پژوهــشي و ترويجــي از ســوي هــا و فعاليــت هــا آمــوزش
 ـ   هاي متولي مي   سازمان در توسـعه و    سـزايي   ه  تواند نقش ب

ترويج فرهنگ كارآفريني سـازماني و انجـام كارهـاي نـو و             
ــا اســتفاده از فرصــت ــور باشــد ه ــه مزب ــو در وزارتخان . ي ن

همانگونه كه الگـوي روابـط علـي نـشان داد سـهم متغيـر               
 بنـابراين . باشـد   بيشتر مـي   ها  برآيندي در ميان ديگر متغير    

متغير و  مديران محترم وزارت كشور با تمركز بيشتر بر اين          
ي تـشكيل دهنـده آن ماننـد همكـاري بـين      ها  نيز شاخص 

توانـد   ي مختلف سازمان و نيز جامعـه مـداري مـي          ها  بخش
مـستند  . فرآيند كارآفريني را در اين سازمان بهبود بخـشد        

به الگوي روابط علي موانع داخلي، مديريت منـابع انـساني           
لـب  بنابراين اغ . ترين مانع برشمرده شده است      مهم عنوان  به

گويان اشاره به موضوع عدم جذب نيروي زبده و ماهر           پاسخ
باشـد،   و نيز انتخاب افراد براساس شايستگي و ضـوابط مـي       

 مديران محترم با توجه به ايـن موضـوع و انتخـاب             بنابراين
توانند نقش مهمي در     افراد براساس ضوابط و شايستگي مي     

هـا   هاي كـارآفريني و بهـره گيـري از فرصـت           انجام فعاليت 
ي ساختاري مثـل    ها  با تمركز و توجه بر متغير     . داشته باشد 

گيـري، ايجـاد جـو اطمينـان و          مشاركت افـراد در تـصميم     
توانـد از اثرگـذاري      اعتماد به كاركنان و ثبـات شـغلي مـي         

موانع داخلي بكاهد و منجر به ايجـاد محيطـي توانمنـد در             
ي محيطـي   هـا   در ميان متغير  . سطح وزارتخانه داشته باشد   

 بنـابراين ترين نقش بوده است      ناوري اطلاعات داراي مهم   ف
ي پيشترفته نظير   ها  كارگيري تكنولوژي  همديران محترم با ب   

ي مورد استفاده در اين ها اينترنت، اينترانت و نيز تكنولوژي 
مــديران . ســازمان، فرآينــد كــارآفريني را تــسريع بخــشند

تبط با  ي لازم مديريتي مر   ها  محترم با فراهم نمودن حمايت    
هـاي   هاي كارآفرينانه نظيـر حمايـت      توسعه سطوح فعاليت  

مالي، كاهش مقررات، آسان سازي روند ارتباطـات و غيـره           
  .تواند باعث تسريع در روند كارآفريني شوند مي

 متن مقالـه، مـوارد زيـر        درمستند به موارد اشاره شده      
 ـ  عنوان  به منظـور انجـام تحقيقـات آتـي در         ه   پيشنهاداتي ب

 * :توانـد ارائـه گـردد      با موضوع تحقيق حاضـر مـي      ارتباط  
مطالعه، تحقيـق و ارائـه راهكارهـاي مناسـب در خـصوص             

ي موانـع مطـرح شـده در        هـا   برطرف نمودن هريك از مدل    
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 مطالعه  *. تحقيق حاضر كه مرتبط با سازمان مذكور باشد       
و تحقيق در خصوص ديگر متغيرهـاي مـرتبط بـا موضـوع             

نان، همانگونه كه برخـي از آنهـا        موانع كارآفريني و كارآفري   
در سه موانع داخلي، محيطي و برآيندي در تحقيق حاضـر           

هاي  انجام تحقيق حاضر در ادارات و سازمان       * .آمده است 
 * .هـا  و يا شهرسـتان   ها    تابعه وزارت كشور در سطح استان     

انجام و اجراي تحقيق با توجه بـه مـدل مـذكور، در ديگـر               
هاي موجـود در جامعـه و        ا و سازمان   و يا نهاده   ها  وزارتخانه

  . در هر يك از ابعادها مقايسه يافته
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