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  چكيده

 جهت مند قانون مكانيزميآيد و لذا لازم است كه  ها به حساب مي ترين دارايي سازمان منابع انساني يكي از مهم
 تلاش تحقيق اين در مقوله، اين اهميت به توجه با .گردد شناسايي انساني نيرويدارايي  حساب ثبت و گيري اندازه
 منابع حسابداري به آن، موانع به كارگيري سيستم مربوط ادبيات و تحقيق مسأله از روشن تعريفي ضمن تا شده

 و با است كاربردي اتتحقيق نوع از حاضر پژوهش. كشور مورد بررسي قرار گيرد كل محاسبات انساني در ديوان
 كليه شامل تحقيق اين آماري جامعه. باشد مي توصيفي -اكتشافي نوع از پژوهش اهداف و موضوع ماهيت به توجه

 اين اجراي براي. باشند كشور مي كل محاسبات ديوان ارشد سرحسابرسان سرحسابرس و حسابرسان، مديران،
 بررسي براي. اند شده انتخاب ساده تصادفي گيري هنمون صورت به آماري جامعه از نفر 67 تعداد پژوهش
 است،% 82 آن پايايي كه اي ساخته خود پرسشنامه از انساني منابع حسابداري سيستم به كارگيري هاي چالش

 و تجزيه استنباطي مورد توصيفي و آمار سطح در پژوهش اين آمده در دست به يها داده. است شده استفاده
 تأكيد بر مبني استانداردي وجود عدم مديران، آگاهي داد كه عدم نشان تحقيق اين نتايج .اند گرفته قرار تحليل

 يها دانشكده در آموزش كافي ارائه عدم حسابداران، آگاهي عدم انساني، منابع حسابداري سيستم بكارگيري بر
 ديوان در سانيان منابع حسابداري سيستم مانع به كارگيري سازي پياده و مشكلات مديريت و حسابداري
  .اند شده كشور كل محاسبات

  انساني منابع حسابداري انساني، منابع حسابداري، :كليدي هاي واژه
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 مقدمه
 منـابع  از مـؤثر  اسـتفاده  درگرو ها سازمان موفقيتامروزه 

 جهت مند قانون مكانيزمي شناسايي بنابراين . استانساني
 ضـروري  يانـسان  نيـروي دارايي  حساب ثبت و گيري اندازه

 ساير با را انساني منابع ارزش بتوان آن كمك به تااست؛ 

 حـسابداري  يعنـي ، تجـاري  زبـان  قالب در سازمان منابع

). 2005، 1و مـامورر  باسـي ( نمـود  گـري  گزارش و مقايسه
ماهر و متخصص براي يـك سـازمان هماننـد     منابع انساني

دارائي فيزيكي و مالي آن سـازمان داراي اهميـت اساسـي            
ها به منظور     است كه مديران سازمان    دليله و به همين     بود

بالغ افزايش كارائي كاركنان تحت سرپرستي خود همواره م       
ــوزش  ــي را صــرف آم ــدان خــود  هنگفت ــارگران و كارمن  ك

 مـديران  تـر   با اين وجود، به رغـم آن كـه بـيش          . نمايند  مي
ــالي     ــادي و م ــابع م ــا من ــاط ب ــيعي در ارتب ــات وس اطلاع

ر اختيـار دارنـد، ولـي در مـورد منـابع      هاي خـود د    سازمان
انساني خود و ارزش اقتصادي و ميزان آموزش و تخصص و           

لذا نداشتن  . ها اطلاعات جامعي در اختيار ندارند       كارايي آن 
هـاي    باره اين كه ارزش اقتصادي چنين دارايي       اطلاعات در 

هـاي    كميابي چه قدر است، يكي از نقـاط ضـعف سيـستم           
 در). 2008 قربان، حسن( رود  ر مي فعلي حسابداري به شما   

 منـابع  مخـارج  اغلـب  حـسابداري،  اطلاعـاتي  هـاي   سيستم
 طرفـداران . گـردد   مـي  تلقـي  هزينه وقوع، هنگام در انساني

 اسـتانداردهاي  عليـه  ايراداتـي را   انـساني  منابع حسابداري
 اطلاعـات  سـاختن  فـراهم  در اهمـال  مـورد  در حسابداري،

بـه  . انـد   كـرده  عنوان ارانگذ  سرمايه و مديريت براي مربوط
 از تــصويري بايــد حــسابداري) 1976( 2عقيــده كمبلينــگ

ــنعكس را آن گــري حــساب و نظــارت ــا ســازد م ــوان ت  بت
 كنندگان  استفاده براي را سازمان يك پرسنلي هاي  سياست
 وي، عقيـدي  به. كرد توجيه كمي طور به مالي هاي صورت
 ضـعف  طنقـا  از يكـي  انـساني  منابع نظارتي اطلاعات نبود

 3 بـه عقيـده جوركـوس      .شـود   مـي  تلقي مرسوم حسابداري
 را تـري   بيش هاي  دارائي كمي طور بتوان به  هرگاه) 1979(

 گـري  حـساب  نمـود،  وارد سـتاده  -داده وري  بهـره  مدل در
   انساني منابع حسابداري ورود و شد خواهد حاصل بهتري

                                                                 
1. Bassi & mamurrer 
2. Cambling 
3. Jurkus 

 را گـري  حساب اين جامعيت موجود، حسابداري سيستم به
  ).4،1987،39اوون و ماندرس(داد  واهدخ ارتقا

 از يكـي  انـساني  منـابع  امـروز،  محور دانش اقتصاد در
 اي ملاحظـه  قابل نقش تواند مي كه است منابعي ترين مهم
 هـر  شكست و موفقيت. باشد  داشته ها  وري سازمان  بهره در

 دارد و  سـازمان  آن افـراد  به بستگي زيادي حد تا سازماني،
 توجه با كه دهند ادامه خود بقاي به ندتوان مي ييها  سازمان

 اقتـصاد  بودن محور دانش و كنوني دنياي مداوم تغييرات به
 توليد منابع ترين اصلي از انساني سرمايه و دانش آن در كه

 انـساني  منابع اهميت از اولاً آيد، مي شمار به دانش و ثروت
ــاه آن نقــش و ــابع ايــن كــه باشــند آگ ــد مــي من  در توانن

 را مـوثري  نقـش  محيطـي  شرايط با سازمان يريپذ انعطاف
 اسـتفاده  جهت را مناسبي مديريتي تدابير ثانياً و كنند ايفا
 محمـدي،  و طبرسـا ( گيرند كاره  ب منابع اين از كارا و موثر

امروزه اين حقيقت پذيرفته شده است كه سنجش        ). 2008
نيروي انساني يك سازمان و تاثيرش بـراي كـسب اهـداف            

باشـد و     مـي ي كنتـرل و نظـارت       ها  رين روش ت يكي از مهم  
نظران در پاسخ به اينكه مخارج به عمل آمـده بايـد             صاحب

توان آن را به     مياي محاسبه گردد يا آنكه       جزو اقلام هزينه  
عنوان يك دارايي ارزيابي نمود، معتقدند كـه مفـاهيم اداره      

 و نتايج بر اساس     ها  منابع انساني را بايد در رابطه با فعاليت       
ي عملكـرد   هـا   سود، هزينه، فروش، توليد، سـتاده و برنامـه        

  ).165 ،2008 جواديان، سيد( ارزيابي كرد
 ســبب بــه ايــران اقتــصادي محــيط بنيــادي تغييــرات

 از مـالي  تـأمين  اقتـصادي،  يها  بنگاه مالكيت شدن عمومي
 دولتي يها  بخش سازي خصوصي و عمومي مشاركت طريق

 بـه  نيـاز  كـه  گرديـده  موجـب  پوشـش،  تحـت  موسسات و
 انجـام  منظـور  به مطلوب كيفيت با و شفاف مالي اطلاعات
 ايـن  بـا  يابـد؛  ضـرورت  اقتـصادي  بهينـه  يها  گيري تصميم
 و اطلاعـاتي  سيـستم  يك عنوان به فعلي حسابداري وجود

ــأمين ــه مربــوط اطلاعــات اطلاعــاتي، نيازهــاي كننــده ت  ب
 را انساني نيروي يعني اقتصادي واحدهاي سرمايه ترين مهم
 مجتهـدزاده،  و آزاد نيكخـواه ( نمايد مين افشا و گيري اندازه

 از انـساني  منـابع  حسابداري سيستم ايجاد اهميت). 2009
   يها هزينه از عظيمي سهم ساليانه كه است مهم جهت آن

                                                                 
4. Maunders & Owen 
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 كـه  دهند مي تشكيل آن عملياتي يها  را هزينه  سازمان هر
 ردد؛گ ـ مي بر انساني نيروي به آن از اي ملاحظه قابل بخش

سيـستم   بـه كـارگيري    فـراروي  هـايي  چالش اساس اين بر
 ايـن  شناسـايي  كـه  دارد وجـود  انـساني  منـابع  حسابداري

 و بـه كـارگيري     در برقراري  شاياني تواندكمك مي ها  چالش
  نمايــدهــا ســازمان در انــساني منــابع سيــستم حــسابداري

 ايــن مهــم محققــان را بــر آن ).2007 پاكــدل، و طبرســا(
براي مثال  . قاتي را در اين زمينه انجام دهند      داشته تا تحقي  

ــصيري  ــمدي و ن ــي )2010( ص ــه بررس ــع  ب ــعه موان  توس
 در شـده  پذيرفتـه  يهـا   شركت در انساني منابع حسابداري

نتايج تحقيق آنهـا نـشان داد كـه عـدم           . اند بورس پرداخته 
آگاهي از حسابداري منابع انساني، هزينه بالاي حـسابداري         

ــابع   ــمن ــساني و پيچي ــدازه ان ــاي ان ــري در  دگي الگوه گي
 حـسابداري  حسابداري منابع انساني موانـع عمـده توسـعه        

بــورس  در شــده پذيرفتــه يهــا شــركت در انــساني منــابع
در تحقيق خود با    ) 2012( موتمني و همكارانش  . باشند مي

شناســـايي و اولويـــت بنـــدي موانـــع اســـتقرار «عنــوان  
 به اين   »ها ي حسابداري منابع انساني در سازمان     ها  سيستم

گيـري در    الگوهـاي انـدازه   نتيجه رسـيدند كـه پيچيـدگي        
حسابداري منابع انساني، نگرش و طـرز برخـورد مـدير در            

ي حسابداري منـابع انـساني،      ها  خصوص استفاده از سيستم   
دشواري گردآوري اطلاعات مرتبط با ارزش منابع انـساني،          
عدم آگاهي از مزاياي سيـستم حـسابداري منـابع انـساني،            
مقاومت كاركنان سازمان، هزينه بالاي اجـراي حـسابداري         
منابع انساني و عدم وجود يك سيستم استاندارد در مـورد           

ي هـا   استقرار سيـستم   حسابداري منابع انساني موانع عمده    
 غلامـي . باشـند  مـي  هـا   حسابداري منابع انساني در سازمان    

بررسـي موانـع و      «نيز در تحقيق خـود بـا عنـوان        ) 2006(
 »ت پياده سازي حسابداري منابع انـساني در ايـران         مشكلا

سـازي   هبه اين نتيجـه رسـيد كـه علـت اصـلي عـدم پيـاد               
 ــ ــابع انـ ــسابداري منـ ــاهي  حـ ــدم آگـ ــران عـ ساني در ايـ

ــتفاده ــرمايه  اس ــدگان، س ــذاران، اعتبار كنن ــدگان و گ دهن
هـا و مجـامع       نيـز دانـشكده    حسابداران كـشورمان بـوده و     

هـاي مـوثري    آن اقـدام  كشور هم در جهت معرفي  اي حرفه
  .اند انجام نداده

  با توجه به اينكه طبق ماده يك قانون ديوان محاسبات

 كشور هدف اصـلي ايـن ديـوان اعمـال كنتـرل و نظـارت               
باشـد و در   ميالمال  مر مالي به منظور پاسداري از بيت مست

اين سازمان جهت اسـتخدام، انتـصاب، آمـوزش و اسـتقرار            
شود و ايـن منـابع جـزء      ميخت  كاركنان هزينه زيادي پردا   

 بايد از هدر رفـتن و       بنابرايند؛  نشو ميبيت المال محسوب    
بـه  بـه همـين خـاطر       . اتلاف نيروي انساني جلوگيري شود    

ــار ــن    ك ــساني در اي ــابع ان ــسابداري من ــستم ح گيري سي
در اين تحقيـق بـه دنبـال        . باشد مي حائز اهميت    ها  سازمان

بـه  هـاي فـراروي    تـرين چـالش   مهم اين هستيم كه بدانيم
هـاي حـسابداري منـابع انـساني در ايـن            سيستمگيري  كار

ند تا بر آن اساس بتوانيم پيشنهاداتي را براي         ا سازمان كدام 
  . ارائه نمائيمها رفع اين چالش

  :اند گذاري شده هاي زير پايه در اين تحقيق فرضيه
عدم آگاهي مديران مانع به كارگيري سيستم       : فرضيه اول 
 .ابع انساني شده استحسابداري من

عدم وجود استانداردي مبني بر تأكيد بر بـه         : فرضيه دوم 
ــه    ــانع ب ــساني م ــابع ان ــستم حــسابداري من كــارگيري سي

  .كارگيري سيستم حسابداري منابع انساني شده است
عدم آگاهي حسابداران مـانع بـه كـارگيري         : فرضيه سوم 

 .سيستم حسابداري منابع انساني شده است

ي هـا    عدم ارائه آموزش كافي در دانـشكده       :فرضيه چهارم 
حسابداري و مديريت مانع به كارگيري سيستم حسابداري        

  .منابع انساني شده است
زي سيـستم حـسابداري     سـا  مشكلات پياده : فرضيه پنجم 
به كارگيري سيـستم حـسابداري منـابع         مانعمنابع انساني   

  .انساني شده است
  

  مباني نظري تحقيق
 انـساني  منـابع : كرد تعريف اينگونه توان مي را انساني منابع
 و كاركنـان  فـردي  تجربه و مهارت دانش، ها، توانائي شامل

 در محولـه  وظـايف  طريـق  از آنها كه است سازمان مديران
 كــسب خــود فــردي هــاي اندوختــه همچنــين و ســازمان

 انـساني  منـابع  گفـت  تـوان   مـي  ديگـر  تعريفي در. اند  كرده
 توسـط  كـه  اسـت  مانسـاز  يـك  دانـش  ذخيـره  گر نمايان

  ).27-28 ،2001جزني،( يابد مي تجلي سازمان كاركنان
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 خــصوصيات، بــه اشــراف نيازمنــد حــسابداري تعريــف
 انتقـال  و گيـري  انـدازه  تشخيص فرآيند اقتصادي، اطلاعات
 وظيفـه ). 2002 هـاديزاده، ( باشـد   مـي  اقتـصادي  اطلاعات

ــسابداري ــه ح ــور ب ــي ط ــارت كل ــت اعب ــائي، از س  شناس
 معاملات، مالي آثار تلخيص و بندي  طبقه ثبت، ري،گي  اندازه

 بر مؤثر مالي رويدادهاي ديگر و شرايط ها، فعاليت عمليات،
 در آثـار  ايـن  گـزارش  و انتقال سپس و اقتصادي واحدهاي

ــراي بخــش آگــاهي و مفهــوم اطلاعــات قالــب  اســتفاده ب
علاقـه   نفـع يـا ذي     ذي اقتصادي واحدهاي در كه اشخاصي
 شـده،  ارائـه  اطلاعات مبناي بر رود كه   مي انتظار و هستند

 كنـد  گيـري   تـصميم  و قـضاوت  اقتصادي واحدهاي باره در
  ).4- 5 ،2005 ور، عالي(

 منـابع  حـسابداري ) 1970 (1انجمن حسابداري آمريكا  
مربـوط   يهـا    داده گيري  و اندازه  شناسائي فرآيند انساني را 

 نفع  ذي هاي گروه اطلاعات به  اين و گزارش  انساني منابع به
ــه و ــد   ذي علاق ــي دان ــامون ال(م ــتفن). 2009 ،2م  و اس

 فرآينـد  را انـساني  منابع حسابداري نيز) 1982( 3فرانكلين
 انـساني  منـابع  اطلاعـات  ارتبـاط  و گيـري   اندازه شناسائي،
ــت ــسهيل جه ــديريت ت ــربخش م ــازمان در اث ــف س  تعري
 انـساني  منابع حسابداري ،)1974( 4لو و فريدمن. اند هنمود

 و كـارگر  دارايـي  ارزش گيري  اندازه براي مند  نظام وشير را
 توانـد بـه     مي كه آمده وجوده  ب هاي  دارايي به مربوط مبالغ

 آقـاي . انـد  هنمـود  تعريـف  شود، داده نسبت پرسنل فعاليت
. بـي  .جـي . آر شـركت  مقام قائم) 1970( 5آر   جي .وودراف

 تعريــف صــورت بــدين را انــساني منــابع حــسابداري 6تــي
 شناسائي جهت در تلاشي انساني منابع حسابداري: كند  مي
 يك انساني منابع در آمده عمله  ب گذاري  سرمايه گزارش و

 سـنتي  حـسابداري  در حاضـر  حـال  در كـه  اسـت  سازمان
 يـك  انـساني  منـابع  حـسابداري  اساسـاً . شـود   نمـي  منظور
 تغييراتـي  جريان در را مديريت كه است اطلاعاتي سيستم

 اتفـاق  كـار  و كسب و انساني نابعم براي زمان طول در كه
   )1974 (7بيكر ان. ام ي  به عقيده.دهد ميقرار  است، افتاده

                                                                 
1. American Accounting Association (AAA)) 
2. Al mamun 
3. Estiphen & Franklin 
4. Friedman & Lev  
5. Woodruff. jr 
6. R. G. Batty 
7. M.N Baker 

 حرفـه  كـه  اسـت  اصـطلاحي  انساني منابع حسابداري
 كاركنان ارزش و مقدار تا كند مي استفاده آن از حسابداري

 يـك . كنـد  تعيين كنند،  مي كار آن در كه سازماني براي را
ــشاور ــر م ــديريت ديگ ــا م ــتفن مبن ــاف اس   از)1983 (8ن

: دهـد   مـي  ارائـه  را تعريـف  ايـن  انـساني  منـابع  حسابداري
 قبيـل  از سـازمان  انـساني  هـاي  ورودي ميـزان  گيري  اندازه

 حيـدري،  و زاده وادي( تعهـد  و تجربـه  آمـوزش،  استخدام،
ــولتز).21 ،2009 ــلام ه ــسابداري9 ف ــابع  ح ــساني من  را ان

و  هـا  مهـارت دهي دانـش،     گزارش و سازي ميو ك  شناسايي
 هـولتز،  فـلام ( دانـست  مـي  سـازمان  كاركنـان  يها توانايي

از يك ديدگاه حسابداري منابع انـساني داراي         ).1998،20
  : دو هدف زير است

نشان دادن راه درست تفكر به مديريت سـازمان تـا            .1
بداند كه افراد، منـابع پـر ارزش سـازمان هـستند و             

تن گيريهاي پرسـنلي بايـد بـا در نظـر گـرف             تصميم
  . ارزش و بهاي تمام شده نيروي انساني اتخاذ شود

مهيا كردن اطلاعات لازم جهت اداره مؤثر و كارآمد          .2
اين سيستم اطلاعات   . نيروي انساني توسط مديريت   

لازم را در مــورد ارزش افــراد بــراي ســازمان آمــاده 
ــي ــخ     م ــازمان پاس ــاص س ــاي خ ــه نيازه ــد و ب كن
 ).2010آذرگون،(دهد مي

 ايـن  انـساني  منـابع  حسابداري هدف ،ديگر ديدگاه از
 يها  ظرفيت سازمان، مالي هاي صورت ارائه هنگام كه است
  اين نمايد؛ كه توصيف پولي لحاظ به را انساني منابع بالقوه
  : كرد توصيف توان مي بعد دو از را مفهوم

  ، انساني منابع در گذاري سرمايه -الف
  ).2009،23 حيدري، و زاده وادي(انساني  منابع ارزش -ب

تـوان   مـي انـساني را     منـابع  حـسابداري  توسـعه  دلايل
 و كـار  سـازماندهي  توليد، مواردي چون؛ تغيير در الگوهاي    

حكـومتي؛   مقـررات  و قوانين در تغيير استخدامي؛ الگوهاي
 توانـايي  قبل؛ به نسبت انساني منابع مديريت بهبود و رشد
 لاعـات اط ارائـه  تـسهيل  نامـشهود؛  هاي  دارائي گيري اندازه
 سنتي وحفـظ   حسابداري درسيستم گيرندگان  تصميم براي

  ).2008و عبدل، ختنلو( شايسته دانست كار نيروي
  

                                                                 
8. Stephen Knauf  
9. Flamholtz 
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  :از اند ياي حسابداري منابع انساني عبارتبرخي از مزا

 مـورد  در درست گيري  تصميم تسهيل براي چارچوبي .1
 . كند مي فراهم انساني نيروي

 بـا (را   شـده  تمـام  بهـاي  مـورد  در نياز مورد اطلاعات .2
 . كند مي فراهم) سازمان دارائي عنوان

 گـرفتن  نظـر  در بـا  را سازمان مديريت انگيزش زمينه .3
 بـه  مربـوط  هاي گيري  تصميم در انساني منابع ديدگاه
 پاكــدل، طبرســا و( كنــد مــي فــراهم ســازمان، افــراد
2007.( 

 را انساني منابع توسعه هزينه انساني منابع حسابداري .4
  .كند مي كسمنع ها سازمان در

 منـابع  در اريگـذ  سرمايه تا كند مي كمك مديريت به .5
 مقايسه آيد مي دسته  ب آنها از كه منافعي با را انساني

  .كند

 هـاي  سياسـت  اجـراي  و ريـزي  برنامـه  در مـديريت  به .6
 تشويق،آموزش، بازنشستگي  جابجايي، همانند پرسنلي
 ).2010 ،1چاندرا(كند  مي كمك انساني منابع

 كمـك  سـازمان  يـك  داخلـي  قدرت رزيابيا و فهم به .7
 شـركت  بتواند تا رساند  مي ياري مديريت به و كند  مي
 ـ شرايط ترين  نامطلوب و بدترين ميان در را  خـوبي ه  ب

 . كند هدايت

 علاقمند كه اشخاصي دراختيار را مندي ارزش اطلاعات .8
 . گذارد مي هستند درشركت درازمدت گذاري سرمايه به

 كمـك  كاركنان به زني  چانه تقدر و عملكرد بهبود در .9
 در خـود  سـهم  كـدام  هـر  كه شود  مي باعث و كند  مي

 خـاطر ه  ب كه اي  هزينه برابر در را شركت كارايي بهبود
 زاده وادي( نماينـد  درك شده، تحميل شركت بر آنها
  ).2009،23 حيدري، و

هـاي حـسابداري منـابع        برخي از محدوديت  همچنين  
  :انداز انساني عبارت

 در لازم دقـت  از انـساني  منـابع  گيري ندازها معيارهاي .1
 هركـدام  و نيستند برخوردار انساني منابع گيري اندازه
   .دارند را خود خاص يها نقص

 چـه  بـه  و انساني منابع از اطلاعاتي چه كه اين باره در .2
 مـالي  هـاي  صـورت  در بايـستي  مي اطلاعات اين شيوه

                                                                 
1. Chandra 

 و هـاروي ( ندارد وجود مشخصي رهنمود شود گزارش
 ).2،1990،20سچرلو

  
 روش شناسي تحقيق

 از نوع تحقيقات كاربردي است و روش آن با       حاضرپژوهش  
 – و اهـداف پـژوهش، توصـيفي       هـا   توجه به ماهيت فرضـيه    

 تمـام جامعه آماري اين تحقيـق شـامل        . باشد ميپيمايشي  
و  رسـان ارشـد   سرحـساب  رسان كل، مـديران كـل،   حساب

 در ارديبهـشت    باشد كه تعـدادكل آنهـا      ميرسان    سرحساب
 از ايـن تعـداد    .  نفر بوده اسـت    230 حدوداً   1390ماه سال   

گيـري تـصادفي سـاده بـه         نفر با استفاده از روش نمونه      67
آوري  روش جمـع  . انـد   هعنوان نمونـه آمـاري انتخـاب شـد        

اي و ميــداني  عــات بــه دو صــورت مطالعــات كتابخانــهاطلا
ــي ــد م ــع . باش ــزار جم ــا آوري داده اب ــق  ه ــن تحقي  در اي

مشخـــصات :  بخـــشاي اســـت كـــه از دو نامـــه رســـشپ
ــت ــناختي جمعي ــست،( ش ــست  جن ــصيلات، پ ــطح تح  س
 بررســي هــايي بــراي ، و ســؤالدهنــدگان پاســخ) ســازماني

 سيستم حـسابداري منـابع      به كارگيري ي فراروي   ها  چالش
نامـه   ضـريب پايـايي پرسـش     .  اسـت   تـشكيل شـده    انساني
ابع سيستم حـسابداري من ـ    به كارگيري    ي فراروي ها  چالش

انساني با استفاده از آلفاي كرونباخ محاسبه شـد و پايـايي            
 نامه نشان از پايايي خوب پرسش    به دست آمد؛ كه     % 82آن  
 نيـز از    هـا   نامـه  براي تعيـين روايـي ايـن پرسـش        . باشد مي

اصـلاحات لازم،  خواهي شد و پس از نظر تعدادي از اساتيد
 آزمـون  تحقيـق  ايـن  در. ييد قرار گرفت  روايي آنها مورد تأ   

 توزيـع  بـودن  نرمـال  براي بررسي  اسميرنوف -كولوموگروف
اي مستقل بـراي      تك نمونه  t آزمون و نامه ي پرسش ها  داده

 اهميـت  بنـدي  رتبه براي فريدمن آزمون  و ها   فرضيه آزمون
  .مورد استفاده قرار گرفته است ها فرضيه

  
  پژوهش هاي يافته
صـيفي  هـاي تو  هاي آمار توصـيفي در دوبخـش يافتـه        يافته

و ميــانگين  1در جــدول هــاي جمعيــت شــناختي  ويژگــي
 .اند بررسي شده 2در جدول هاي تحقيق  سؤال

 

                                                                 
2. Harvey & luschr 
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  شناختي هاي جمعيت هاي توصيفي ويژگي يافته): 1(جدول شماره 

درصد   فراواني مولفه متغير
 فراواني

٪5/7 5 ليسانسزير  

 ٪7/62 45 ليسانس

 ٪4/22 15 ليسانس فوق

  سطح
  تحصيلات

 ٪5/7 5 دكتري

 ٪5/4 3 مدير كل

 ٪8/47 32 حسابرس كل

 ٪4/25 17 ارشد سرحسابرس

  پست
  سازماني

 ٪4/22 15 سر حسابرس

 ٪1/85 57 مرد جنسيت ٪9/14 10 زن

تـر   شـود، بـيش   مي مشاهده 1 طور كه در جدول همان
 مــدرك دارايدهنــدگان از نظــر ســطح تحــصيلات  پاســخ

ت سازماني حـسابرس    از نظر پس  . تحصيلي ليسانس هستند  
  .باشند ميترشان مرد  جنسيت بيش كل و از نظر

  
  نامه  پرسشهاي ميانگين سؤال): 2(جدول (

 مفهوم ابعاد ها گزاره  ميانگين

15/2  

يكي از اهداف حسابداري منابع انساني      
 رايمهيـــا كـــردن اطلاعـــات لازم بـــ

 مــديريت جهــت اداره مــوثر وكارآمــد 
ان از   ولي مدير  ؛باشد  نيروي انساني مي  

اين نقـش حـسابداري منـابع انـساني         
 .آگاهي ندارند

93/1  

 انساني منابع حسابداري اهداف از يكي
 بـــه نـــسبت صـــحيح تفكـــر ايجـــاد
ــي ــا داراي ــزان يه ــساني و مي  ارزش ان
 مـديران  است؛ ولي  انساني هاي  دارايي

 انـساني  منـابع  بداريحسا نقش اين از
 .ندارند آگاهي

93/1  

حــسابداري منــابع انــساني ســود غيــر 
وري حاصــــل از  بهــــره عمليــــاتي و

ــرمايه ــذاري در س ــساني را  گ ــابع ان من
 بــا ايــن حــال ؛كنــد گيــري مــي انــدازه

مديران از اين نقش حسابداري منـابع       
 .انساني آگاهي ندارند

ران
مدي

ي 
گاه

م آ
عد

 

18/2  
مشخـصي   رهنمود يا فرآينـد دقيـق و      

ــرا ــساني  ب ــابع ان ي محاســبه ارزش من
 .وجود ندارد

85/1  

سـبكي ارزش    اينكه بـه چـه شـكل و       
هاي مـالي   هاي انساني در صورت   داراي

پرسشي است كه هنوز در  منظور شود،
  .موردآن اتفاق نظر وجود ندارد
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97/1  
اســتاندارد حــسابداري مشخــصي كــه 

ي تعيين كند منابع انساني به چه روش      
  .مستهلك شود وجود ندارد

96/1  

بــه حــساب هزينــه منظــوركردن كــل 
 مبـــالغ مربـــوط بـــه جـــذب،آموزش،

ــصيص، ــظ و تخ ــداري و حف ــ نگه ه ب
كارگيري منابع انساني با اصـل تطـابق      
در حسابداري مغاير است با اين وجود       
حسابداران در كشورمان از اين موضوع      

 .آكاهي ندارند
 

81/1  

حسابداران كـشورمان از ايـن موضـوع        
كه منابع انساني را نيـز هماننـد سـاير          

توان به عنوان دارايـي در        ها مي  دارايي
  .آگاهي ندارند ترازنامه گزارش نمود،

23/2  
ــشورمان از روش  ــسابداران ك ــاي  ح ه

ــدازه ــاهي   ان ــساني آگ ــابع ان ــري من گي
  .ندارند

ران
ابدا

حس
ي 

گاه
م آ

عد
 

01/2  

مديريت  هاي حسابداري و    در دانشكده 
حقيقات مفصلي در زمينه شناساندن     ت

ــاربرد و ــا و  وكـــ ــي مزايـــ  بررســـ
ــدوديت ــابع   مح ــسابداري من ــاي ح ه

 .شود انساني انجام نمي

03/2  

مـديريت   هـاي حـسابداري و      دانشكده
اقدام موثري در جهـت اهـداف اصـلي         
حسابداري منابع انساني كه گـسترش      

 قابـل اتكـا    هاي معتبـر و    وكاربرد روش 
ــدازه ــراي ســنجش وان گيــري منــابع  ب
  .اند انساني است انجام نداده

96/1  

هاي فعلي حـسابداري درگيـر        سيستم
ســـاختار اقتـــصادي مبتنـــي بـــر    

 فيزيكـي هـستند،    هاي مالي و    سرمايه
ريت در  يمد هاي حسابداري و    دانشكده

جهت هماهنگ كردن اين سيـستم بـا       
نيـروي   ساختار اقتـصادي مبتنـي بـر      

  .اند ي نكردهانساني اقدام

في
 كا

ش
موز

ه آ
 ارائ

دم
ع

 

10/2  
هـــاي ارزيـــابي  بـــودن روش پيچيـــده

هاي انساني باعث عدم اسـتقرار       دارايي
 .حسابداري منابع انساني شده است

96/1  
هزينه زياد استقرار حـسابداري منـابع       
انساني باعث عدم اسـقرار حـسابداري       

  .منابع انساني شده است

95/1  
متخصص  اهر و هاي م   عدم داشتن نيرو  

باعث عدم اسـتقرار حـسابداري منـابع        
  .انساني شده است

زي
 سا

اده
ت پي

كلا
مش

 

  
  .است) 2011(ها برگرفته از طاهري  تدوين گزاره 
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هافرضيهآزمون):4(جدول شماره  

هاي آمار استنباطي تحقيق بررسي       در اين بخش يافته   
بـا اسـتفاده از     ها     بررسي نرمال بودن توزيع داده     .گردند مي

 )3( جـدول شـماره    ف در  اسـميرنو  –آزمون كولموگـوروف    
بـودن    فرض انجـام شـده بـراي بررسـي نرمـال          . آمده است 

ي مربوط به موانع استقرار سيستم حسابداري منابع        ها  داده
  :باشد ميانساني به صورت زير 

H:( نرمال استها توزيع داده m0 0 (  
H: (  نرمال نيستها توزيع داده m1 0(  

 
  اسميرنوف–آزمون كولموگوروف): 3(جدول شماره 

  اسميرنوف–آزمون كولموگوروف 

حجم  ها شاخص  ها فرضيه
 نمونه

 zمقدار 
سطح 
 معناداري

عدم آگاهي   فرضيه اول
 مديران

67 023/1 111/0 

فرضيه 
  دوم

عدم وجود 
 استاندارد

67 264/1 082/0 

فرضيه 
  سوم

عدم آگاهي 
 حسابداران

67 260/1 084/0 

فرضيه 
  چهارم

 ارائه عدم
 كافي آموزش

67 605/1 071/0 

فرضيه 
  پنجم

مشكلات 
 ازيس پياده

67 495/1 063/0 

داري بـه  ، سـطح معنـا  )3( با توجه بـه جـدول شـماره     
 اسـميرنوف تمـامي     -دست آمده در آزمـون كولموگـوروف      

 داري قابل قبول  ر نمونه مورد بررسي، از سطح معنا      عوامل د 
شود و فرض    مي ترند، در نتيجه فرض يك رد      بزرگ) 0,05(

 پذيرفتـه   هـا   صفر مبني بر نرمـال بـودن توزيـع كليـه داده           
  . شود مي

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

هــا مطــرح  در اينجــا نتــايج حاصــل از آزمــون فرضــيه
 اسـميرنوف نـشان داد      -نتايج آزمون كولوموگرف  . شوند  مي

تـوان بـراي     ميكه توزيع كليه نمرات نرمال است، بنابراين        
 از . ناپارامتريك استفاده كـرد    يها   از آزمون  ها  آزمون فرضيه 

باشـد، بـه منظـور       آنجايي كه مقياس متغيرهـا كمـي مـي        
اي مـستقل و بـراي     تك نمونـه t از آزمون    ها  بررسي فرضيه 

 از آزمون فريدمن استفاده شده      ها  بندي اهميت فرضيه   رتبه
ي آماري را چنـين     ها  ، فرضيه ها  به منظور تحليل داده    .است

  :كنيم ميتعريف 
د نظر مانع به كارگيري سيستم حـسابداري        عوامل مور 

H:( اند نشدهمنابع انساني  m0 3( . 

عوامل مورد نظر مانع به كارگيري سيستم حـسابداري         
H: (اند منابع انساني شده m 1 3.(  

شـود؛   مـي مشاهده ) 4(طور كه در جدول شماره   همان
 ها  براي تمام فرضيه  ) .000( مدهسطح معناداري به دست آ    

 بوده و از طرفي     )05/0(سطح معناداري قابل قبول    كمتر از 
باشــند؛ و  مــيي بــالا و پــايين هــر دو مثبــت هــا ميــانگين

شود تفاوت از ميانگين براي تمام       ميطور كه مشاهده     همان
 تر است، لذا فرض    بزرگ) 3 ( از مقدار مورد آزمون    ها  فرضيه

H0   رد و فرض     ها براي تمام فرضيه H1   شـود   مـي  پذيرفته .
سنجي بـه عمـل آمـده، عـدم     بدين معني كه بر اساس نظر     

آگاهي مديران از حـسابداري منـابع انـساني، عـدم وجـود             
اســتانداردي مبنــي بــر تأكيــد بــر بــه كــارگيري سيــستم 
حسابداري منابع انساني، عدم آگاهي حسابداران، عدم ارائه        

 و حـسابداري و     ديريتي م ـ هـا   آموزش كـافي در دانـشكده     
سازي سيستم حسابداري منابع انساني، مانع     مشكلات پياده 

  .اند سيستم حسابداري منابع انساني شدهبه كارگيري 

%95فاصله اطمينان از   

 كمينه بيشينه
 تفاوت از
  ميانگين

 سطح معنا
 داري

 درجه 
 T آزادي

 موانع استقرار سيستم 
 حسابداري منابع انساني

 ها فرضيه

8833/3  5198/3  69154/3  000. 66 904/42  فرضيه اول عدم آگاهي مديران 
1376/4  7331/3  93532/3  000. 66 844/38  فرضيه دوم عدم وجود استاندارد 

7581/3  4359/3  59701/3  000. 66 582/44  فرضيه سوم عدم اگاهي حسابداران

1093/4 7415/3 92537/3 000. 66 617/42 فرضيه چهارم عدم ارائه آموزش كافي

5250/3 2511/3 38806/3 000. 66 401/49 سازي مشكلات پياده  فرضيه پنجم 
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 ها بندي اهميت فرضيه رتبه): 5(جدول شماره 

رتبه بر اساس 
ها فرضيه ميانگين ميانگين  

95/2 سوم عدم آگاهي مديران -1   

51/3 اول يعدم وجود استاندارد -2   

57/2 چهارم عدم آگاهي -3   

44/3 دوم  
 در عدم ارائه آموزش كافي -4

ي مديريت و حسابداريها دانشكده  

53/2 پنجم سازي مشكلات پياده -5   

ها در جـدول      بندي اهميت فرضيه    نتايج حاصل از رتبه   
 را نخـست  رتبـه  اول فرضيهدر اين جدول    . آمده است ) 5(
 اسـتانداردي  وجود عدم يعني است؛ داده اختصاص خود به

 منـابع  حـسابداري  سيـستم  به كارگيري  بر تأكيد بر مبني
 بـه كـارگيري    مـانع  ترين مهم دهندگان پاسخ نظر از انساني
 فرضـيه  و شـود  مـي  تلقي انساني منابع حسابداري سيستم
 منابع حسابداري سيستم سازي پياده مشكلات يعني؛ پنجم

 اختـصاص  ودخ ـ بـه  هـا   فرضيه بين در را آخر رتبه انساني،
ــر از داده ــخ نظ ــدگان، پاس ــشكلات دهن ــاده م ــازي پي  س

بـراي بـه كـارگيري       مهمـي  مـانع  انساني منابع حسابداري
  .است نبوده انساني منابع حسابداري سيستم
 گيري نتيجه

بـه   فـراروي  يهـا   تـا چـالش    گرديد تلاش پژوهش اين  در
ــارگيري ــستم ك ــسابداري سي ــابع ح ــه  من ــساني ك  در ان

زي حائز اهميت است مـورد بررسـي قـرار          امرو يها  سازمان
 نتـايج آزمـون تحليلـي نـشان داد، تمـام           نهايتـاً  كـه . گيرد

كه  صورت بدين. اند گرفته قرار تاييد مورد فرضيات تحقيق، 
 تأكيد بر مبني استانداردي وجود عدم مديران، آگاهي عدم
 عـدم  انـساني،  منـابع  حـسابداري  سيـستم  كارگيريه  ب بر

 يها  دانشكده در كافي آموزش ارائه دمع حسابداران، آگاهي
 سيــستم ســازي پيــاده و مــشكلات مــديريت و حــسابداري
 مــانع بــه كــارگيري بسيــستم انــساني منــابع حــسابداري
 كـشور  كـل  محاسـبات  ديـوان  در انساني منابع حسابداري

 گيري با نتايج تحقيق صمدي و نـصيري      اين نتيجه  .اند شده
و ) 2012( رانشنتايج تحقيـق مـوتمني و همكـا       ،  )2010(

نتايج ايـن تحقيـق نـشان       . باشد ميهمسو   )2006( غلامي
 ـ بـر  تأكيـد  بـر  مبنـي  اسـتانداردي  وجـود  مداد كه عـد    ه ب

   پاسخ نظر از انساني منابع داريـحساب مـسيست يريـكارگ

 حـسابداري  سيـستم  به كارگيري  مانع ترين مهم دهندگان
هش ي پـژو  هـا   بر اساس يافتـه   . شود مي تلقي انساني منابع

 سيـستم حـسابداري     بـه كـارگيري   موارد زير براي تسهيل     
منابع انـساني در ديـوان محاسـبات كـل كـشور پيـشنهاد              

  :شوند مي
 انـساني  منابع حسابداري اهداف از مديران نمودن آگاه -

 اداره جهـت  مديريت براي لازم اطلاعات كردن مهيا در
 حـسابداري  و نيـز نقـش   انـساني  نيروي وكارآمد موثر

ــابع ــس من ــاد در انيان ــر ايج ــحيح تفك ــسبت ص ــه ن  ب
 و عمليـاتي  غيـر  سود گيري انساني و اندازه   يها  دارايي
  .انساني منابع در گذاري سرمايه از حاصل وري بهره

 بـراي  مـشخص  و دقيـق  يهـا  فرآيند يا رهنمود تعين -
 اسـتاندارد  انـساني و نيـز تعـين       منابع ارزش محاسبه

ــسابداري ــشخص ح ــراي م ــشخص ب ــردن م  روش ك
 بـراي  سـبكي  و شـكل  و تعين  انساني منابع كاستهلا
 هـاي  صورت در انساني يها  داراي ارزش كردن منظور
  .مالي

ــاه - ــودن آگ ــسابداران نم ــشورمان ح ــا ك ــاي روش ب  ه
 ايـن  از آنهـا  نمـودن  انساني و مطلع   منابع گيري اندازه

 مبـالغ  كـل  كردن منظور هزينه حساب به كه موضوع
 و گهدارين حفظ، تخصيص، جذب، آموزش،  به مربوط

 حسابداري در تطابق اصل با انساني منابع كارگيريه  ب
 نيـز  را انـساني  منـابع  تـوان  مـي  كـه  است و اين   مغاير

 ترازنامـه  در دارايـي  عنـوان  بـه  ها دارايي ساير همانند
  .نمود گزارش

 وكـــاربرد شناســـاندن زمينـــه در تحقيقـــات انجـــام -
ــسابداري ــابع حـ ــساني منـ ــي و انـ ــا بررسـ و  مزايـ
 اصــلي اهــداف شناســاندن آن و نيــز يهــا محــدوديت
ــسابداري ــابع ح ــساني من ــه ان ــسترش ك ــاربرد گ  وك

ــاي روش ــر ه ــل معتب ــا و قاب ــراي اتك ــنجش ب  و س
 اسـت و همچنـين انجـام       انـساني  منـابع  گيـري  اندازه

 فعلـي  يها  سيستم كردن هماهنگ جهت در اقداماتي
 بـر  مبتنـي  اقتـصادي  سـاختار  درگيـر  كه حسابداري
 ســاختار بــا هــستند زيكــيفي و مــالي يهــا ســرمايه
 يهـا   دانـشكده  در انـساني  بر نيـروي   مبتني اقتصادي

  .و مديريت حسابداري
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انـساني   هـاي  دارايـي  ارزيـابي  هاي روش نمودن آسان -
انساني و نيـز     منابع حسابداري استقرار هزينه وكاهش
 متخـصص بـراي حـسابداري    و مـاهر  يها نيرو تربيت
  .انساني منابع
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