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  چكيده
گرو  ها و موسسات درپيشرفت و توسعه سازمان. ضرورت آموزش به صورت يك امر طبيعي درآمده استامروزه 

هاي محققين نشان از قابل ررسيكه ببا توجه به اين. ارتقاي سطح دانش، مهارت، رفتار و بينش منابع انساني است
هاي آموزشي مخصوصي براي كارآفريني طراحي   لذا دوره،هاي كارآفرينان داردبودن بسياري از ويژگي اكتساب

شناس و بطور كلي افرادي كه تمايل  ها در مجموع تربيت افرادي با اعتماد به نفس بالا، فرصت  هدف اين دوره،شده
هدف پژوهش حاضر، ارزيابي اثربخشي . باشد وكارهاي مستقل دارند مي ي كسب انداز قوي و بيشتري براي راه

جامعه آماري اين تحقيق، . باشدهاي زودبازده در سطح استان مازندران مي طرحيهاي آموزشي كارآفريندوره
آوري ي جمع نفر به عنوان نمونه انتخاب، برا214ها آوري دادههاي خاص جمع كه با توجه به محدوديت، نفر2511
 . انجام شده استLISREL و SPSSافزارهاي ها بوسيله نرمها از پرسشنامه استفاده، و تجزيه و تحليل دادهداده
-تحريك انگيزه :همه ابعاد مورد بررسي يعنيو هاي آموزش كارآفريني ها نشان داده است كه اثربخشي دورهيافته

اين بيانگر  مدل معادلات ساختاري لي وندارند، قرار مناسبيعيت  در وضها،ها و آموزش مهارتها، پرورش ويژگي
داري با  بوده و ارتباط معنيهاي آموزش كارآفريني اثربخشي دورهتبيين كننده موضوع بود كه متغيرهاي تحقيق

ين شده در جريان ا هاي ايجادكوشند فرصت دارند و مي  كارآفرينان همگام با تغييرات گام برمي.يكديگر دارند
 مناسب و وجود سطح همگامي با تغييرات، مستلزم بستر فرهنگي. برداري كنند ها بهرهتغييرات را كشف و از آن

  .رود مياست، كه به تغيير بها و به استقبال آن گي سازماني و فردي يادگيرنده از بالايي
 

  هاي آموزشيدورههاي زود بازده،  كارآفريني، اثربخشي، طرح:ي كليدگانواژه
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  مقدمه
وكارهاي خطرپذير به عنوان كارآفريني، خلاقيت و كسب

. اند سوخت موتور اقتصاد مدرن در نظر گرفته شده
- كارآفرينان، همواره نقش مهمي در پيشرفت جوامع داشته

وكارها قرار گرفته، در جستجوي  ها در رأس كسبآن. اند
ها ها بوده و خلاقيت نيز ابزاري براي موفقيت آنفرصت

-كارآفرينان، تغيير را يك پديده معمولي مي. شود تلقي مي

دانند، هميشه در جستجوي آن هستند، به آن واكنش 
 كنند نشان داده و از آن به عنوان يك فرصت استفاده مي

دانش كارآفريني در عصر . )1994، 1دانفي و همكاران(
هاي مطالعاتي علمي دارترين حوزهحاضر به يكي از پرطرف

عصر كنوني با تغيير و تحول . دي تبديل شده استو اقتصا
هاي پيوسته خود، نيازهاي متغيري ايجاد كرده كه مهارت

ي اي كه از حوزهآموختهطلبد و دانشروزي را هم ميبه
دانش و محفوظات فراتر رفته و در حل مسائل علمي آن 

تر عمل محدوده تخصصي، مهارت بيشتري داشته و موفق
  .ايرين مزيت رقابتي داردكند، نسبت به س

  
هاي سريع دنياي امروز كه در قالب تغييراتي در پيشرفت

چون علوم تجربي، فني و علوم انساني هاي علمي همحوزه
بويژه علوم تربيتي، روانشناسي و تكنولوژي آموزشي در 

كند كه كاركنان هر شود، ايجاب ميجهان ايجاد مي
 مستمر تحت طوره ب،سازماني چه كوچك و چه بزرگ

چنين رشد هم .)2001، 2باس و واگان (آموزش قرار بگيرند
ها منجر به بروز مشكلات انساني ناگوار و پيچيدگي سازمان

ازخود بيگانگي، مشكلات درون فردي و : و گوناگوني چون
 به همين دليل آموزش در زمينه ،درون گروهي شده است

امل فوق به با توجه به عو. يابدروابط انساني ضرورت مي
منظور استفاده صحيح از تكنولوژي نوين و هماهنگ نبودن 

                                                                 
1. Dunphy et al., 
2. Bass & Vaughan 

هاي علمي ضرورت آموزش مدام آشكار كاركنان با پيشرفت
 گذاري در آموزشبراي درك بهتر جايگاه سرمايه. شودمي

 بايد به اين مهم توجه كنيم كه امروزه  و افرادهادر سازمان
 90قريباً هاي آموزشي ضمن خدمت تاستفاده از روش

هاي امروزي چه به شكل درصد از آموزش را در سازمان
، 3جكسون و شولر (دهدانتفاعي و غير انتفاعي تشكيل مي

2003.(  
  

تواند كارآفريني نيز علاوه بر افزايش سطح اشتغال مي
منجر به افزايش نوآوري، افزايش تعداد ثبت اختراعات و 

مي اين موارد از ابداعات و بهبود توزيع درآمد شود كه تما
عناصر اثرگذار براي رسيدن به توسعه اقتصادي و تحقق 

مطالعات متعددي . باشدهاي جديد اشتغال مولد ميفرصت
منشاء اصلي اشتغال  SMES، 21اند كه در قرن نشان داده

مولد و تمهيد محيط كارآفريني، تسريع در خلاقيت و 
. اندهاي نوين تجاري بودهنوآوري و گشايش فرصت

ها و استفاده از كارآفرين خود با شناخت صحيح از فرصت
هاي راكد امكاناتي را فراهم كرده و با سازماندهي و سرمايه

كند، و در مديريت مناسب منابع، ايده خويش را عملي مي
هاي  فضاي مناسبي براي اجراي ايدهSMESاين خصوص 

  .كنندكارآفرينان فراهم مي
  

ذكور، هدف تحقيق حاضر با توجه به بيان مسئله م
 هاي آموزشي كارآفرينياثربخشي دورهتبيين و ارزيابي 

موسسات و بندي ابعاد آن در هاي زود بازده و رتبهطرح
شامل ، كه هاي كوچك و متوسط استان مازندرانشركت

ها و آموزش ها، پرورش ويژگيك انگيزهيتحرسه متغير 
  .باشد است، ميهامهارت
  

                                                                 
3. Jackson & Schuler 
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   پژوهشپيشينه و فرضيات
  كارآفريني

كارآفريني به عنوان عامل كليدي رشد و توسعه اقتصادي 
-در عصر مدرن شناخته شده است و در مركز رقابت بين

هاي كارآفرينانه هستند كه لبه تيز رقابتي المللي، شركت
ها معطوف به انعطاف سازماني و استراتژي تغيير مستمر آن

كوپنكو و پرو (هاستطرح در فرآيندها، محصولات و
كارآفريني عبارت است از فرآيند نوآوري و ).1991، 1پاولين
ها، با تلاش و پشتكار بسيار و همراه با گيري از فرصتبهره

انگيزه  هاي مالي، رواني و اجتماعي كه باپذيرش ريسك
طلبي، رضايت شخصي و استقلال كسب سود مالي، توفيق

  .)1985، 2هسريچ و همكاران (صورت پذيرد
ــرداري از افكــار  آفريني يعنــي شناســايي و بهــرهكــار ب
 هـاي كوچـك   طلبانه براي ايجـاد و توسـعه شـركت          فرصت

كارآفريني فرآيند كسب سـود     . )1986،  3بروكر و هورويتز  (
از طريق تركيب جديد، منحصر بفرد و ارزشمند منـابع، در           

كـارآفريني بـه   . محيطي همراه با ابهام و عدم قطعيت است     
شـد يـك شـركت نوپـا از طريـق مـديريت             معناي آغاز يا ر   

انديشمند شهير مديريت، پيتر    . پذير است   نوآورانه و ريسك  
 كـه در آن كـارآفرين       داندميفرآيندي  را  كارآفريني  دراكر  

فعاليت اقتـصادي كوچـك و جديـدي را بـا سـرمايه خـود               
 كارآفريني فرآيندي اسـت     .)1985،  4دراكر (كند  شروع مي 

هـا  ه در اختيـار اسـت فرصـت      كه بدون توجه به منابعي ك ـ     
  .)1999، 5هارلي (شودبوسيله افراد تعقيب مي

  

  

                                                                 
1. Prokopenko & Pavlin 
2. Hisrich et al., 
3. Brockhaus & Horwitz 
4. Drucker 
5. Hurley 

مفهوم كارآفريني براي اولين بار در نظريـات اقتـصادي          
رفتـه، بـا گـرايش پيـداكردن مباحـث            مطرح شد اما رفته     

هاي رياضي و آماري،  ها و روش  اقتصادي به استفاده از مدل    
هاي   حذف و رشته  هاي اقتصادي   عملاً اين مفهوم از تئوري    

، 6جنينـگ  (انـد   علمي ديگري به بحث در مورد آن پرداخته       
1994(.  

ترين دانشمندان رشته اقتصاد است     شومپيتر از معروف  
كه درباره كارآفريني و كارآفرينان نظريات جالب و درخـور          

ــه داده اســت  ــوجهي را ارائ ــه  . ت ــود ك ــد ب ــومپيتر معتق ش
قتـصاد اسـت و     كارآفرين، نيروي محركه اصلي در توسـعه ا       

هـاي تـازه از     نقش وي عبارتست از نوآوري يا ايجاد تركيب       
وي نقـش مـديران و افـراد ايجـاد          . )1982،  7كاسون (مواد

دانـسته   وكار را متفاوت از نقش كارآفرينان مي       كننده كسب 
و معتقد بود كه كارآفريني يعني ارائه كالايي جديـد، ارائـه            

زاري جديـد، يـافتن     روشي جديد در فرآيند توليد، يافتن با      
. منابع جديد و يا ايجاد هرگونه تشكيلات جديد در صنعت         

و كارآفرين در اين ميان كسي است كه بتواند در خـصوص            
مطلوبيت نوآوري خويش، صاحبان سرمايه را متقاعد نموده        

در مـورد   . )1987،  8پـالمر  (ها را با خود همـراه سـازد       و آن 
 معتقد است كـه     تشكيل انواع انحصارات صنعتي، شومپيتر    

 بلكـه   ،كارآفرين در چنين ساختارهايي صرفاً نـوآور نيـست        
كسي است كه در مورد تخصيص منابع، يعني مديريت بـر           

وي ريـسك  . گيرد برداري از يك اختراع نيز تصميم مي    بهره
داري اسـت كـه       كند چرا كه ريسك از آن سـرمايه         هم نمي 

. )1934،  9رشومپيت (دهد  منابع مالي را به كارآفرين وام مي      
توان گفت كه از نظـر شـومپيتر، كـارآفرين            در حقيقت مي  

كاسون،  (كند  نقش مديريتي و تصميم گيري را هم ايفا مي        
  كارآفرينانچنين معتقد بود كه مديران و او هم. )1982

                                                                 
6. Jennings 
7. Casson 
8. Palmer 
9. Schumpeter 
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كنند، لذا مشخصه كـارآفرين را        هر دو، ريسك را تجربه مي     
عريــف  را تخريــب خــلاق ت دانــسته و كــار آن نــوآوري مــي

ــي ــرد م ــي  . ك ــاره م ــود اش ــاب خ ــه از   وي در كت ــد ك كن
هاي اقتصاد سالم، نوآوري و كارآفريني هستند كه          مشخصه

در مـدل  . 1)1985دراكـر،   (كننـد  تعادل پويا را ايجـاد مـي     
توسعه اقتصادي شـومپيتر، كـارآفريني بـه منزلـه تخريـب            

 كه بعنوان نيرويي برانگيزاننده، براي      ،خلاق بيان شده است   
كوراتكـو و   (ه اقتصادي جامعـه لازم و ضـروري اسـت        توسع
اگر بخواهيم نظـرات شـومپيتر را در مـورد        . )1989،  2هاكز

توانيم بگوئيم كه از ديـدگاه   بندي كنيم ميكارآفريني جمع 
كننـده    وي، نوآوري ملاك كارآفريني بوده، و ويژگي تعيين       

از اين رو وي مدير را      . در انجام كارها و امورات جاري است      
داند كـه از خـود تخريـب خـلاق يـا              هنگامي كارآفرين مي  

  .)1968، 3كوكران (نوآوري بروز دهد
ها و رويكردهاي توان گفت كه ديدگاه در مجموع مي

مختلف اقتصادي همواره در جستجوي يافتن عامل اصلي 
ايجاد و توزيع ثروت، و يا بعبارتي بدنبال عامل ايجاد ارزش 

را در كارآفريني شكلي آنهكه باند  اقتصادي در جامعه بوده
ويژگي بارز . )1994، 4كوژمان (اند ديده و كارآفرين مي

درچنين اقتصادي . اقتصاد امروز تغييرات سريع است
توانند موفق باشند كه قابليت تطبيق با اين كشورهايي مي

ها ميزان كشورهايي كه در آن. تغييرات را داشته باشند
 به واسطه طبيعت ،لاتر استهاي كارآفرينانه بافعاليت

ند تا در اقتصاد اكارآفريني در تطبيق با تغييرات، قادر
 .جهان موقعيت بهتري كسب كنند

تحقيقات نشان داده است كه رشد اقتصادي با سطح 
به عنوان . هاي كارآفرينانه همبستگي مثبت داردفعاليت

                                                                 
1. Drucker 
2. Kuratko & Hogetts 
3. Cochran 
4. Guzman 

هاي ،كه به صورت ساليانه فعاليتGEM(5 (مثال در تحقيق
ريني و تاثيرات آن را در كشورهاي مختلف مورد كارآف

 كشور 20دهد و در حال حاضر در بيش از بررسي قرار مي
گيرد، اين نتيجه به دست آمده است كه جهان صورت مي

 سطح  بادارنرخ رشد اقتصادي يك كشور رابطه معني
  .هاي كارآفرينانه آن كشور داردفعاليت
  

  ارزشيابي و اثربخشي آموزش
چه «پاسخ به سوال » دمينگ« بنابر نظر  نيزبيارزشيا

. شودبيان مي» خواهيد درباره آموزش بدانيد؟چيزي مي
ارزشيابي آموزشي توجيه وجودي بخش آموزش و فراهم 
آوردن شواهدي براي هزينه و فايده سازمان است كه هدف 
آن قضاوت درباره كيفيت و ارزش برنامه و شناسايي فوايد 

از ارزيابي ). 1991، 6ن و همكارانفاكسو (آموزش است
 :شاملهدف ارزيابي . آموزشي تعابير مختلفي شده است

ريزي  گردآوري اطلاعات براي بهبود فرايند برنامه ونظارت
بايد توجه داشت كه ارزيابي فقط يك بار پس از . است

 بلكه در تمام طول ،پذيرداجراي برنامه آموزشي انجام نمي
مستمر بايد انجام گيرد تا تطبيق اجراي برنامه به طور 

ارزشيابي بعنوان . عملكرد را با هدف برنامه ميسر سازد
ها و اطلاعات لازم براي شود كه دادهجرياني تلقي مي

ارزشيابي عنوان فعاليتي . شودگيري فراهم ميتصميم
تعريفي كه از جامعيت . مشتمل بر توصيف و قضاوت است

عناصر مورد بحث را شامل بيشتري برخوردار است و بيشتر 
وي معتقد است ارزشيابي .  است7بايشود، تعريف بيمي

دار شواهدي است كه؛ به قضاوت آوري و تفسير نظامجمع
. شوددهد منجر ميارزشي با عنايت به عملي كه رخ مي

بايد به اين نكته پي ببريم كه مفهوم ارزيابي و اثربخشي 

                                                                 
1. General Entrepreneurship Monitor 
6. Foxon et al., 
3. Beeby 
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در ) اندمطلوب حاصل شدهكه تا چه اندازه بروندادهاي اين(
واقع شده ) اثربخشي به نسبت هزينه(درون مفهوم كارآيي 

  ).2003، 1منويدهام و چاپ(است 
رويكردهايي كه به صورت متداول براي ارزشيابي 

گيرند ريشه در رويكردهاي آموزش مورد استفاده قرار مي
رويكردهاي ارزشيابي . سيستماتيك طراحي آموزش دارند

هاي آموزشي ريزي نظامهاي طرحشناسيشبر پايه رو
هاي هايي كه در دههيعني با نظام. شوندبندي ميطبقه

گانيه و  در آمريكا، با آثار متخصصاني نظير 1960 و 1950
.  معرفي شدند)1962(ميگر  ، گلداشتاين و)1974(بريگز 

ارزشيابي با نگاه سنتي، به مثابه مرحله نهايي يك رويكرد 
 ست كه قصد آن بهبود مداخلات آموزشيسيستماتيك ا

ارزشيابي ( يا داوري درباره اثربخشي) ارزشيابي تكويني(
هاي مختلفي از بنديبه طوركلي دسته .است) پاياني

الگوهاي ارزشيابي توسط علماي آموزش صورت گرفته كه 
  :شودموارد اشاره ميآن وار به در اينجا فهرست

  :ريونابندي اسكدسته .الف
  .الگوي ارزشيابي پاياني. 2لگوي ارزشيابي تكويني؛ ا. 1 

  :هامدسته بندي پاپ. ب
الگوي قضاوتي؛ . 2ها؛  الگوي مبتني بر تحقق هدف.1 

  .گيري الگوي تسهيل تصميم.3
گانه مركز مطالعات ارزيابي دانشگاه بندي هفت دسته.ج
  :فرنياكالي

 .3گرا؛  الگوهاي تصميم.2گرا؛  الگوهاي هدف.1
هاي تحقيق  الگوهاي مبتني بر طرح.4گرا؛ گوهاي پاسخال

 الگوهاي مبتني بر .6 الگوهاي هدف آزاد؛ .5آزمايشي؛ 
  ).1967، 2اسكاريون(ا  الگوهاي كاربردگر.7مدافعه؛ 

  :ورتن ساندرزبندي  دسته.د
  

                                                                 
1. Windham & Chapman 
2. Scriven 

 .3گرا؛  الگوهاي مديـريت.2گرا؛  الگوهاي هدف.1
 مبتني بر نظر  الگوهاي.4گرا؛ الگوهاي مصرف كننده

 الگوهاي طبيعت .6 الگوهاي مبتني بر مدافعه؛ .5خبرگان؛ 
  .گرايانه و مشاركتي

  :بندي هاوسدسته ..ـه
 .4 هدف آزاد؛ .3؛ )سيپ(گرا  مديريت.2گرا؛  هدف.1

 مبتني بر .6 اعتبارسنجي؛ .5مبتني بر نظر خبرگان؛ 
  . طبيعت گرايانه و مشاركتي.8 اجراي عمل؛ .7مدافعه؛ 

ابراين، با مطالعه ادبيات ارزشيابي آموزشي به بن
 رويكرد عام و مربوط به ارزشيابي آموزش را ششطوركلي 

  :توان بازشناختمي
. 3 گو؛ارزشيابي پاسخ. 2 ارزشيابي مبتني بر هدف؛. 1

ارزشيابي . 5 ارزشيابي هدف آزاد؛. 4 اي؛بازنگري حرفه
  .شبه قانوني. 6 ها؛سيستم

 مبتني بر هدف و ارزشيابي رويكردهاي ارزشيابي
. اندها غالباً در ارزشيابي آموزش به كار رفتهسيستم

ها تحت تاثير اين دو هاي مختلف ارزشيابي برنامهچارچوب
اثرگذارترين چارچوب توسط كرك . اندرويكرد عرضه شده

الگوهاي ارائه شده توسط كرك . پاتريك عرضه شده است
رزشيابي مبتني بر هدف بر پايه رويكرد ا) 1959( پاتريك

اي است كه به چهار سطح براساس چهار سوال ساده
 واكنش، يادگيري، :ارزشيابي تبديل شده، استوار است

ازسوي ديگر، تحت رويكرد ارزشيابي . رفتار و نتايج
الگوي زمينه، : ها، الگوي ارزشيابي اثربخشي چونسيستم

عتبار ، الگوي سيستم ا)CIPP( درون داد، فرايند، محصول
، و الگوي درون داد، فرايند، برون )TVS(بخشي آموزش 

با مقايسه . اندتدوين و ارائه گرديده) IPOO( داد و بازده
توان بيان كرد كه الگوي ارزشيابي اين چهار الگوي مي

-هاي ضروري تحقق مقاصد و شيوه بهرهكرك پاتريك، گام

  ريف ـعوزش تـيابي را براي بهبود آمـايج ارزشـگيري از نت

www.SID.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

 1392تابستان ، 30سال دهم، شماره فصلنامه مديريت، ) پژوهشگر (

 

78 

دشواري كاربرد چنين الگويي براي دست . كندنمي
كمي، ( هاي ارزشيابياندركاران، انتخاب و استفاده از روش

به دليل سادگي ظاهري چنين . است) كيفي، تلفيقي
الگويي، مدرسان بدون احتساب نيازها و منابع يا تعيين 
چگونگي كاربرد الگو و نتايج آن، در استفاده از اين الگو 

ها، حالت طبيعتاً، بسياري از سازمان. شوندقدم ميشپي
الگوي . دهندسطح يادگيري را هم موردتوجه قرار مي

پاتريك در سطوح اول و دوم ساده و در سطوح سوم و 
و اين شايد دليل كاربري زياد . تر مي شودچهارم پيچيده

  .درسطح اول ودوم الگوي يادشده باشد
  

  اركارآفريني در كسب و كآموزش 
در چند دهه اخير، كارآفريني و ترويج رفتار كارآفرينانه، 

. هاي توسعه كشورها بوده استيكي از اهداف اصلي برنامه
ها و در يك فضاي كارآفرينانه، اشخاص به شناسايي فرصت

-ها ميبسيج منابع و امكانات براي استفاده از اين فرصت

وزش  ميلادي تحقيق در مورد آم1990در سال . پردازند
چون يك رشته علمي جديد مورد توجه قرار كارآفريني هم

هاي تحقيق براي چون توسعه روشگرفت و بر مواردي هم
هاي سنجش اثربخشي آموزش كارآفريني، محتوا و روش

آموزش كارآفريني، قابليت افرادي كه در زمينه آموزش 
بينند، پذيرش آموزش كارآفريني در كارآفريني، آموزش مي

 وجود و توسعه يك چارچوب علمي مشترك در مدارس،
هاي آموزشي و زمينه كارآفريني، اثربخشي ديگر شيوه

براي  .نيازهاي آموزشي كارآفرين تعليم يافته متمركز شد
كارهاي  و آموزش كارآفريني، كارآفرينان و صاحبان كسب

چون  از منابع و مراكز مختلفي همندتوانگوناگون مي
ها يا دانشگاهي، سازمانو  موسسات آموزشي دولتي

هاي هاي محلي، موسسات آموزشي خصوصي، اتاقحكومت
هاي غير دولتي فعال در كسب وكار، سازمان بازرگاني و

مديريت، ج بخش كارآفريني، موسسات توسعه و تروي
اي و هاي مشاورهها و مراكز بازرگاني، سازمانانجمن

  .جويندبهره ن موسسات آموزشي خودگردا
هاي آموزشي كارآفريني با موفقيت كه دورهآن براي 

اهتمام قرار گيرد  همراه باشد، بايد نكاتي چند مورد توجه و
  :كه عبارتند از

 هاي آموزشتركيب شركت كنندگان در كلاس. 1

ها در بردارنده كلاس. 2. كارآفريني متنوع باشد
. بيني نشده باشدپيش بازخوردهاي مستمر و حتي از قبل

وه بر راه اندازي كسب و كار جديد بر انواع ابتكارات علا. 3
هت هر ج. 4. هاي كارآفرينانه هم تاكيد نمايدخلاقيت و

راه حل و جواب مشخص و ، ها و مسائل كلاسيك از بحث
هاي امكان تغيير و اصلاح برنامه. 5. معيني ذكر گردد

توسط معلم و يا استاد به آساني ميسر و مقدور ي آموزش
استفاده  تدريسف هاي مختلها و روشاز سبك. 5. باشد

معلمان و يا . 6. گردد تا باعث ايجاد هيجان و جذابيت شود
كنند، خودشان كه كارآفريني را تدريس ميي استادان

، 2؛ بايگراف و هوفر2003، 1زايدرس (كارآفرين باشند
1991(.   

اثر آموزش روي موفقيت كسب و كار بوسيله يك 
هاي آكادميك ها و مجلهبسياري از بحثكارآفرين، موضوع 
ها تمايل به  يكي از توجهات اصلي آن. و مشهور بوده است

خلق، موفقيت پيوسته و رشد كسب وكارهاي جديد است، 
كه هم موضوع كارآفريني است كه تازه ايجاد شده يا چه 

. اندهايي كه از طريق آموزش و تعليم ايجاد شدهآن
ن خلق اقدام جديد، پيشنهاد تيمونس در كتابش به عنوا

هاي مربوطه را در طي داد كه كارآفرينان دانش و مهارت
هاي حاصل از نتيجه تجربه و ها جمع كنند و فرصتسال

پژوهشگران ديگري . ريزي و آموزش پيگيري كنندبرنامه

                                                                 
1. Zeiders 
2. Bygrave & Hofer 
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 دچنين از پيشنهاد تيمونس حمايت كردند و ادعا كردنهم
بخاطر بروز استعدادها   كسب و كارشان را ،كه دانشجويان

، 1تيمونز(د و ارائه آموزش كارآفريني، زود شروع كنن
1994.(  

 بستگي به تلاش 21دستيابي به اقتصاد سالم در قرن 
زيادي روي گسترش و بهبود بخشيدن در بخش كسب و 

؛ 1990، 3؛ كلودفلتر1990، 2باتلر (كارهاي كوچك دارد
 كار كوچك و محققان كسب و .)1986، 4كوراتكو و لافولت

  :اندمتوسط را به اين صورت تعريف كرده
 كاركناني با .3 مسلط نبودن بر بازار، .2 مستقل، .1

 عمل كردن در منطقه .4، . نفر يا كمتر از آن20تعداد 
 2ها بوسيله كمتر از  مالك بودن آن.5جغرافيايي محلي، 

  .)1986، 6؛ ابراهيم و گودوين1983، 5كوبا و همكاران (نفر
 كسب و كارهاي 2003 طبق گفته فريس در سال بر

هاي  درصد شغل80گوي كوچك در حال حاضر پاسخ
، 8فاريس ( هستند7 درصد توليد نا خالص ملي50جديد و 

دهد كه مروري بر ادبيات گذشته نشان مي. )2003
آموزش، عموماَ يك اثر مثبتي روي موفقيت كسب و كارها 

؛ 1994، 10كستون؛ رابينز و س1967، 9داگلاس (دارد
  .)1990، 11وسپر

به طور تاريخي، كارآفريني و كسب وكارهاي كوچك به 
 اما اين دو با هم متفاوت هستند، كسب و اند،هم مرتبط

  تعريف ارائه شده توسط هالت،ةلـاي كوچك به وسيـكاره
  هاي تجاريزيرا اكثر فعاليت. شودها را شامل ميكارآفرين

                                                                 
1. Timmons 
2. Butler 
3. Clodfelter 
4. Kuratko & Lafollette 
5. Cuba et al. 
6. Ibrahim & Goodwin 
7. Gross National Product  
8. Faris 
9. Douglas 
10. Robinson & Sexton 
11. Vesper 

 ).1992، 12هالت ( هستندشوند كوچكجديد كه شروع مي
سلتن و هالاس در تحقيقات خود دريافتند كه در كسب و 
كارهاي كوچك، كارآفرينان نقش موسس، مالك و مديران 

ها و بنابراين، مهارت. كنندهاي جديد را بازي ميشركت
هاي آموزشي اين اشخاص براي توسعه كسب و پيشينه

ين چنها همآن. كارهاي جديدشان، حياتي هستند
افزودندكه وظيفه تغييرات اقتصادي در جوامع اين است 

تر كه، كارآفرينان آينده را به داشتن پيشينه آموزشي قوي
د تر و نوپاتر بشونو با تجربه كاري كمتر سوق بدهند تا تازه

تواند هاي آموزشي ميدوره). 1998، 13اسليتن و هولاس(
كارآفريني به وسيله عوامل ذيل و ارتقاي آن؛ منجر توسعه 

  :در افراد شود
  

  ها تحريك انگيزه
ها  يكي از اهداف آموزش و ترويج كارآفريني تحريك انگيزه

. باشند در افرادي است كه داراي خصوصيات كارآفرينانه مي
دادن در اين  هاي خود و آگاهيشناخت اين افراد از توانايي

ترين وظايف آموزش  ها از اصليزمينه و برانگيختن آن
ميل به : هايي از قبيل تحريك انگيزه. ريني استكارآف

طلبي، تمايل به ساختن  طلبي، استقلال كسب ثروت، توفيق
هاي موجود، قرار نگرفتن فرد  چيزي نو، قبول نداشتن شيوه

در پايگاه اجتماعي كه لياقتش را ندارد و نظايرآن، موجب 
  .شود كه فرد در مسير كارآفرين شدن قرار گيرد مي

هاي ضمن  تحت عنوان ارزيابي آموزشايمطالعه
خدمت در چندين سازمان در كشور آفريقا توسط ميكائيل 

هاي ضمن ها تاثير آموزشآن. و همكارانش صورت گرفت
خدمت را بر ميزان دستمزدهاي روزانه ارزيابي كرده و 

هاي بلند ها بر دورهدريافتند،  هنگامي كه تمركز آموزش
  ها نيز  اثر افزايش دستمزدها بيشتر شودمدت در شركت

                                                                 
12. Holt 
13. Sletten & Hulaas 
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هاي ها در تحريك انگيزهو اين آموزشبيشتر خواهد بود 
، 1روشولم و همكاران(كاركنان بسيار تاثيرگذار بوده است 

 مطالعه اي 1994 در سال 2 رابينسون و سكستون.)2007
 كارآفرين براي بررسي روابط بين 2000را بر روي بيش از 
در . ي مستقل انجام دادندهاهاي شغلآموزش و موفقيت

اين مطالعه از سه مدل تجربي براي بدست آوردن تخمين 
ها دريافتند كه آموزش رابطه نزديكي آن. استفاده شده بود

با كارآفريني، و كارآفرينان سطح بالاتري از آموزش را 
. نسبت به بخش افراد كارمند و حقوق بگير دريافت كردند

سطوح بالاتر آموزش، چنين نشان داد كه مطالعه هم
هاي كه خود فرد، كارفرما شود و موفقيتاحتمال اين

  .دهدبيشتري را كسب كند افزايش مي
باتوجه به ادبيات نظري و پيشينه تجربي، فرضيه اول 

  :شودتحقيق مطرح مي
H1 :هاي زودبازده هاي آموزشي كارآفريني طرحدوره

  .ستهاي كارورزان اثربخش بوده ادر تحريك انگيزه
H1-1: تحريك هاي آموزشي و ميان اثربخشي دوره

  .داري وجود داردارتباط معنيها انگيزه
  

  هاپرورش ويژگي
گردد تا فرد  هايي كه موجب ميكه ذكر شد ويژگيچنان

بنابراين . كارآفرين شود ارثي نيست بلكه اكتسابي است
برخي . ها در افراد مختلف لازم استپرورش اين ويژگي

يابند كه زمينه براي  هايي پرورش مير محيطافراد د
ها فراهم است لذا هاي آنها و پروش ويژگي تحريك انگيزه

وكاري را شروع نمايند اغلب  در صورتي كه اين افراد كسب
اما بيشتر مردم در چنين . با موفقيت همراه خواهد بود

هايي قرار ندارند، لذا ايجاد انگيزش و پرورش محيط
  .هاي آموزشي براي آنان لازم است طريق برنامهها از ويژگي

                                                                 
1. Rosholm et al., 
2. Robinson & Sexton 

چون آموزش تفكر خلاق، ها شامل مواردي هماين ويژگي
پذيري، بالا بردن قدرت تحمل ابهام، دادن  بالا بردن ريسك

اعتماد به نفس، و دادن اطلاعات آموزشي نسبت به 
  .باشد خصوصيات شخص از طريق مركز كنترل مي

، در تحقيقي به مطالعه )2003 (3كارايانيس و همكاران
ها براي دانشجويان كارآفريني در سه تطبيقي آموزش

سطح زير ليساس، ليسانس و نيز دوره تحصيلات تكميلي 
در دو كشور فرانسه و امريكا پرداخته و ضمن بيان نتايج و 

ها و اند كه در امريكا، ديدگاه هاي مختلف اشاره كرده يافته
در مورد كارآفريني و )هاپرورش ويژگي(ادراكات افراد 

هاي مربوط به آن و نيز عوامل نهادي و محيطي آموزش
هاي كارآفرينانه، مؤثر بر تأسيس و استمرار حيات شركت

 .در مقايسه با فرانسه حالت مثبت و مساعدتري دارد
اي بر روي كارآيي و اثر ، در مطالعه)2003(كاو شيلينگ

در مقطع زماني هاي برگزار شده ضمن خدمت بخشي دوره
 بين كاركنان كاركنان مخابرات 1999-2002هاي سال

ها بر شهر استكهلم دريافت كه سطح تاثير اين دوره
هاي مختلف كاركنان ها و سطوح و گروهپرورش ويژگي

شاغل در سازمان متفاوت بوده است و بيشتر تاثير اين 
هاي ها بر كارآيي و اثربخشي مديران و كاركنان ردهدوره

  .عملياتي شركت بوده است
  

 دومباتوجه به ادبيات نظري و پيشينه تجربي، فرضيه 
  :شودتحقيق مطرح مي

H2 :هاي زودبازده هاي آموزشي كارآفريني طرحدوره
  .هاي كارورزان اثربخش بوده استدر پرورش ويژگي

H2-1 :پرورش هاي آموزشي و ميان اثربخشي دوره
  . داردداري وجودارتباط معنيها ويژگي
  

 
                                                                 
3. Carayannis et al., 
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  هاآموزش مهارت
قبل از تاسيس : گردند ها به سه دوره تقسيم مياين آموزش

شركت، زمان تاسيس شركت، و بعد از تاسيس شركت 
در دوره قبل از تاسيس، فرد كارآفرين، ). اداره شركت(

وكار و مراحل آن، چگونگي  اندازي يك كسب چگونگي راه
ي و نظاير آن را هاي ارتباطانجام كارهاي گروهي و مهارت

در زمان تاسيس، بايد در زمينه مسايل مالي، . آموزد مي
شناخت بازار، اصول مديريت، بيمه، اقتصاد، كانون كار، 
. امور حقوقي و نظاير آن آگاهي و تبحر لازم را كسب نمايد

هاي  توانايي مديريت توسعه و رشد شركت، يافتن شيوه
 يافتن بازارهاي جديد، رقابت و حفظ موقعيت در بازار، و

هاي مورد نياز كارآفرين بعد از جديد نيز از جمله مهارت
ها و مراحل فوق كليه هدف. تاسيس شركت هستند

بمنظور ايجاد انگيزش در بين افراد و پرورش كارآفرينان 
سوي  جديد، آگاهي دادن، هدايت و تشويق كارآفرينان به 

براي كسب هاي لازم هاي لازم و ارائه آموزشكسب مهارت
گيرد و طي  هاي مورد نياز به كارآفرينان صورت ميمهارت

گونه سابقه و ها براي موفقيت كارآفريناني كه قبلا هيچآن
  .زمينه محيطي لازم براي آنان فراهم نبوده، ضروري است

، با عنوان )2005( در سال 1تحقيقي را الزوبيدي
 هايروابط بين پيشينه: آموزش عالي و كارآفريني

 دانشگاه و كسب و كارهاي موفق در تگزاس 2آموزشي
اين مطالعه روابط بين موفقيت كسب و كارهاي . انجام داد

ها را مورد بررسي كوچك و پيشينه آموزشي مالكان آن
تاثير آموزش روي موفقيت كسب و كارهاي . قرار داد

كوچك قابل ملاحظه بود و به نياز مداوم براي كسب 
ق شدن بر مزاياي تكنولوژيكي، آموزش عالي براي فائ

رقابت در سطح كسب و كار و تغيير اقتصاد جهاني منتج 
  بينش د كه اين طرح براي توصيفدانتيجه نشان . شده بود

                                                                 
1. Al-Zubeidi 
2. Educational Backgrounds 

 صاحبان كسب و كار درباره ارزش آموزش به صورت عام 
هاي آموزشي در رابطه با اين يا به طور خاص براي اتحاديه

گيري مالكان كه  تصميمها  نقش مهمي دركه چطور آن
كنند، موفقيت كسب و كارها را بر عهده دارند، بازي مي

 در سال 3تحقيقي را پوستيگو و تمبوريني .كافي نبود
 با عنوان آموزش كارآفريني دانشگاه در آرژانتين 2007

ها در اين تحقيق سعي كردند به ارزيابي و آن. انجام دادند
دانشگاه در طي دهه تجزيه و تحليل آموزش كارآفريني 

ها ملاحظه كردند كه اكثر آن. گذشته در آرژانتين بپردازند
هاي منطقه به تمركز روي هاي آكادميك دانشگاهبرنامه

اي و تخصصي تربيت دانشجويان بعنوان يك كارمند حرفه
-هاي توسعه شايستگيگرايش داشتند و بندرت به فرصت

كسب و كار هاي فارغ التحصيلان براي اينكه خودشان 
 در سال 4كيسنر .شودجديدي را آغاز كنند، توجه مي

اش با عنوان نيازهاي آموزشي و پرورشي  در مطالعه1984
 1000شاغلان كسب وكارهاي كوچك بررسي را روي 

هاي ها و برنامهكسب و كار كوچك به قصد طراحي دوره
اين محقق . بهتر در مناطق كسب و كار كوچك انجام داد

كند كه يك رابطه مثبتي بين آموزش و موفقيت بيان مي
  .وجود داردها  و مهارتدر كسب و كار بزرگ 

 سومباتوجه به ادبيات نظري و پيشينه تجربي، فرضيه 
  :شودتحقيق مطرح مي

H3 :هاي زودبازده هاي آموزشي كارآفريني طرحدوره
  .هاي كارورزان اثربخش بوده استدر آموزش مهارت

H3-1 :هاي آموزشي و آموزش خشي دورهميان اثرب
  .داري وجود داردارتباط معني هامهارت
  
  
  

                                                                 
3. Postigo & Tamborini 
4. Kiesner 
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  مدل مفهومي تحقيق
هاي زودبازده و طرحمنظور تعيين نيازهاي آموزشي به

جامعه آماري طرح حاضر، با توجه به ماهيت كارآفرين 
ها هاي اصلي نيازهاي آموزشي آن ها، حوزهسازماني آن
گونه بر اين اساس، همان. و فردسازمان، شغل : عبارتند از

هاي مورد نظر در آموزش كه در قبل هم آمده است، هدف
ها،  كارآفريني بصورتي خاص در سه حوزه تحريك انگيزه

لذا مدل . باشد ها ميها و آموزش مهارتپرورش ويژگي
اي طراحي شده است كه  مفهومي تحقيق حاضر بگونه

نانه را در سه حوزه فوق بتواند اولاً نيازهاي آموزشي كارآفري
ها را نسبت به يكديگر كه بتواند آنو ثانياً اين. تعيين كند

  .بندي نمايد اولويت
  

  
  

  مدل مفهومي تحقيق: 1شكل 
  
   پژوهششناسيروش

  نمونهجامعه و 
ها يا جامعه آماري تحقيق حاضر را تمامي شركت

ا زهاي زودبازده و اشتغال طرحانجامموسساتي كه اقدام به 
گيرد، كه تعداد اند را در بر ميدر استان مازندران نموده

  نفر يا شركت2511ها بر اساس اطلاعات موجود آن
گيري، نمونه آماري هاي نمونهبر اساس فرمول. باشد مي

 نفر از كارورزان بوده كه با 234تحقيق حاضر برابر با 
گيري تصادفي ساده بعنوان نمونه آماري  هاي نمونهروش

ها توزيع شده و ها در ميان آنانتخاب شدند، كه پرسشنامه

 پرسشنامه مناسب تجزيه و تحليل 214در نهايت تعداد 
  .آوري شده است جمعآماري

 توصيفي بايد هايدادهبا توجه به آمار مشاهده شده از 
، )20-30(بين % 77گفت؛ كه در نمونه مطالعه از نظر سن 

 سال 50بيش% 1و ) 41-50(بين % 2، )31-40(بين % 20
مرد، از اين % 44زن و % 66سن داشتند، از نظر جنسيت 

زير % 19ت متاهل، از نظر تحصيلا% 72مجرد و % 28ميان 
% 2ليسانس و % 19كارداني  و % 15ديپلم، % 43ديپلم،  

  .انددكتري بوده% 2كارشناسي ارشد  و 
  

  گيريها و مقياس اندازهداده
. آوري شده است تكميل و جمعها توسط پرسشنامهداده

-سوالات پرسشنامه مذكور از دو بخش مجزا تشكيل شده

. اينامههاي زندگيياند، سوالات ارزيابي اثربخشي و ويژگ
 سوال 4ها از نامهبايد گفت در بخش اول اين پرسش

 سوال ارزيابي اثربخشي 77جمعت شناختي، بخش دوم 
ها، پرورش ك انگيزهيتحر( مولفه سه، براي )10-1با بازه (

  .در نظر گرفته شده است) هاها و آموزش مهارتويژگي
 همبستگي .1: هاي مورد استفاده در تحقيق حاضرآزمون

منظور تعيين روابط بين متغيرها و نيز محاسبه برخي هب
مدل معادلات  .2هاي مركزي و پراكندگي، شاخص

. داري اثراتمنظور تبيين كليت و برازش معنيهساختاري ب
كه آيا متغيرهاي منظور تعيين اينهاي، بنمونه تي تك.3

ا گانه مشهود در ابزار پرسشنامه، شرايط مطلوبي رسه
-آزمون فريدمن؛ به منظور اولويت. 4 و اند يا خير؟داشته

   .بندي متغيرها
  

   ابزار سنجشاعتبار
براي معتبرسازي پرسشنامه تحقيق، از رويه : روايي محتوي

گيري از ادبيات  استخراج اجزاي متغيرهاي مورد اندازه
  گيري از  هرهـازي آن با بـس وعي تحقيق، و آنگاه بوميـموض

 هاتحريك انگيزه

 هاآموزش مهارت هاپرورش ويژگي

www.SID.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

   . . .هاي آموزشيبخشي دوره اثرتبيين و ارزيابيِ - يئصمدي مياركلا خدابخشي، ي،ئآقاجاني، صمدي مياركلا

 

83

 اي مقدماتي استفاده شدهصصان و نيز نمونهنظريات متخ
بدين منظور، پرسشنامه . )1997، 1هالت و فرل (است

 10آزمون در اختيار تعداد  طراحي شده، به صورت پيش
نفر از اساتيد و خبرگان قرار گرفت آنگاه پس از اخذ 

ها، مجدداً در اختيار نظريات اصلاحي و تعديل موادي از آن
ضاي جامعه آماري به عنوان نمونه  نفر از اع35تعداد 

مقدماتي قرار گرفت و طبق نظريات اصلاحي اين گروه نيز 
از مرتبط بودن سؤالات با توجه به جامعه آماري مورد 

در نهايت، پرسشنامه نهايي . مطالعه اطمينان حاصل شد
. ها مورد استفاده قرار گرفت آوري داده طراحي و براي جمع

معيارهاي كه بعنوان يكي از  GFI شاخصعلاوه بر اين، 
 در اين ،)1998، 2هاير و همكاران (سنجش روايي است

  . بدست آمده است0,90تحقيق بيشتر از 
ابـزار  ) پايـايي (بمنظور تعيـين قابليـت اعتمـاد        : پايايي

هاي مختلف و متعددي وجود دارد كه       گيري نيز روش   اندازه
و كونكـا   (يكي از آنها سنجش سـازگاري درونـي آن اسـت            

گيــري  ســازگاري درونــي ابــزار انــدازه). 2004، 3همكــاران
گيــري شــود  توانــد بــا ضــريب آلفــاي كرونبــاخ انــدازه مــي

اين روشي است كـه     ). 1979،  5لي؛ چرچ 1951،  4كرونباخ(
، 6پترسـون (گيـرد    در اغلب تحقيقات مورد استفاده قرار مي      

اگر چه حداقل مقدار قابل قبول براي اين ضـريب          ). 1994
 نيز قابل قبول و     55/0 و حتي    6/0 باشد اما مقدار     7/0بايد  

 ). 1979،  8دونِ و فـري   ؛ ون 1978،  7نونـالي (پذيرش اسـت    
كـل  دهـد كـه پايـايي مقيـاس سـنجش           ها نشان مي  يافته

در تحقيق حاضـر، مقـدار      . شود برآورد مي  0,95 پرسشنامه
تـوان  بـوده، پـس مـي     % 80پايايي ساير متغيرها بيـشتر از       

                                                                 
1. Hult & Ferrel 
2. Hair et al., 
3. Conca et al., 
4. Cronbach 
5. Churchill 
6. Peterson 
7. Nunnally 
8. Van de ven & Ferry 

ه از قابليـت اعتمـاد خـوبي برخـوردار          گفت كـه پرسـشنام    
  .هست

  
  پژوهشهاي يافته

  هاي توصيفي آنارتباط ميان متغيرها و آماره
براي سنجش همبستگي ميان متغيرها و بيان برخي از 

  وداريهاي پراكندگي، در ابتدا از جدول معنيشاخص
ضريب همبستگي كه در آن مقادير بحراني ضريب 

لحاظ شده است،  0,01و  0,05همبستگي در درجه آزادي 
  .استفاده شد

گردد،  طور كه در جدول شماره يك مشاهده ميهمان
هاي آن، كه در ها و مولفه اثربخشي دوره كلارتباط ميان
 كمتر است، 0,05كه از ) :0,000Sig(داري سطح معني

چنين در جدول فوق ضرايب هم. گردددار ميمعني
. ز ارايه شده استهمبستگي ساير عوامل با يكديگر ني

تر و افزون بر آن، در پژوهش حاضر، به منظور بررسي بيش
وضعيت و ارتباط ميان متغيرها مورد تبيين تر، دقيق

-خروجي نرمبررسي قرار گرفت، كه نتايج حاصل در قالب 

  . ليزرل ارائه شده استافزار
  
  

  متغيرها و ماتريس همبستگي براي ، پاياييآمار توصيفي: 1جدول
  

  
Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).  

  

  Mean S.D.  1  2  3  4  متغير  رديف

1  
ك يتحر

  هاانگيزه
45/3 79/0 )0,86(        

2  
پرورش 
  هاويژگي

56/3 88/0 **0,764 )0,90(      

3  
آموزش 
  هامهارت

87/3  04/1 **0,637 **0,708 )0,92(    

4  
اثربخشي 

  هادوره
63/3 81/0 **0,876 **0,815 **0,793 )0,95(  
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   پژوهشمدل معادلات ساختاري
مدل معادلات ساختاري يك تحليل چند متغيري بسيار قوي از 

تر  خانواده رگرسيون چند متغيري بوده كه ضمن بيان دقيق
دهد   به محققّ اين امكان را ميGLMبسط مدل خطي كلي 

ن مورد اي از معادلات رگرسيون را به طور همزما كه مجموعه
توان  تحليل مدل معادلات ساختاري را مي. آزمون قرار دهد

توسط تحليل ساختاري كوواريانس يا روابط خطي ساختاري 
هاي اي از دو تحليل بنام تكنيك ليزرل آميزه. ليزرل انجام داد

مدل (و تحليل مسير ) گيري مدل اندازه( تحليل عاملي تأييدي
گيري بهتر ورد مدل اندازهبراي برآ. گرددتشكيل مي) ساختاري

است بر روي تحليل عاملي تأييدي كه بخشي از الگوهاي 
اين الگو در مورد نحوه سنجش . گيري است، تمركز نمائيم اندازه

  .كند متغيرهاي پنهان توسط متغيرهاي مشاهده شده بحث مي
توان از مطالعات و بر مبناي پيشنهادهايي كه مي

هاي برازندگي شاخصتحقيقات پيشين به دست آورد، 
بامگارتنر  (اندزيرين براي اين تجزيه و تحليل انتخاب شده

تا از اين چند. )2004، 2؛ پينگ1996، 1و هامبورگ
هاي برازندگي هستند كه برازش ها كاملاً شاخصشاخص

ها را براي الگوهاي ساختاري و سنجشي كلي الگو به داده
ريشه . )1989، 3النب (دهندبا يكديگر مورد ارزيابي قرار مي

، شاخص )RMSEA(ميانگين مجذور خطاي تقريبي 
- ، و شاخص نيكويي برازش تعديل)GFI(نيكويي برازش 

- ؛ در حقيقت دو شاخص باقيمانده شاخص)AGFI(شده 

هاي برازندگي تدريجي هستند و به اين معني است كه 
ها الگوي هدف و مورد نظر را با برازندگي يك الگوي آن

كنند، به طور معمول با خط مبدأ مقايسه ميخط صفر يا 
الگويي كه در آن همة متغيرهاي مشاهده شده كه به 

 كنند مقايسه مي،منظور ناهمبسته بودن مفروض هستند

                                                                 
1. Baumgartner & Homburg 
2. Ping 
3. Bollen 

، و شاخص )NFI(شاخص : )1996بامگارتنر و هامبورگ، (
در جدول ذيل مقادير بدست ). NNFI(برازش غيرنرمال 

گيري متغيرها قابل اي اندازههآمده براي مدل نهايي و مدل
  .مشاهده است

  
  مقادي بدست آمده برازش مدل معادلات ساختاري: 2 جدول

مدل 
  RMSEA  GFI  AGFI  NNFI  NFI CFI IFI  متغير

تحريك 
- انگيزه

  ها
0,071  0,92  0,91  0,86  0,88  0,93  0,93  

پرورش 
- ويژگي

  ها
0,017  0,99  0,97  0,99  0,97  0,99  0,99  

آموزش 
-مهارت

  ها
0,016  0,94  0,83  0,92  0,95  0,96  0,96  

مدل 
نهايي 
  آموزش

0,052  0,93  0,92  0,96  0,92  0,95  0,95  

  
هاي تحقيق كليت  براي همه مدلدر تحقيق حاضر

 ، = RMSEA 0,052 مورد قبول و براي مدل نهايي تحقيق
0,93 GFI = ، 0,92AGFI = ، 0,92 NFI = 0,96 و 

NNFI =،اراي برازندگي لازم لذا مدل تحقيق د بوده است
 كمتر RMSEAبوده و كليت آن مورد تأييد است چرا كه 

مقادير .  بوده قابل قبول نيز بيشتر ازNFI و GFIو % 10از 
دهد كه مدل مفهومي تحقيق از  دست آمده نشان مي به

برازش خوبي برخوردار است و نشان دهنده آن است كه 
ظري روابط تنظيم شده متغيرها بر اساس چارچوب ن

  .منطقي بوده است
  

 مدل ساختاري نهايي پژوهش

در شكل ذيـل مـدل مفهـومي نهـايي پـژوهش در حالـت               
  .داري ارائه شده استاستادارد و عدد معني
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 مدل سازي مدل مفهومي پژوهش:2شكل

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

مـدل نهـايي    داري   معني  و بررسي ضرائب استاندارد  
  پژوهش

منظور از ضريب استاندارد مقادير همبستگي دوتايي اسـت         
كـار   و جهت مقايسه اثرات اجزاي مـدل بـه   ) يربين دو متغ  (

رود و هــر چــه ايــن ضــريب بيــشتر باشــد بــه معنــاي  مــي
  اثرگذاري بيشتر متغير مستقل بر متغير وابسته است و 

 در  Sigمنظور ازعدد معناداري در نرم افـزار ليـزرل همـان            
 با اين تفـاوت كـه بـراي معنـادار           ،باشد   مي SPSSنرم افزار   

 يا  96/1 معناداري آن بايد بزرگتر از       بودن يك ضريب، عدد   
ــا رد  باشــد و در كــل بــراي تأييــد-96/1تــر از كوچــك  ي

عدد معنـاداري هـر چقـدر از        . رود  فرضيات تحقيق بكار مي   
 بزرگتر باشد نشان دهنده آن است كه متغير مستقل          96/1

  تري روي متغير وابسته دارداثر علي قوي

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  
  داري و برآورديضرائب استاندارد، معني: 3 جدول

H 
  مسير
   ارتباط

  عنوان
   در مدل

  ضريب
  استاندارد

  اعداد 
  معناداري

  تاييد
  رد/

H1-1 

ك يتحر
 هاانگيزه
← 

اثربخشي 
  هادوره

T—EN 57/0  92/8  تاييد  

H2-1 

پرورش 
 هاويژگي
← 

اثربخشي 
  هادوره

P—EN  82/0  50/11  دتايي  

H3-1 

آموزش 
 هامهارت
← 

اثربخشي 
  هادوره

A—EN  91/0  46/11  تاييد  

  

  ضرائب استاندارد T- Valueضرائب 
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گونه كه در جدول فوق مشخص است فرضيه همان
دار بوده است و داراي  تحقيق معنيارتباط متغيرهاي

ضريب استاندارد بالايي هستند، يعني همه ابعاد اثربخشي 
ن و ميزاگذار ها تاثيربر اثربخشي دورهآموزشي ها دوره

 كه .كننده آن هستندرا اثربخشي تبيين بالايي از واريانس 
ها داراي بيشترين ميزان تاثير در ميان بعد پرورش ويژگي

  .و يا تبيين است
  

  اي براي بررسي وضيعت متغيرها تك نمونهTآزمون 
بمنظور بررسي اينكه هركدام از متغيرهاي مورد مطالعه در 

سطح مناسب يا مطلوبي اين تحقيق، از نظر پاسخگويان در 
- اي استفاده مي يك نمونهtقرار دارند يا خير، از آزمون 

  محاسبه شده براي همه متغيرها منفيt  مقدار.كنيم
قرار گرفته است، نيز بحراني  و در منطقه بدست آمده است

گردد و فرض  ميردتوان نتيجه گرفت كه فرض يك مي
هاي  طرحيهاي آموزشي كارآفرينمقابل آن مبني دوره

كارورزان اثربخش هاي كل اثربخشي دوره و در ،زودبازده
-ها پذيرفته مي، براي تمام ابعاد اثربخشي دورهنبوده است

ها اثربخشي دورهگويان توان گفت كه از نظر پاسخمي. شود
دار با تمام ابعاد آن در جامعه از وضعيت مطلوبي برخور

  )4جدول (.ندانبوده
  

هاي  اثربخشي دورههاي مربوط به هاولويت بندي مولف
  آموزشي

هاي هاي اثربخشي دورهبندي مولفهبه منظور رتبه
ها و آموزش ها، پرورش ويژگيك انگيزهيتحر(كارآفريني 

براي انجام . شوداز آزمون فريدمن استفاده مي) هامهارت
  :گيرداين آزمون فرضيه آماري ذيل مورد بررسي قرار مي

H0 :هاي  اثربخشي دورههايانگين مولفهبندي ميرتبه
  .كارآفريني با هم برابر استآموزشي 

H1 :هايحداقل يك زوج از رتبه ميانگين مولفه 
داري با كارآفريني تفاوت معنيهاي آموزشي اثربخشي دوره

  )5جدول (.هم دارند
  

  اي تك نمونهTنتايج آزمون : 4جدول
  )test value = 7(مقدار آزمون 

فاصله اطمينان 
  درصد95

  اره آم  متغيرها
T 

درجه 
  آزادي

سطح 
-معني

  داري

اختلاف 
حد   ميانگين

  بالا
حد 
  پايين

ك يتحر
  هاانگيزه

65,43-  213  0,000  3,54-  3,43-  3,65-  

پرورش 
  هاويژگي

57,03-  213  0,000  3,43-  3,31-  3,55-  

آموزش 
  هامهارت

43,79-  213  0,000  3,12-  3,98-  2,27-  

كل 
ي اثربخش
  هادوره

60,77-  213  0,000  3,36-  3,26-  3,47-  

  
  

اثربخشي  هاينتايج آزمون فريدمن مربوط به مولفه: 5جدول
  هادوره

 درجه 
  آزادي

  آزمون كاي
   مربع– 

  تعداد
  ها پاسخ

  سطح 
  داري معني

  /تاييد
   رد

 H0رد فرض   0,000  214  48,64  2

  
و رد  H0دهد كه فرض نتايج آزمون فريدمن نشان مي

يعني حداقل يك زوج . گيردمورد تاييد قرار مي H1فرض 
هاي آموزشي هاي اثربخشي دورهاز رتبه ميانگين مولفه

 ميزان . دارنديكديگرداري با كارآفريني تفاوت معني
  :باشدها به شرح ذيل ميميانگين و رتبه مولفه
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  هايهاي مربوط به مولفهميانگين رتبه: 6جدول
  ها اثربخشي دوره

  شماره اولويت  امتياز رتبه  مولفه مورد بررسي رديف
  3  1,73  هاك انگيزهيتحر  1
  2  1,89  هاپرورش ويژگي  2
  1  2,38  هاآموزش مهارت  3

  
ها گردد رتبه آموزش مهارتطوركه ملاحظه ميهمان

ها باشد و رتبه پرورش ويژگيها ميبالاتر از تحريك انگيزه
  . استهانيز بيشتر از تحريك انگيزه

  
  گيريبحث و نتيجه

هاي اثربخشي دورههدف تحقيق حاضر تبيين و ارزيابي 
بندي ابعاد هاي زود بازده و رتبه طرحآموزشي كارآفريني

هاي كوچك و متوسط استان شركتموسسات و آن در 
ها، پرورش ك انگيزهيتحرشامل سه متغير ، كه مازندران
تحقيق اين در . باشد است، ميهاها و آموزش مهارتويژگي

-ابتدا يك مدل معادله ساختاري بومي شده براي اندازه

هاي آموزشي گيري و تبيين فرآيند اثربخشي دوره
 در قالب يك كليت هاي زود بازده، و طرحكارآفريني

گانه سهيكپارچه ارائه، و تأييد شده است كه متغيرهاي 
-ورهكننده فرآيند اثربخشي دتوانند تبيينمورد مطالعه مي

هاي آموزشي و اثرات تبييني هر كدام نيز به وضوح نشان 
- اثربخشي دوره، سپس در ادامه وضعيت داده شده است

هاي آن مورد بررسي قرار ي و مولفههاي آموزشي كارآفرين
اين امر به مديران كمك خواهد كرد تا هر گونه . گرفت

هاي آموزشي تغيير و بهبود در فرآيند اثربخشي دوره
-سه از طريق متغيرهاي هاي زود بازده و طرحينيكارآفر

  .گانه مورد مطالعه را بصورت مشخص پيگيري نمايند

توسط مدل معادلات ساختاري هاي انجام شده تحليل
ك يتحر(ير  متغسهدر تحقيق حاضر نشان داده است كه 

، هر كدام )هاها و آموزش مهارتها، پرورش ويژگيانگيزه
بعنوان تبيين كننده مؤثر بر با شدت و ضعف خاص خود 

ولي در اين ،  بودههاي آموزشيفرآيند اثربخشي دوره
 يهاي آموزشي كارآفريندورهتحقيق محققان دريافتند كه 

 ،اثربخش نبوده استبراي كارورزان هاي زودبازده طرح
هاي از لحاظ شباهت، با يافتههاي تحقيق حاضر يافته

، )2003 (2لاويلينگش، )2005 (1الزوبيدي: محققاني چون
- هم، )2003 (4كارايانيس و همكاران، )1984( 3كيسنر

  .خواني دارد
بودن  هاي محققين نشان از قابل اكتساببررسي

هاي كارآفرينان دارد، لذا طراحي بسياري از ويژگي
هاي آموزشي مخصوص هر يك از افراد با توجه به  دوره

رآفرين تواند گامي موثر در كاها ميشرايط كاري آن
تواند منجر به تربيت ها مي اين دوره. ها باشدنمودن آن

شناس و بطور كلي  افرادي با اعتماد به نفس بالا، فرصت
اندازي كسب  افرادي كه تمايل قوي و بيشتري براي راه

در حقيقت هدف اصلي از . وكارهاي مستقل دارند باشد 
عتماد توسعه كارآفريني همانا تربيت نمودن افرادي داراي ا

ها، و بطور كلي افرادي است كه به نفس و آگاه به فرصت
اندازي كسب وكارهاي جديد داشته  اي قوي براي راه انگيزه
هدف مديران محترم توجه داشته باشند كه . باشند

كارآفريني تنها ايجاد اشتغال نيست، بلكه ايجاد اشتغال 
ترين اثر كارآفريني است، آموزش ترين و برجستهمهم
رآفريني به متقاضيان كسب وكار بايد به بهترين نحو كه كا

مطابق با  المللي و در عين حال مطابق با استانداردهاي بين
  كه اييـآنج از .جام شودـتان باشد، انـط بومي هر اسـشراي

                                                                 
1. Al-Zubeidi 
2. Shillinglaw 
3. Kiesner 
4. Carayannis et al., 
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هاي شغلي در كشور ما محدود است، آموزش فرصت
 زمينه ايجاد شغل را بيش از پيش براي تواند كارآفريني مي

  .افراد مختلف فراهم نمايد
كه كارآفرينان تصميمات مهم اقتصادي را جايياز آن
هاي كارآفريني بسيار مهم كنند، آموزش مهارتاتخاذ مي

اقتصادي نه  هاي است و تصميمات كارآفرينان در عرصه
ها را نيز تحت تاثير هاي آن تنها كارآفرينان بلكه خانواده

هاي كارآفريني و  مهارتدر صورتي كه. داد قرار خواهد
كسب و كار در جامعه به صورت فراگير آموزش داده 

هاي سنگين و بسياري خواهد نشود، جامعه متحمل هزينه
ترين مانع توسعه كارآفريني در كشور، شكست شد كه مهم

هاي كارآفريني، ميزان آموزش مهارت كارآفرينان است و با
  .شكست كارآفرينان به حداقل خواهد رسيد

از طرف ديگر با توجه به پديده جهاني شدن اقتصاد، 
هايي برخي عقيده دارند كه بازارهاي آينده از آن شركت

دهند، و براي  پذيري كارآفرينانه بهاء مي است كه به ريسك
هاي فكري خود در حد كلان  گسترش سرمايه

اند و در  كنند، در بالندگي فردي پرتلاش گذاري مي سرمايه
. دهند، شرايط محيطي را مد نظر قرار ميگذاري خط مشي

هاي گوناگون  بر همين اساس، توسعه كارآفريني از جنبه
هاي مهم  مدنظر قرار گرفته است كه آموزش يكي از جنبه

با توجه به مطالعات . آن و در راستاي گسترش آن است
هاي مختلفي كه صورت گرفته، تأييد شده است كه ويژگي

از اين رو، در . ابي است و نه ارثيكارآفرينانه اغلب اكتس
ترين و  حاضر آموزش كارآفريني به يكي از مهم حال

لذا . ها تبديل شده استترين فعاليت براي دانشگاه گسترده
گذاري هاي آموزشي هر كشور را مي توان سرمايهفعاليت

 هدف اصلي اين .يك نسل براي نسل ديگر دانست
به عبارت ديگر هدف . گذاري، توسعه انساني استسرمايه

  وهـهاي بالقائيـي و توانـي رشد آگاهـهاي آموزشاليتـفع

اي علاوه بر آن، به طوركلي، آموزش وسيله. انسان است
براي شناسايي مسائل اجتماعي، اقتصادي و فرهنگي 

  .هاستهاي مناسب براي آنجامعه و پي بردن به راه حل
يق براي در اين مجال به ارائه پيشنهادات ويژه تحق

  :مديران آموزشي خواهيم پرداخت
هاي محققان مختلف در تحقيقات، با توجه به يافته. 1

هاي بايد به اين مسئله اشاره كرد كه استفاده از روش
قديمي و سنتي كارآفريني در ايجاد انگيزه و روحيات 
- كارآفرينان تاثير بسزايي ندارد، پس توجه بيشتر به روش

زارهاي مناسب با آن بايد سرلوحه هاي نوين آموزشي و اب
گونه كه در متن مقاله بدان اشاره همان. 2. كار قرار گيرد

كه كارآفريني را افرادي هاي كارآفريني شده، در دوره
بوده تا به زير و خودشان كارآفرين بايد كنند، تدريس مي

هاي تجربي كارآفريني احاطه داشته باشند، تا آموزش را بم
مديران و افراد مسئول . 3. ش انجام دهندبه نحوي اثربخ

هاي پيشرو ها و دانشگاهدر فرآيند آموزش بايد با سازمان
كارآفريني و آموزش آن و علي الخصوص اساتيد مجرب و 
كارآزموده دانشگاهي براي پرباري فرآيند و هرچه بهتر و 

براي . 4. تر شدن كار، همكاري و استفاده نمايندمنسجم
هاي آموزشي، ميزان شروع ربخشي دورهاطمينان از اث

- اندازي كسب و كار توسط فارغكسب و كار جديد و يا راه

توانند به عنوان هاي آموزش كارآفريني ميالتحصيلان دوره
. ها مدنظر قرار گيردمعياري براي ارزيابي اثربخشي آموزش

شايان ذكر است كه مديران بايد به ابعاد تشكيل دهنده . 5
ها و آموزش ها، پرورش ويژگيك انگيزهيحرت(متغيرها 

- و اين ابعاد و مولفه. اي داشته باشند، توجه ويژه)هامهارت

هاي تشكيل دهنده آن با توجه به ضريب اهميت آن در 
هاي براي گسترش و بهبود آن در ها لحاظ و آموزشدوره

متغير مربوط به سن كارورزان نشان داده . 6. نظر گيرند
  ايـه ندگان در دورهـكند از شركتـ درص77كه بيش از 
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اند و  سال بوده30آموزش كارآفريني افرادي با سن زير 
- گر حضور افراد جوان و با سطح تجربه پايين مياين بيان

هاي آموزشي مختلف با ريزي و تنظيم دورهباشد، لذا برنامه
حضور صاحبان صنايع با سطح تجربه بالا جهت انتقال 

تواند بعنوان يك گامي اثربخش ملي ميدانش و تجربه ع
جهت شناخت و آگاهي هر يك از اين كارورزان نسبت 

هاي حاصل از داده. 7. هاي واقعي بازار باشدبازار و چالش
 درصد 52متغير تحصيلات نشان داده كه بيش از 

كارورزان استان مازندران را مديراني با سطح سواد كمتر از 
- لذا كارورزان محترم به. فوق ديپلم تشكيل داده است

منظور پركردن شكاف علمي خود و بروز ماندن از 
دستاوردهاي شگرف علمي دنيا، ارتباط نزديكي را با 
اساتيد خبره دانشگاهي و موسسات مختلف داشته باشند و 

هاي آموزشي ها و دورهعلي الخصوص حضور در كارگاه
وش، نگارش طرح تجاري، بازاريابي و فر: چونمختلف هم

تواند مي... ريزي استراتژيك و فرصت شناسي، برنامه
بعنوان يك عامل سوق دهنده و پيش برنده در محيط 

  .كسب و كار باشد
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