
دانش و پژوهش در علوم تربيتي

)اصفهان(دانشگاه آزاد اسلامي واحد خوراسگان 

1385 و پاييزـ تابستان و يازدهم شمارة دهم

121 ـ 146صص 

ايت شغلي آنان در سه مقطع ويژگيهاي شخصيتي معلمان با رضةرابط
، راهنمايي و متوسطه در شهرستان مسجدسليمانتحصيلي ابتدايي

1پروانه نظرپور صمصامي

چكيده 
ه هدف پژوهش بررسي رابطة ويژگيهاي شخصيتي با رضايت شغلي معلمـان بـود    

درونگرايـــي، برونگرايـــي و ( ويژگـــي شخصـــيتي 3در ايـــن پـــژوهش . اســت 
ــنج بعــد رضــايت شــغلي  ) رنجــوريروان ــا پ ، وضــعيت مــدير، جــو ســازماني(ب

در گروهي از معلمان زن و مرد در    ) ، وضعيت محيط كار   ، توسعة شغلي  اقتصادي
ش رو.  فرضـية اصـلي بررسـي شـد        6، راهنمـايي و متوسـطه بـا         سه دورة ابتـدايي   
، از نوع همبستگي بود و جامعـة آمـاري را كليـة معلمـان زن و مـرد        پژوهش توصيفي 

).  نفـر 1696(انـد  سه دورة تحصيلي مدارس دولتي شهر مسجد سـليمان تشـكيل داده           
اي از ميـان جامعـة آمـاري        گيري تصادفي طبقه  نمونة مورد مطالعه به روش نمونه     

اي پـژوهش از آزمـون شخصـيتي    هآوري دادهبراي جمع. انتخاب شد )  نفر 230(
ها پايايي پرسشنامه . ساختة رضايت شغلي استفاده گرديد    آيزنك و آزمون محقق   

 عضو هيأت علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد مسجدسليمان،ـ كارشناس ارشد مديريت آموزشي1
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با استفاده از روش ضريب آلفاي كرونباخ براي پرسشنامة ويژگيهـاي شخصـيتي             
نتـايج نشـان    .  برآورد گرديد  85/0 و براي پرسشنامة رضايت شغلي معلمان        87/0

،  رضايت از مـدير اسـت و كمتـرين ميـزان رضـايت             ،داد بيشترين ميزان رضايت   
بين ويژگي شخصـيتي درونگرايـي معلمـان بـا          . رضايت از مسائل اقتصادي است    

 تفـاوت  p≥05/0ميزان رضايت از توسعة شغلي و شرايط محيط كار در سـطح         
، ميـزان   ايش ويژگـي شخصـيتي درونگرايـي معلمـان        بـا افـز   . معنادار بـوده اسـت    

كنـد و ضـريب     رضايت از توسعة شغلي و شرايط محـيط كـار كـاهش پيـدا مـي               
 معنادار بـوده    p≥05/0همبستگي بين برونگرايي و شرايط محيط كار در سطح          

بـين  . يط محيط كار نيز رابطة معكـوس وجـود دارد         است و بين برونگرايي با شرا     
شناختي با رضايت شغلي نيز تفاوت معناداري مشاهده شـد و بـين           عوامل جمعيت 
، گروههـاي  شناختي با ويژگيهاي شخصيتي بـا توجـه بـه مـدرك           عوامل جمعيت 

رنجـوري در دورة راهنمـايي و   ، جنس و وضـعيت تأهـل بجـز در بعـد روان          سني
عناداري مشاهده نشده و معلمان مرد روان رنجورتر از معلمـان           ، تفاوت م  متوسطه

.زن هستند
، رضايت شغليويژگيهاي شخصيتي::::هاهاهاهاكليد واژهكليد واژهكليد واژهكليد واژه

مقدمه
شود، سـهم مهـم و اساسـي را بـه     در ميان فعاليتهايي كه در نظام آموزش و پرورش انجام مي          

اي كـه   د دو جانبـه   توان فراين تدريس را مي  . دهندتدريس علم در كلاس درس اختصاص مي      

).1368، سيف(بين معلم و شاگرد جريان دارد و هدفش يادگيري است، تعريف كرد 

ترين و مؤثرترين ارتبـاط را      اهميت نقش معلم در اين نظام از اين نظر است كه عمده           

.  داشـته باشـد    تواند بر فراگيران تـأثير بسـزايي      با فراگير دارد و هرگونه رفتار و نگرش او مي         

. اسـت  رفتار و عملكرد كاركنـان مـؤثر   ةت شغلي يكي از عواملي است كه در نحو      رضاي

، در مطالعات رفتار سازماني ثابت شده كه رضـايت شـغلي بـا عـواملي همچـون غيبـت               

.)1370، عباسي( منفي دارد ةاستعفا، اخراج و بيماريهاي جسمي و روحي كاركنان رابط
غلي معلمان اين است كـه نارضـايتي        از اين نظر يكي از علل توجه به رضايت ش         

اين امر نه تنهـا موجـب    . شود در آنان مي   مشكلاتياز شغل به احتمال زياد موجب بروز        
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 بــر يــادگيري ي بلكــه تــأثير نــامطلوبشــود،مــيگســيختگي رونــد آمــوزش و پــرورش 
 و در نهايت زيانهاي غيرقابل جبراني بـر كيفيـت آمـوزش و پـرورش                ردآموزان دا دانش
مهم و اساسي در فراينـد يـادگيري و كيفيـت آموزشـي             نقش   زيرا كه معلم     كند،ميوارد  
. مـؤثر اسـت    رشـد شخصـيت آنـان       در از طرف ديگـر رضـايت شـغلي كاركنـان         . دارد

 آن را براساس چارچوب     دانشمندان و   شودمي، از ديدگاههاي مختلف بررسي      شخصيت
ت را آلپورت اين چنين بيـان       اند؛ اما كاملترين تعريف شخصي    نظرية مربوط تعريف كرده   

شخصيت سازماني پويا از نظامهاي رواني و جسـماني اسـت كـه در درون               «: ه است كرد
ةپـروين، ترجم ـ  (» كنـد فرد قرار دارد و ويژگيهاي فرد، رفتار و انديشة او را تعيـين مـي              

).1381كديور، 
اي  ويژگيه ـ شـده از جمله عواملي كه در رابطه با رضايت شغلي كاركنان بررسي            

 نشـان داده  هـا پژوهشنتايج برخي . است، تحصيلات و تأهل    ، جنس ، سن فردي از قبيل  
 اين امر نه تنهـا بـه        .اين ويژگيها در ميزان رضايت شغلي تأثير دارند       تعدادي از   است كه   

شناخت ماهيت رضايت شـغلي و فهـم بهتـر رفتـار كمـك خواهـد كـرد، بلكـه امكـان                 
.سازدبيني آن را فراهم ميپيش

گيرد كـه هـر كـدام از اهميـت خاصـي            اين پژوهش مسائل متعددي را در بر مي       
،هـاي برونگرايـي  ، ايـن مسـائل در زمينـه   در رابطه با ويژگيهاي شخصـيتي     . برخوردارند

موضوع رضايت شغلي بـراي بسـياري از معلمـان         . باشندرنجوري مي درونگرايي و روان  
 هر  ،دهندكرد بالاتري را از خود نشان مي       زيرا اين قبيل كاركنان عمل     ،حايز اهميت است  

دهد كه ارتباط بين رضايت شـغلي و عملكـرد عمـدتاً ضـعيف      نشان مي  هاپژوهشچند  
بوده و تحت تأثير عوامل ديگري قرار دارد و يكـي از عـواملي كـه بـه عملكـرد بـالاي                      

يـن  البتـه ا  ). 2000،  دافـت ( رضايت شغلي و تعهد سازماني است        شودميكاركنان منجر   
 زيـرا هنگـامي كـه    ،موضوع در زمان اشتغال كامل و هنگام بيكاري بسيار متفاوت اسـت        

شـود مـي  تظاهر به رضايت شغلي نزد كاركنان به مراتب بيشتر           ،يافتن شغل مشكل است   
در خصوص رضايت   ). 1985،  و ماچينسكي لفلاندو(سازد  ميو ارزيابي را دچار مشكل      

 رضـايت از مـدير، جـو        ة در پـنج حيط ـ    شـوند مي، مسائلي كه در پژوهش مطرح       شغلي
 طـرح  ةمسـأل .  شغلي و شرايط محيط كار قـرار دارنـد       ة، توسع ، مسائل اقتصادي  سازماني

هـا بـا    مؤلفـه  اين   ، متوسطه در هر يك از     ، راهنمايي شده اين است كه آيا معلمان ابتدايي      
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يـك از   ر كـدام   دارند يا خير؟ در صورت مثبت بودن پاسـخ د          يدارايكديگر تفاوت معن  
؟  تفاوت وجود داردابعاد پنجگانه
 اصلي طرح مسائل فوق در اين پژوهش بررسي تأثير ويژگيهاي شخصـيتي    ةانگيز

. اسـت و رضايت شغلي افراد بر كاركرد و بازدهي آنان در سازمانها و نهادهاي مختلـف                
ر د كـه تـأثي    شـو  رفتـار سـازماني محسـوب مـي        ةرضايت شغلي مهمترين عامل در حيط     

، اين امـر در رابطـه بـا مربيـان آموزشـي           . اي بر كيفيت و بازدهي شغلي افراد دارد       عمده
. نـد كهايي را در اين زمينه ايجاب ميتربيتي از اهميت بيشتري برخوردار است و بررسي       

 ـ از طرف ديگر ويژگيهاي شخصيتي افراد بر عملكرد شغلي آنان تأثير مي           ةگـذارد و حرف
رابينز،  (استآن اشتغال دارند نيز بر ويژگيهاي شخصيتي آنان مؤثر          افراد و نهادي كه در      

 معلمي اهميـت و حساسـيت       ةكه حرف اين پژوهش از آنجا    بنابر .)1369،   كبيري ةترجم
.شودها احساس ميزمينهاين  ضرورت طرح پرسش در دارد،خاصي 

لمـان از   روحيه و رضايت مع،اگر بتوانيم با بررسي عوامل مؤثر بر رضايت شغلي   
 طبيعتاً در كلاس درس و كار معلم تأثير بسـزايي دارد و موجبـات          ،بالا ببريم را  شغلشان  

مسـتقيم طور به و   شودمياي قويتر براي تدريس فراهم      دلگرمي و جديت بيشتر و انگيزه     
رضـايت  . آمـوزان و توفيـق نظـام آموزشـي تـأثير دارد         در روند پيشرفت تحصيلي دانش    

 پيشرفت مؤثر و كارآمـد آمـوزش در گـرو رضـايت     ، زيراي استشغلي معلم عامل مهم   
طور كلي  هاي معلمان به  پس با توجه به نيازها، علايق و انگيزه       . ست ا معلم و انگيزش او   

).1379آيراملو، (رضايت شغلي براي حصول به اهداف تعليم و تربيت اهميت دارد 
 ـ            أمين نيازهـاي مـادي از     هر فردي سعي دارد شغلي را انتخاب كند كه علاوه بر ت

 به اين هدف يعني گماردن افراد       رسيدنبدين لحاظ براي    . او را ارضا كند   نظر رواني نيز  
در .  فردي و بررسي خصوصيات آنها لازم و ضـروري اسـت           ة، مطالع در مشاغل مناسب  

 و يا توانـايي و  يستندبه شغل مورد نظر ن    مند  غير اين صورت مشاغل به افرادي كه علاقه       
 به دليل اهميت رضايت شغلي     .شودكار را ندارند، سپرده مي    عداد لازم براي انجام آن      است

، بيش از نيم قرن است كه توجه پژوهشگران         و تأثير فراوان آن در زندگي فردي كاركنان       
سازماني به اين مسأله متمركز است كه چه عواملي بـا رضـايت شـغلي كاركنـان رابطـه                   

بررسي رابطه بين ويژگيهاي شخصيتي و رضـايت شـغلي   منظور دارد؟ پژوهش حاضر به   
.ه استدمعلمان شهرستان مسجدسليمان طراحي ش
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 رضايت شغلي كارمنـدان     ةبررسي و مقايس  « عنوان   باپژوهشي،  )1375(فرامرزي  
: به اين نتايج دست يافتانجام داد و»  شهر ياسوجدرآموزشي و غيرآموزشي 

بـا مـدارك تحصـيلي مختلـف از رضـايت شـغلي        كارمندان آموزشـي و غيرآموزشـي        ـ
.هستنديكساني برخوردار 

 بين رضايت شغلي كارمندان زن و مرد آموزشي و غيرآموزشي تفاوت معناداري وجود              ـ
.دارد، زنان در مقايسه با مردان از رضايت شغلي بيشتري برخوردارند

يهـاي   ويژگةبررسـي و مقايس ـ   « عنـوان    پژوهشـي بـا   در  ) 1377(شفيعي علويجه   
 بـه ايـن   »ن دبستانهاي عادي و استثنايي شـهر اصـفهان  اشخصيتي و رضايت شغلي معلم    

نتايج دست يافت كه ميانگين نمـرات رضـايت از مـديريت معلمـان دبسـتانهاي عـادي                  
طور معنـاداري بيشـتر از ميـانگين نمـرات رضـايت از مـديريت معلمـان دبسـتانهاي                   به

، رضايت از   پريشي، گرايش به روان    درونگرايي ،يي از لحاظ برونگرا   . است استثنايي بوده 
، رضـايت از ترفيعـات و رضـايت از همكـاران            ماهيت كار، رضايت از حقـوق ماهيانـه       

.شد معلمان دبستانهاي عادي و استثنايي مشاهده ننتفاوت معناداري بي
، منبع كنترل بين  ة عنوان بررسي رابط   با) 1378(آباد   كه رضاپور كمال   پژوهشيدر  

ن مقطع ابتدايي عادي و استثنايي استان ايـلام انجـام   اجويي معلمضايت شغلي و رقابت ر
 ـ    اداد به اين نتيجه دست يافت كه بين معلم         داري از لحـاظ منبـع   ان زن و مرد تفاوت معن

.اندتر از مردان بودهگراكنترل وجود دارد و زنان برون
لامت روانـي در    رضـايت شـغلي و س ـ     « عنـوان    بـا پژوهشي را   ) 1382(شيرازي  

 كـه در    نشـان داد  هـاي پـژوهش      يافتـه  . انجـام داد   »كاركنان و پرستاران يك بيمارسـتان     
رضـايت  .  درصد ناراضي بودنـد 39 درصد از كاركنان از شغل خود راضي و 61مجموع  

،  ولي ميان رضايت شغلي و متغيرهـاي سـن         ،شغلي با تحصيلات نسبت معكوس داشت     
در نتيجه پـايين    . دست نيامد ري همبستگي معناداري به    كا ة، وضعيت تأهل و سابق    جنس

.بودن ميزان رضايت شغلي با افزايش اختلالهاي رواني ارتباط دارد
 مهارتهاي مديران انتخابي و انتصـابي       ة عنوان رابط  پژوهشي با در  ) 1384(رضايي  

با رضايت شغلي معلمان شهر اصفهان به اين نتيجه رسيد كه رضايت شغلي معلمـان در               
، شرايط فيزيكي و محيط كار كمتر از حـد متوسـط و در               شغلي ة، توسع مسائل اقتصادي 

 بيشـترين ميـزان     . جو سازماني بيشتر از سطح متوسـط بـوده اسـت            و بعد عملكرد مدير  
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رضايت مربوط به عملكرد مدير و كمترين ميزان رضايت مربـوط بـه مسـائل اقتصـادي                 
 بين  .اندرضايت شغلي بيشتري برخوردار بوده    ن مرد از    لما معلمان زن نسبت به مع     .است

،رضايت شغلي معلمان با توجه به گروههاي سني و مدرك تحصيلي تفاوت وجود دارد             
ميزان رضايت معلمان ديپلم بيشتر از ليسانس و معلمـان فـوق ديـپلم كمتـر از معلمـان                    

.ليسانس بوده است
كه بين رضـايت شـغلي و       هاي خود به اين نتيجه رسيد       در يافته ) 1985(ولميكر  

 كه در كاروليناي شمالي بـر روي معلمـان   پژوهشيدر .  معناداري وجود ندارد   ةسن رابط 
 صـفات شخصـيتي همچـون سـازگاري و          شـد آموزان در يـك سـازمان انجـام         و دانش 

انـد  هاي خوبي براي اثربخشـي سـازمان معرفـي شـده          كنندهبينيعنوان پيش برونگرايي به 
).613، ص1995، آبدرهالن(

 متغيرهاي شخصيتي و رضايت     ة عنوان بررسي رابط   پژوهشي با به  ) 1998(هانتر،  
المللي ايالات متحـده پرداخـت كـه        هاي گوناگون شغلي در دانشگاه بين     شغلي در زمينه  

، صـداقت و رضـايت      تارهاي مختلف شخصيت  خ نشان داد كه بين سا     پژوهشنتايج اين   
.لي وجود داشتاز همكاران و رضايت شغلي همبستگي ك

در دانشگاه ارگن بين ويژگيهـاي شخصـيتي كاركنـان    ) 1999(در پژوهشي كه تانوف   
دهـد، رابطـة معكـوس      يك شركت و رضايت شغلي انجام داد، ضريب همبستگي نشان مـي           

.رنجوري و رضايت شغلي در تمام ابعاد بجز بعد صداقت وجود داردمعناداري بين روان
رضايت شغلي مدارس ابتدايي ويرجينيا بـه ايـن نتـايج          در بررسي   ) 2002(دماتو  

 درصـد بسـيار    1/9و   درصد مشاوران از شغل خود راضي هسـتند          9/90دست يافت كه    
 خـدمات    و  آنهـا از نظـر حقـوق و دسـتمزد ناراضـي بودنـد              .ناراضي يا ناراضي بودنـد    

ا ايجـاد   بيشـترين رضـايت ر  ،كـارگيري توانـايي  ، تنوع و بـه    ، ارزشهاي اخلاقي  اجتماعي
مشـي سـازماني و پيشـرفت شـغلي كمتـرين رضـايت را              ، خـط   حقوق ةدر زمين . دكرمي

. امنيت شغلي بيشترين نارضايتي نشان داده شده استةاند و در زمينداشته
هاي شغلي و رضايت شغلي در ميـان        تنشدر پژوهشي با موضوع     ) 2002(روث  

ةه ايـن نتيجـه دسـت يافـت كـه رابط ـ           دندانپزشكان كه در دانشگاه كانادا انجام گرفت ب       
 شغلي  تنش اما رضايت شغلي و      ، شغلي وجود دارد   تنشمعناداري بين رضايت شغلي و      

.دارندبيشتر تحت تأثير عواملي از قبيل شخصيت قرار 
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ت و رضايت شـغلي در      ي شخص نوع بين   ة عنوان رابط  پژوهشي با در  ) 2004(رنر  
 ـ ، رضايت شغلي رابطه وجود دارد      شخصيت و  نوعاي دريافت بين    مشاوران حرفه  ة نمون

.  سال داشتند  20 خدمتي از يك تا      ةن تحصيلي بودند كه سابق    ا مشاور پژوهشآماري اين   
 اما از جـو مشـاركتي سـازمان         ،ن از حقوق خود ناراضي بودند     ا مشاور بيشترطور كلي   به

.راضي بودند

هاي اصليفرضيه
،  ابتـدايي ةو رضايت شغلي معلمان دور برونگرايي  ، بين ويژگي شخصيتي درونگرايي    ـ1

.راهنمايي و متوسطه تفاوت وجود دارد
، راهنمايي و    ابتدايي ة بين ويژگي شخصيتي درونگرايي و رضايت شغلي معلمان دور         ـ2

.متوسطه تفاوت وجود دارد
، راهنمـايي و     ابتدايي ة بين ويژگي شخصيتي برونگرايي و رضايت شغلي معلمان دور         ـ3

.وت وجود داردمتوسطه تفا
، راهنمايي   ابتدايي ةرنجوري و رضايت شغلي معلمان دور      بين ويژگي شخصيتي روان    ـ4

.و متوسطه تفاوت وجود دارد
ــ5 ــان دور ـ ــغلي معلم ــين رضــايت ش ــدايية ب ــل   ابت ــا عوام ــطه ب ــايي و متوس ، راهنم

.تفاوت وجود دارد) ، تأهل، تحصيلات، سنجنسيت(شناختي جمعيت
، راهنمـايي و متوسـطه بـا عوامـل           ابتـدايي  ةهـاي شخصـيتي معلمـان دور       بين ويژگي  ـ6

.تفاوت وجود دارد) ، تأهل، تحصيلات، سنجنسيت(شناختي جمعيت

پژوهشروش 
 بـين ويژگيهـاي شخصـيتي بـا رضـايت شـغلي       ة از آنجا كه به بررسي رابط پژوهشاين  

 ـ      آ ةجامع. است از نوع توصيفي و همبستگي       ،پردازدمعلمان مي  ةماري ايـن پـژوهش كلي
ــداييةدور)  نفــر1696(معلمــان   شهرســتان ة راهنمــايي تحصــيلي و متوســطة، دور ابت

پـژوهش گيـري در ايـن    روش نمونـه . بـود 84 ـ  85مسجدسـليمان در سـال تحصـيلي    
ة معلمـان دور ة آماري به سه طبقةبراي اين منظور جامع. است، متناسب با حجم    ايطبقه

، بـه نسـبت      نفـري  230 آماري   ة متوسطه تقسيم شدند و سپس نمون      ، راهنمايي و  ابتدايي
.طور تصادفي انتخاب شدحجم هر كدام از طبقات و به
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گيريابزار اندازه
 يكـي در خصـوص ويژگيهـاي     اسـت گيري در ايـن پـژوهش دو پرسشـنامه      ابزار اندازه 
ايـي   رو ودارد شخصـيتي آيزنـگ      ة سؤال اسـتاندارد از پرسشـنام      50است كه شخصيتي  
 و پايايي آن بـا اسـتفاده از روش           مجدداً تأييد كردند   استاد راهنما و مشاور   را  صوري آن   

 رضـايت شـغلي معلمـان       ة پرسشنام يديگر. گرديد برآورد   87/0ضريب آلفاي كرونباخ    
 رضايت از مـدير، جـو سـازماني محـيط كـار،      ؛ بعد5، در   سؤال بسته پاسخ   23است كه   

 شغلي و رضايت از شرايط محيط       ةايت از شرايط توسع   ، رض رضايت از مسائل اقتصادي   
 سـاخته شـده در اختيـار اسـتاد راهنمـا و             ة پرسشـنام  ، سنجش روايي آن   براي. داردكار  

 نهـايي را    ة، روايـي پرسشـنام    مشاور قرار گرفت و آنان بعد از اصلاح بعضي از سؤالات          
.شد برآورد 85/0ونباخ كريدند و پايايي آن نيز با استفاده از روش ضريب آلفاكرتأييد 

تحليل آماري
هاي پژوهش در دو سطح آمار توصيفي و آمـار اسـتنباطي صـورت              تجزيه و تحليل داده   

، درصد، ميـانگين و انحـراف معيـار و در           در سطح آمار توصيفي از فراواني     . ه است تگرف
، آزمـون تحليـل    مسـتقل t، آزمـون  سطح آمار استنباطي از ضـريب همبسـتگي پيرسـون         
براي تجزيـه و  نيز SPSSافزار  نرماز.واريانس يكطرفه و آزمون توكي استفاده شده است   

.ها استفاده شده استتحليل داده

نتايج
برونگرايي و رضـايت شـغلي معلمـان        /  بين ويژگيهاي شخصيتي درونگرايي      ـ1ةفرضي

.تفاوت وجود دارد
ـ تعيين ضريب همبستگي بين ويژگي شخصيتي1جدول 

برونگرايي با ابعاد رضايت شغلي/ نگرايي درو

ابعاد رضايت شغلي

ويژگي شخصيتي

مسائل جو سازمانيمدير

اقتصادي

توسعة 

شغلي

وضعيت 

محيط كار

كل

/ درونگرايي 

برونگرايي

205/0 = r
004/0 = P

200 = n

38/0- = r
018/0 = P

200 = n

167/0- = r
018/0 = P

200 = n

046/0 = r
516/0 = P

200 = n

117/0- = r
098/0 = P

200 = n

220 = r
002/0 = P

200 = n
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توان نتيجه گرفت كه ضريب همبستگي بـين ويژگـي شخصـيتي             مي 1از جدول   
 مسائل اقتصـادي و رضـايت كـل در سـطح            ،برونگرايي با رضايت از مدير    / درونگرايي  

05/0≤P       برونگرايـي  / ه ويژگـي شخصـيتي درونگرايـي        چ ـمعنادار بوده است و هـر
.معلمان افزايش پيدا كرده است ميزان رضايت هم كاهش پيدا كرده است

.ـ بين ويژگي شخصيتي درونگرايي با ابعاد رضايت شغلي معلمان رابطه وجود دارد2فرضية 

گي شخصيتيـ تعيين ضريب همبستگي بين ويژ2جدول 

درونگرايي با ابعاد رضايت شغلي معلمان

ابعاد رضايت شغلي

ويژگي شخصيتي

مسائل جو سازمانيمدير

اقتصادي

توسعة 

شغلي

وضعيت 

محيط كار

كل

r = 109/0درونگرايي

298/0 = P

94 = n

103/0- = r

324/0 = P

94 = n

115- = r

271/0 = P

94 = n

207/0- = r

271/0 = P

94 = n

239/0- = r

046/0 = P

94 = n

032/0 = r

021/0 = P

94 = n

 ضريب همبستگي بين ويژگي شخصيتي درونگرايـي        2هاي جدول   براساس يافته 
 شغلي و شرايط محيط كار و رضـايت كـل در سـطح              ةمعلمان با ميزان رضايت از توسع     

05/0≤P ةن دور اانـد ميـزان رضـايت معلم ـ       هر چه افراد درونگراتر شده     ،معنادار بوده
.، شرايط محيط كار و رضايت كل آنان كاهش پيدا كرده است شغليةمتوسطه از توسع

 بين ويژگي شخصيتي برونگرايي با ابعاد رضايت شغلي معلمان رابطـه وجـود      ـ3ةفرضي
. دارد

 بين ويژگي شخصيتي برونگرايي با ابعاد رضايت شغليـ تعيين ضريب همبستگي3جدول 

ابعاد رضايت شغلي

ويژگي شخصيتي

مسائل جو سازمانيمدير

اقتصادي

توسعة 

شغلي

وضعيت 

محيط كار

كل

r = -018/0برونگرايي

851/0- =P

106 = n

095/0- = r

335/0 = P

106 = n

116/0- = r

237/0 = P

106 = n

061/0 = r

532/0 = P

106 = n

205/0- = r

035/0 = P

106 = n

083/0 = r

400/0 = P

106 = n
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 محـيط   وضعيت ضريب همبستگي بين برونگرايي با       3هاي جدول   براساس يافته 
 ميـزان    بـا افـزايش برونگرايـي معلمـان         و معنادار بـوده اسـت    P≥05/0كار در سطح    

.رضايت از شرايط محيط كار كاهش پيدا كرده است
.رنجوري با ابعاد رضايت شغلي رابطه وجود دارد بين ويژگي شخصيتي روانـ4ةفرضي

رنجوري با ابعاد رضايت شغليروانـ تعيين ضريب همبستگي بين ويژگي شخصيتي4جدول 

ابعاد رضايت شغلي

ويژگي شخصيتي

مسائلجو سازمانيمدير

اقتصادي

توسعة 

شغلي

وضعيت 

محيط كار

كل

r = -125/0رنجوريروان

077/0 = P

200 = n

231/0- = r

001/0 = P

200 = n

094/0- = r

188/0 = P

200 = n

120/0- = r

090/0 = P

200 = n

203/0- = r

004/0 = P

200 = n

016/0 = r

824/0 = P

200 = n

د ضريب همبستگي بـين ويژگـي شخصـيتي         شو ملاحظه مي  4ه در جدول    كچنان
P≥005/0رنجوري با رضايت از جو سـازماني و شـرايط محـيط كـار در سـطح             روان

رنجوري ميزان رضـايت معلمـان از جـو سـازماني و             با افزايش روان   ،معنادار بوده است  
.يدا كرده استشرايط محيط كار كاهش پ

، مـدرك  ، تأهلجنسيت (شناختيجمعيت بين رضايت شغلي معلمان با عوامل      ـ5ةفرضي
.تفاوت وجود دارد) ، گروههاي سنيتحصيلي

ـ مقايسة ميانگين نمرة ابعاد رضايت شغلي از نظر معلمان زن و مرد دورة ابتدايي5جدول 

سطحFمردزن جنسيت
معناداريانحراف معيارميانگينانحراف معيارنميانگيابعاد رضايت شغلي

43/1380/114/1459/183/1070/0مديريت

04/2872/328/2995/344/1152/0جو سازماني

58/972/220/918/2688/0493/0مسائل اقتصادي

21/883/163/811/117/1246توسعة شغلي

41/851/131/723/263/2010/0شرايط محيط كار

32/7092/842/7183/660/054/0كل
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مشـاهده شـده در خصـوص رضـايت از شـرايط            t،  5هاي جدول   هتبراساس ياف 
ن زن از شرايط    امعنادار بوده است و ميزان رضايت معلم      P≥05/0محيط كار در سطح     

.ن مرد بوده استاتر از معلممحيط كار بيش

از نظر معلمان زن و مرد دورة راهنماييـ مقايسة ميانگين نمرة ابعاد رضايت شغلي6جدول 

سطح Fمردزن جنسيت

معناداريانحراف معيارميانگينانحراف معيارميانگينابعاد رضايت شغلي

87/1370/135/1383/114/125/0مديريت

35/2812/467/2520/453/2014/0جو سازماني

61/961/209/718/339/3001/0مسائل اقتصادي

896/190/592/124/4000/0توسعة شغلي

46/764/119/686/124/4002/0شرايط محيط كار

90/7014/951/6180/811/4000/0كل

در P≥05/0ح   مشـاهده شـده در سـط       tشـود    استنباط مـي   6ه از جدول    كچنان
، توسـعة شـغلي و شـرايط محـيط كـار            ، مسائل اقتصـادي   خصوص رضايت از جو سازماني    

.معنادار بوده است و ميزان رضايت معلمان زن از اين ابعاد بيشتر از معلمان مرد بوده است

ة ابعاد رضايت شغلي از نظر معلمان زن و مرد دورة متوسطهـ مقايسة ميانگين نمر7جدول 

سطحFمردزن جنسيت

معناداريانحراف معيارميانگينانحراف معيارميانگينابعاد رضايت شغلي

66/1475/11/1377/102/2048/0مديريت

83/3048/313/2891/361/1113/0جو سازماني

66/894/203/905/3284/0778/0مسائل اقتصادي

50/876/131/778/174/1145/0توسعة شغلي

841/103/791/118/1241/0شرايط محيط كار

33/8352/978/6841/936/1178/0كل
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 مشاهده شده در خصوص ميزان رضايت از مدير         tدهد،   نشان مي  7نتايج جدول   
 رضايت معلمـان زن از مـدير بيشـتر از          ميزان  بنابراين ،معنادار بوده P≥05/0در سطح   

.معلمان مرد بوده است

 ـ مقايسة ميانگين ابعاد رضايت شغلي از نظر معلمان مجرد و متأهل دورة ابتدايي8جدول 

سطحFلمتأهمجرد وضعيت تأهل

معناداريانحراف معيارميانگينانحراف معيارميانگينابعاد رضايت شغلي

4/1424/15/1381/163/1105/0مديريت

06/2968/246/2808/4539/0592/0جو سازماني

86/950/131/967/2765/0446/0مسائل اقتصادي

86/835/028/871/1516/2014/0توسعة شغلي

40/829/183/703/2029/1307/0شرايط محيط كار

93/7346/409/7054/868/196/0كل

 معنادار  P≥05/0 مشاهده شده در سطح    tشود   ملاحظه مي  8چنانچه از جدول    
 رضـايت   شـغلي تفـاوت وجـود دارد و ميـزان      ةبوده و در خصوص رضـايت از توسـع        

. شغلي بيشتر از معلمان متأهل بوده استةمعلمان ابتدايي مجرد از توسع

ـ مقايسة ميانگين نمرة ابعاد رضايت از نظر معلمان مجرد و متأهل دورة راهنمايي9جدول 

سطحFمتأهلمجرد وضعيت تأهل

معناداريانحراف معيارميانگينانحراف معيارميانگينابعاد رضايت شغلي

82/1320/256/1368/1402/0694/0مديريت

08/2907/452/2630/4066/0871/1جو سازماني

91/827/222/833/3861/0398/0مسائل اقتصادي

804/270/617/287/1065/0توسعة شغلي

16/774/184/793/1501/0618/0شرايط محيط كار

91/6985/1032/6579/943/1158/0كل
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���133...   رابطة ويژگيهاي شخصيتي معلمان با رضايت شغلي آنان

P≥05/0 مشاهده شده در سـطح tدهد  نشان مي 9دست آمده از جدول     نتايج به 
 بنابراين بين ميزان رضايت معلمان راهنمايي مجرد و متأهل از مـدير، جـو       ،معنادار نبوده 

.ايط محيط كار تفاوت وجود ندارد شغلي و شرة، توسع مسائل اقتصادي،سازماني

از نظرـ مقايسة ميانگين نمرة ابعاد رضايت شغلي10جدول 

معلمان مجرد و متأهل دورة متوسطه

سطحFمتأهلمجرد وضعيت تأهل

معناداريانحراف معيارميانگينانحراف معيارميانگينابعاد رضايت شغلي

85/1379/17/1271/141/1163/0مديريت

88/2809/42879/385/0399/0جو سازماني

22/976/280/826/3524/002/0مسائل اقتصادي

41/088/140/790/1162/0872/0توسعة شغلي

51/776/180/695/1451/1152/0شرايط محيط كار

44/6903/940/6794/9809422/0كل

 معنـادار بـوده     P≥05/0ده در سطح   مشاهده ش  t،  10هاي جدول   براساس يافته 

 تفـاوت وجـود     ة متوسـط  ةدورمان مجرد و متأهل   لميزان رضايت شغلي مع   بين  بنابراين  

مـان متأهـل    لدارد بنابراين ميزان رضايت معلمان مجرد در مسائل اقتصادي بيشـتر از مع            

.بوده است

 مشاهده شده در خصوص ميـزان       F،11دست آمده از جدول     نتايج به وجه به   با ت 

، شرايط محـيط كـار و رضـايت شـغلي در      شغلي ة، توسع رضايت از مدير، جو سازماني    

هـاي  تدايي در مؤلفه   بنابراين بين ميزان رضايت معلمان اب      ،معنادار بوده P≥05/0سطح  

. با توجه به مدرك تفاوت وجود داردجدول
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ـ مقايسة ميانگين نمرة رضايت شغلي معلمان ابتدايي با توجه به مدرك تحصيلي11جدول 

ليسانسفوق ديپلمديپلم مدرك تحصيلي

ابعاد رضايت 

شغلي

انحراف ميانگين

معيار

انحراف ميانگين

معيار

انحراف ميانگين

معيار

Fسطح

معناداري

70/1295/094/1384/154/1476/195/7001/0مدير

54/2776/317/2841/336/3016/494/3031/0جو سازماني

04/923/365/947/245/947/142/065/0مسائل اقتصادي

70/789/131/823/127/927/158/6002/0توسعة شغلي

00/856/142/895/109/702/247/3036/0شرايط محيط كار

00/6828/514/7038/990/7486/684/4010/0كل

ـ مقايسة زوجي اختلاف ميانگين نمرة رضايت از12جدول 

جو سازماني با توجه به مدرك تحصيلي

سطح معنادارياختلاف ميانگينمدرك

033/0-82/2ليسانسـ ديپلم 

گردد بين ميزان رضايت معلمان داراي       استنباط مي  12هاي جدول ه از يافته  كچنان
عبـارت ديگـر ميـزان      بـه . ليسانس تفـاوت وجـود دارد     دارندگان مدرك   مدرك ديپلم با    

.باشدرضايت معلمان ديپلم از جو سازماني كمتر از معلمان داراي مدرك ليسانس مي

 رضايت ازةـ مقايسة زوجي اختلاف ميانگين نمر13جدول 

ط كار با توجه به مدرك تحصيليشرايط محي

سطح معنادارياختلاف ميانگينمدرك

33/1027/0 ليسانسـديپلم فوق
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���135...   رابطة ويژگيهاي شخصيتي معلمان با رضايت شغلي آنان

 كـه بـين ميـزان رضـايت معلمـان      دهدنشان مي13دست آمده از جدول نتايج به 

به عبارت ديگـر    . ليسانس تفاوت وجود دارد   دارندگان مدرك   ديپلم با   داراي مدرك فوق  

ي ديپلم از شرايط محـيط كـار بيشـتر از معلمـان          ن داراي مدرك فوق   ميزان رضايت معلما  

. دارندمدرك ليسانساست كه 

ـ مقايسة زوجي اختلاف ميانگين نمره رضايت شغلي14جدول 

سطح معنادارياختلاف ميانگينمدرك

009/0-90/6ليسانسـ ديپلم

ن داراي مـدرك     بين ميزان رضـايت معلمـا      دهد كه نشان مي 14هاي جدول   يافته

به عبـارت ديگـر ميـزان رضـايت         . ليسانس تفاوت وجود دارد   دارندگان مدرك   ديپلم با   

. دارندمدرك ليسانسي است كه كمتر از معلماندارند مدرك ديپلم ي كه معلمان

ـ مقايسة زوجي اختلاف ميانگين نمرة رضايت از15جدول 

توسعة شغلي با توجه به مدرك تحصيلي

سطح معناداريانگيناختلاف ميمدرك

002/0-56/1 ليسانسـديپلم 

049/0-958/0ليسانسـ ديپلم فوق

 ـ بين ميزان رضايت معلمان داراي مـدرك ديـپلم           15هاي جدول   براساس يافته  ا ب

به عبارت ديگر ميزان رضايت معلمان داراي       . ليسانس تفاوت وجود دارد   ليسانس و فوق  

 شغلي كمتر از معلمان داراي مدرك ليسـانس بـوده           ةعمدرك ديپلم و فوق ديپلم از توس      

. است
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دانش و پژوهش در علوم تربيتي�136

معلمان راهنمايي با توجه به مدرك تحصيليـ مقايسة ميانگين نمرة رضايت شغلي16جدول 

ليسانسفوق ديپلمديپلم مدرك تحصيلي

ابعاد رضايت 

شغلي
انحراف ميانگين

معيار

انحراف ميانگين

معيار

اف انحرميانگين

معيار

Fسطح

معناداري

92/1217/258/1340/177/1373/126/129/0مدير

23/2580/592/2770/231/2719/451/122/0جو سازماني

84/415/378/814/337/822/329/074/0مسائل اقتصادي

46/622/214/707/205/727/240/066/0توسعة شغلي

92/570/114/791/180/672/150/5006/0شرايط محيط كار

69/6259/1121/6901/731/6637/1043/124/0كل

 مشـاهده شـده در خصـوص شـرايط          F حاكي از اين است كـه        16نتايج جدول   

. معنادار بوده استP≥05/0محيط كار در سطح

ة زوجي اختلاف ميانگين نمرة رضايت ازـ مقايس17جدول 

شرايط محيط كار معلمان راهنمايي با توجه به مدرك

سطح معنادارياختلاف ميانگينمدرك

005/0-21/2ديپلم فوقـديپلم 

دهـد بـين ميـزان رضـايت         نشان مي  17دست آمده از جدول     هاي به ه يافته كچنان

يپلم تفاوت وجـود دارد يـا بـه عبـارت ديگـر             د فوق و مدرك ديپلم    بامعلمان راهنمايي   

.ديپلم بوده استميزان رضايت معلمان داراي مدرك ديپلم بيشتر از فوق
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���137...   رابطة ويژگيهاي شخصيتي معلمان با رضايت شغلي آنان

متوسطهـ مقايسة ميانگين نمرة ابعاد رضايت شغلي معلمان18جدول 

با توجه به مدرك تحصيلي

سطحFليسانسفوقليسانس مدرك تحصيلي

معناداريانحراف معيارميانگيناف معيارانحرميانگينابعاد رضايت شغلي

/36/1379/140/1207/213/1261مديريت

38/2884/380/2831/5224/0824/0جو سازماني

98/891/2200/938/4154/0872/0مسائل اقتصادي

55/789/120/630/156/1124/0توسعة شغلي

32/872/120/558/252/2015/0شرايط محيط كار

09/6837/920/7125/1149/069/0كل

 مشاهده شده در خصوص شـرايط محـيط در   tكه دهد نشان مي 18نتايج جدول   
 معنادار بوده بنابراين رضايت دبيران داراي مـدرك ليسـانس بيشـتر از              P≥05/0سطح
.انس بوده استليسفوق
، جنسـيت (شـناختي    بين ويژگيهـاي شخصـيتي معلمـان بـا عوامـل جمعيـت             ـ6ةفرضي

.تفاوت وجود دارد) ، گروههاي سني، مدرك تحصيليوضعيت تأهل

برونگرايي/ ـ مقايسة ميانگين ويژگي شخصيتي درونگرايي 19جدول 

معلمان ابتدايي زن و مرد

FPانحراف معيارميانگين

13/811/2زن

48/961/254/2013/0مرد

 معنادار بوده و P≥05/0 مشاهده شده در سطح    tدهد   نشان مي  19نتايج جدول   
برونگرايي معلمان زن و مـرد تفـاوت وجـود دارد و       / بين ويژگي شخصيتي درونگرايي     

.برونگرايي مردان بيشتر از زنان بوده است/ يي ميزان درونگرا
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دانش و پژوهش در علوم تربيتي�138

ـ مقايسة ميانگين نمرة ويژگي شخصيتي20جدول 

برونگرايي معلمان راهنمايي زن و مرد/درونگرايي

FPانحراف معيارميانگين

29/925/2زن

29/859/101/2048/0مرد

 شــده در ســطح  مشــاهدهt، 20دســت آمــده از جــدول هــاي بــهبراســاس يافتــه
05/0≤P معلمـان  ) برونگرايي/ درونگرايي (معنادار بوده بنابراين بين ويژگي شخصيتي

.زن برونگراتر از معلمان مرد هستند

برونگرايي/ ـ مقايسة ميانگين ويژگي شخصيتي درونگرايي 21جدول 

متوسطة زن و مرددورة دبيران 

FPانحراف معيارميانگين

96/826/2زن

32/824/205/1297/0مرد

 معنادار نبـوده    P≥05/0 مشاهده شده در سطح      t،  21هاي جدول   اساس يافته بر
برونگرايي مردان و زنان تفاوت وجـود       / بنابراين بين ميزان ويژگي شخصيتي درونگرايي     

.ندارد

برونگرايي/ ـ مقايسة ميانگين نمرة ويژگي شخصيتي درونگرايي 22جدول 

، راهنمايي و متوسطهمعلمان مجرد و متأهل دورة ابتدايي

FPانحراف معيارميانگين

200/941/0مجرد

60/870/269/1094/0متأهل
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���139...   رابطة ويژگيهاي شخصيتي معلمان با رضايت شغلي آنان

 مشـاهده شـده در سـطح    tدهـد بـا توجـه بـه اينكـه            مـي   نشان 22نتايج جدول   
05/0≤P درونگرايي معلمـان   /  بنابراين بين ويژگي شخصيتي برونگرايي       ،معنادار نبوده

.مجرد و متأهل تفاوت وجود ندارد

برونگرايي/ درونگرايي ـ مقايسة ميانگين نمرة ويژگي شخصيتي 23جدول 

، راهنمايي و متوسطه با توجه به مدرك تحصيليمعلمان دورة ابتدايي

FPانحراف معيارميانگينمدرك تحصيلي

12/909/290/1156/0ديپلم

11/825/2ديپلمفوق

22/997/2ليسانس

P≥05/0 مشـاهده شـده در سـطح   Fشـود   ملاحظـه مـي  23ه از جـدول     كچنان
معلمان با توجه به ) درونگرايي/ برونگرايي  (معنادار نبوده بنابراين بين ويژگي شخصيتي       

.مدرك تحصيلي آنان تفاوت وجود ندارد

برونگرايي/ ـ مقايسة ميانگين نمره ويژگي شخصيتي درونگرايي 24جدول 

، راهنمايي و متوسطه با توجه به گروههاي سنية ابتداييمعلمان دور

FPانحراف معيارميانگينگروههاي سني

42/900/2سال30كمتر از 

93/705/258/2082/0 سال30 ـ 40

41+00/986/2

معنادار نبـوده  P≥05/0 مشاهده شده در سطح      F،24هاي جدول   اساس يافته بر
درونگرايي معلمان سـه مقطـع بـا توجـه بـه            / بنابراين بين ويژگي شخصيتي برونگرايي      

.گروههاي سني آنان تفاوت وجود ندارد
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دانش و پژوهش در علوم تربيتي�140

معلمانرنجوريـ مقايسة ويژگي شخصيتي روان25جدول 

زن و مرد دورة راهنمايي و متوسطه

FPانحراف معيارميانگين

48/792/435/3001/0زن

83/1129/5مرد

 معنـادار   P≥05/0 مشـاهده شـده در سـطح         t كه   دهدنشان مي 25نتايج جدول   
تراهنمـايي تفـاو   ةمعلمان زن و مرد دور    ) رنجوريروان(بوده و بين ويژگي شخصيتي      
.ندرنجورتر راهنمايي از معلمان زن روانةوجود دارد و معلمان مرد دور

رنجوريـ مقايسة ميانگين نمرة ويژگي شخصيتي روان26جدول 

معلمان مجرد و متأهل دورة راهنمايي

FPانحراف معيارميانگين

75/653/4087/2041/0مجرد

36/1055/5متأهل

 معنـادار بـوده،     P≥05/0 مشـاهده شـده در سـطح         tدهد   نشان مي  26كه جدول   طور  همان
رنجوري معلمان دورة راهنمايي مجـرد و متأهـل تفـاوت          بنابراين بين ويژگي شخصيتي روان    

. معلمان مجرد بوده استرنجوري بيشتر ازوجود دارد و در معلمان متأهل ميزان روان

رنجوري معلمانـ مقايسة ميانگين نمره روان27جدول 

دورة ابتدايي با توجه به مدرك تحصيلي

FPانحراف معيارميانگينمدرك تحصيلي

87/980/5ديپلم

54/733/396/3023/0ديپلمفوق

09/1166/5ليسانس
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���141...   رابطة ويژگيهاي شخصيتي معلمان با رضايت شغلي آنان

 معنادار بـوده    P≥05/0ه شده در سطح      مشاهد F نشان داده    27هاي جدول   يافته

 ابتـدايي بـا توجـه بـه مـدرك      ةرنجوري معلمان دوربنابراين بين ويژگي شخصيتي روان  

.تحصيلي آنان تفاوت وجود دارد

رنجوري معلمانـ مقايسة زوجي اختلاف ميانگين نمرة روان28جدول 

، راهنمايي و متوسطه با توجه به مدرك تحصيليدورة ابتدايي

سطح معنادارياختلاف ميانگينمدرك

023/0-54/3 ليسانسـديپلم فوق

ديـپلم بـا   رنجوري معلمان فـوق  كه بين ميزان رواندهدنشان مي 28نتايج جدول   

 ابتـدايي   ة دور رنجـوري در معلمـان    به عبـارت ديگـر روان     . ليسانس تفاوت وجود دارد   

. ليسانس بوده است دارندگانديپلم كمتر ازداراي مدرك فوق

رنجوري معلمانـ مقايسة نمرة ويژگي شخصيتي روان29جدول 

دورة ابتدايي با توجه به گروههاي سني

FPانحراف معيارميانگينگروههاي سني

10/1076/5سال30كمتر از 

10/1032/497/3146/0 سال30 ـ 40

41+87/797/4

معنادار P≥05/0 مشاهده شده در سطح    F كه   دهدنشان مي 29اطلاعات جدول   
ي ابتـدايي در گروههـا  ةرنجوري معلمـان دور  بنابراين بين ويژگي شخصيتي روان     ،نبوده

.سني مختلف تفاوت وجود ندارد
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گيريبحث و نتيجه
برونگرايـي  /  ميـزان درونگرايـي      چه اول نشان داد كه هر       ة در مورد فرضي   پژوهشنتايج  

 شـغلي  ةمعلمان افزايش پيدا كرده ميزان رضايت آنان از مدير و مسائل اقتصادي و توسع          

و ) 2002(روث ) 2004( رنـر  پـژوهش  بـا  پـژوهش  نتـايج ايـن   ،كاهش پيدا كرده است  

 معنـاداري   ةشـغلي رابط ـ  تـنش   همخواني دارد و معتقدند بين      ) 1378 (آبادرضاپور كمال 

 شغلي بيشتري دارند ميزان درونگرايي بيشتري نيز دارند و          تنشوجود دارد و افرادي كه      

.اغلب از حقوق ناراضي و از جو سازمان راضي هستند

د بين ويژگي شخصـيتي درونگرايـي       هد نشان مي  2دست آمده از جدول     نتايج به 

 مستقيم وجـود دارد و بـا نتـايج رنـر            ة شغلي و شرايط محيط كار رابط      ةمان با توسع  معل

ــا نتــايج ، امــا همخــواني دارد) 1995(و آبدرهالــدن ) 2002(، روث )2004( پــژوهشب

.شفيعي علويجه همخواني ندارد

 نشان داد كه بين برونگرايي معلمان       پژوهش سوم   ة در مورد فرضي   3نتايج جدول   

 معكـوس وجـود دارد كـه بـا نتـايج روث             ةيت از شرايط محيط كار رابط ـ     با ميزان رضا  

 آنها هم دريافتند بـين      ،همخواني دارد ) 1378(آباد  رضاپور كمال ) 1998(، هانتر   )2002(

واني خ ـ علت اين هم   پژوهشگر. معناداري وجود دارد   ةرضايت شغلي با برونگرايي رابط    

توانـد رضـايت     بنابراين محيط آرام نمي    انددافراد برونگرا مي  را تمايل به اجتماعي بودن      

.همخواني ندارد) 1377(با نتايج شفيعي علويجه اين مورد آنان را فراهم نمايد و 

 نشـان داد كـه بـا افـزايش          پـژوهش  چهـارم    ة مربـوط بـه فرضـي      4نتايج جدول   

رنجوري معلمان رضايت شغلي آنان در ابعاد رضـايت از جـو سـازماني و شـرايط                 روان

ر كاهش پيدا كرده است كه نتايج ايـن قسـمت از پـژوهش بـا نتـايج پـژوهش             محيط كا 

دانـد كـه     علت اين همخـواني را در ايـن مـي          پژوهشگر.همخواني دارد ) 1999(تانوف  

 آنـان   ةرنجور افرادي هستند كه بايد سازمان هميشه طبق خواسـت         طبيعي است افراد روان   

.استعمل نمايد و اين چيزي غيرمعقول 

مشاهده شده در خصوص رضايت     F پژوهش نشان داد     5ةبوط به فرضي  نتايج مر 

 بنابراين رضايت معلمان ابتدايي زن بيشـتر از معلمـان           ،از شرايط محيط كار معنادار بوده     

همخواني دارد و به ايـن      ) 1384(رضايي  و  ) 1375(مرد بوده است كه با نتايج فرامرزي        
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پژوهشـگر   از نظـر     .شغلي بيشتري دارند  نتيجه رسيدند كه زنان نسبت به مردان رضايت         

 بنـابراين   ، مستقيم زندگي نيسـتند    ةدار ادار عي است چون زنان عهده    ياين مسأله بسيار طب   

همخـواني  ) 1985(ولميكر  و  ) 1382(تر هستند و با نتايج شيرازي       از معلمان مرد راضي   

بانين معلمان   و همچ . ندارد كه به اين نتيجه رسيدند جنس بر رضايت شغلي تأثير ندارد           

 و ميزان رضـايت     دارند مدرك ليسانس    بامدرك ديپلم رضايت كمتري نسبت به معلمان        

 متوسـطه   ة بـوده و در دور     ديپلم راهنمايي داراي مدرك ديپلم بيشتر از فوق       ةمعلمان دور 

ليسـانس بـوده اسـت و بـا نتـايج           رضايت معلمان داراي مدرك ليسانس بيشـتر از فـوق         

همخـواني دارد و آنهـا هـم بـه ايـن نتيجـه         ) 1384( رضـايي    و)2002( دمـاتو    پژوهش

. معكوس داردةرسيدند كه رضايت شغلي با مدرك تحصيلي رابط

 پژوهش نشان داد ميزان برونگرايي معلمان مرد ابتـدايي          6ةنتايج مربوط به فرضي   

ا  راهنمايي معلمان زن بيشتر از معلمان مـرد برونگـر          ة در دور  .استبيشتر از معلمان زن     

برونگرايي معلمان زن و    /  مبني بر تفاوت بين درونگرايي       پژوهشهاي اين   يافته. اندبوده

 معلمان مرد مقطـع ابتـدايي       ،دهدكه نشان مي  ) 1378(آباد  هاي رضاپور كمال  يافتهبا  مرد  

25هاي حاصل از جـدول  همچنين يافته.  همخواني دارد،برونگراتر از معلمان زن هستند   

رنجـورتر از معلمـان زن     راهنمـايي و متوسـطه روان      ة معلمان مـرد دور    دهد كه نشان مي 

. استهمخوانآباد  رضاپور كمالپژوهش و با نتايج هستند

 ـ       3نتايج جـدول    به  با توجه     برونگرايـي هسـتند در      ة از افـرادي كـه داراي روحي

سـتند و    از افـراد درونگـرا ه      تـر  چون افراد برونگرا كاردان    ،مدارس ابتدايي استفاده شود   

 ـ بهآموزان ابتدايي   چون دانش   بـه معلمـاني     دارنـد، اي لطيـف     اول روحيـه   ةخصوص پاي

.، نياز دارند كه اجتماعي و خوش برخورد باشند،برونگرا

 محـيط كـار     وضـعيت  چـون زنـان بيشـتر از         5همچنين با توجه به نتايج جدول       

بـا  . زن اسـتفاده شـود    شود در مقطع ابتدايي بيشتر از معلمـان         رضايت دارند پيشنهاد مي   

 در مدارس پسرانه بـا توجـه بـه اينكـه ميـزان رضـايت از جـو                   6توجه به نتايج جدول     

هـاي  گيـري شود معلمان مرد بيشـتر در تصـميم       پيشنهاد مي است،  سازماني كمتر از زنان     

اي ريزي استفاده شود و زمينـه     آنان در برنامه  مدرسه مشاركت داده شوند و بيشتر از نظر       

شتر احساس رضـايت بكننـد و در        ي كنند تا بتوانند ادامه تحصيل دهند تا افراد ب         را فراهم 
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 مسائل اقتصادي بيشتر نيازهاي معلمـان مـرد را مـدنظر قـرار دهنـد چـون مـردان                   ةزمين

 بنابراين كمتر از معلمان زن از حقوق و دستمزد خـود راضـي              ؛ زندگي هستند  ةكننداداره

.هستند

ةاينكه معلمان متأهل كمتر از معلمان مجـرد از توسـع          8با توجه به نتايج جدول      

را فـراهم   علمـان   شود كه شرايط براي ادامـه تحصـيل م         توصيه مي  ،شغلي رضايت دارند  

و همچنـين بـا     . نـد كن پيشرفت و ترقي شغلي در كار را براي آنان تسـهيل             ةكرده و زمين  

مـان داراي مـدرك      در مدارس ابتدايي با توجـه بـه اينكـه معل           25توجه به نتايج جدول     

شود كه  ديپلم رضايت شغلي پاييني نسبت به دارندگان مدرك ليسانس دارند پيشنهاد مي           

.كارهاي خوب آنان در سازمان بيشتر مورد تشويق و قدرداني قرار گيرد
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