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مناسب چارچوبيئةها و اراهاي رهبري مبتني بر ارزشمؤلفه
 اين رويكرد در دانشگاه آزاد اسلاميي ارتقابراي

2طالبياه بدري ش ـ1مصطفي اجتهادي

چكيده
ي چارچوبئةها و اراهاي رهبري مبتني بر ارزشمؤلفهمنظور بررسي پژوهش بهاين 

ـ اين رويكرد در دانشگاه آزاد اسلامي به روش توصيفييمنظور ارتقامناسب به

 اعضاي هيأت علمي ةكليشامل  آماري اين پژوهش ةجامع. پيمايشي انجام شده است

200 آماري شامل ة و نمون)نفر1664بالغ بر (4ةد اسلامي منطقوقت دانشگاه آزاتمام

اي متناسب با ت علمي اين دانشگاه بودند كه به روش تصادفي طبقهأنفر از اعضاي هي

ةساخت محققةپژوهش پرسشناماين ها در آوري دادهجمعابزار.ب شدندنتخاحجم ا

مباني نظري ه و اهداف، بخش اصلي فلسف5بررسي تناسب چارچوب پيشنهادي شامل 

 بود كه پايايي مؤلفه91بي با مجموع ابخش اجرايي و بخش ارزشيچارچوب ادراكي،

 مديريت آموزشي دانشـگاه آزاد اسـلامي واحـد علـوم و     ة دكتري رشت ةنام اين مقاله برگرفته از پايان     ـ*

.استتحقيقات تهران 

ـ عضو هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي تهران1

)نويسندة مسؤول(احد خوراسگان دانشگاه آزاد اسلامي وشناسي دانشكدة علوم تربيتي و رواناستاديار ـ 2
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 درسيريزي ـ برنامهعلوم تربيتيدانش و پژوهش در �2

را محاسبه گرديد و روايي صوري و محتوايي آن 96/0لفاي كرونباخآآن از طريق 

 براي تجزيه و تحليل .تأييد كردندراهنما و متخصصان موضوعي مشاور،تادان اسنيز

ميانگين، انحراف معيار و واريانس و آمار استنباطيشامل هاي آمار توصيفي ها از روشداده

66نتايج پژوهش . اي و همچنين تحليل عاملي استفاده گرديدنمونه تك tآزمونشامل 

.ييد قرار دادأمورد تها هاي سبك رهبري مبتني بر ارزشمؤلفه مهمترين عنوان را بهمؤلفه

 وضع ةكنندهاي رهبران در بعد تبيين اصلي شامل ارزشةلفؤها در ذيل شش ملفهؤاين م

روابط انساني و ارزشهاي خود مديريتي، وظايف كاركنان،هاي رهبري،صلاحيتموجود،

شده هاي شناساييمؤلفهبا استفاده از .رهبران در ارتباط با دانشجويان قرار گرفتند

ي قسمتهاي آن نيز در  بخش اصلي شكل گرفت كه تمام5چارچوب ادراكي مناسب با 

. همگي بسيار بالاتر از مقياس پاسخگويي قرار گرفتند3مقايسه با ميانگين فرضي 

 ادراكي،، چارچوبهاارزشرهبري مبتني بر،هاارزشسبك رهبري، :هاكليد واژه

.دانشگاه

مقدمه
، سازمانهاي مختلف از جمله مؤسساتفناورانهدر عصر تحولات اقتصادي، اجتماعي و 

چند دانشگاهها در طول حيات طولاني خود هر. اندل شدهت متحوآموزش عالي به شد

اند، اما اكنون براي اولين بار تهديدهاي سياسي، تغييرات دوران سختي را پشت سر گذاشته

، روشي را كه آنها با استفاده از آن رسالت خود را به انجام فناورانهو فشارهاي اقتصادي و 

ويژه اينكه امروز نيرويي قوي به نام جهاني شدن و به. الش طلبيده استرسانند، به چمي

ويژه جهاني شدن به.  عمل شده استةوري ارتباطات و اطلاعات نيز وارد صحناانقلاب فن

ل ساخته و امكان شدت متحو نظام آموزشي امروز را به»صنعت دانش« سريع ةرشد و توسع

رخداد چنين پيشرفتهايي .  را فراهم آورده است اطلاعاتةانتقال سريع و مقرون به صرف

.)1،2005تگارت( دانشگاههاستةمستلزم تغيير نقش، موقعيت، جايگاه و سبك ادار
اند و كليد موفقيت دانشگاههاي امروز در دو نوع رقابت داخلي و جهاني درگير شده

 بازانديشي هاي آنهاست و اين مهمآنها در اين عرصه همانا قدرت نوآوري و قابليت
 ايجاد دگرگوني عمده بايد از بالا به ةمسلماً تدوين برنام. طلبدراهبردي دانشگاهها را مي

−1 Teggart
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��3...ها و ارائةهاي رهبري مبتني بر ارزشمؤلفه

ةهاي انجام شده در سازمان توسعپژوهش.  هرم سازماني باشدةدعپايين يعني از رأس به قا
ة، مؤسس2المللي دانشگاهها، انجمن بين1همكاري اقتصادي در بهبود مديريت آموزش عالي

 و 5، انجمن دانشگاه آفريقايي4، سازمان آمريكايي دانشگاهها3مديريت و رهبري دانشگاهها
6ي نظير مركز مطالعات سياست آموزش عاليهاي مؤسسات پژوهشي ملچنين پژوهشهم

).1379سانيال،(هاي عمده انجام شده است  در راستاي اين دگرگوني7در دانشگاه تونت
ة درسي، تغيير در نحوةگوني عمدتاً تغيير در برناممحورهاي مورد نياز اين دگر

ل در اختن فضاي دانشگاه و تغيير و تحوگزينش دانشجو، هيأت علمي، متفاوت س
 اين ةهاي انجام شدبسياري از پژوهش. هاي رهبري دانشگاهي بوده استشيوه

 كه تغيير سبك رهبري دانشگاهي امروز يك ضرورت و يك ندنكتأييد ميمؤسسات 
 آموزش عالي رهبر دانشگاهي قرار دارد كه ةصت است، چرا كه در رأس يك مؤسسفر

رهبر دانشگاهي . پردازد آموزش عالي مية مؤسسةاز رهبري به اداراي با اتخاذ شيوه
ها، موقع از فرصتگيري بجا و بهفردي است كه قادر خواهد بود با بسيج امكانات، بهره

 رهبري مناسب نه تنها موفقيت در ةنايي و اعمال شيوگيري از مهارتها و ثروت دابهره
وقعيت سرشار از  رقابت جهاني و مةبلكه در عرص داخلي را تضمين نمايد،ةعرص

.)8،2005كلين(ثباتي، تواناييهاي خود را اثبات نمايد و بيياطمينانبيل، تغيير، تنوع، تحو
 است اينن توافق دارند هاي انجام شده در سالهاي اخير بر آ پژوهشةآنچه كلي

 سازمانها ةهاي سنتي و كلاسيك ادارلات عصر حاضر شيوهكه با توجه به تغيير و تحو
لات و  با تحووجه از توانايي لازم در برخورداز جمله مؤسسات آموزش عالي به هيچ

 سوم سبكهاي جديدي از رهبري ةهاي محيطي برخوردار نيستند و هزارچالش
).10،2007مجر(يكي از آنهاست»9ارهبري مبتني بر ارزشه« كه دطلبدانشگاهي را مي

−1 Organization For Economic Cooperation Development Improving Management
−2 International Association Of Universities
−3 Institute Of Governing And Leadership Of Universities
−4  Inter–American Organization Of Universities
−5 Association Of African Universities
−6 Center For Higher Education Policy Studies
−7 Twente −8 Kline
−9 Value based leadership −10  Mager
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 درسيريزي ـ برنامهعلوم تربيتيدانش و پژوهش در �4

ةنويددهند پديد آمد،1990ة دوم دهةدر نيمها كه رهبري بر مبناي ارزش
رويكردي متعالي در مديريت و رهبري سازمانهاي قرن بيست و يكم است و تقريباً 

در رهبران . داندها نمي ارزشةرويكردي است كه رهبري را جز گفتماني ژرف دربار
 رويكردي علت پديد آمدن چنين. كنندها اداره مي ارزشةها را بر پايسازماناين رويكرد 

در . در رهبري تضعيف ثبات محيطي در پايان قرن بيستم و آغاز قرن بيست و يكم بود
و جاي آن را تغييرات پرشتاب و شده شدت ضعيف اين دوران ثبات محيطي به

ها در شرايط كنوني هدف.  آشكار آن عدم قطعيت بودة كه نتيجاي گرفتغيرمنتظره
 كاركنان و حفظ رايبخشي بتوانند عامل انگيزهبازند و بنابراين نميشدت رنگ ميبه

ها باطل شده در واقع بايد گفت كه جادوي هدف. يكپارچگي و پايداري سازمانها باشند
).1381ملكي، (كنند ها هستند كه امروزه معجزه ميو اين ارزش
رهبري مبتني بر . هاي سازماني است كانوني اين سبك رهبري، ارزشةنكت

. هاي مادي و معنوي هر دو مورد توجه هستند است كه در آن جنبهايشيوهها ارزش
هاي ها دارد، لزوماً از هنجارها و ارزش نه تنها ريشه در مباني علمي واقعيتنظريهاين 

رهبري مبتني بر در ) 2003 (2به عقيده فراي. )1،2004بتل(بردپايدار نيز بهره مي
 برتر است و به كاركنان انگيزش، تعهد، عمل ة آيندةكنندها بصيرتي است كه خلقارزش

مبتني بر ارزش، خود شكوفايي، سهيم شدن در رسالت سازماني با رهبران و بصيرت و 
وها جزبري مبتني بر ارزشكند كه رهبيان مي) 2003 (3پاور. بخشدهويت جمعي مي

.ضروريات سازمانهايي است كه خواهان تعالي و عملكرد برتر هستند
ارزشي ـها سازمان داراي منشوري اخلاقي رهبري مبتني بر ارزشانگارةدر 

توان بين  آن ميةوسيله معيارهاي ارزشي است كه بشاملمنشور ارزشي سازمان . است
داف ـشي، روش و اهـم، خطراهكاروحدت رويه، گروههاي كاري مختلف سازماني 

تبع آن عملكرد آنها را به سمت و سوي آرمانهاي ارزشي ايجاد نمود و رفتار آنها و به
 سازمان  منشور ارزشيبا.)4،2001بايري(هدايت كرد) هاارزش(سازمان و اهداف مافوق 

 واي سازماني را انسجامتوان تفاوتها را به اشتراك و يگانگي مبدل نمود و فعاليتهمي
).2001، 5لارمر(يكپارچگي بخشيد 

−1  Bethel −2  Fry −3  Power

−4  Biery −5  Larmer
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��5...ها و ارائةهاي رهبري مبتني بر ارزشمؤلفه

هاي سازماني قدرتمندترين ابزار داخلي هر ارزش) 2003 (1مطابق با نظر ماسيگ
 چگونگي انجام كار، اخذ تصميم، ارتباطات بين افراد و ةبرگيرندسازمان هستند كه در

رهبري و مديريتي شامل  وظايف ةند و بنابراين امروزه در كليهستتوقعات رفتاري 
گيري، ارتباطات، مديريت مالي و ريزي، سازماندهي، فرماندهي، هماهنگي، تصميمبرنامه

.ت قرار دارندة اول اهميهاي سازماني در رتبارزش... ها و پژوهش
بابيشتر پژوهشگران بر يك اصل اتفاق نظر دارند و آن اينكه رهبران برجسته 

آنان با تأكيد بر ). 2005،كلين(اند ان خود را هدايت كردهها پيرودهي و ارزشبينش
اي، ايجاد محيط كاري چالشي و مشوق، بازدهي منصفانه صداقت، عدالت، بهبود حرفه

آفرين  تحولهادن آنها در ارزشكر و سهيم نفعان و احترام گذاشتن به كاركنانبراي ذي
.)2،2000ني مارك(اندگشته

هاي ها نقش مهمي در تلاش كه سهيم شدن در ارزشدكنمطرح مي) 2004 (3چا
هاي محوري فردي و هنگامي كه بين ارزش. كندكاركنان و عملكرد سازماني ايفا مي

 نتايج بسيار مثبتي عايد فرد و ،هاي محوري سازماني توافق وجود داشته باشدارزش
ه شناسايي بهتر و هاي سازماني بهاي فردي و ارزشتوافق بين ارزش. شودجامعه مي

ها ارزش. انجامد اثربخش ميگروهيبيشتر سازمان، سطوح بالاي رضايت شغلي و كار 
ها ابزارهاي  ارزش،آل رفتار هستنداندازها يا عقايد مشترك در مورد سبكهاي ايدهچشم

ها هر يك از افراد، گروهها و سازمانها ارزش. قدرتمند زندگي فردي و سازماني هستند
ت دهند و براي آن اهميالاترين سطح از ساختارهاي سازماني خود قرار ميرا در ب
ها هويت و عقايد محوري هر شناسان معتقدند كه ارزشروان. ل هستندياي قاويژه

).4،1995دث(ند  هستنفس در ارتباطفردي هستند كه با خودشكوفايي و عزت
. آفرينندارايي بالايي را ميـكراهم آورده، ـها را فمنظابات اثربخشي ـها موجارزش

 اما ،شود رضايت شغلي حاصل مي،هاي محوري افراد واقعيت پيدا كندگامي كه ارزشـهن

). 5،1996فدر( همراه دارد ها يأس، نگراني و فرسودگي را بهدر مقابل ناديده گرفتن ارزش

يك راستا ها در تحقيقات سالهاي اخير نشان داده است كه هنگامي كه اهداف و ارزش

 موجبات ،هاي فردي و سازماني با يكديگر مغايرت ندارندهستند، همچنين ارزش

−1 Mussig −2 Nymark −3 Cha

−4 Deth −5 Feather
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 درسيريزي ـ برنامهعلوم تربيتيدانش و پژوهش در �6

شود بهتر، رضايت شغلي، رضايت از زندگي و احساس مفيد بودن حاصل ميعملكرد

).2003، 1بارت(

ها در چنين ارزش. محور كيفيت، كارايي و اثربخشي بيشتري دارندسازمانهاي ارزش

هاي مشترك بين ارزش) 2004( چا ة به عقيد.بعاد بالاي عملكرد هستند اةدهندحالتي شكل

نمايند، موجبات رشد و هايي كه بر نيازهاي كاركنان تأكيد ميافراد يعني آن دسته از ارزش

2 ديتونةبه عقيد. آورند كاركنان، توانمندسازي و مشاركت آنها در كار را فراهم ميةتوسع

ها و شخصيت كاركنان بر عملكرد آنان ت كه دريابيم ارزشاساين آنچه مهم است ) 2006(

كند كه خاطر نشان مي) 2004(3يوتر. درو همچنين بر عملكرد رهبران تأثير بسزايي دا

هاي محوري عاملي است كه عملكرد ارزش. ها بر رفتار و شناخت كاركنان تأثير داردارزش

.وري سازماني استبخشد و عامل بهرهيو انگيزش كاركنان را تا حد بسيار بالايي ارتقا م

ها و باورهاي خود رهبري ا ارزشبكند كه رهبران  بيان مي)1994(4وودوارد

و پوسنر) 1985( شاين،)1992( ساشكين،)1974(مطابق با نظر انگلند و لي .كنندمي

اي و فردي هستند كه بر رفتار وهاي ارزشي حرفهرهبران برتر داراي جهت) 1997(

.)1387زارع و همكاران،(ثير دارندأنهايت بر عملكرد سازمان تدر عملكرد آنان و 

تأثيرهاي شخصي رهبران نيز معتقدند كه ارزش) 1982(6و ديل و كندي) 1978 (5برنز

رهبر و پيرو داشته و ادراك افراد از موقعيتهاي فردي و سازماني ار مهمي بر روابطيبس

 و در كنند رهبران ارشد ايجاد ميراهاي سازماني اكثر ارزش. نددهثير قرار ميأرا تحت ت

.يابندسرتاسر سازمان توسعه مي

 محسوب هاها و حمايت از ارزش ارزشيرهبر سازماني فردي متخصص در ارتقا

ها  ارزشة رهبران ارشد اشاعةمهمترين كار يا وظيف) 1990(7ق نظر شاينبط. شودمي

 رهبر كاما اينكه چگونه ي. رهنگ سازماني قوي ارزشي استدر سازمان و ايجاد يك ف

مشكلي ند ك و ابلاغ هدويج درهاي خود را در سازمان تتواند مفروضات و ارزشمي

.شودها پاسخ داده مي سبك رهبري مبتني بر ارزش اتخاذاست كه با

−1 Barrett −2 Dayton −3 Utter

−4 Woodward −5 Burns

−6 Deal & Kennedy −7 Schein
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��7...ها و ارائةهاي رهبري مبتني بر ارزشمؤلفه

ند كه از طريق كردار و هسترهبران سازماني قادر  اعمال اين سبك رهبري،با

كنند رهبران درك مي. به نمايش بگذارندميد و آنها را دااينها را القا نمرفتار خود ارزش

توان كاركنان را ها ميارزشاين ا و بهستندها از قدرت بسياري برخوردار كه ارزش

دانند كه در صورت رهبران سازماني موفق مي.  نمودايجادهدايت كرد و در آنها انگيزه

وري  و بهرهنندهاي صحيح قادر هستند كه تفاوتهاي بزرگ خلق كزشمجهز بودن به ار

.)2004زارع به نقل از تيچي،(و كارايي سازمان را ارتقا بخشند

تجلي  وهاكيد بر ارزشأتبا  كه كنداين نكته را تأييد ميهاي انجام شده پژوهش

از جمله .مودثرتري اداره نؤمطور به راتوان سازمانآنها در رفتار رهبري مي

.هاي زير اشاره نمودتوان به پژوهشهاي انجام شده در اين راستا ميپژوهش

»همسويي ارزشهاي فردي و سازماني«در پژوهش خود با عنوان) 1381(دعايي

اجماع و شدت عد وضوح،ببه بررسي سازگاري ارزشهاي فردي و سازماني در سه 

ازگاري ارزشهاي فردي با ارزشهاي سازماني  كه سنشان دادنتايج اين پژوهش .پرداخت

هاي مشترك مهمتر  و اجماع روي ارزشردوري رابطه دابا نگرش مثبت به كار و بهره

.استاز ساير ابعاد 

 ايراني در پژوهش خود به شناسايي نظام ارزشي مديران) 1385(دوست محمدي

گرا،جامعهه تابع نظام،پرداخت و با توجه به نظام ارزشي مديران آنها را در شش گرو

م نظا كه دادنتايج نشان . ده استكرو خودمحور تقسيم گرا،موفقيتايلياتي،گرا،واقعيت

 وجوه ارزشي تشكيل شده ة يكساني از هم تقريباًةيك مدير ايراني از مجموعارزشي

پذيري  خطر شخصي وةرشد و توسعروابط دوستانه،ارزشهايي چون وفاداري،.است

.ارزشهاي مطرح شده در اين پژوهش استهاز جمل

 مبناي د كهكرپنجاه و هفت رفتار ارزشي براي مديران شناسايي ) 2001(1شوارتز

گري، جهتگيري تحليلخطرپذيري،بودن،دقيقپذيري،انعطاف.كار رهبري قرار دارد

يت جدكيد بر كيفيت وأت كشمكش،ةدهندكاهشابتكار،گري،تسهيلصداقت،ي،گروه

 همبستگي كللندروكيج و مكاين پژوهش با پژوهش الپورت،. ستها اين ارزشةاز جمل

.بسيار نزديكي دارد

−1 Schwartz
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 درسيريزي ـ برنامهعلوم تربيتيدانش و پژوهش در �8

و بيست »21هاي رهبران قرن ارزش« در پژوهش خود با عنوان)1998 (1بك

توان به  آنها ميةجملد كه ازكرشناسايي شش رفتار ارزشي را براي رهبران دانشگاهي 

.حفظ استانداردها اشاره كرد و انضباط وشك عالمانه، نظم

كسب جانبه، ارزشهايي چون توجه همهدهندةنشان)1996(2پژوهش پريزيوسي

.ايجاد بصيرت مشترك براي مديران استتقويت خويشتن وپذيرش تنوع،موفقيت،

موريت أمها،نشان داد كه داشتن حس نيرومند براي انتقال ارزش) 2000(ياپژوهش فر

. است2000هداف سازمان از جمله مهمترين رفتار رهبران سال و ا

 رفتار ارزشي براي رهبران 52منجر به شناسايي ) 2000(3پژوهش سيورز

كهود اختصاص داده ـه را به خـشترين درجـ ارزش بي14ها ـدانشگاهي شد كه از بين آن

ل شدن ياولويت قاعهد،توان به تها مي اين ارزشة از جمل.بايد مبناي رهبري قرار گيرد

.صداقت اشاره كردي وگروهكار  انساني،نيرويبراي 

رضايت در پژوهش خود توانمندسازي،) 2002 (4انجمن مديريت آمريكايي

ارتباطات اثربخش را از جمله رفتارهاي ارزشي رهبران برتر تغيير و نوآوري وشغلي،

 ارتباطات كيد بر افراد وأتشاركت،متعهد،) 2005(5 و ميسوندتلفور.معرفي نموده است

.اند مديران مطرح كردهيهاي محورثر را از جمله ارزشؤم

 رفتار ارزشي براي مديران 345نيز منجر به شناسايي )2006(6تحقيقات باچكو

پيگيري مشكلات ويكرنگي،اعتماد،ثر،ؤتوان به شنود م آنها ميةشده است كه از جمل

.انگيزش اشاره كرد

 در ي از رهبريگيري سبك جديدشكلها در رهبري و توجه به اهميت ارزشبا

هاي مؤلفهپژوهش درصدد يافتناين ،ها يعني رهبري مبتني بر ارزشمديريتي جهانمتون 

 يك چارچوب مناسب در دانشگاههاي ايران بوده ئةمنظور اراين سبك رهبري بهااصلي 

:ده استكرمطرح الاتي را به شكل زيرؤو س

−1 Beak −2 Preziosi −3 Severs

−4 American Management Association −5 Telford & Masson

−6 Buchko
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��9...ها و ارائةهاي رهبري مبتني بر ارزشمؤلفه

سؤالات پژوهش
؟ استها كدامهاي اصلي رهبري مبتني بر ارزش مؤلفهـ1
 اين رويكرد رهبري در دانشگاه آزاد يتوان براي ارتقا چه چارچوب مناسبي را ميـ2

ارائه كرد؟
ها از ديدگاه  تناسب چارچوب ارائه شده با اهداف رويكرد رهبري مبتني بر ارزشـ3

اد اسلامي چقدر است؟اعضاي هيأت علمي دانشگاه آز

روش پژوهش
منظور  همچنين در اين پژوهش به،روش اين پژوهش توصيفي از نوع پيمايشي است

آوري اطلاعات مورد نياز از ساير منابع مانند منابع الكترونيك موجود در پايگاه جمع
.هاي تخصصي و تعداد منابع فارسي محدود موجود نيز استفاده شده استداده
وقت دانشگاه  تمام) نفر1664 ( علميتأهي اعضاي ة اين پژوهش را كلياري آمةجامع

با استفاده از اند كه تشكيل داده85 ـ 86 چهار در سال تحصيلي ةآزاد اسلامي منطق
ت علمي أ نفر از اعضاي هي200 تعداد اي متناسب با حجمروش انتخاب تصادفي طبقه

. براي پژوهش در نظر گرفته شدندوقتتمام
راهنما و مشاور، استادان  روايي پرسشنامه از طريق بررسي نظر:روايي و اعتبار پرسشنامه

ة توجه به مقولا فلسفه بة مديريت آموزشي و همچنين صاحبنظران رشتةصاحبنظران در رشت
لازمها صورت گرفت و براساس نظرات مطرح شده اصلاحات مورد بررسي يعني ارزش

رسي اعتبار پرسشنامه از روش آلفاي كرونباخ و ضريب اسپيرمن همچنين براي بر. انجام شد
دست آمده از آلفاي هاعتبار ب. و گاتمن استفاده گرديد كه همگي اعتبار بالايي را نشان دادند

.است887/0 و 881/0 و ضريب گاتمن و اسپيرمن به ترتيب 961/0كرونباخ 

هايافته
؟ استها كدامبتني بر ارزشهاي اصلي رهبري ممؤلفه: سؤال اول پژوهش
 مؤلفه براي 92 پژوهش و منابع تخصصي موجود منجر به شناسايي متونمطالعه و مرور 

ها در اين سبك رهبري گرديد كه در نهايت به علت تكراري بودن برخي از مؤلفه
 نظرخواهي از صاحبنظران موضوعي اهاي مختلف و همچنين برويكردها و چارچوب
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 درسيريزي ـ برنامهعلوم تربيتيدانش و پژوهش در �10

 اصلي به شرح ةلفؤ شش مدر مؤلفه تنظيم گرديد كه 66اهاي نهايي بدر نهايت مؤلفه
هاي رهبران در بعد  ارزش، وضعيت موجودةكنندهاي رهبران در بعد تبيينارزش

هاي رهبران در ارتباط  ارزش،هاي خود مديريتي رهبران ارزش،هاي رهبريصلاحيت
هاي رهبران در ي و ارزشهاي رهبران در بعد روابط انسانارزشبا وظايف كاركنان 

.ارتباط با دانشجويان قرار گرفت
 اين سبك رهبري در دانشگاه يي ارتقااتوان بر چه چارچوبي را مي:سؤال دوم پژوهش

هاي چارچوب به چه ميزان است؟مؤلفه و بارهاي عاملي هر يك از نمودئه آزاد ارا
5ب از ن چارچواي. دهدچارچوب پيشنهادي را نشان مي) ضميمه(نمودار يك

ام ظمراحل اجرايي و نچارچوب ادراكي،مباني نظري،بخش شامل فلسفه و اهداف،
در بخش فلسفه و اهداف، مباني نظري، مراحل اجرايي و . ارزشيابي تشكيل شده است

 ادراكي  اما در بخش چارچوب،اندگرفتهها زير يك عامل قرارمؤلفهمي انظام ارزشيابي تم
رات ي تغي ومؤلفه زير بار عاملي هر هايجدول.  تغيير يافته استمؤلفهر و زيمؤلفهتركيب 

:دهدآنها را نشان مي

هاي رهبران ارزش(اصلي اولة مؤلف ماتريس بارهاي عاملي چرخش داده شده بر ـ1جدول 

) وضعيت موجودةكنندرهبر در بعد تبيين رسالتها، بصيرتها و ارزشهايةكننددر بعد تبيين

ف
دي
عامل اولهافهمؤلر

كنندة رسالتهايينبت

ةكنندتبيينعامل دوم

وضع موجود

ــ764/0هاي سازمانيها و ارزشدارا بودن تعريف روشن از رسالت1

ــ752/0اندازهاي آينده سازمانيآگاهي از چشم2

ــ714/0توانايي تحليل تحولات محيطي3

ــ641/0هاي مختلفتوانايي ايجاد بصيرت مشترك براي گروه4

ــ556/0هااي روشن براي آموزش و انتقال ارزشدارا بودن برنامه5

824/0ــ اعضاة مفهوم مشترك از فرهنگ سازماني براي كليةارائ6

720/0ــ تصوير سازماني منطبق با واقعيتئةارا7

ــ554/0)كسب آگاهي از معضلات جهاني(تفكر جهاني8

564/0ــ ايجاد قابليت رقابتيمهارت در9
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��11...ها و ارائةهاي رهبري مبتني بر ارزشمؤلفه

هاي رهبر در دو ارزشه حداكثر دو عامل از ماد كه دهد نشان مي1نتايج جدول
 وضع موجود ةكنندهاي رهبر در بعد تبيينها و ارزشها و بصيرتها، رسالتبعد ارزش

.قابل استخراج است

دوم اصلي ةمؤلف ماتريس بارهاي عاملي چرخش داده شده بر ـ2جدول 
)هاي رهبران در دو بعد صلاحيتهاي عمومي رهبري و رهبري جهاني و فرا مليتيارزش(

ف
دي
عامل اولهامؤلفهر

صلاحيتهاي عمومي

عامل دوم
رهبري جهاني

569/0ــهاي مختلف رهبريآگاهي از نظريه10

ــ581/0انجام كار هدفمند11

ــ729/0كيد بر كيفيت انجام كارأت12

ــ594/0هوش رهبري13

ــ534/0پاسخگويي در قبال وظايف خود14

ــ663/0 در جو صميمي و بدون تنشاارزيابي مداوم از عملكرده15

560/0ــذيريپخطر16

795/0ــآسانگيري17

ــ696/0توانايي ايجاد انگيزه18

ــ784/0نفسخوداتكايي و داشتن اعتماد به19

ــ787/0و خلاقيتنوآوري 20

ــ669/0نگريآينده21

ــ485/0گيريمشاركت در تصميم22

515/0ــداشتن تفكر چند بعدي و واگرا23

هاي رهبر در بعد حداكثر دو عامل از ماده ارزش،دهد نشان مي2نتايج جدول
.صلاحيتهاي عمومي رهبري و رهبري جهاني و فرا مليتي قابل استخراج است
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 درسيريزي ـ برنامهعلوم تربيتيدانش و پژوهش در �12

 اصلي سومةمؤلفماتريس بارهاي عاملي چرخش داده شده بر ـ 3جدول 

)هاي رهبران در بعد تعهد سازماني، تعهد نسبت به خود و صلاحيتهاي اخلاقيارزش(

ف
دي
ر

هامؤلفه
ول
ل ا

عام
ي
مان
از
 س
هد
تع

وم
 د
ل
عام

ود
 خ
 به
ت
سب
د ن
عه
ت

وم
 س
ل
عام

ي
لاق
اخ
ي 
ها
حيت
لا
ص

ــ602/0ــ پرهيز از جمود فكري24

845/0ــــمهارت خود ارزيابي25

836/0ــــصداقت26

ــ681/0ــتواضع و فروتني در برخورد با ديگران27

ــ660/0ــمعناگرايي28

ــ662/0ــنشان دادن انسجام شخصيتي در برخورد با ديگران29

ــــ779/0پايبندي به اخلاقيات30

ــــ751/0 سازماني در اعمال فرديهايپايبندي به ارزش31

ــــ724/0هاي سازمانترغيب ديگران به رعايت ارزش32

ــــ638/0جلوگيري از اظهار نظر مخرب نسبت به سازمان33

ــ543/0ــا و درس گرفتن از آنهاهقبول اشتباه34

اي رهبر در هحداكثر سه عامل از ماده ارزش كه دهدنشان مي3نتايج جدول
.بعد تعهد سازماني، تعهد نسبت به خود و صلاحيتهاي اخلاقي قابل استخراج است
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��13...ها و ارائةهاي رهبري مبتني بر ارزشمؤلفه

 اصلي چهارمةمؤلف ماتريس بارهاي عاملي چرخش داده شده بر ـ4جدول 

)هاي رهبران در بعد وظايف كاركنانهاي رهبران در بعد ايجاد انگيزه و ارزشارزش(

ف
دي
ر

هامؤلفه
ول
ل ا

عام

نگ
د ا
جا
اي

زه
ومي
 د
ل
عام

ان
كن
ار
 ك
ف
ظاي
و

ــ705/0اي كاركنان فرصت براي رشد حرفهةارائ35

ــ805/0 كاركناني و رازداريدارامانت36

ــ668/0 كاركنانةهاي برابر براي همايجاد فرصت37

ــ783/0تمايل به حفظ حقوق ديگران38

ــ651/0شناسايي و تقدير از عملكردهاي خوب و مطلوب39

561/0ــپاسخگويي سريع نسبت به نيازهاي آنان40

692/0ــهاي متعدد به آنهانقشنكردن تحميل 41

ــ669/0 مزاياي شغلي مناسبةارائ42

ــ757/0برخوردهاي عادلانه43

654/0ــتوجه به تفاوتهاي فردي در انجام كار44

662/0ــروشن نمودن معيارهاي شايستگي45

667/0ــ محيط رقابتي براي كاركنانةتوسع46

هاي رهبر در بعد دو عامل از ماده ارزشحداكثردهد نشان مي4نتايج جدول
هاي رهبران در بعد وظايف كاركنان قابل استخراج استايجاد انگيزه و ارزش
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 درسيريزي ـ برنامهعلوم تربيتيدانش و پژوهش در �14

 اصلي پنجمةمؤلف ماتريس بارهاي عاملي چرخش داده شده بر ـ5جدول

) رهبران در دو بعد احساسات فردي و روابط انسانيهايارزش(

ف
ردي

هامؤلفه

ول
ل ا

عام

ي
رد

ت ف
سا

سا
اح

وم
 د

مل
عا

ي
سان

ط ان
واب

ر

667/0ــدهندة محيط دوستي توسعه47

ــ589/0دهندة كشمكش بين افرادكاهش48

ــ700/0مقدم داشتن ديگران بر خود49

ــ806/0ر تمام سطوحتوجه به ارتباطات مؤثر سازماني د50

ــ768/0رفتار محترمانه با ديگران51

ــ696/0هانامهها و بخشنامهورزي در ارائة اطلاعات، آيينعدم غرض52

682/0ــهاي كاركنانشنود مؤثر و فوري در مورد درخواست53

793/0ــتوجه به احساسات فردي كاركنان54

784/0ــاي توبيخ و سرزنشراهنمايي و مشاوره به ج55

576/0ــاعتقاد به عضو يك خانواده بودن56

483/0ــتخصيص زمان براي ملاقاتهاي چهره به چهره57

هاي رهبر در بعد حداكثر دو عامل از ماده ارزشدهد نشان مي5نتايج جدول
.احساسات فردي و روابط انساني قابل استخراج است
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��15...ها و ارائةهاي رهبري مبتني بر ارزشمؤلفه

 اصلي ششممؤلفهارهاي عاملي چرخش داده شده بر  ماتريس بـ6جدول 

)هاي رهبران در دو بعد توجه به بعد فيزيكي سازمان و توجه به مشتريانارزش(

ف
دي
ر

هامؤلفه

ول
ل ا

عام

ان
زم
سا
ي 
يك
يز
د ف

بع

وم
 د
ل
عام

ان
ري
شت
ه م
ه ب
وج

ت

814/0ــهادر نظر گرفتن دانشجويان با عنوان محور تمام برنامه58

ــ603/0 به عوامل فيزيكي و معماري محيطتوجه59

804/0ــاعتقاد به مشاركت و درگيري فعال دانشجو در انجام امور60

600/0ــ)فكر و عمل(اعتقاد به آزادي فردي 61

ــ794/0توجه به فضاي سازماني مورد نياز دانشجويان62

ــ714/0وري روزاتجهيز فضا به فن63

ــ536/0...)اندازه و تجهيزات دفتر رياست و(امل نمادي توجه به عو64

ــ706/0اختصاص فضا به فعاليتهاي فوق برنامه65

ــ820/0ايجاد فضاي شاداب، زنده و با نشاط66

هاي رهبر در بعد حداكثر دو عامل از ماده ارزشدهد نشان مي6نتايج جدول
.مشتريان قابل استخراج استتوجه به بعد فيزيكي سازمان و توجه به 
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 توزيع ميانگين و انحراف معيار مؤلفه هاي اصلي چارچوبـ7جدول 

انحراف معيارميانگينهامؤلفه

60/4490/0فلسفه و اهداف چارچوب

23/4388/0مباني نظري

36/4528/0هاها و بصيرتكننده، رسالتهاي رهبر در بعد تبيينارزش

11/4587/0 وضعيت موجودةكنندر بعد تبيينهاي رهبر دارزش

13/4471/0هاي رهبران در بعد صلاحيتهاي عمومي رهبريارزش

87/3582/0هاي رهبران در بعد صلاحيتهاي رهبري جهاني و فرامليتيارزش

38/4530/0هاي رهبران در بعد صلاحيتهاي اخلاقيارزش

44/4589/0هاي رهبران در بعد تعهد سازمانيارزش

23/4659/0هاي رهبران در بعد تعهد به خودارزش

52/4551/0هاي رهبران در بعد ايجاد انگيزشارزش

29/4529/0هاي رهبران در ارتباط با وظايف كاركنانارزش

46/4543/0هاي رهبران در بعد روابط انسانيارزش

28/4599/0هاي رهبران در بعد توجه به احساسات فرديارزش

95/3526/0هاي رهبران در بعد توجه به مشتريانارزش

45/4648/0هاي رهبران در بعد توجه به محيط فيزيكي سازمانارزش

34/4599/0ي چارچوبيمراحل اجرا

47/4632/0نظام ارزشيابي چارچوب

دهد كه بيشترين هاي قسمتهاي مختلف چارچوب نشان مي ميانگينةمقايس
 و كمترين ميانگين 60/4گين مربوط به بخش فلسفه و اهداف چارچوب با ميانگينميان

هاي ت صلاحيهاي رهبران در بعد اصلي ارزشةمربوط به بخش چارچوب ادراكي با مؤلف
. بوده است87/3رهبري جهاني و فرامليتي با ميانگين
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��17...ها و ارائةهاي رهبري مبتني بر ارزشمؤلفه

مبتني بر تناسب چارچوب ارائه شده با اهداف رويكرد رهبري : پژوهشال سومؤس

ها از ديدگاه اعضاي هيأت علمي دانشگاه آزاد اسلامي چقدر است؟ارزش

هاي  بخش مشاهده شده در مورد تمامي tدهد كهها نشان ميتجزيه و تحليل داده

 چارچوب بنابراين تمامي قسمتهاي.  معنادار استP>001/0چارچوب مثبت و در سطح 

زياد و خيلي (ها در سطح بيش از متوسط پيشنهادي با اهداف رهبري مبتني بر ارزش

.تناسب داشته است)زياد

گيريبحث و نتيجه
هاي مطرح شده در اكثر ال اول پژوهش نشان داد كه ارزشؤنتايج به دست آمده از س

 اصلي تقسيم گرديده ةمؤلف قلمداد گرديده و در قالب چندين مؤلفهعنوان زيرها بهمدل

پژوهش راجع به اين سبك استخراج شده متون از هاي همؤلف در اين پژوهش نيز .است

ةمؤلفزير66 اصلي و ةمؤلف6 در نظر گرفته شده و در قالب مؤلفهرهبري به عنوان زير

هاي رهبران در نقش  ارزش:ند ازاهاي اصلي پژوهش عبارتمؤلفه.تدوين شده است

در بعد صلاحيتهاي ران بهرها، ارزشهاي ها و بصيرتارزش،ها رسالتةكنندتبيين

 لازم به .ارتباط با دانشجويانري، تعهد، ارتباط با وظايف كاركنان، روابط انساني و بره

اين خصوصيات  همگي درمتون پژوهشدست آمده از هارزشهاي بذكر است كه

يت نبودند، با ملاحظات اخلاقي ارتباط داشتند، ؤ بدون واسطه قابل ر:مشترك بودند

همچنين و شدند  در قالب افعال نمايان مي،ها بودندها و مطلوبيتيتعابيري از خواستن

 و ندسازي داشت بنابراين قدرت مفهوم،اشخاص كثيري قابل پذيرفتن بودندبا از آنجا كه 

.از ثبات نسبي برخوردار بودند

 چارچوب ادراكي مناسب ئةال دوم پژوهش يعني اراؤبه منظور پاسخگويي به س

ال اول پژوهش ؤآوري شده از سهاي جمعمؤلفهة كلي،اهني بر ارزشاز سبك رهبري مبت

 فلسفه و اهداف، مباني نظري،؛خش ب5مل ا ش پيشنهاديدر قالب يك چارچوب ادراكي

 تلاش محقق در اين .چارچوب ادراكي، مراحل اجرايي و نظام ارزشيابي شكل گرفت

ها بتواند دلايل مؤلفه و ها حيطهة چارچوبي بوده است كه ضمن پوشش كليئةابخش ار

. كندئهها اراقابل دفاع براي وجود آنها در مفهوم سبك رهبري مبتني بر ارزش
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 درسيريزي ـ برنامهعلوم تربيتيدانش و پژوهش در �18

 در نظر گرفته شده همگي مؤلفهعنوان زيرهايي كه در اين چارچوب بهارزش

ئههايي بوده است كه صاحبنظران مختلف در مورد اين سبك رهبري ارامؤلفهمفاهيم و

ههاي فلسفمورد بخشهاي پژوهش درمؤلفه عاملي انجام شده در مورد تحليل. اندكرده

 اين ةهاي كليمؤلفهو اهداف، مباني نظري، مراحل اجرايي و نظام ارزشيابي نشان داد كه 

ها مؤلفه اما در بخش چارچوب ادراكي تركيب،اندها زير يك عامل اصلي قرار گرفتهبخش

مؤلفهزير66 اصلي و ةمؤلف13كيبي جديد شامل تغيير نموده و چارچوب نهايي با تر

.)ضميمه(طراحي گرديد مجدداً

تسهيل و تسريع گذر از  شده در بخش فلسفه و اهداف،مدر تحليل عاملي انجا

.را به خود اختصاص داده استرهبري كلاسيك به رهبري ارزشي بيشترين بار عاملي

 سمت و سوي ههاي رهبري سنتي بتوان به لزوم تغيير سبكدر تحليل اين موضوع مي

 تكثر فرهنگي ةديدپسبكهاي نوين با توجه به تغييرات جهان فرا پيچيده و همچنين 

. جهاني شدن و عصر افول ارزشها اشاره كردةناشي از پديد

 كلوز بيشترين بار عاملي را به خود ةدر تحليل عاملي مباني نظري نظري

 جامعيت اين نظريه و همچنين درتوان مي علت را اختصاص داده است كه احتمالاً

عنوان قلب مجموعه عملكردهاي سازماني نسبت ها به اين نظريه به ارزشةتوجه ويژ

.داد

ةدهند نشانهامؤلفهعاملي اختصاص يافته به زيردر بخش چارچوب ادراكي بارهاي 

ش در پژوهاين .استان اساس كار رفتار رهبري وعنتوجه به ارزشهاي محوري به

هاي شناسايي شده در اين سبك رهبري و بارهاي عاملي اختصاص يافته به مؤلفه

هاي در بعد اجماع بر ارزش) 1381(هاي دعاييهاي پيشنهادي با پژوهشمؤلفه

دن تمامي وجوه ارزشي براي ودر بعد لزوم دارا ب) 1381(مشترك، دوست محمدي

 شناخته شده براي مديران از جمله  ارزش57در بعد ) 1999(پژوهش شوارتزمديران،

بعددر)1998(بكي،گروه كشمكش و جهتگيري ةندهدكاهشگري،تسهيلصداقت،

نظم و انضباط و حفظ استانداردها،از جمله شك عالمانه،ارزشيرهبريرفتار26

ي چون پذيرش تنوع و ايجاد بصيرت مشترك،يهادر بعد ارزش) 1994(پريزيوسي
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��19...ها و ارائةهاي رهبري مبتني بر ارزشمؤلفه

هايي چون داشتن يك حس نيرومند براي انتقال و آموزش ر ارزشد) 2000(يافر

 رفتار ارزشي شناخته شده براي مديران از جمله 52در بعد )2000(سيورزها،ارزش

در ابعاد تغيير و نوآوري و ) 2005(انجمن مديريت آمريكاييي،گروهتعهد و كار 

كيد بر مشتري أ فيزيكي و تكيد بر فضايأدر بعد ت) 2005(تلفورد و ميسونارتباطات،

تمامي اين .استراستا ثر و پيگيري مشكلات همؤدر بعد شنود م) 2006(و باچكو

 انجام رفتار رهبري و سبك رهبري ةاند كه لازمي اشاره داشتهيهاها بر ارزشپژوهش

.هاستتني بر ارزشبم

خصصي  تةيل كميتكدر بخش اجرايي چارچوب بيشترين بار عاملي مربوط به تش

توان به ضرورت تشكيل اين كميته در ارزشي بوده است كه در تحليل اين موضوع مي

 كه در دانشگاههاي برتر طوران هم،دانشگاههاي كشور از ديد پاسخگويان اشاره كرد

ها و پيگيري تجديدنظر در ارزش،ها ارزش آموزشوليتؤاي با مسدنيا نيز چنين كميته

.رد وجود داانجام آنها در عمل

در بخش ارزشيابي نيز بيشترين بار عاملي به ارزشيابي مداوم اختصاص دارد كه 

تحولات مستمر  با توجه به تغيير وهاارزش لزوم بازنگري دهندةنشاناين موضوع نيز 

ده در پژوهش ننكشركتتادان ال سوم پژوهش نشان داد كه اسؤنتايج حاصل از س.است

با ميانگين  وها را در حد زياد و بسيار زيادمامي بخشه شده در تئچارچوب ادراكي ارا

 شده ئهااگرچه توضيحات ار.اندده و متناسب دانستهكر ارزيابي تغير م5كلي نزديك به 

 آن بود كه از ديد پاسخگويان در سبكهاي كنوني ةدهنددر ذيل پرسشنامه نشان

.گردندهاي مطرح شده كمتر مورد توجه واقع ميمؤلفه
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