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چكيده
ت آموزش بزرگسالان مقطع راهنمايي شهر اصفهان        كيفي پژوهش بررسي از اين هدف

گيـري مـورد اسـتفاده در ايـن تحقيـق           ابزارهاي اندازه .  پژوهش توصيفي است   روشو

آمـوزان بزرگسـال و   مقياس اصول يادگيري بزرگسالان گالبريت بـراي معلمـان دانـش        

معلمـان  تمـامي   آمـاري   ةجامع ـ. آمـوزان بزرگسـال بـود      نظرخواهي از دانـش    ةپرسشنام

 نفـر  45نمونه  نفر 55از ،كه به عنوان نمونه انتخاب شدند  بودند  بزرگسال شهر اصفهان    

آموز بزرگسال مشغول  دانش480همچنين در اين سال. به پرسشهاي مقياس پاسخ دادند

.  آمـوزش بزرگسـالان نظرخـواهي شـد    ة نفـر آنـان دربـار     120به تحصيل بودنـد كـه از      

ميـانگين،  (ا با استفاده از روشهاي آمار توصـيفي         هدست آمده از پرسشنامه   ه  بهاي  هنمر

ـ اين مقاله برگرفته از طرح پژوهشي است كه اعتبارات آن از معاونت پژوهشي دانشگاه آزاد اسـلامي        *

.شهر تأمين شده استواحد خميني

شهر دانشگاه آزاد اسلامي واحد خمينيةشناسي تربيتي عضو هيأت علمي گروه مشاوردكتراي روانـ1

Email: farzanfiroz@yahoo.com)                                                        نويسندة مسؤول(
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 كـه معلمـان     دهـد نشـان مـي   هاي پژوهش يافته. تحليل شدند  تجزيه و  ) نمودار ،فراواني

بزرگسال شاغل به آموزش در مدارس بزرگسالان شهر اصـفهان در ميـانگين برخـي از         

ي نيازهـاي   آموزمحـور، ارزيـاب   متغيرهاي مقياس اصول يادگيري مانند فعاليتهاي دانـش       

 نمـرات كمتـري     ، كلاس و انعطاف در آموزش     آموزان در حين تدريس، توجه به جو      دانش

 تفـاوت  دهنـدة نشـان آموزان نيـز  نظرخواهي از دانش.  مقياس گرفتند  هنجارنسبت به   را  

دهـد كـه آمـوزش     تحقيق نشان مـي    نتايج. بزرگسالان با آموزش كودكان بود     آموزش

.داردخصصي شدن و توجه بيشتر به اصول آموزشي ت بهبزرگسالان در ايران نياز

 انعطاف  ، كلاس  آموزش شخصي شده، جو    ،آموزمحورفعاليتهاي دانش :هاكليد واژه 

.آموز بزرگسال، اصول يادگيري بزرگسالان، دانشدر آموزش

مقدمه
هـاي مختلـف وارد      جديـدي در زمينـه     ةكنيم كه هر لحظـه پديـد       مي زندگيدر عصري   

روشـها و  هـا،  نياز روزافزون انسـان بـه شـيوه      وضعيتيدر چنين   . شود مي  زندگي ةعرص
 برخـورد بـا ايـن    بـراي  بايد به دانش لازم       و محتواي جديد آموزشي كاملاً مشهود است     

همچنـين عـلاوه بـر   . كندثري در اين امر ايفا مي   ؤآموزش نقش م   كه   تحولات مجهز شد  
 ـتحولات تفاوتهاي فردي يادگيرندگان نيز لـز اين   كـارگيري روشـهاي متناسـب بـا     هوم ب

 هـر گـروه بايـد از روشـهاي           و دهـد ميكيد قرار أگروههاي مختلف فراگيران را مورد ت     
هسـتند بنابراين مدرسان و استاداني در تدريس موفـق         . مناسب آموزشي خود بهره گيرد    

 ـاكه به انواع فنون و روشهاي يادگيري آگاهي و تسلط داشته باشند تـا در اجـراي فر              د ين
آمـوزش  ،هاي توجه در اين امريكي از زمينه  . آموزشي، هدفهاي آموزشي تحقق پيدا كند     

المللي آمـوزش بزرگسـالان در      كه نخستين كنفرانس بين    1949از سال   . بزرگسالان است 
 آموزش بزرگسـالان فعاليتهـاي بسـياري صـورت          ة تاكنون در زمين   ،دانمارك تشكيل شد  

 آموزش بزرگسـالان، تنـوع      ةم اشاع ياز علا . افته است  اشاعه و گسترش فراوان ي     وگرفته  
 در  1985در سـال    .  آنهـا در سراسـر جهـان اسـت         ةهاي آموزشي و توسع    برنامه ةگسترد

عنـوان   آموزش بزرگسالان به   » آموختن ةاعلامي «كنفرانس آموزش بزرگسالان يونسكو در    
، اصـول،  ي آموزشـي، مفهـوم  فنـاور ؛آمـوزش بزرگسـالان  . ضرورت اخلاقي دانسته شد  

.)1373پناه، جهان( خاص خود را داردهايروش و هدف
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گفتـه بزرگسـالي بـه دورانـي       :كندگونه تعريف مي   بزرگسالي را اين   1برنارد ناول 
اند به  سرعت كسب شده  اي كه در دوران كودكي به     شود كه مهارتها و تواناييهاي اوليه     مي

گيرنـد و مهارتهـا و تواناييهـاي        ميار  برداري قر طور كامل مورد بهره   هم مرتبط شده و به    
 در تعريـف    2 سيمپسـون  .)1383ميرحسـيني،  (آيددست مي بهجديدي نيز در اين دوران      

آمـوزش بزرگسـالان   :كنـد صـورت تعريـف مـي   ايـن  جامعي آموزش بزرگسالان را بـه   
سسات عمومي يا سازمانهاي داوطلب بـراي       ؤ جامعه است كه از طريق م      ةكوشش آگاهان 

 بـه ايـن ترتيـب امكانـات و وسـايل      ،آيـد ح آگاهي افراد جامعه به عمل مـي    اعتلاي سط 
گيرد كه در سنين مختلف هستند و فرصت استفاده از          يادگيري در اختيار افرادي قرار مي     

اي اند و يا آموزش حرفـه     تعليمات ابتدايي و ضروري را در مدارس و دانشگاهها نداشته         
 موضـوعي بـراي   ة فراگيـري مطلبـي دربـار    آنان قبل از وقت قطع شده اسـت و مشـتاق          

 به شرط اينكه مغايرتي با اصول دمكراسي جامعه نداشـته           ،رسيدن به هدفي معين هستند    
 تنها يادگيري خواندن و نوشتن را براي بزرگسالان         )1972(3 فرير .)1383شيخي،  (باشد  

اي بـراي  لهكند كه آنان بايد خواندن و نوشـتن را وسـي         او چنين بحث مي    .داندكافي نمي 
شود را خوب بفهمند و دريابند كه انسـان بـراي     آگاهي بدانند، آنچه خوانده يا نوشته مي      

مربيـان بـا بحـث در مـورد         اينكـه    مگـر  ،پذير نيسـت  نويسد، چنين چيزي امكان   چه مي 
 بزرگسـالان ارائـه     بهرا   آموزش خود    ،له برانگيز أواقعيات زندگي و ايجاد موقعيتهاي مس     

؛قش معلم در آموزش بسيار متنوع است ن.)67  ـ80، صص4،1371انسونليندا، ج(دهند
 كـه تركيبـي از      كنـد مـي اي را در كـلاس ارائـه      هـاي چندگانـه    نقـش  ها و د عملكر معلم

:  از نـد اهـاي او عبـارت    نقش.  اوست ةشناسانهاي شغلي و دانش روان    شخصيت، قابليت 
، شـنوندگي  فكـر و مهارتهـا،       ةندكنندگي، راهنمايي، رشدده  الگو بودن، حمايتگري، الزام   

 دوسـتي،   ةكننـد  تخيـل، متعـادل    ة جسم، درگيركننده، برانگيزاننـد    ةدهندشرميزباني، پرو 
) 2000 (6گالبريـت و استروسـكي    .)2001،  5گالبريـت ( منابع   ةكنندشريك بودن و فراهم   

،گـوش دادن   خـوب     آنان با  دانند، مي مهم را براي بزرگسال      كلاس  جو بهمعلمان  توجه
بخـش در كـلاس      جـوي اطمينـان    بزرگسـال آموزان   دانش احساسات در  دقت  و پذيرش

−1 Bernard Novell −2 Simpson
−3 Freire −4 Linda & Janson

−5 Galbraith −6 Ostrowski
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دارند كه يكـي از مهارتهـاي معلمـان كـه بايـد در آمـوزش            ر مي ااظههمچنين. كنندايجاد مي 
روابـط مـورد    ) 1995 (1كوهن. در آموزش است   ناآن دادن  مشاركت ،كار بندند هبزرگسالان ب 

سـازي  ا ايجاد رابطه، كسب اطلاعات و هـدايت، آسـان         توجه معلمان بزرگسال در آموزش ر     
 خوب بـودن  ةشنوندهاي درسي، الگو بودن براي يادگيرندگان و    در يادگيري، ارائه و نقد ايده     

، چنـين  اسـت تـرين روش  مناسـب  در آموزش بزرگسالان رويكرد فراگير محور.كندذكر مي
انطبـاق  ويژگيهـاي فراگيـر   بـا   است و پذيرشود انعطافم يادگيري باز ناميده مينظامي كه  نظا
 ـنك بلكه نقش حمايتي ايفا مي،دن ندارمدرسه و معلم نقش محوري در اين رويكرد.دارد د ن

 تدريس ة آموزش، وسايل و منابع آموزشي، شيوةآموزشي مانند شيو نظاميو ساير اجزا
داف آموزشي و    تحقق اه  براي،دارندارزشيابي در عين اينكه ارتباط منطقي با يكديگر         و  
 ايجـاد  منـد نظـام يرويكـرد عمـل  ايـن  .ندشوميمقتضاي ويژگيهاي فراگيران تنظيمبه
 بلكه، و بدون ارتباط پرداخته نشودجدااجزا به عنوان فعاليتهاي كه به هر يك ازندكمي

 تحقـق اهـداف آموزشـي هماهنـگ         منظـور بهاين اجزا در چارچوب يك نظام آموزشي        
 در امـر    ، آموزشـي  يارتبـاطي اجـزا    ويژگيهـاي بزرگسـالان و بـي        بـه  توجهيبي. گردند

 يـادگيري را    ة تجرب ،اهداف آموزشي نيافتن   و در عين تحقق      كندميايجاد  يادگيري خلل 
).1383رستمي، (دهدتقليل ميهيدافبيبه امري ناخوشايند و 

ري او بـين يـادگي    . كنـد  را مطرح مـي    »3آندراگوژي «مفهوم) 1980(2مالكوم نولز 
به نظر او براي اين تمـايز چهـار فـرض           . بيندميكودكان و بزرگسالان تمايزهاي اساسي    

،يافتـه دارد   مفهوم خود، از آنجا كه بزرگسال مفهوم خودي شكل         ـ1:اساسي وجود دارد  
 خودهـدايت   ري مفهوم خود اسـت، خـود را كـاملاً         گيحال شكل برخلاف كودك كه در   

ــد درك مــي ــراي درو كن ــق ب ــاز عمي ــه شخصــيت  از ســويك ني ــرام ب  ديگــران و احت
 يـادگيري  به عنوان منبعـي بـراي  از تجربيات بزرگسالان    ـ2. ندكاش احساس مي  خودهدايتي

 از آنجا كه بزرگسالان فراگيراني هستند كه در فعاليتهاي اجتماعي           ـ3. شود استفاده مي  او
تغييـرات در  ـ4.ستمهم ا مشاركت دادن آنان در فرايند يادگيري بسيار        ،مشاركت دارند 

 بزرگسالان روزانه با مسائل     زيرامحوري،لهأمحوري به مس  محوريت يادگيري، از موضوع   

−1 Cohen −2 ���������	�
���

−3 Andragogy
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بـه نقـل از     (كننـد ن نيازهـاي خـود برخـورد مـي        كرد برطرف   برايو مشكلات فراواني    
در آموزش بزرگسالان رعايـت مـوارد       ) 1984( مالكوم نولز  همچنين).1378،  1جارويس

 ــ ـ2 ايجاد جو مشاركت در حين آمـوزش  ـ1: كندن آنان توصيه مي   زير را به معلما    ة ارائ
 تشخيص نيازها و    ـ3روشهايي براي تعامل متقابل بين يادگيرندگان با يكديگر و با معلم          

 بنا نهادن اهـداف يـادگيري براسـاس نيازهـا و علايـق              ـ4علايق يادگيرندگان بزرگسال  
 ارزيـابي كيفيـت     ـ ـ6 رسيدن به اهـداف    هاي متوالي دن گام كر مشخص   ـ5گيرندگانديا

، 2پودسـچي و فيشر(يادگيري در حين آموزش و تشخيص نيازها براي آموزش در آينده      
موارد توجـه   اين   معتقد است در آموزش خاص بزرگسالان بايد به          )1950(نولز  ).1989
و ق، تواناييهـا    ي ـهـا، علا  درك درسـتي از خـود، نيازهـا، انگيـزه         بـه   ـ1بزرگسالان  : كرد

ـ ـ3، نگرش پذيرش، عشق و محبت به ديگران را كسب كننـد          ـ2،دست يابند اهدافشان  
عنوان تغيير  را به  تغييرات اجتماعي را بپذيرند و خود        .نگرشي پويا به زندگي داشته باشند     

عبـارتي در حـل   به،م يا رفتاريها ربط دهند نه به علا    ها را به علت   لهأ مس ـ4،يابنده درك كنند  
 را يـاد   خـود  بايد مهارتهاي لازم براي افزايش تواناييهـاي   ـ5،ها متمركز باشند  علتمسائل بر   

. بايد درك كنند كه ارزيابي تجارب ضروري استـ6،بگيرند
:كنـد  مطرح مي   بزرگسالي  موارد زير را به عنوان تغييرات رشد در        3هاوينگهارس

 يـك  بـراي اي اقتصادي  معيارهةايجاد و ادامـ2،شهريوليت اجتماعي وؤسب مس كـ1
بـراي كمك به نوجوانان ـ 4،سودگي در زندگي آبراي فعاليتها ةتوسعـ3،زندگي راحت

گسـترش ارتبـاط بـا ديگـران     ـ5،احساس نشاط در آنانها و وليتؤبه دست گرفتن مس   
ـ ـ7،سـازگاري بـا تغييـرات جسـماني ميانسـالي     پـذيرفتن و ـ ـ6،خصوص با همسرهب

هـاي  اسـتفاده از روشـها و شـيوه       .)1996،  4گورملي(الدين خود سازگاري با پير شدن و    
 اجتمـاعي و شـغلي      ،د كه به نيازهاي رواني     ش مختلف آموزش بزرگسالان سبب خواهد    

يونسـكو،  (اي شـود  توجه ويـژه  آنها   و نيز تجربيات و توانايي در پذيرش كارآمدي        آنان
وي آمـوزش محتـوايي كـه        الگ )1993(6 لادوسكي و) 1989(5كرانتونبه عقيدة   ).1997

−1 Jarvis −2 ��������������

−3 Havinghors −4 Gormly

−5 Keranton −6 Ladosky
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،جوييم، متكي بر معلم است كه نـوع دانـش          براي آموزش كودكان از آن بهره مي       معمولاً
بـر  آمـوزش بزرگسـالان بيشـتر     امـا ،اسـت  از قبل مشخص     مهارت و سرفصل آموزشي   

بـه نقـل از اكبـري،        (كيـد دارد  أتكاري  همهاي در محيط   در حال وقوع   يفعاليتهاي عمل 
 و كسـب دانـش   منظـور بـه نـد كـه     دار آموزشي    منابع  به  نياز زرگسال ب  فراگيران .)1382
1مكينـزي ). 1382،اكبـري (شدبا كنوني آنان زندگي در نيازهاي فردي براي رفع   هامهارت

گراييتربيت بزرگسالان كه از مكتب هستي     به برخي از مهمترين اصول تعليم و      ) 2002(
 بايد به استقلال و آزادي آنان توجه         آموزش بزرگسالان  ـ1:  اشاره كرده است   گرفته شده 

ـ ـ2،بين ببرد، بزرگسالان افرادي مستقل و خودهدايت هسـتند        هرگونه جبر را از   و  كند  
جريـان  ـ ـ3،آموزش بزرگسالان بايد خودكاري و خودجوشي را در آنان افـزايش دهـد            

دسـت   كند تا به آرمانها و اهداف خود   قويتآموزش بايد شهامت را در افراد بزرگسال ت       
آمـوزش بزرگسـالان   ـ 5،آموزش بايد توجه به رفاه عموم مردم را افزايش دهدـ  4،يابند

 را  خطرپـذيري آمـوزش بايـد توانـايي       ـ  6، همكاري در آنان را افزايش دهد      ةبايد روحي 
.آموزش بايد هوشمندي و ذكاوت را در افراد بزرگسـال افـزايش دهـد      ـ  7،افزايش دهد 

وزش بزرگسال از ويژگيها، محيط و فرهنگي كه در آن قـرار            آم)2005 (2 سمپل به اعتقاد 
 شـامل   تجارب زنـدگي و علـم كـه        ةبزرگسالان اطلاعاتي را دربار   . پذيردميثيرأ ت دارند

اسـت  گذشته  وليت در خانواده و تعليم و تربيت آنان در        ؤفعاليتهاي مربوط به شغل، مس    
.هـا ارتبـاط دهنـد      بـه ايـن داده     هـاي خـود را    ، آنها نياز دارند كه آموخته     اندكسب كرده 

:كندهمچنين او برخي از اهداف آموزشي بزرگسالان را اين موارد بيان مي
 در مورد آموزش بزرگسالان عقايـد متفـاوتي وجـود دارد،    : بررسي باورهاي آموزشي   ـ1

 تفـاوت بـين     ـ ـ2،كه يكي از اهداف آموزشي بزرگسالان بررسي ايـن عقايـد و باورهاسـت             
با توجـه   ( يادگيري بزرگسالان و بررسي قابليت كاربردي بودن آنها          ةتلف دربار هاي مخ نظريه
 در مورد آموزش بزرگسالان، قابليت كـاربردي بـودن آنهـا نيـز بايـد             ديدگاههاي گوناگون به  

آمـوزان   هدايت منابع خودسنجي و خود ارزيـابي دانـش         ـ3،)مورد بررسي معلمان قرار گيرد    
خودمختار هستند، بنابراين بايد بتوانند يادگيريهـاي خـود را          وبزرگسالان خودكار   (بزرگسال  

.) آنان براي يادگيري افزايش يابدةرسي قرار دهند تا انگيزبرمورد ارزيابي و 

−1 Mackinzy −2 Sample
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��117...كيفيت آموزش بزرگسالان مقطع راهنمايي شهر اصفهان

اهـداف آمـوزش بزرگسـالان را    يكـي از  ) 2002(به نقل از اسميت     ) 2001(نولز

ايتي يـادگيري در    مهارتهـاي خودهـد   . كنـد يادگيري ذكـر مـي    كسب مهارتهاي خودهدايتي    

توانايي براي رشد و ايجاد حس كنجكاوي، به عبارتي داشتن          ـ1: ند از ابزرگسالان عبارت 

 عمكردهاي او   به توانايي درك عيني از خود و پذيرفتن بازخوردهايي كه           ـ2،تفكر واگرا 

 توانـايي تشـخيص نيازهـاي       ـ ـ3،ن اينكه حالت تدافعي به خود بگيرد      وشود، بد داده مي 

 توانـايي مرتـب     ـ ـ4،انجام دادن نقشهايي كه بايد در زندگي ايفا كند        ي براي بهتر  يادگير

توانايي مشـخص كـردن     ـ  5، دستيابي به سطح مطلوبي از عملكرد      منظوربهكردن اهداف   

توانـايي طـرح    ـ ـ6،انسانها، منابع و وسايل مورد نياز براي رسيدن بـه اهـداف متفـاوت             

 مـنظم  ريزيبرنامه توانايي طراحي و    ـ7،منابع يادگيري ثر از   ؤ م ةراهبردهايي براي استفاد  

منظـور بـه  توانـايي بررسـي شـواهد لازم         ـ8،و دقيق براي دستيابي به يك تفكر سياسي       

). 2001، 1ديكينسون( آني به اهداف يادگيري و ارزشيابيدستياب

آموزش :  ب ،آموزش رسمي : الف:كنددو نوع آموزش را مطرح مي     ) 1950(نولز

،2اسميتبه نقل از    (دانداو آموزش غيررسمي را براي بزرگسالان مناسب مي       .سميغيرر

2002(.

 پژوهشاهداف
و كارگيري اصول آموزش بزرگسالان     ه ب ة شناخت و بررسي نحو     اين پژوهش  هدف كلي 

:موارد زير است بررسي ةاهداف ويژ

آموزمحوركارگيري فعاليتهاي دانشه ميزان بـ

ي شده ميزان آموزش فردـ

 ميزان مرتبط ساختن آموزش با تجارب بزرگسالانـ

 ارزيابي نيازهاي بزرگسالان در آموزش آنهاـ

 ميزان توجه معلم به بررسي فرايندهاي مشاركتي آموزش در آموزش بزرگسالانـ

 توجه به رشد شخصي در آموزش بزرگسالانـ

. آموزش بزرگسالانةآموزان بزرگسال درباردانش نظرـ

−1 Dickinson, Dic −2 �����
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ريزيعلوم تربيتي ـ برنامهدانش و پژوهش در �118

ژوهشپروش 
 زيـرا در ايـن روش بـه توصـيف روش آموزشـي      ،توصـيفي اسـت  ،اين پژوهشروش 

.شود آموزش بزرگسالان پرداخته ميةمعلمان بزرگسال مقطع راهنمايي دربار
 اين پژوهش را معلمان شـاغل در آمـوزش بزرگسـالان مقطـع راهنمـايي                آماري ةجامع

تعـداد  .دهنـد كيل مـي تش ـ شـهر اصـفهان   1387  ـ88 در سال تحصـيلي  5، 4، 2نواحي 
ة مدرس ـ 3كهاست   مدرسه   4اصفهان  مدارس راهنمايي بزرگسالان در اين سال در شهر       

از آنـان مـرد    نفـر 15 كه ندبود نفر55تعداد معلمان  . مدرسه پسرانه بود  1آن دخترانه و  
آمـوز بزرگسـال مشـغول بـه         دانـش  480همچنين در ايـن سـال     . نيز زن بودند   نفر 40و

در. زن بودنـد 353 مـرد و  127از اين تعداد .  سال داشتند58 تا15ازكه تحصيل بودند   
معلمان شاغل به تدريس در مقطع راهنمايي بزرگسـالان در          جامعه   افراد   ة هم  تحقيق ينا

 نفـر بـه   45، معلـم 55كـه از  به عنوان نمونه انتخـاب شـدند   1387 ـ  88سال تحصيلي 
. بزرگسالان پاسخ دادند آموزشةپرسشنام

 معلمان بزرگسالة ويژگيهاي نمونـ1دولج

زن32 مرد13جنس

ديپلمفوقنفر 17ليسانسنفر 28تحصيلات

بدون سابقهنفر 22داراي سابقهنفر 23 آموزش بزرگسالانةسابق

اندهرنگذدوره نفر 24گذراندهدوره نفر 21 آموزش بزرگسالانةندن دوراگذر

ةپرسشـنام واريـانس نظـري    بـا اسـتفاده از    ده  انجـام ش ـ  هـاي   همچنين با بررسي  

در آزادي  درجـه = 2با فرض در نظر گرفتن      و) =16S(آموزان بزرگسال نظرسنجي دانش 

.آموز بزرگسال انتخاب شدنددانشz (120=96/1 (درصد95سطح

 مقيـاس   ـ ـالـف : ازندااين پژوهش عبارت  گيري مورد استفاده در   ابزارهاي اندازه 

 متغيـر  7كـه  گويـه دارد   44 ايـن مقيـاس    ).1998(بزرگسالان گالبريت   اصول يادگيري   

 فعاليتهـاي   ـ ـ1:  از انداين متغيرها عبارت  . كندگيري مي از فعاليتهاي آموزشي را اندازه    ) عامل(
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��119...كيفيت آموزش بزرگسالان مقطع راهنمايي شهر اصفهان

هاي واقعـي   ارتباط دادن آموزش به تجربهـ3، آموزش شخصي شده ـ2،آموزمحوردانش

 مشـاركت دادن    ـ ـ6، كـلاس   توجه به جـو    ـ5،وزانآم ارزيابي نيازهاي دانش   ـ4،زندگي

 رشـد شخصـي     منظـور بـه پذيري   انعطاف ـ7،يادگيريفرايند آموزش و  آموزان در دانش

و 98/0تـا  90/0گويه بينروايي مقياس براساس نظر متخصصان براي هر     . يادگيرندگان

5گويـه   ايـن پرسشـنامه در هـر      . اسـت 76/0همچنين پايايي آزمون با روش بازآزمايي     

ها فعاليتهـاي  گويه بعضي از.شودمي داده2،3،4،5، 1گزينه دارد كه به هر گزينه نمرات  

كننـد كـه در ايـن صـورت     گيري مي مثبت آموزشي و برخي نيز فعاليتهاي منفي را اندازه        

 در نهايـت از مجمـوع نمـرات    ،شودهاي مثبت و منفي معكوس مي   ها به گويه  نمره دادن 

بـراي كـه  3 تـا  1هاي  جدولمعياردست آمده و با ميانگين و انحراف     هل ب  ك ةها نمر گويه

در ضـمن   . گيـرد  مقايسـه و نتيجـه مـورد تفسـير قـرار مـي             ،تفسير نمرات موجود است   

.دنگيرقرار ميها نيز جداگانه مورد تفسيرهر يك از گويهبه هاي مربوط داده

 مقياس گالبريتمعيار ميانگين، انحراف ـ2جدول 

انحراف معيارميانگينملعا

1383/8

2318/6

3219/4

4146/3

5163

6135/3

7139/3

در ايـن  بزرگسال آموزان  دانش.است اين پرسشنامه بازپاسخ ، نظرخواهية پرسشنام  ـب
 از نظـر تفـاوت بـا آمـوزش           و يسـند نومـي پرسشنامه ويژگيهاي آموزش بزرگسـالان را     

.كننددي ميبنكودكان رتبه
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ريزيعلوم تربيتي ـ برنامهدانش و پژوهش در �120

نتايج
شود؟ محور در آموزش بزرگسالان توجه ميزآمويا به فعاليتهاي دانش آـ1ال ؤس

آموز محورهاي توصيفي فعاليتهاي دانش دادهـ3جدول

 معيارانحرافميانگينحداكثرحداقلتعدادلفهؤم

451753316آموز محورفعاليتهاي دانش

 ميـانگين  شـود كـه    نتيجـه گرفتـه مـي      2بـا جـدول     3هاي جدول    داده ةبا مقايس 
 نمـره كمتـر از ميـانگين        7در مـدارس بزرگسـالان اصـفهان        آموز محور   فعاليتهاي دانش 

.مقياس بزرگسالان گالبريت است
شود؟ آموزش بزرگسالان توجه مي آيا به آموزش شخصي شده درـ2ال ؤس

هاي توصيفي آموزش شخصي شده دادهـ4جدول

 معيارانحرافميانگينحداكثرحداقلدتعدالفهؤم

451842315آموزش شخصي شده

 ميـانگين آمـوزش     شـود كـه   نتيجه گرفتـه مـي    2 با جدول    4هاي جدول    داده ةبا مقايس 
.است در مدارس بزرگسالان اصفهان با ميانگين مقياس بزرگسالان گالبريت برابرشخصي شده

شود؟ آموزش بزرگسالان توجه مي در ارتباط دادن يادگيري با تجربه آيا بهـ3ال ؤس

هاي توصيفي ارتباط دادن يادگيري با تجربه دادهـ5جدول

 معيارانحرافميانگينحداكثرحداقلتعدادلفهؤم

45631214ارتباط دادن يادگيري با تجربه

 ميـانگين ارتبـاط   شود كه مي نتيجه گرفته2 با جدول 5هاي جدول   داده ةبا مقايس 
در مدارس بزرگسالان اصـفهان بـا ميـانگين مقيـاس بزرگسـالان      دادن يادگيري با تجربه   

.استگالبريت برابر
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��121...كيفيت آموزش بزرگسالان مقطع راهنمايي شهر اصفهان

شود؟مي آموزش بزرگسالان توجه درآموزان  ارزيابي نيازهاي دانش آيا بهـ4ال ؤس

آموزانهاي توصيفي ارزيابي نيازهاي دانش دادهـ6جدول

 معيارانحرافميانگينحداكثرحداقلعدادتلفهؤم

45722133آموزانارزيابي نيازهاي دانش

 ميانگين ارزيـابي  شود كه نتيجه گرفته مي2 با جدول 6هاي جدول    داده ةبا مقايس 
 نمـره كمتـر از ميـانگين مقيـاس          1 در مدارس بزرگسالان اصفهان      آموزاننيازهاي دانش 

.بزرگسالان گالبريت است
شود؟مي آموزش بزرگسالان توجه در كلاس  جو آيا بهـ5ال ؤس

 كلاسهاي توصيفي توجه به جو دادهـ7جدول

 معيارانحرافميانگينحداكثرحداقلتعدادلفهؤم

45724143 كلاستوجه به جو

 ميانگين توجه به  شود كه  نتيجه گرفته مي   2 با جدول    7هاي جدول    داده ةبا مقايس 
 نمره كمتر از ميـانگين مقيـاس        2 در مدارس بزرگسالان اصفهان      آموزانكلاس دانش جو  

.بزرگسالان گالبريت است
شود؟مي آموزش بزرگسالان توجه  در مشاركت يادگيرندگان آيا بهـ6ال ؤس

هاي توصيفي مشاركت يادگيرندگان در آموزش داده ـ8جدول

معيارانحرافميانگينحداكثرحداقلتعدادلفهؤم

45823133مشاركت يادگيرندگان در آموزش

 ميـانگين   شـود كـه    نتيجـه گرفتـه مـي      2بـا جـدول     8هاي جدول    داده ةبا مقايس 
در مدارس بزرگسـالان اصـفهان بـا ميـانگين مقيـاس            مشاركت يادگيرندگان در آموزش     

.استبزرگسالان گالبريت برابر
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ريزيعلوم تربيتي ـ برنامهدانش و پژوهش در �122

شود؟ميرگسالان توجه  آموزش بزداشتن در انعطاف  آيا بهـ7ال ؤس

هاي توصيفي انعطاف در آموزش دادهـ9جدول

 معيارانحرافميانگينحداكثرحداقلتعدادلفهؤم

45524114انعطاف در آموزش

 ميانگين انعطاف   شود كه  نتيجه گرفته مي   2 با جدول    9هاي جدول    داده ةبا مقايس 
 نمره كمتر از ميـانگين مقيـاس   2صفهان  در مدارس بزرگسالان اآموزاندر آموزش دانش  

.بزرگسالان گالبريت است
هاي آموزشي بزرگسالان در كيفيت آمـوزش تفـاوت ايجـاد    اندن دورهر آيا گذ  ـ8ال ؤس

كرده است؟
.كند ميمقايسه را كيفيت آموزش بزرگسالان معلمان دوره ديده با دوره نديده1نمودار 

وزش بزرگسالان آمةگذراندن دورـ1نمودار 

 ميانگين كيفيت آمـوزش معلمـان دوره ديـده بـراي            ة مقايس 1با توجه به نمودار     
ــراي آمــوزش بزرگســالان ) �128M(آمــوزش بزرگســالان ــده ب ــا معلمــان دوره ندي ب

)128=M(   بنـابراين نتيجـه   . در ميـانگين نمـرات دو گـروه اسـت        نداشتن  بيانگر تفاوت
 تـدريس معلمـان   ةدريس به بزرگسالان روي نحـو هاي آموزش ت  شود كه دوره  گرفته مي 

.بزرگسال اثر نداشته است
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��123...كيفيت آموزش بزرگسالان مقطع راهنمايي شهر اصفهان

 آيا بين كيفيت آموزش معلمان با مدرك ليسانس و فوق ديـپلم تفـاوت وجـود            ـ9الؤس
دارد؟

 را  ديـپلم كيفيت آموزش بزرگسالان معلمان با مدرك ليسـانس و مـدرك فـوق            2نمودار  
.كنده ميمقايس

صيلي تحمدركـ2نمودار 

0
 ميانگين كيفيت آموزش معلمان بـا مـدرك ليسـانس           ة مقايس 2با توجه به نمودار     

)128M= (    ديپلم  با معلمان با مدرك فوق)128M= (  در ميـانگين   نداشتن  تفاوت  گوياي
شود كه نـوع مـدرك معلمـان بزرگسـال          بنابراين نتيجه گرفته مي   . نمرات دو گروه است   

.ه استثير نداشتأ تدريس آنان تةروي نحو
 آموزش بزرگسالان چيست؟ةآموزان بزرگسال دربار نظر دانشـ10

.دهد را نشان ميآموزان بزرگسالزرگسالان از نظر دانشبويژگيهاي آموزش 3نمودار 

ـ ويژگيهاي آموزش3نمودار 
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ةآمـوزان بزرگسـال از مقايس ـ      نفـر از دانـش     3،110هاي نمـودار  با توجه به داده   
زرگسالان در مدارس بزرگسالان با سالهاي تحصيل خـود در مـدارس روزانـه              آموزش ب 

.نتيجه گرفتند كه آموزش در مدارس بزرگسالان با آموزش در مدارس روزانه متفاوت اسـت              
 نفر آسانتر گـرفتن معلمـان شـبانه نسـبت بـه معلمـان روزانـه را از ويژگيهـاي آمـوزش                       44

.گذارندعلمان به بزرگسالان احترام بيشتري ميدند كه ممعتقآنان . بزرگسالان ذكر كردند
 معلمـان بزرگسـال نسـبت بـه         معتقد بودند كـه   آموزان بزرگسال    نفر از دانش   42

از ويژگيهـاي آمـوزش     دهند و ايـن     بيشتر توضيح مي   را   دروسمعلمان مدارس معمولي    
.استبزرگسالان در مدارس بزرگسالان 

هـا اشـاره كـرده كـه     ن برگـزاري كـلاس   نفر از دانش آموزان بزرگسال به زما     42
.برخي از آنان زمان برگزاري كلاسها را مناسـب و برخـي ديگـر نامناسـب ذكـر كردنـد         

.توجه به زمان برگزاري كلاسها را براي بزرگسالان مهم دانستندهمچنين 
بزرگسالان اظهار داشتند كه پرداخـت شـهريه در مـدارس بزرگسـالان             از   نفر   36

 آنـان تقاضـاي حـذف       ، مدارس روزانه نيز بيشتر است     ةنين از شهري  الزامي است و همچ   
شهريه براي آموزش بزرگسالان را داشتند تا افراد بيشتري بتوانند از آموزش بزرگسـالان              

24.ولان تقاضا داشتند كه مدارس شـبانه منحـل نشـوند          ؤهمچنين از مس  . مند شوند بهره
 كلاس اشاره كردند كه به نظر آنـان         ه جو آموزان به توجه معلمان بزرگسال ب     نفر از دانش  

 كـلاس   گروهي از معلمـان كـه بـه جـو         :شوندمعلمان از اين نظر به دو گروه تقسيم مي        
8. آموزان توجه ندارند   خستگي دانش  جو كلاس مثلاً  به  ند و گروهي ديگر كه      توجه دار 

ان روزانـه   مدارس بزرگسالان بـا مـدارس كودك ـ      ة مقايس هآموزان بزرگسال ب  نفر از دانش  
اشاره داشتند كه در مدارس بزرگسالان به كارهاي عملي و فعاليتهاي آزمايشگاهي توجه             

آنان بيان داشتند كه روشهاي تدريس معلمان متنوع نيست و همـواره از روش              . شودنمي
آمـوزان بزرگسـال بـا     نفـر از دانـش  6.شـود  دروس استفاده مـي ةتوضيح دادن براي ارائ 

سالان با مـدارس كودكـان روزانـه اشـاره داشـتند كـه در مـدارس                  مدارس بزرگ  ةمقايس
شود و تمايل داشتند مانند مـدارس روزانـه آنـان نيـز        بزرگسالان درس ورزش ارائه نمي    

 مدارس بزرگسـالان  ةآموزان بزرگسال با مقايس   نفر از دانش   6.درس ورزش داشته باشند   
زرگسالان كتابخانه وجـود نـدارد      با مدارس كودكان روزانه اشاره داشتند كه در مدارس ب         

اي  آنان تمايل به داشتن امكانات كتابخانـه ،اي در حداقل ممكن است و امكانات كتابخانه  
همچنـين شـرايط فيزيكـي آموزشـگاههاي خـود را مناسـب             . در مدارس خـود داشـتند     

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.nitropdf.com/
http://www.sid.ir
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 مدارس بزرگسـالان بـا مـدارس        ة مقايس درآموزان بزرگسال    نفر از دانش   6.دانستندنمي
كان روزانه اشاره داشتند كه در مدارس بزرگسالان فعاليتهاي فوق برنامـه ماننـد اردو      كود

.آنان تمايل داشتند براي آنان اين نوع فعاليتها ارائه شود. وجود ندارد

گيرينتيجهبحث و
 در مـورد توجـه معلمـان بزرگسـال بـه            3 و 2هـاي جـدولهاي    داده ةقايسمبا  ـ1الؤس

آموزمحـور در  نتيجـه گرفـت كـه فعاليتهـاي دانـش     تـوان  مـي حورآموزمفعاليتهاي دانش 
كند كه   ذكر مي  )1383(رستمي  . مدارس بزرگسالان كمتر از ميزان مقياس گالبريت است       

آموزش بزرگسالان  و به همين دليل در    آموزان بزرگسال با يكديگر متفاوت هستند     دانش
. گيهاي فراگيران منطبق گـردد    تر است و آموزش بايد با ويژ      رويكرد فراگيرمحور مناسب  

 يكي از اصول آموزشي بزرگسالان را توجه بـه اصـل تنـوع در آمـوزش              )1383(شيخي  
.تواند يكنواخت باشدكند و معتقد است كه آموزش بزرگسالان نميآنان مطرح مي

 در مورد توجه معلمـان بزرگسـال بـه آمـوزش            4 و   2هاي جدولهاي  داده ةمقايسبا  ـ2ال  ؤس
 در مـدارس بزرگسـالان بـا     آمـوزش شخصـي شـده   نتيجه گرفت كـه توان ميشخصي شده  

 بـه   سبنابراين معلمان بزرگسال به آمـوزش درو      . استمقياس بزرگسالان گالبريت برابر   
،آموزمحـور نيسـت    آموزش دانـش   ة اما اين به معناي ارائ     ،كنندصورت انفرادي اقدام مي   

آموزان بيشتر توضـيح داده     ز دانش  مطلب آموزش داده شده در كلاس براي برخي ا         بلكه
.آموزان منطبق گرددشود نه اينكه نوع مطالب نيز با ويژگي دانشمي
 در مورد توجه معلمان بزرگسال به ارتبـاط     5 و   2هاي جدولهاي  داده ة مقايس  با ـ3الؤس

 توجه بـه ارتبـاط دادن       نتيجه گرفت كه  توان  ميهاي يادگيرندگان   دادن يادگيري با تجربه   
 در مدارس بزرگسالان بـا مقيـاس بزرگسـالان گالبريـت            به با مطالب ياد گرفته شده     تجر
با كودكان اين   را   يكي از تمايزهاي يادگيرندگان بزرگسال       )1378(جارويس  . استبرابر
كند كه در آموزش آنان     عنوان منبعي از تجربه معرفي مي     داند كه بزرگسالان را به    مينكته  

.دبايد مورد توجه قرار گير
 در مـورد توجـه معلمـان بزرگسـال بـه            6 و   2هـاي جـدولهاي    داده ةمقايسبا  ـ4ال  ؤس

آموزان در مـدارس   نيازهاي دانش توجه بهنتيجه گرفت كه  توان  ميآموزان  نيازهاي دانش 
كنـد كـه    بيان مـي )1383(رستمي . نيستبزرگسالان با مقياس بزرگسالان گالبريت برابر 

.ت دارديادگيري بيش از خود يادگيري اهميدر آموزش بزرگسالان ميل به
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 كـلاس    در مورد توجه معلمان بزرگسال به جو       7 و   2هاي جدولهاي  داده ةمقايسبا  ـ5ال  ؤس
 كلاس در مدارس بزرگسـالان بـا مقيـاس بزرگسـالان            جو توجه به    نتيجه گرفت كه  توان  مي

فضـاي اجتمـاعي كـه       يـادگيري را بـه عنـوان         جـو )1378(جارويس  .نيستگالبريت برابر 
قابـل كـي و جـو روانـي    ي محـيط فيز   ؛نظر عنوان كرده كه از دو       ،گيردن ياد مي  آبزرگسال در   
برخلاف كـودك كـه   (،استشكل گرفته بزرگسال در  و از آنجا كه مفهوم خود   بررسي است 
 شرايطي كـه ناسـازگار و نامتجـانس بـا     در بزرگسالان از يادگيري )گيري استدر حال شكل 

.ت زيادي دارد آموزشي براي بزرگسالان اهمين جوبنابراي. كنند پرهيز مي،ود باشدمفهوم خ
 در مورد توجه معلمان بزرگسـال بـه مشـاركت        8 و   2هاي جدولهاي  داده ةمقايسبا  ـ6ال  ؤس

مشاركت يادگيرندگان در آمـوزش      توجه به    نتيجه گرفت كه  توان  مييادگيرندگان در آموزش    
كنـد   ذكر مي  )1383( شيخي .است مقياس بزرگسالان گالبريت برابر    در مدارس بزرگسالان با   

 مشـاركت نزديـك و مسـتقيم فراگيـران          هاي آموزشي بـا   در آموزش بزرگسالان، برنامه   كه  
اين امر متضـمن شـركت فعـال بزرگسـالان در           . آيد اجرا در  ة و تهيه و به مرحل     يحاطر
نـولز  به عقيدة   . ي آموزشي است  ريزي، سازماندهي و مديريت طرحها     مراحل برنامه  ةكلي
از آنجا كه بزرگسالان فراگيراني هستند كـه در فعاليتهـاي اجتمـاعي مشـاركت                )1980(

. مشاركت دادن آنان در فرايند يادگيري بسيار اهميت دارد،دارند
 در مـورد توجـه معلمـان بزرگسـال بـه            9 و   2هـاي جـدولهاي    داده ةمقايسبا  ـ7ال  ؤس

در مـدارس   توجه بـه انعطـاف در آمـوزش      نتيجه گرفت كه  ان  توميانعطاف در آموزش  
منظـور  )1378(صباغيان  به عقيدة   . نيستبزرگسالان با مقياس بزرگسالان گالبريت برابر     

انعطاف در زمان اين است كه سرعت و زمان يادگيري بايد در حد توانايي و امكانات                از  
ن اين است كه افراد جامعه بتواننـد        پذير بودن مكا   يكي از ابعاد انعطاف    .بزرگسالان باشد 

بدون در نظر گرفتن محل زندگي خود بـه مطالعـه و پيشـبرد دانـش و معلومـات خـود             
منظـور  . فرصتهاي آموزشي مخصوص سن خاصي نيست      يعني   انعطاف در سن  . بپردازند

هيچ بزرگسالي نبايد به اين دليل از آموزش محـروم           اين است كه     انعطاف در پذيرش  از  
.رايط لازم را براي پذيرفته شدن در كلاس نداردشود كه ش

هـاي آمـوزش    كـه دوره  نتيجـه گرفـت   تـوان   مي1هاي نمودار    با توجه به داده    ـ8الؤس
بنـابراين  .  تدريس معلمان بزرگسال اثـر نداشـته اسـت      ةتدريس به بزرگسالان روي نحو    

.شودتري هاي بيشت و ميزان اين نوع آموزشها بررسييلازم است كه در مورد كيف
نتيجه گرفت كه نـوع مـدرك معلمـان بزرگسـال           توان  مي2با توجه به نمودار     ـ9الؤس
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ذكر اين نكته لازم است كـه مقيـاس اصـول           . ثير نداشته است  أ تدريس آنان ت   ةروي نحو 
گسـالان تـدوين    رگيري اصول خاص آموزش بز    آموزش بزرگسالان گالبريت براي اندازه    

هاي مختلـف آموزشـي بـه    ن تحصيل در مقاطع و رشتهشده است كه اين اصول در دورا 
.شوندنميمعلمان آموزش داده

 آموزش در مـدارس  :گيرندنتايج مورد توجه قرار مياين 3 با توجه به نمودار  ـ10ال  ؤس
 بنـابراين در ايـران معلمـان        ،بزرگسالان با آمـوزش در مـدارس روزانـه متفـاوت اسـت            

ة امـا نحـو  ،ن از آمـوزش كودكـان آگـاه هسـتند     بزرگسال به تفاوتهاي آموزش بزرگسالا    
از تفاوتهاي آن با آموزش كودكان ايـن اسـت كـه            . اعمال اين تفاوتها قابل بررسي است     

و درس را بيشتر توضيح     گيرندگذارند، بر آنان آسان مي    ميمعلمان به بزرگسالان احترام   
همچنـين از  . ن است دهند كه اين موارد منطبق بر ويژگيها و اصول آموزشي بزرگسالا          مي

 در  ،شـود نظر برگزاري زمان كلاس در برخي از مدارس رعايت شرايط بزرگسـالان مـي             
حالي كه در برخي مدارس ديگر زمان تشكيل كلاسها بـا شـرايط بزرگسـالان هماهنـگ                

 آمـوزش بزرگسـالان   هـاي  بنابراين لازم است با توجـه بـه اينكـه يكـي از ويژگي              .نيست
پرداخت شهريه از ويژگيهاي    .  اين موضوع توجه بيشتري شود      به ،انعطاف در زمان است   
 بايـد  .انـد آموزان بزرگسال براي آموزش بزرگسالان مطـرح كـرده  ديگري است كه دانش 

حـد امكـان    بنابراين تا . شود كشور مي  ةتوجه داشت كه آموزش بزرگسالان باعث توسع      
پرداختن . به آموزش بپردازند  د تا آنان به سهولت      كربايد شرايط را براي بزرگسالان مهيا       

 از آنجا كـه آنـان در        .ت زيادي دارد  اي در بزرگسالان اهمي   به فعاليتهاي عملي و كتابخانه    
هاي خـود بـيش از هـر دوران         طور عملي از تجربه   هايي از زندگي قرار دارند كه به      دوره

مهـم  يار   صورت عملي براي آنان بس      دروس به  ةكنند توجه به ارائ   ديگر رشد استفاده مي   
كه يكي از ويژگيهاي خاص بزرگسـالان مشـاركت در اجتمـاع             از آنجا   همچنين  و است
. برگزاري برخي از اردوها براي آنان مفيد استوريزي  توجه براي برنامه،است

منابع
.تعاونمجلة،»هاي يادگيري بزرگسالانشيوه«،)1382(.اكبري، طاهره

.انتشارات سمت، )1378(،رمدس غلامعلي ةترجم،وزش مداومآموزش بزرگسالان و آم. پيتر،جارويس

. انتشارات يونسكو،روند تحولات و مسائل آموزش بزرگسالان در جهان،)1373. (دختپناه، سيمينجهان
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