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  هاي رفتاري و رفتاري شناختي بربه شيوهگروهي تأثير آموزش 

  ننفس دانشجويان دختر خوابگاه دانشگاه اصفهاعزت

  

  3زادهمريم فاتحيـ  2ايران باغبان ـ 1اكرم مظاهري

  
  چكيده

هـاي رفتـاري و   پژوهش بررسي تأثير آموزش گروهي به شـيوه اين هدف از 
ه اصـفهان بـوده   نفس دانشـجويان خوابگـاه دانشـگا   رفتاري شناختي بر عزت

نفر از دانشجويان خوابگاه از طريـق   30هدف اين منظور دستيابي به به .است
دو (صورت تصـادفي در سـه گـروه    گيري داوطلبانه انتخاب شدند و بهنمونه

طـور  گروههـاي آزمايشـي بـه   . قرار گرفتند) گواهگروه آزمايش و يك گروه 
نفـس  و رفتـاري عـزت   رفتاريـ موزش شناختي  آجلسه  8جداگانه به مدت 

كـه پايـايي و    اسـت نفس الـيس پـوپ   آزمون عزت پژوهشابزار اين . ديدند
  .شده استروايي آن تأييد 

هـاي مختلـف آمـوزش و    نتايج تحليل واريانس حاكي از اثربخشي شـيوه   

                                                

 ـ كارشناس ارشد مشاوره1

 ـ عضو هيأت علمي دانشگاه اصفهان2

 ـ عضو هيأت علمي دانشگاه اصفهان3
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ـ هاي رفتاري و رفتـاري   عبارت ديگر شيوهبه. نفس بودافزايش معنادار عزت
شد نفس دانشجويان خوابگاه باعث افزايش عزتشناختي با رويكرد گروهي 

)005/0 P<( .از آموزش تر رفتاري مؤثرـ شناختي  نتايج نشان داد كه آموزش
. )>P 005/0( دار بوده استارفتاري بوده است و اين تأثير از نظر آماري معن

نفس سه گروه رفتاري شـناختي و  هاي نمرات عزتهمچنين تفاوت ميانگين
  .)>P 005/0( در پيگيري پايدار بوده است گواهه رفتاري و گرو

  .شناختي و رويكرد رفتاري ـ رويكرد رفتاري ،نفسعزت :هاكليد واژه
  

  مقدمه
شخصـيت و روشـهاي    ةو راجـرز در زمين ـ  سپردازان از جمله آدلر، اليبسياري از نظريه

بيشتر  .اندنفس فعاليت كردهبه عزتدستيابي تغيير شخصيت ناسالم به شخصيت سالم و 
هيجـاني   ـ  در سـازگاري اجتمـاعي   اساسـي عنوان يك عامل نفس را به، عزتدرمانگران

توان كاهش شـدت  درماني در ديدگاه راجرز، ميمثلاً از اهداف روان. اندمدنظر قرار داده
عـزت (، افزايش پذيرش خود و عواطـف شخصـي   ، كاهش اضطرابنژنديتمايل روان

فـرد  چنين هدف از فرايند درمان در ديدگاه گلاسر ايـن اسـت كـه    هم. را نام برد) نفس
در سـطح وسـيعتر و    )عشق و احساس ارزشـمندي (پس از ارضاي دو نياز اساسيبتواند 

احسـاس  (، رفتـار مسـؤولانه در پـيش گيـرد و هويـت مـوفقي       در چارچوب واقعيـات 
، آبادي و ناصـري شفيع(سلامت رواني است  ةدست آورد و اين خود نشانبه) ارزشمندي

1378.(  
، همانند ديگـر جنبـه  دهيمنفس مقدار ارزشي است كه ما به خود نسبت ميعزت  

انعكاسي اسـت از اينكـه    و گردداين جنبه در محاوره با ديگران اكتساب مي .فرديهاي 
نفس مقـدار ارزشـي اسـت    تر، عزتعبارت دقيقديگران چه نظري نسبت به ما دارند، به

، سـاندفرد، فرانـك  (ل هسـتند  يعنوان يك شخص قا، ديگران براي ما بهنيمككه فكر مي
1965.(  

، عقلاني و عاطفي را براي درمـان عـزت  رفتاري شيوةسه ) 1997(هوك و پاول   
بـرانگيختن اطمينـان ديگـران بـراي      ،عملكرد ةند كه شامل توسعدهمينفس پايين ارائه 

احتـرام را  آنهـا  . استهرگونه ارزشگذاري خود  اينكه به شما احترام بگذارند و پرهيز از
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، خـود ارزشـگذاري بـه احسـاس حقـارت     . داننـد ، تحسـين و تـرس مـي   تركيبي از قدرداني
  .به نظر آنان غيرمنطقي استكه انجامد نفس كم و افسردگي مي، عزتاحساس گناه

منظور افزايش عـزت نفس بهپس از طي مراحل ارزيابي و تشخيص ضعف عزت  
اولين جلسه با توضيح هدف درمان شـروع مـي   .برگزار شودجلسات درماني  بايد نفس

 ةبرنام ـ. اسـت يا خودپندارة مثبت د با مشكلات رشود كه اين هدف راههاي جديد برخو
بـه   هريزي شود كه هر جلساي طرحگونهبه ويك يا دو بار در هفته برگزار بايد جلسات 

يش از آنكـه مهـارت   پ ـل شود كـه هـر مهـارت    باشد و اطمينان حاص وابستهقبل  ةجلس
هـيچ محـدوديتي در مـورد تعـداد     . خوبي ياد گرفتـه شـده اسـت   بعدي آموخته شود به

تعيـين تكـاليف منـزل     .پـذير بـود  توان در اين زمينه انعطـاف جلسات وجود ندارد و مي
. بخش مهمي از برنامه است و بهترين راه براي تعميم مهارتها بـه زنـدگي واقعـي اسـت    
تكليف منزل در ابتداي هر جلسه بررسي و در انتهاي هر جلسه تكليف بعـدي داده مـي  

  ).1988، پوپ(شود 
روان ةتقريبـاً هم ـ  مـدت در طي ايـن  . ظهور كامل رفتار درماني بود 1970 ةده   

 شيوة دورهدر اين . شناسان اين روش درماني جديد را شناخته و تا حدي پذيرفته بودند
 ة، ترجم ـكـلارك و همكـاران  (شـد  مان فوبي و وسواس به كار برده ميمواجهه براي در

 شـيوة بسيار عامي بود و هر نوع  ةرفتاردرماني واژ ةواژ 1989 ةاز ده). 1376، زادهقاسم
توان گفت كه رفتاردرماني به داد و در حقيقت ميرفتاري و شناختي را در خود جاي مي
درمـاني قابـل جـذب و     ةر اين ديد هر شيود. كندسمت يك ديدگاه التقاطي حركت مي

يعني در رفتاردرماني جديد به تفكر، تصور، خيـال و هـر    ،استفاده در رفتاردرماني است
شود و اين مسائل دروني نيز نوعي رفتار تلقـي مـي  شناختي دروني توجه مية نوع مسأل

  ).1376، زادهقاسم(شوند 
هاي عينـي و ملمـوس   مدت و شيوهگروهي كوتاه ةتأثير مشاور) 1999(اسپيرمن   

بررسـي كـرد و دريافـت كـه ايـن       جايگـاه مهـار  نفـس و  را بر عزت) رويكرد رفتاري(
تأثير يك ) 1998(كان و همكاران . دهدمينفس را در افراد افزايش آموزشها سطح عزت

نفـس در نوجوانـان   ، سازگاري اجتماعي و عـزت حمايت گروهي را بر افسردگي ةبرنام
نشان داد كه تفاوت معنـاداري بـين   پژوهش نتايج اين  .المللي بررسي كردندبينمدارس 

نفـس وجـود   ، سازگاري اجتماعي و عـزت در متغيرهاي افسردگي گواهگروه آزمايش و 
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، سازگاري اجتماعي و كـاهش  نفسعبارت ديگر اين آموزشها در بالا بردن عزتدارد، به
  .افسردگي مؤثر بوده است

نفـس پـايين در   درمان افراد مبتلا بـه عـزت   براي) 1989(همكاران  اليس پوپ و  
رفتاري شناختي استفاده كرده و نتـايج سـودمندي    ةبيماران سرپايي از شيو مركز درماني

آموزان با استعداد و سرآمدي كـه ديـدي   علاوه بر آن همين شيوه در مورد دانش. گرفتند
انجام ايـن برنامـه    .دست آمدنتايج مثبتي بهكاملاً منفي در مورد خود داشتند اجرا شد و 

كودكـان و   ،بيمارسـتانها و مراكـز خـدمات اجتمـاعي و درمانگاههـاي خصوصـي       براي
آمـوزش  ) 1380(هاشمي . نوجوانان در مدارس و دانشجويان در دانشگاهها پيشنهاد شد

 ـ     ةآموزان دورنفس را در دانشرفتاري عزت ن دبيرستان اجرا كـرد و متوجـه شـد كـه اي
  .گرددآموزان ميمثبت در دانش ةنفس و رشد خودپندارآموزش باعث افزايش عزت

احسـاس   ،بـراي خـود احتـرام قايـل شـويم     معتقد است كه وقتي ) 2000(مزلو   
در مقابلـه بـا زنـدگي احسـاس     در غيـر ايـن صـورت     ،كنيمارزشمندي و شايستگي مي

را خـوب   دبايـد خـو  ايـن هـدف   ابي به يبراي دست. كنيمحقارت و دلسري و ناتواني مي
طـور عينـي تشـخيص    را به خود ، سازگار باشيم و بتوانيم فضايل و نقاط ضعفبشناسيم

ترين نياز يعنـي بـه تحقـق    سوي عالي، آنگاه بهبر طرف كرديماين نيازها را  وقتي، دهيم
اسـتعدادهاي خـويش را شـكوفا    خـود را بشناسـيم و   تـوانيم  آوريم و ميخود روي مي

  .مسازي
 ةبررسـي اثربخشـي دو شـيو    پـژوهش ، هـدف ايـن   شـده  گفتهبا توجه به موارد   

دانشـگاه اصـفهان   نفس دانشجويان دختر خوابگـاه  شناختي بر عزتـ رفتاري و رفتاري  
  :و قصد دارد به سؤالات زير پاسخ دهد است
  نفس مؤثر است؟رفتاري در افزايش عزت ةآيا شيوـ الف 
  نفس مؤثر است؟تي در افزايش عزترفتاري شناخ ةآيا شيوـ ب 
  نفس بيشتر است؟تأثير كدام يك از اين دو شيوه در افزايش عزتـ ج 
  

  پژوهشروش 
آزمون با گروه آزمايش و ، پسآزموندر اين پژوهش از روش نيمه تجربي و از نوع پيش

  .استفاده شد گواه
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  ـ طرح پژوهش1جدول 
  

  گروهها  آزمونپيش  متغير مستقل  آزمونپس  پيگيري

3T 
2T  X 

1T  
1E  

3T  
2T  Y 

1T  
2E  

3T  
2T  

1T  C 

  
  گيريو روش نمونه آماري ةجامع
 )نفـر  2532(دانشجويان دختر خوابگاه دانشگاه اصفهان  ةآماري اين پژوهش كلي ةجامع

صورت داوطلب بوده اسـت بـه   گيري بهروش نمونه. اندبوده 81ـ  82در سال تحصيلي 
عنـوان  نفـر داوطلـب بـه    30اين طريق كه در بين دانشجويان خوابگاه دانشگاه اصـفهان  

نفـر در گـروه    10كشـي  نمونه از طريق مصاحبه انتخاب شدند و سپس از طريـق قرعـه  
) گـروه رفتـاري  (نفر در گروه آزمايشي دوم  10و ) فتاريگروه شناختي ر(آزمايشي اول 

  .قرار گرفتند گواهنفر در گروه  10و 
  

  پژوهشابزار 
نفـس الـيس پـوپ    نفس دانشجويان از آزمـون عـزت  براي بررسي عزت پژوهشدر اين 

، ، تحصــيليو در پــنج مقيــاس كلــي داردســؤال  60ايــن آزمــون  .اســتفاده شــده اســت
سنجد، علاوه بر اين داراي يك مقياس نفس را ميو اجتماعي عزت، جسماني خانوادگي

و فاتحي 76/0 )1373( ،غفاري و رمضاني راضريب پايايي اين آزمون  .استسنج دروغ
  .اندكردهمحاسبه  73/0پژوهشگر و 85/0) 1378(زاده و امامي 

  
  روش اجراي پژوهش

نفس بـراي دو گـروه   عزتآموزش گروهي  ةجلس 8متغير مستقل در اين پژوهش شامل 
صورت آموزش گـام بـه گـام    هاي رفتاري شناختي و رفتاري بود كه بهآزمايشي به شيوه

جلسه و همراه با دو دفترچه راهنماي دانشجو و دفترچه راهنمـاي مربـي تنظـيم و     8در 
  :صورت زير استنفس بهجلسات رفتاري و رفتاري شناختي عزت. دشاجرا 
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  نفسعزت جلسات رفتاريـ 2جدول 
  

  عنوان  جلسات

  نفسآشنايي با مفهوم عزت  اول

  آشنايي با تعريف انواع خود  دوم

  آموزش مهارتهاي اجتماعي  سوم

  ورزيآموزش جرأت  چهارم

  احساس تنهايي و راههاي مقابله با آن  پنجم

  آموزش روش صحيح مطالعه  ششم

  آموزش تن آرامي و تصويرسازي ذهني  هفتم

  مت جسمزيبايي و سلا  هشتم

  

  نفسجلسات رفتاري شناختي عزتـ 3جدول 
  

  عنوان  جلسات

  نفسآشنايي با مفهوم عزت  اول

  آشنايي با تعريف انواع خود  دوم

  آموزش خودگويي مثبت  سوم

  هاي ارتباطيمعرفي سبك  چهارم

  احساس تنهايي و راههاي مقابله با آن  پنجم

  آموزش روش صحيح مطالعه  ششم

  حل مسألهآموزش روش   هفتم

  تحريفات شناختي و اسناد  هشتم
  

آزمون و انتخاب و جايگزين كـردن آزمودنيهـا در گروههـاي    پس از اجراي پيش  
. نفس براي گروههاي آزمايش شروع شدآزمايش و گواه جلسات آموزش گروهي عزت

آزمـون و پـس  پـيش  آزمون پيگيـري  درماني دريافت نكرد و فقط ةگروه گواه هيچ برنام
خوابگـاه   ةاهنگي مركز مشاوربراي مهار متغيرهاي مزاحم با هم. از آنها گرفته شد آزمون

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.nitropdf.com/
www.sid.ir


  123/     ...هاي رفتاري وتأثير آموزش گروهي به شيوه                                                      

 

روند كـار  . نفس دانشجويان انجام نشودگونه آموزشي براي بالا بردن عزتهيچ قرار شد،
اي از بحث جلسـات  جلسات آموزشي به اين صورت بود كه در هر جلسه ابتدا خلاصه

و  دادمـي مربي آمـوزش   راسپس مباحث جديد  ،دشقبل به كمك اعضاي گروه بيان مي
آن جلسه و آنچه را آموخته بودند يك به يك بيـان   ةدر آخر جلسه اعضاي گروه خلاص

  .شدطور كاملاً روشن تعيين ميكردند و در آخر تكليف جلسه بهمي
  

  روش آماري
انجـام  كـار رفتـه و بـراي    بـه  ة مـانوا در اين پژوهش آزمون تحليل واريانس چند متغيـر 

  .استفاده شده است SPSSافزار عمليات آماري از نرم
  

  پژوهشهاي يافته
پـيش  ة، ميانگين و انحراف معيار گروه آزمايش و گـواه در مرحل ـ پس از استخراج نتايج

  ).4جدول ( شدآزمون و پيگيري محاسبه ، پسآزمون
  

  آزمون و پيگيريگروهها در پيش معيارميانگين و انحراف  ـ4جدول 
  

  انحراف معيار  ميانگين  گروهها  آزمودنها  متغيرها

  

  

  

  

  نفسعزت

  42/10  20/58  رفتاري  

  73/16  6/63  شناختيرفتاري  آزمونپيش

  84/14  5/68  گواه  

  04/10  7/77  رفتاري  

  81/12  9/92  شناختيرفتاري  آزمونپس

  12/14  65  گواه  

  19/12  2/78  رفتاري  

  58/12  4/90  شناختيرفتاري  پيگيري

  10/13  5/65  گواه  
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كنيد ميانگين نمرات گروه آزمايش در پسملاحظه مي 4طور كه در جدول همان  
ها تحليـل  براي بررسي تفاوت بين نمره. آزمون نسبت به گروه گواه افزايش داشته است

  .)5جدول (بود تفاوت معنادار  آمد كهواريانس چندمتغيره نيز به عمل 
  

  نفسهاي درماني بر عزتل واريانس چندمتغيره مربوط به تأثير شيوهتحلي ـ5جدول 
  

  قدرت آزمون  ميزان تأثير  فراواني  ميانگين مجذورات  مجموع مجذورات  

آزمون عزتپس
  نفس

835/1631  917/515  925/44  782/0  000/1  

  000/1  763/0  159/40  354/624  708/1248  نفسپيگيري عزت

  
  درجه آزادي=  2                        سطح معناداري=  000/0

  
آموزشـي رفتـاري و    ةشـود هـر دو شـيو   اسـتنباط مـي   5طور كه از جدول همان  

مشخص نمي اند ولينفس دانشجويان دختر مؤثر بودهرفتاري شناختي در افزايش عزت
بـراي مشـخص كـردن     بنابراين، بيشتر است ياد شدهكند كه تأثير كدام يك بر دو متغير 

  .آمده است 6كه نتايج آن در جدول  شداستفاده  LSDاين مسأله از آزمون تعقيبي 
  

  نفسهاي چندگانه عزتآزمون تعقيبي جهت بررسي تفاوت ميانگين ـ6جدول 
  

  معناداري  انحراف معيار  هاتفاوت ميانگين  گروهها  آزمونها

  

  هاآزمونپس

  002/0  792/4  412/9  رفتاري و رفتاري ـ شناختي

  000/0  484/4  442/22  تاري و گواهرف

  000/0  803/4  854/31  رفتاري ـ شناختي و گواه

  

  پيگيري

  004/0  842/6  777/56  رفتاري و رفتاري ـ شناختي

  00/0  337/6  777/25  رفتاري و گواه

  000/0  831/6  993/30  رفتاري ـ شناختي و گواه
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ناختي در افزايش عزترفتاري ش ةشود كه شيوگيري مينتيجه 6براساس جدول   
 ةرفتاري بوده است و تفاوت معناداري بـين شـيو   ةنفس دانشجويان دختر مؤثرتر از شيو

  .شناختي وجود دارد ـ رفتاري و رفتاري
  

  گيريبحث و نتيجه
عـزت  .ثير زيـادي دارد تـأ رابطه با ديگران و سلامت رواني ما  چگونگينفس بر سطح عزت

عـدم  . لازم استسان است و براي رشد طبيعي و سالم نفس يك ضرورت حياتي براي هر ان
، اعتيـاد، مشـكلات   دفاعيهاي شيوه، استفاده از ، ترس از ترك شدنپذيرش خود و ديگران

عـزت  پيامدهايديگران از  گيري و برقراري ارتباط با، تصميممديريت زندگيمربوط به 
  ).1378، گنجي ، ترجمةشيهان(آيد شمار مينفس پايين به

نفـس پـاييني   نفس بالايي دارند در مقايسه با كساني كه از عـزت كساني كه عزت  
تـر ايـن   عبـارت دقيـق  تواند با موقعيتهاي مختلف سازگار شوند، بهبرخوردارند، بهتر مي

، افسـرده و  شـوند و كمتـر هيجـاني   ضـطرب مـي  مافراد در موقعيتهـاي مختلـف كمتـر    
، اخـتلال  ضـعيفي دارنـد از اخـتلال تنـدخويي    نفـس  افرادي كه عزت. پرخاشگر هستند

بيماريهاي جسمي روانـي   و خوابيهمچنين اين افراد از بي. برندرفتاري و اندوه رنج مي
، كنـد بيشـتر بـروز مـي   خصوص در روابط متقابل اشخاص بهنفس عزت. كنندشكوه مي

فهاي خـود  كساني كه نسبت به خود ديد خوبي دارند، ديگران را نيز دوست دارند و ضع
پذيرنـد  كه به ديگران دارند و آنها را مي يپذيرند، اين افراد به دليل احساسات مثبترا مي

  ).1380، گنجي ةفيلدا، ترجم(آورند دست ميبهترين دوستان را به
عنوان يك نشانه از ميزان سلامت رواني فرد مطرح مـي نفس بالا بهبنابراين عزت  

، اضـطراب  ش اساسي در كاهش و از بين بردن افسردگينفس نقشود و از آنجا كه عزت
نفـس  عـزت . و ناراحتي روحي و در نهايت سلامت فرد دارد، داراي ارزش بالايي اسـت 

بهداشـت روانـي دانشـجويان حـايز اهميـت اسـت و        ةدهنـد عنوان عامل مهم تشكيلبه
. گـذارد مـي ي تأثير مهمدانشجو  ة، ارتباطات و زندگي آيندبهداشت رواني بر تحصيلات

شود، با يك محيط و فرهنگ متفاوت از آنچه كه تا بـه حـال   كه وارد دانشگاه ميفردي 
جايي از يك محيط به محـيط ديگـر از   شود و اين جابهكرده مواجه ميدر آن زندگي مي

، تفاوت زيـاد دروس و محـيط دبيرسـتان    از طرف ديگر يك طرف و اقامت در خوابگاه
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نفس خانواده و ارتباط با جنس مخالف هر كدام باعث كاهش عزت ، دوري ازبا دانشگاه
  .آوردميجود وشود و مشكلاتي را براي او به مي دانشجو
 فشار روانـي ، فردي كه مهم در زندگي هر فرد استرخداد ورود به دانشگاه يك   

 جديدي بـر او  يحفشارهاي روحالا وارد دانشگاه شده و ، كنكور را پشت سر گذاشته است
اهميت خاصي دارد و بايد اين نكته را مدنظر داشت كـه   آنشود كه لزوم برخورد با وارد مي

نشـان داد كـه   پـژوهش  نتـايج  . برخورد با اين مشـكلات در دختـران اهميـت بيشـتري دارد    
نتيجـه   دهد، كه ايننفس دانشجويان را افزايش ميرفتاري و رفتاري عزت ـآموزش شناختي

همچنـين آمـوزش   . ، اسپيرمن و هاشمي همخـواني دارد ، كانوپاليس پ هايپژوهشبا 
  .استنفس افزايش عزت ةنفس مؤثرتر از آموزش رفتاري در زمينشناختي رفتاري عزت

 ـ  ـ  با روش رفتاري و شناختيدر مركز درماني ) 1998(واليانت    ر روي رفتـاري ب
كلامـي در آنهـا   نفس و كاهش خصومت داري در عزتاافزايش معنو كرد  جوان كار 10

هاي گزينـه پرسشاي از بار و ارزيابي با انجام مجموعهاي يكدرمان هفته .نمود مشاهده
شد ادامه داشت و در نفس كوپر اسميت نيز ميعزت ةسنجي كه شامل پرسشنامرواناي 

دريافتنـد كـه   ) 1998(در همـين رابطـه ولمـر و ادوارد     .ماه انجام گرفـت  6تا  3فاصله 
كـه بـه   ) 1997(هـوك  . درماني فـردي اسـت  ني گروهي مؤثرتر از شناختدرماشناخت

هـاي شخصـي   خودپنـداره نفـس و افسـردگي بـا    ، عـزت عقايد غيرمنطقي ةبررسي رابط
، آمـوزش مهارتهـاي   ، تكاليف رفتـاري درمانيپرداخت دريافت كه با استفاده از شناخت

تـوان پيشـرفت   اجتماعي مـي ، مديريت فشار و حمايت نفسكار روي عزت ،وجود زاراب
دست آورد و اين پيشرفت تـا يـك سـال پـس از درمـان ادامـه       ن بهاداري در مراجعامعن

مبني بر تـأثير   پژوهشيدر ) 1998(وارن . كرديي درمان را حمايت ميآنتايج كار .داشت
 مـورد ه ك ـ داوطلب را به سه گروه تقسيم كـرد  33 ،نفسشناختي بر افزايش عزتدرمان

صـورت  بـه جلسـه   8 در درمـان  .دگرفتن ـشناختي قرار ، عاطفي و رفتاريلانيدرمان عق
زمايش آگروه  .گيري شدنفس قبل و بعد از درمان اندازهگروهي به طول انجاميد و عزت

يـر در گـروه شـناختي رفتـاري بـيش از      ينسبت به گروه گواه تغيير كرده بوده و ايـن تغ 
دسـت  هـاي بـه  باني نظري اين پژوهش و يافتهبنابراين براساس م. عقلاني بودو عاطفي 

بـه روشـهايي كـه    .مورد بررسي را روشن سـاخت  ةتوان چارچوب مسألآمده از آن مي
شـود و بايـد   رود الگوي يادگيري اجتماعي ناميده ميكار مينفس بهافزايش عزت منظور
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. وجـود آورد بهتغيير  شناختيزيست، رفتار يا متغير ، عاطفهرهاي شناختيدر يكي از متغ
تدريج و با سازماندهي صحيح آموزش داده شـوند و  چنانچه گامها و مراحل راهبردها به

دانشـجويان قـادر بـه كـاربرد روشـها       سازي مطالب براي فرد فراهم گـردد، نامكان درو
  .نفس آنها خواهد شدكه اين مسأله موجب افزايش عزت هستند

نوعي بازخورد مثبت به اعضـاي گـروه    و دارداصولاً كار گروهي جاذبه بيشتري   
ضـمن اعضـاي گـروه تعهـد     در  .دهـد شركت در گروه را افزايش مـي  ةدهد و انگيزمي

خوبي انجام ميكنند و وظايف را بهبيشتري نسبت به انجام وظايف گروهي احساس مي
 از نتـايج حاصـل از مشـاهدات   ). 2001، بك(يابند نفس خود را باز ميد و اعتماد بهنده

شـناختي كـه طـي آن بـه      ـ  هاي رفتـاري و رفتـاري  شود كه شيوهپژوهشگر استنباط مي
نبـود و  سـنگين   غيرقابـل فهـم و  شـد بـراي دانشـجويان    بحثهاي زيـادي پرداختـه مـي   

 ةجلسـات انگيـز   ةبـا ادام ـ . كردنـد طور كامل درك ميبهدانشجويان مباحث جلسات را 
 ةصورتي كه افت آزمودنيها پس از جلس ـهشد باعضاي گروه به شركت در جلسات بيشتر مي

  .كردندطور فعال شركت ميكننده تا پايان گروه بهدوم گروه وجود نداشت و اعضاي شركت
بـه هاي رفتاري شناختي استفاده شود، زيرا شود كه از شيوهدر نهايت پيشنهاد مي  

نفـس در  عزتچون مشكلات مربوط به . پردازدمي يو شناخت يبه ابعاد رفتارطور مجزا 
نـامطلوبي بـه بـار آورد     تـأثيرات ممكن اسـت  در حال و آينده دانشجويان زياد است و 

نفـس  هاي آموزشي عزتشود براي اين قبيل دانشجويان در دانشگاهها برنامهپيشنهاد مي
د تا نتايج دقيـق وتر شهاي آموزشي طولانيهمچنين دوره ،به شكل گروهي برگزار شود

نفس بسياري از توان با افزايش عزتايد به اين نكته توجه كرد كه ميب. دست آيدتري به
، اي، مهارتهاي مقابلـه مثبت ة، خودپندارخصوصيات مثبت ديگر مثل سازگاري اجتماعي

  .افكار را در فرد تقويت كرد مديريتپيشرفت تحصيلي و 
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