
Arc
hive

 of
 S

ID

 103   /  ...هاي شناختي در بازآفريني الگوهاي  تأثير نقشه
 

  
  
  
  
  
  
  

  هاي شناختي در بازآفريني ثير نقشهأت
  ذهني از محيط الگوهاي

 
 *فاطمه ايماني

 دانشگاه آزاد اسلامي، واحد خوراسـگان،  كارشناسي ارشد معماري،
   باشگاه پژوهشگران جوان، اصفهان، ايران

  ديهيم تاكي
ت علمـي، دانشـگاه آزاد اسـلامي، واحـد خوراسـگان      أعضو هي

   ، گروه معماري، اصفهان، ايران)اصفهان(
  مرضيه طبائيان

، )اصـفهان (ت علمي، دانشگاه آزاد اسلامي، واحد هرند أعضو هي
 گروه معماري، اصفهان، ايران

  
  چكيده

هدف اينكـه چگونـه افـراد اطلاعـاتي را كـه در      پژوهش حاضر با 
انـد، بـراي مسـيريابي مـورد      دسـت آورده  محيط پيرامـون خـود بـه   

روش پـژوهش كيفـي بـود، و    . دهنـد، اجـرا شـد    استفاده قـرار مـي  
افراد ساكن در محله سـنگ سـياه شـيراز و     ةجامعه آماري آن كلي

شته بودند نيز دانشجويان دانشگاه شيراز كه با اين محله آشنايي ندا
 40پژوهش شـامل   ةسال بود نمون 20گروه ميانگين سن  در هر دو

محـيط  . وطلبانـه انتخـاب شـدند   اگيري د نفر بود كه از طريق نمونه
آزمايش، بافـت تـاريخي محلـه سـنگ سـياه در شـيراز بـود ابـزار         

از محـيط  ) كروكـي (گونـه   هاي طـرح  سنجش شامل كشيدن نقشه
گونه افراد از  هاي طرح بررسي نقشهها از طريق  داده. آزمايش، بود

كـه   يافتـه اصـلي ايـن بـود    . سه ديدگاه گردآوري و تحليل گرديد
شـبيه  « مورد فضاهايي كـه بـا آن در ارتبـاط هسـتند    در  دانش افراد

هاي شناختي كه افراد از محـيط پيرامـون خـود     است و نقشه »نقشه
 .كنند در ذهن دارند به فرايند مسيريابي كمك مي

شناسي محـيط، دانـش فضـايي، توانـايي      روان :كليدي هاي واژه
  .هاي ذهنيالگوهاي شناختي،  مسيريابي، نقشه
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Abstract  
The purpose of this study was to know how people 
utilize information about their environment to find 
their way. This research method was qualitative, 
and its statistical population was all persons 
residing in Sange syah in Shiraz and all student of 
Shiraz University who were not familiar with this 
area. (In both groups, meanage were 20). The 
research sample included 40 person who were 
selected voluntarily. The test environmental was 
historical context of Sange Syah in Shiraz. The 
research tool was the technique of drawing sketch 
maps from the test environment. The data were 
collected and analyzed from the survey maps of 
individuals in three viewpoints. The major finding 
was that peoples spatial knowledge is “map- like” 
and cognitive maps of the environment that people 
have in mind help the navigational process.  
Keywords: Environmental psychology, Spatial 
knowledge, Way finding abitity, Cognitive maps, 
Mental models. 
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  مقدمه
اي، كاربردهـاي   رشـته  عنـوان رويكـردي ميـان    علوم شناختي به

. )1385خـرازي،  ( داردهاي مختلف علمـي   ه  در حوز يمتعدد
پردازش  شبكةشناختي اطلاعات، ذهن يك   در ديدگاه پردازش
د، تغييـر  كن ـ كه اطلاعات را انتخاب مـي شود  اطلاعات تلقي مي

كنـد و   نمايد، بازيابي مـي  كند، ذخيره مي گذاري ميرمزدهد،  مي
لچمـن، لچمـن و   (پـردازد   خود به توليد اطلاعات و رفتار مـي 

طـور   از ديدگاه محاسباتي، علوم شـناختي بـه  ). 1979، 1باترفيلد
عنوان محاسبات در نظـر   صريح و ضمني كاركردهاي ذهن را به

اما از ديـدگاه بـاليني،    ،)2004، 3كوچ؛ 2،1973پيلشين(گيرد  مي
ارچوب محاسـباتي چنـدان   ه ـشـناختي در چ   بندي علـوم  جمع

بنـدي مناسـب آن اسـت كـه      از اين ديدگاه، جمع. كارايي ندارد
ضمن جامعيت، از اختصاصي بودن نيز برخوردار باشـد، يعنـي   

يني با آنهـا  ن بالاتمايزي با رويكردهاي غيرشناختي كه متخصص
 .)2011علوم شناختي،  ةپژوهشكد( ، صورت بگيردهستندآشنا 

در حقيقت لـزوم توجـه بيشـتر بـه فكـر و شـناخت كـه از آن        
تـوجهي   شود، اعتراضي بـه بـي   عنوان انقلاب شناختي ياد مي به

ه يندهاي داخلي ذهن در تبيين رفتار افراد بـود ارفتارگرايي به فر
  ).2005، 4لامبرتس( است
هـاي   شـناخت محـيط و نقشـه    ةنخستين پژوهش در زمين ـ  

ــال  ــناختي را ه ــام داد )1943( 5ش ــار  . انج ــي رفت ــا بررس او ب
ايـن  ) مـاز ( 6بـراي غـذا در هزارتـو   هـا   موش ةوجوگران جست
ماننـد يـادگيري يـك    (كه يادگيري محيط  مطرح كردرا  ديدگاه
 او بـر آن . اسـت  7 پاسخـ    محركرفتارهاي  ةبرگيرند در) مسير

يـافتن غـذا   هزارتـو بـراي    ةبود كه جانور از جايي درون جعب ـ
 ةبـه نقط ـ  يمناسـب هاي خود پاسخ  كند و با چرخش حركت مي

بـود  عقيـده  بر اين  )1984( 8اما تولمن. دهد پايان يعني غذا مي
زيـرا   ،اسـت  محرك ـ پاسـخ  كه يادگيري محيط چيزي بيش از 

هـا   بـاز هـم مـوش    ،شود نگامي كه بخشي از هزارتو بسته ميه
تفكـر عمـومي تـولمن     .سوي غذا بيابند ود را بهتوانند راه خ مي

شـوند، در فضـاي    هـا آموختـه مـي    اين بود كه محـيط ) 1984(
شوند و براي كمك به رفتار فضـايي بـه يـاد     شناختي ذخيره مي

  ).2008، 9هــاين، هــال، دوهرتــي و اســميت( شــوند آورده مــي
  
  
  
  
  
  
  

دانست  ذهني از راه مي ةداراي يك نقشها را  موش همچنين وي
 دنامي ـ 10شـناختي  ةنقش ـ ،و اين دانش موجود زنده را از محيط

بـه هـر   . )1385، 11پال جدرويزه، بِليدز، بلاِت، الگوي و سيورا(
هاي شناختي در چهارچوب  رشد نقشه ةها در زمين پژوهشحال 

برخي از اين ديدگاهها  .هاي گوناگون بررسي شده استديدگاه
، گرچـه بـه   14گرايي و ساخت 13گرايي ، تجربه12مانند نهادگرايي

هاي شـناختي   نقشه ةاي مستقيم با پژوهش و بررسي دربار گونه
 آزمايشـي هـاي   براي پژوهش زيربناي نظرياند، اما  درگير نبوده

در پاسخ به اين پرسش كه چه عواملي در . ندا در اين زمينه بوده
 ـدارنقـش  هاي شـناختي   نقشهرشد  هـا بيشـتر بـر     د، پـژوهش ن

شـناختي   ةيندهاي شناختي موردنياز در ساخت و رشد نقش ـافر
  ).1385، و همكاران درويزه(است  بودهمتمركز 

ديدگاههاي سنتي ماننـد نهـادگرايي بـر توانـايي درونـي و        
هـاي از   اي از پاسـخ  نهادي فرد و اينكه نـوزاد انسـان بـا دسـته    

. ، تكيه دارندتواند جهان پيرامون خود را درك كند ميآماده  پيش
احســاس مكــان را سازگارســازي تكــاملي و ) 1976( 15اســتي
آگــاهي محيطــي و ) 1976 از اســتي،بــه نقــل ؛ 1971( 16هيــوز

ها تـا   اگرچه يافته. شمارد جغرافيايي را بخشي از نهاد انسان مي
 ةتجربكه  ددارهايي  دهد كه مغز انسان ساخت اي نشان مي اندازه

هاي علمي از نهادينـه بـودن    ولي يافته ،گيرد محيطي او را در برمي
بـه سـخن   . چنداني نكرده اسـت  حمايتگونه دانش مغزي  اين

در  اي هاي ويـژه  كه توانايي دهد نشان ميشواهد پژوهشي  ديگر
نيازي به تجربه نـدارد   و تحولكه براي رشد  وجود داردانسان 

 17يطبيعخواني  نقشه ديدگاه راستا نيزدر همين . )1976استي، (
  ).1385درويزه و همكاران، ( شده استپيشنهاد 

 قـرار دارد گرايـي   تجربه در برابر ديدگاه نهادگرايي، ديدگاه  
دانـد و بـر    مد يادگيري مياكه رفتار و دانش محيطي انسان را پي

هـاي شـناختي بـا تجربـه و يـادگيري رشـد        آن است كه نقشـه 
( اي از هـر دو ديـدگاه    گرايي نيز آميـزه  ديدگاه ساخت. دنكن مي

 است كه دانش محيطي انسـان را در ) گرايي نهادگرايي و تجربه
آمـده از راه تجربـه    دست دانسته يا به هاي از پيش پاسخ ةبرگيرند

آميـزي   درهم( 18دهي يند سازمانافر حاصلداند؛ بلكه آن را  نمي
هاي ساخت(و سازگارسازي ) هاي پيشين هاي نو با ساخت داده

 
1. Lachman, Lachman & Butterfield         2. Pylyshyn 
3. Crick                4. Lamberts 
5. Hull                 6. maze or labyrinth  
7. stimulus –response             8. Tolman 
9. Huynh, Hall, Doherty & Smith          10. cognitive map 
11. Blades, Blaut, Elhoy & Sivrajpal         12. natavism 
13. empiricism                14. constructivism 
15. Stea                16. Hewes 
17. natural mapping             18. organization   
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هـر يـك از ايـن    . شـمارد  مـي ) نـو  هاي پديدآمده با دادهدوباره 
در بيـاني   .بسياري را در پي داشـته اسـت   هاي بحث ،ديدگاهها
ن كـرد هر ديدگاه تلاشي است براي روشن توان گفت  ساده مي

 قابـل آزمـون  يندهاي يادگيري محيطي انسان كه بـه آسـاني   افر
تنگاتنگي  ةدر حقيقت رابط ).1385درويزه و همكاران، ( نيست

بين تشخيص و درك مردم از فضا و رفتارهاي آنـان در فضـاها   
رسـد و آن   در اين ميان، يك امر قطعي به نظـر مـي  . وجود دارد

هـاي مختلـف    جنبه ةها و ادراك مردم دربار تأثير تفاوت آگاهي
شـود، در   ناميـده مـي   1اين امر كه رفتـار اكتشـافي  . محيط است

 ةشد اه رفتارهاي هدفمند و هدايتتواند از ر هاي پياده مي محيط
افـراد   همچنين ).2001 ،2زاچارياس(مردم، تشخيص داده شود 

كه شـامل  آورند  دست مي بهاطلاعات مكاني را از منابع مختلف 
 و شـود  كلامي و مسيريابي در محيط مـي  هاي ها، توصيف نقشه
اطلاعات مكـاني را   ،هاي متفاوت كدام از اين منابع به شيوه هر

  ).2006، 3اتال، فيشر و تيلور( دهند ارائه مي
 ،عنوان يك رفتـار  بهمسيريابي  هاي شناختي، نقشه ةدر عرص  

 أكه چگونه موجودات زنده راه خـود را از مبـد  ست به اين معنا
دانستن  ازمسيريابي موفق . گردنند و باز ميايند پيم ميبه مقصد 

رسيدن بهترين راه «، »؟مقصدتان كجاست«، »؟كجا هستيد«اينكه 
، توانايي )يا حداقل يك راه قابل استفاده( »كدام است؟ به مقصد

ينـد  او معكوس كردن فربه آن تشخيص مقصد به محض ورود 
، 4كـارپمن و گرانـت  ( شـود  تشكيل ميبراي يافتن راه بازگشت 

يـك فضـاي محيطـي    اقدام به كاوش هنگامي كه افراد  ).1993
 رفتار مسيريابي آنها و دستيابي به دانش فضـايي  ،كنند ناآشنا مي
 گيرد قرار ميها  عوامل محيطي مانند نشانه ثيرأتحت ت مورد نياز،

، 6گارلينگ، بـوك و لينـدبرگ  ؛ 1982 ،5ايوانز، اسميت و پزدك(
، 8هوســمان و ويــدنبر ـ  جانســن؛ 2001 ،7مالينوســكي؛ 1984
ــه  ).2004 ــاس يافت ــگ  براس ــاي گارلين ــاران ه ) 1986( و همك

گيري اسـت كـه طـي يـك طـرح       يند تصميمامسيريابي يك فر
مشــخص كــردن مقصــد،  شــامل؛، اي عملكــردي چهارمرحلــه
  ، انتخـاب )نظر گرفتن مكـان مقصـد   در( جانمايي مكاني مقصد

  
  
  
  
  
  
  
  
  

 سل ورا( جايي هجاب ةگيري در مورد شيو بهترين مسير و تصميم
هـاي اخيـر نيـز     هاي سال پژوهش .شود اجرا مي )2002، 9رابرتز

هاي متنوعي مورد توجه قرار  اي اين پديده را در عرصه تا اندازه
) 2012( 10اشـميت، يارلاگـادا و منگرسـون    ، كلـين رفار. اند داده

مسيريابي و اهميت آن را در مراكز حمل و نقل مـورد بررسـي   
هـاي   نيـز توانـايي  ) 2010( 11در پـژوهش لاوتـن  . انـد  قرار داده

فضايي و مسيريابي در رابطه بـا جنسـيت مـورد بررسـي قـرار      
نيز مسيريابي در شهرهاي واقعـي را  ) 2012( 12امو. گرفته است

پژوهش ديگـري كـه در ايـن زمينـه انجـام      . بررسي كرده است
ريزي در يك محيط ناشناخته بـا اسـتفاده    راهيابي و برنامه ،شده

  ).2006، 13گاسيركوپرلير، كوي و ( استشناختي  ةاز ديد و نقش
كـه   دهـد  مـي هـا نشـان    شواهد حاصل از برخـي پـژوهش    

هاي شناختي  زيادي در بين افراد از نظر نقشههاي فردي  تفاوت
هـاي فـردي ميـان     دو عامـل مهـم كـه در تفـاوت    . وجود دارد

ثيرگذار است، ميـزان آشـنايي بـا محـيط و     أهاي شناختي ت نقشه
؛ وارد، نيوكامب 1979، 14گينس و اسپاركس مك( استجنسيت 
؛ 1998، 17؛ سـامر 1993، 16سيبرت و انوشيان ؛1986 15و اُوِرتن
. )2000، 19هـررل، باوبـاي و هـال هوفـارث    ؛ 1998، 18ابوعبيد

منظور از ميزان آشنايي با محيط اين است كه افراد به چه ميزان 
مناطق  ةگون هاي طرح بديهي است كه نقشه. شناسند محيط را مي

در مــورد . اســتتــر و داراي جزئيــات بيشــتري  آشــنا صــحيح
ــيت،  ــيجنس ــث  عل ــم بح ــل   رغ ــايج حاص ــودن نت ــز ب از  انگي

برخـي  ، )2012، 20بوركه، كاندلر و گود(شده  هاي انجام پژوهش
يـابي را كـه    مردان راهكارهـاي جهـت  دهد كه  شواهد نشان مي

نمـا يـا موقعيـت     براساس ارجاعات جهاني ماننـد نقـاط قطـب   
در حالي كه زنان به استفاده از . دهند ترجيح مي است،خورشيد 

ارجاعــات محلــي ماننــد  ةراهكارهــاي مســيريابي كــه بــر پايــ
ها اسـتوار   مراتب گردش به سمت چپ و راست و نشانه سلسله
هـاي محلـي، در    در نتيجه برداشتن نشانه. كنند اعتماد مي ،است

). 1996، 21لاوتن(ثيرگذار است أمسيريابي زنان بيش از مردان ت
هاي تفاوت) 2000( 22گروئن، واندرليچ، اسپيزر، تامزاك و ريپ

 
1. exploratory behavior            2. Zacharias  
3. Uttal, Fisher & Taylor            4. Carpman & Grant 
5. Evans, Smith & Pezdek           6. Garling, Book & Lindberg 
7. Malinowski              8. Jansen-Osmann & Wiedenbauer 
9. Russell  & Roberts             10. Farr, Kleinschmidt, Yarlagadda & Mengersen  
11. Lawton               12. Emo  
13. Cuperlier, Quoy & Gaussier         14. McGuinness & Sparks 
15. Ward, Newcombe & Overton         16. Seibert & Anooshian 
17. Sommer              18. Abu-obeid 
19. Harrel, Bowlby & Hall -Hoffarth         20. Burke, Kandler & Good  
21. Lawton               21. Groen, Wunderlich, Spitzer, Tomczak & Riepe  
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ي ديـدار ـ   يابي فضايي جهت درسازي مغز  فعال جنسيتي را در
تصـويربرداري   كننـدگان بـا اسـتفاده از    شـركت . بررسي كردند

دنبال راهي براي خارج شدن از مـارپيچ   طور كه به هماني، زمغ
واقعي سه بعدي و پيچيده بودند، مورد مطالعـه قـرار   ـ   مجازي
 ةيـابي، در شـش منطق ـ   سـازيِ طـي جهـت    اگرچه فعال. گرفتند

اما اين مناطق براي مردان و زنان  ،متفاوت مغز مشخص گرديد
سـازي   چـپ فعـال   1هيپوكامـپ  ةدر مـردان ناحي ـ . يكي نبودند

در حالي كه در زنان قشر خاكسـتري لـب    ،مجزايي را نشان داد
. شـدند  م فعال مـي يراست دا 3ةراست و استخوان آهيان 2پيشاني

پايدار كـه   تيسيهاي جن عصبي را براي تفاوت اي اين عمل پايه
مشـاهده شـده،   مـردان و زنـان   شـناختي   ـ  در عملكرد فضايي

كلي به نظر  طور به. )2000گروئن و همكاران، ( سازد فراهم مي
هاي مجازي بهتر از زنان  يابي مردان در محيط رسد كه جهت مي

بيشتر آنها با  ةتجرب ةولي ممكن است كه اين كار در نتيج ،باشد
هـاي دنيـاي    نسبت بـه انعكـاس تفـاوت    هاي كامپيوتري، بازي

موفـَات، همپسـن و   (واقعي در توانـايي مسـيريابي آنهـا باشـد     
  ).1998، 4پانتليس هتزي
عامل ديگري كه در ميزان آشنايي با محيط پيرامون زنـدگي    

 5اجتمـاعي ـ   ثيرگذار اسـت موقعيـت اقتصـادي   أبراي هر فرد ت
ننـدگان بـا   ك شـركت ) 1998( 6رامادير و موزر ةدر مطالع. است

تـري   هاي بسيار دقيـق  اجتماعي بالاتر نقشهـ   موقعيت اقتصادي
اجتمـاعي  ـ   كننـدگان بـا موقعيـت اقتصـادي     نسبت به شـركت 

اين امر ممكن است ناشـي از ايـن باشـد كـه     . تر كشيدند پايين
 ـ بـراي افراد با سطح اقتصـادي بـالاتر موقعيـت بهتـري       ةتجرب

ن دليل باشد كـه آنهـا در   به ايهم شايد  .با محيط دارند مستقيم
روي و يا استفاده از وسايل حمل و نقل عمومي،  مقايسه با پياده

هـاي پـرداختن بـه     از ضرورت .كنند احتمال زياد رانندگي مي به
هـاي   كـه جنبـه  شـناختي   ةتوان به اهميت نقش ـ اين پژوهش مي

. اشـاره كـرد   ،رواني آن تأثير مهمي در زندگي شـهروندان دارد 
جديد، در اولين اقدام، شروع بـه   محليافراد به محض ورود به 

در آن محـيط  ذهني با استفاده از عناصـر شـاخص    ةترسيم نقش
لنگ، ( اهميت اين امر تا آنجاست كه برخي متخصصان .كنند مي

ــ )1381 ــان و    ةنقش ــاي انس ــراي بق ــرط لازم ب ــناختي را ش ش
). 1388 بلوكي و تقابن، بحريني،(دانند  او مي ةرفتارهاي روزمر

شدن كامل در شهرهاي جديد بـراي بيشـتر اشـخاص،     البته گم
 ةوجود اشخاص ديگـر و وسـايلي ماننـد نقشـه، شـمار      دليل به

  اي بس نادر شايد تجربه ،ها ها و اتوبوس ها، علامت جاده خيابان
  
  

بـار گـم شـود، اضـطراب و حتـي       اما اگـر شـخص يـك    ،باشد
كه سازد  دهد، اين نكته را روشن مي وحشتي كه به او دست مي

توازن و سلامت وجود شخص تا چه اندازه به آشـنايي وي بـا   
 آن ي لغـوي اكه معن ـ» Lost«لغت انگليسي . محيط وابسته است

اطمينـان از   نداشـتن يعنـي   ،گشتگي به گم فقطاست، » شده گم«
 ، بلكـه از جهـاتي  شـود  اطلاق نمي ،كه شخص در آن استمحلي 

  .)1389لينچ، ( درماندگي محض است ةكنند بيان
ممكـن اسـت در   تـوان گفـت كـه     ميپاياني  بندي در جمع  

 ترديد شـود ين دليل ه اب ،شهر كالبداهميت وضوح و صراحت 
تواند خود را با محيط وفـق دهـد و پـس از     مي سريعكه آدمي 

هـا   ترين مكان فروغ و بي ترين نظم تجربه راه خود را در بي كمي
خورشـيد،   مـبهم نيـز  بـا ايـن همـه حتـي در نقـاط      . تميز دهد

هاي مختلف موجود اسـت   ستارگان، بادها، جهت نسيم و رنگ
 ــ  )بــدون اسـتفاده از وســايل فنــي (يـابي   جهــت آنهـا  دون كـه ب

به اين ترتيب بـا روشـن شـدن اهميـت      .غيرممكن خواهد بود
 پرسـش بررسـي ايـن   بـه  هـاي شـناختي، در ايـن مطالعـه      نقشه
هاي شناختي در بازآفريني الگوهاي ذهنـي   نقشهايم كه آيا  داختهپر

  ؟از محيط مؤثر است
  

  روش
 ةشـيو اين پژوهش بـه   آماري و نمونه؛ ةروش پژوهش، جامع

افراد سـاكن   ةكلي ،آماري پژوهش ةجامع. است اجرا شدهكيفي 
 سياه شـيراز و نيـز دانشـجويان دانشـگاه شـيراز      سنگ ةدر محل
از  و) 20با ميانگين سني (كه با اين محله آشنايي نداشتند  بودند

 .داوطلبانه انتخاب شـدند گيري  نمونه ةبه شيونفر  40 ،ميان آنها
و ميـزان آشـنايي بـا     يتثير جنسأكنندگان براي بررسي ت شركت
 .گروه جنسـي زن و مـرد انتخـاب شـدند    دو  صورت بهمحيط، 

نفـر از   20ثير ميزان آشنايي بـا محـيط،   أهمچنين براي بررسي ت
بار به آن مكان آمده بودند و نيمي ديگـر   براي اولين افراد نمونه

سـپس  . از افراد ساكن در محل انتخـاب شـدند   طور تصادفي به
كـه  سـياه   سـنگ  ةمحل ازكنندگان در قالب يك تور  شركت همة

بازديـد   )1تصـوير  ( اسـت شـيراز  شـهر  تاريخي در  ةيك منطق
كـه   استبخشي از بافت شهر  ،تاريخي ةمنظور از منطق. كردند
و بـه ايـن    داردهاي مكاني، فضايي، تاريخي و اجتماعي  ارزش

ها، ابنيه، فضاها و عناصر  گونه بافت اين دليل انتخاب شده كه در
انـد و سـاختار    هم پيوسته اي به صورت مجموعه واجد ارزش به

  .اي دارند يكپارچه
 
1. hippocampus              2. prefrontal cortex  
3. parietal                4. Moffat, Hampson & Hatzipantelis  
5. socio-economic status           6. Ramadier & Moser 
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ها بـه سـه    قشه
ها، راهها و  شانه

را بـا جزئيـات    
نيم و اين كري 

 ، را از محـيط     
هاي فضـايي   ه

هاي  ت به نقشه
 ده سـاختمان   

هـاي   ت نقشـه  
همچنين .  بود

 نشان داده شد 
سي شد كه آيـا  
ي ناآشـنا قـرار    
د آورنـد و يـا      

ــاي  ي نقشــه ه
 .انجام دادندري 

  ز
 ،)يلخاني قـديم 

حمـام   ـ ـ5 ،دي 
 ،پشـت مسـجد   

  .خاني

 
1  . sketch map 
3. mental mod
5. spatial map 
7. landmark 

زآفريني الگوهاي

سپس نق. ته شد
ررسي تكرار نش
 تا اطلاعـات ر

آور افراد جمع ة
ي ذهنـي افـراد

نقشه(گي نقشه 
 دادند كه نسبت

يابي صـحيح ان
كيفيـت .ـده بـود     

وانايي مسيريابي
گان تصاويري

ررسكرد و ب  مي
هـاي وير مكـان 

آنهـا را بـه يـاد
ــابي و بررســي ي

معمار ةصان رشت

سياه در شيراز گ
اي مسجد( والفضل
هـاد ميـرزا  حاج 

هـاي پ ط و مغـازه  
باغ ايلخ ـ10، انه

    
del    

    

ي شناختي در بازآ

نها تحويل گرفت
بر ـ1 :رسي شد
ازدس را قادر مي

ةگون هاي طرح ه
كند تـا الگوهـاي

پيچيد ـ2، )مايد
مناسب نشان  و

مكا ـ3و  )بودند
ـد مشـاهده شـ
شاخص براي تو

كنند ، به شركت
لف را مشخص
ير در ميان تصا

توانند آ دگان مي
ارزي ).2 شــكل
متخصص رادگان 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

سنگ ةمحل ـ1 
مسجد ابو ـ2يه، 
مسجد ـ4 ،ترون
سـاباط ـ ـ7 ،شـير  

سقاخا ـ9 ،سلطاني

    
    
    

هاي تأثير نقشه

 برگ كاغذ از آن
ش ارزيابي و برر

اين فن ما ر( ها
ر در مورد نقشه
ك ف را دنبال مي
ره بازآفريني نم

ها را صحيح طع
مراتبي بهتر بو سله

ف كـه در بازديـ
گونه بهترين ش ح

 از اتمام بازديد،
مختلف 7هاي شانه

ي كه اين تصاو
كنند گيرد شركت

ــد  (خيص دهن
كنند شركت ةگون ح

شكل
ناي مقدس عباسي

بي دخت رامگاه بي
مسـجد مش ـ6 ،ي

تاريخي سل ةدرس

  
  
  

 بـراي
مزايـا و
ترسـيم
ترسـيم
ظـور از
ســاس
 وي از
ن روش
ـازد تـا

آوري  ع
فـرد از

 ايـن  ود
 اسـت

اينكـه  
ـاگوني
ايي يـا

بـا   4بي
تمركـز
) ساختار
1992( 
1998( 

هـاي   ـه

A4   بـه
هي در

از .  شد
 محـل

شـان   ن
 خـود را
ـد كـه
  نهايـت

يك
روش
ه گره

بيشتر
هدف
دوبار
تقاطع
سلس
هدف
طرح
بعد

كه نش
زماني
گ مي

تشــخ
طرح

  

بن ـ1
آر ـ3

خاني
مد ـ8

  2. Lync
  4. sequ
  6. Pinh

نـون گونـاگون
كـدام م كـه هـر

ه از هزارتـو و ت
ژوهش از فـن ت

منظ. شـده اسـت
ي اســت كــه برا
وسـازي ذهنـي

اين. شود سيم مي
سـ  را قادر مـي

ختي افـراد جمـع
ف 3ذهنـي  گـوي

 است، با وجـو
ي از آنهـا ايـن

دليـل   تنهـا بـه   ه
گونـ علـت  بهه

فضـا(وع نقشـه
مراتب هاي سلسله
هـا ت اهها و گره
س( ر ساماندهي

( روش ليـنچ  ،
( 6رو ال پينهـي

 از طريـق نقشـ

4شاسـي   تختـه 
ز توضـيح كوتـا
ش حركت آغاز

روي در ن پيـاده
 را كـه در ذهـن
ك آنهـا مسـير خ
كنندگان گفته شـ

در ن. ـذ بكشـند

ch 
uential map 
heiro 

فناز تـاكنون   :ه
 استفاده شـده ك
 آنهـا، اسـتفاده

در ايـن پـژ .ت 
اسـتفاده شـ) ونه

اي وكــي، نقشــه
كننـده و الگو ده  

ترس )يري دقيق
ن بود، محققان

هاي شناخ  نقشه
الگ ةينش دوبـار

آسان به نسبت 
يكي ؛ وجود دارد
نـه ،راد متفـاوت
بلكه ،وت است

يو، مقياس و نوع
ه نقشه. واهد بود

بط بوده و بر ر
بر 5هاي فضايي ه

لهأغم ايـن مس ـ 
براي مثـا. گيرد ي

ها از جهـان را
  .ر داد

كننده يك عدد 
ه شد و پـس از
برگزاري آزمايش
د كـه در حـين
عناصر شاخصي
زگشت به كمك
ك چنين به شركت

 يك روي كاغـذ

  ش
گونه هاي طرح ه
شناختي  هاي ه

تـرين سـاده . ـد 
اسـت 1گونـه  طرح
گو هاي طرح شه
گونــه يــا كرو ح

نـي مشـاهد ذه
گي راساس اندازه

پيشگام آ) 199
در مورد يفصل

آفري اين روش، 
تت كه در ماهي

ي در اين روش
افر ةگون ي طرح
متفا آنها شناختي

كشيدن پرسپكتي
متفاوت خو) ي

ها مرتب بين مكان
 حالي كه نقشه

رغ علي .د دارند
استفاده قرار مي
ه شناختي برزيلي

ورد مطالعه قرار

  ا و تحليل
ك به هر شركت، ر

داده A4 سفيد 
چگونگي روند بر
گان خواسته شد
سير حركت و ع
بود و هنگام باز

همچ. مايي كنند
خود را فقط بر

 
ابزار سنجش
ترسيم نقشه
بررسي نقشه
معايبي دارنـ

هاي ط نقشه
نقش(كروكي 

طــرح ةنقشــ
هاي توانايي
نه بر(محيط 
2( 2كه لينچ

اطلاعات مف
هدف .كنند

محيط است
نقاط ضعفي

هاي كه نقشه
هاي ش نقشه

در توانايي ك
مراتبي سلسله

جايي بي هجاب
در ،كنند مي

كيدأفضايي ت
هنوز مورد 

هاي ش نقشه
گونه مو طرح

  
روش اجر

آغاز كاردر 
همراه كاغذ
خصوص چ

كنندگ شركت
مس ،آزمايش

باقي مانده ب
جانم ،يافتند
هاي خ ترسيم
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. اند  دهكرستفاده 

ن مـورد نظـر    
محـل و افـراد     

شـنا بـا محـل     
ه محـل مـورد   

مشـاهده   2ول 
بجـز مسـجد   (

ر مسجد مشير 
در . انـد  دهكـر   

و نامتقـارن بـه      
حـل و زنـان و      

زنان برح مچنين
مسير بيشتري اس

دن ده سـاختما 
فراد آشـنا بـه م

  .ه شده است
شود، افـراد آش ي

ز افراد ناآشنا به
ن و مردان جدو

(هاي مشـابهي   
ارزار و ساباط كن
نظر را اسـتفاده
ريابي متقـارن و
د ناآشـنا بـه مح

  گان

 مردان
  )درصد(

100  
90  
95  
30  
20  
90  
80  
78  
90  
70  

هم. اند دهكرفاده 
ماز مقابل مردان 
كـر مشـخص  

گان به تفكيك اف
ان و مردان ارائه

مشاهده مي 2ول 
 محل را بيش ا

در بخش زنان. د
مردان به نسبت
مسجد مشير، باز
ساختمان مورد ن
سـتفاده از مسـير
ه محل و افـراد

  .ت

   منطقه

كنند سط شركت

 زنان
 )درصد(

100  
90  
95  
35  
20  
95  
75  
80  
90  
80  

نا با محيط استف
ه و گره و در مق

درصد 2جدول 
كنندگ ط شركت
و زنا نا به محل

چنانكه در جدو
سب درصد، ده
اند اده قرار داده

شود كه زنان و م
ج ميرزا هادي، مس

ده س) غ ايلخاني
، درصد اس3ول

يك افراد آشنا به
ن ارائه شده است

هاي ز شاخص

ن موردنظر توس

 راد ناآشنا
(  )درصد
95 
60 
95 
35 
20 
95 
85 
70 
75 
60 

ك افـراد
حسـب

مردان 
 )درصد
50 
55 
70 

 محـيط
  ه افراد

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ناآشن
نشانه
در ج
توسط

آشننا
چ  

برحس
استفا
ش مي

حاج
و باغ
جدو

تفكيك
مردان

 مسجد مشير از

دن ده ساختمان
  

  اد آشنا
 )رصد

افر
)

100 
95 
100 
85 
80 
100 
95 
95 
95 
90 

  كاربردي

مسير به تفكيك
ن و مـردان برح

   گره و مسير

زنان 
د( )درصد(

70 
65 
60 

 افراد آشـنا بـا
تري را نسبت به

ـ ميدان و2كل

دكرد مشخص

افرا
د(

 ه
 )ي قديم

 ون
 دي

 د مشير
 اني

ك  در روان شناسي

 نشانه، گره و م
ا با محيط و زنا

د كاربرد نشانه،
 

افراد ناآشنا با 
 )درصد(محيط

60 
55 
70 

شود، مي شاهده
گره و مسير بيشت

شك

درصد ـ2جدول

  

ي مقدس عباسيه
ايلخاني(والفضل
بي دختروگاه بي

د حاج ميرزا هاد
 حمام خاني
 مسجد مشير
مسجدساباط كنار

تاريخي سلطا ةس
 سقاخانه

 باغ ايلخاني

د انش و پژوهش

درصد كاربرد 1
ناآشناط و افراد 
  . شده است

درصد ـ1دول 

فراد آشنا با 
م  )درصد(حيط 

95 
90  
98  

مش 1 در جدول 
گ و رصد، نشانه

ج

بناي
مسجد ابو
آرامگ
مسجد

بازار و س
مدرس
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  ها يافته
1در جدول 

آشنا با محيط
  درصد ارائه
جد

اف  
مح

 نشانه
 گره
 مسير

  
چنانكه  

برحسب در
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شـنا بـا محـل     
ر مقابـل افـراد   

. انـد  دهكـر فاده    
از زنـان بيشـتر   

قـارن اسـتفاده   

  جداره و همراه
 كند مك مي

زآفريني الگوهاي

شود، افـراد آش ي
ي نامتقارن و در
ي متقـارن اسـتف

شود، ز هده مي
تقممسيريابي ناز 

يزهايي كه در ج
سيريابي موفق كم

  مسجد مشير

ي شناختي در بازآ

مشاهده مي 3ول 
شتر از مسيريابي
تر از مسـيريابي

مشا 3ر جدول
از مردان بيشتر 

  
  

  
  
  
  
  

شت مسجد، تماي
به مس جاد شده،

دس عباسيه تا م

هاي تأثير نقشه

چنانكه در جدو
سب درصد، بيش
نا به محل، بيشت
چنين، چنانكه در
ريابي متقارن و

  .اند ه

ـ ساباط پش2كل
روشن ايج با سايه

سياه از بناي مقد

  متقارن

 مردان
 )درصد

45 
55 

چ  
برحس
ناآشن
همچ
مسير
دهكر
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
شك  

سسنگةر محل

متقارن و نام ابي

 
 زنان

د( )درصد(
70 
30 

 كمك مسيريابي
  ) كردن شمع

ي مسيريابي در

مسيريا ةشيودو
 

افراد ناآشنا با 
)درصد(محيط

85 
15 

حلي آشنا براي كم
براي روشنحلي

هاگزينهـ3كل

د درصد كاربرد 

افراد آشنا با 
  )درصد(محيط

45 
55  

هاي مح نشانهـ 1
سقاخانه و مح( 

شك

 
ـ3جدول 

م  
 متقارن
 نامتقارن

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

شكل 
موفق
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سومين  ).2002
كننـدگان   ركت 

اختند يا بيشتر 
 ةمحل ةن انداز

ش از واقعيـت   
و سـيبرت و  ) 

ضـر همچنـين    
 ،ش داده بودند

بـه آن افـزوده   
ر و پرمخاطره 

اين مورد . شت
هاي  شهده از نق
  .سازد در مي

ش آشـنايي بـا   
ـه بـر درسـتي      
. با محيط است

 ـ ي طـرح    ةگون
در ايـن  . كننـد 

ه بـراي مـدت    
را  تـري  دقيق ة

ه راد ساكن تهي
ه افـرادي كـه    
تبـي از منطقـه   
ور زمـان و بـا   

هـا و راههـا    ره   
، رابرتـز سل و 
 ، بلكـه  نيسـت  

كن است افراد 
چنـين سـروكار   
ريابي را تحت 

هـاي   ـا محـيط   
جسم انتزاعـي  
ندگاني كـه بـا   
ر دچـار خطـا    
سيريابي ممكن 
بـه يادمانـدني   

در افـراد  ختي 

ري اسـت كـه   
له أاين مس ـ. ند

2، سل و رابرتز
شـر. بودنـد  سب

شنا كه خوب مي
كنندگا شركت. د
ها بـيش بخش ةي

)1998(رو  هـي 
ر پـژوهش حاض
ي خود را افزايش

ب ،موجـود نبـود  
نو كم يدر معبر

عيت وجود نداش
يگري در استفاد
هاي شناختي قا

ر، مربوط به نقش
مـل مهمـي كـه
 ميزان آشنايي با

هـاي نقشه ناسند،
ك ي را ارائـه مـي  

كنندگاني كـه ت
ةگون هاي طرح ه

افرهايي كه  قشه
كـه ، در صورتي
مرات ـاي سلسـله  

كه به مرواند  ده
 تمركـز بـر گـر

راس(يابد  امل مي
ديـداري زومـاً    

نيز ممك  شنوايي
همچن .)1998ر،  

ت توانايي مسير
بيشـتر بـي كـه   

، در مهارت تجد
كنند ت به شركت

بيشـتر ،هسـتند   
رو مشكلات مس

هاي ديداري ب خ
شناخ ةر يا نقشثؤ

  ).2و  1ل 
ز از زمره عناصر
يادي برخوردارن

راس(دارند  ،ستند
ها نامتناس نقشه ه
كرا هايي  مكان 

رگ نشان دهند
در مقايسه با بقي

پنهته، بـا يافتـه   
در. اسـت  مسـو 

هاي نقشهنندگان 
هايي را كه م گي
سري چراغ د ك

حالي كه در واقع
دي ةمشكل بالقو

ه نمودي از نقشه
 پژوهش حاضر

يكي از عوا. ود
گذارد، ثير ميأت

ك محل را بشن
جزئيات بيشتري

شركت ،ص گرديد
نقشه ،طقه بودند

همچنين نق. )2 
داد نشان مي  را

هـ بودند، نقشـه 
ها نشان دا هش

ها از طقه، نقشه
ها تكا ردن نشانه

ي بـا محـيط لز
هاي نظير سرنخ
سـامر( ك كنند

ط نيز ممكن است
كننـدگاني ـركت 

رندي سروكار دا
نسبت) يك مسير

ري در ارتبـاط
ر از اين ).1998

كافي بودن سرنخ
ؤمحيطي م ةدار

جدول(يش يابد
ن و نامتقارن نيز
تي از اهميت زي

نچه كه واقعاً هس
 نيز اين بود كه

ةانداز داشتندل
بزرستشان دارند، 

سايگي خود را د
اين يافت. ن دادند

هم) 1993( نشيا
كن دي از شركت

كه ويژگ ان معن
براي مثال يك .د

شته بودند، در ح
بازشناسي م بها
عنوان ن گونه به ح

دومين يافته در
شو ط مربوط مي

هاي شناختي ت ه
م هرچه بيشتر يك

تر و داراي ج يح
هش نيز مشخص

تر ساكن منط لاني
جدول(  كردند
ت فضاند، ماهي

 به منطقه آمده ب
برخي پژوه. دند

يي بيشتر با منط
وي مشخص كر

البته آشـنايي ).2
ي نهاي ديگر خ

ر مسيريابي كمك
تن با نوع محيط

شـ. ر قرار دهـد 
مانند و تكراري ه

ي مثال تجسم ي
هاي غيرتكرار ط

8ابوعبيد، ( شوند
غيرك ةت در نتيج

ياري كردن پند ي
افزاينا با محيط 

يابي متقارن مسير
هاي شناختي قشه

ــ   ةگون
 بود كه
ه جاي
 نقشـه

گونـه،   ح
آنهـا   ؛د

تصـوير
ماهيـت
ح زيـر

هـاي   ش
ـه آنهـا

ـناختي
 فرعـي
ي مثـال
 راههـا
ن يـك
دومـين
 حريـف
ا بسيار
. ه بـود
يـل بـه
نسـبت

به آنچ
خطا
تمايل
دوست
همس
نشان
انوش
تعداد
به اين
بودند
گذاش
ما را
طرح
د  

محيط
نقشه
مردم
صحي
پژوه
طولا
هتهي

كردن
تازه

كشيد
آشناي
سو به

002
سرنخ
را در
داشتن

ثيرأت
شبكه

براي(
محيط
ش مي

است
براي
ناآشن
م  
در نق

  كاربردي

ــرح ـه ــاي ط ه
ترين يافته اين

رتباط هستند، به
يه باشـد، شـبيه

هـاي طـرح شـه
ندهسـت ز ذهـن

هاي شناختي تص ه
م .ي دارنـد ياهه 

حاضر بـه شـرح
هش با پـژوهش

بحث بـ ةر ادام

هـاي شـ نقشه ه
حذف جزئيات

بـراي. م داشتند
رهاي كوتـاه و

نكننـدگا   شركت
د .نداخته بودند

تحكننـدگان   كت
ها بسيار كوتاه يا

ها ساده شـد طع
تماي افراد كه ند

تر ن راست گوشه

  يديدارترسي
  )خترون

 مسيريابي

ك  در روان شناسي

  
  
  
  

  

ــ ــوايي نقش حت
ت ، اصليحاضر ش

ي كه با آن در ار
اي مختلف شبيه
نشان داد كه نقش
هاي شـناختي از

هدر نتيجه نقش 
ند و اشـتباهسـت 

ي در پژوهش ح
صل از اين پژو

دهد كه د ن مي

 خطا اين بود كه
آنها تمايل به ح 

ت اصلي و مهم
سـياري از مسـير
نين تعدادي از

ي را از قلم اصل
 شـناختي شـرك
ه صل بين مكان

رتباط ميان تقاط
ان دادهنشان  ها ش

زواياي ر ةوسيل

 مسيريابي با دست
بي دخ رامگاه بي   

برايهاييمك

د انش و پژوهش

ــي  ــاي مح رس ه
گان در پژوهش
 در مورد فضايي
لي جهت راهها

ها نش لاوه بررسي
ه  استخراج نقشه
.ني افراد هستند
يسيـاي واقعـي ن  

شناختي هاي قشه
موع شواهد حاص

هايي را نشا ويي
  .يم كرد

اولين پژوهش 
.گان ناقص بود
ضي مواقع جزئيا

گونه، بس ي طرح
همچن. ده بودند

اص يا يك مكان 
هاي نقشه د كه

براي مثال، فواص 
ن داده شده و ا

پژوهش، لهأن مس
و تقاطع راهها به

تسهيلـ 3شكل 
ديد به آر(

كم ـ4شكل 
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  بحث
ــس از برر پ

كنندگ شركت
دانش افراد
اينكه به توا

به علا. است
راهي براي
بازنمود ذهن
دقيقي از دني
خطاها در نق

در مجم .بود
ومسديگر ه

اشاره خواهي
در اين  

كنندگ شركت
و حتي بعض

هاي در نقشه
فراموش شد

كامل ةمنطق
خطا اين بو

.ندبود شده
نشا طولاني

يد اينأيدر ت
نشان دادن ت

ش
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 111   /  ...هاي شناختي در بازآفريني الگوهاي  تأثير نقشه
 

 أهاي خود از يك مبد جايي هافتد كه افراد در جاب بسيار اتفاق مي
عبارت ديگر  به. گردند به يك مقصد از همان مسير رفت، برنمي

مـورد مطالعـه    ةمحدود. استنامتقارن  آنهاهاي عملكردي  طرح
 بـراي كننـدگان   شركت به) سياه در شيراز سنگ ةبخشي از محل(

كـه در   Bو مسـير   A؛ مسـير  دهـد  ارائه مي هدو گزينمسيريابي 
نيز نتايج حاصل از بررسـي   3مشخص شده و جدول  3تصوير 

  .دهد را نشان مي
تي در تعيين مسير نيز كه در اين پـژوهش  هاي جنسي تفاوت  
برخـي  . انگيـز اسـت   تا حدودي بحـث  )3جدول (دست آمد  به

از نظر كلي هاي اندكي  تفاوت دهد كه شواهد پژوهشي نشان مي
هـاي   نقشه ، وليدر مسيريابي وجود دارد ان و مردانميان زندر 

هـاي   نقشه. داردهايي  تفاوتجزئيات مردان در  زنان وشناختي 
كنـد، در حـالي    ها تمركز مي ها و بخش نشانه زنان بر ةگون طرح

همچنـين  . سـت مردان براسـاس مسيرها  ةگون هاي طرح كه نقشه
نسبت زنان ممكن است اطلاعات بيشتري در مورد يك بخش، 

بداننـد   ،گنجاننـد  خـود مـي   ةگون هاي طرح به آنچه كه در نقشه
؛ بوركـه و  2000؛ هـررل و همكـاران،   2002، راسل و رابرتـز (

مردان و زنـاني كـه از    توان گفت كه مي البته). 2012همكاران، 
هـاي   در مهـارت  ،مسيريابي در يك سطح قرار دارند ةنظر تجرب

چيـدمان شـبيه بـه دنيـاي     هـايي بـا    مسيريابي در محيط ةپيچيد
مـا  ا ،)2012بوركه و همكـاران،  ( كنند مانند هم عمل مي ،واقعي
ها  زنان نشانه و تر كاملرا گونه  هاي طرح مردان نقشه حال با اين

همچنين . دهند نشان مي بهترهاي نامگذاري شده را  يا ساختمان
ه كنندگان را ب نفس بيشتري دارند و بهتر ملاقات مردان اعتماد به

بنـابراين احساسـات يـا اعتمـاد     . كننـد  سمت مقصد هدايت مي
يـابي، مسـيريابي را    توانايي جهـت  ةنفس ممكن است به انداز به

 ـ ؛ بوركـه و  2000هـررل و همكـاران،   ( ثير قـرار دهـد  أتحت ت
  . )2012همكاران، 

زنان و مردان ممكن است  مسيريابيها ميان  تفاوتهمچنين   
هـاي   يافتـه . بستگي داشـته باشـد  تر فضايي  يهاي كل به مهارت

دهد كه مردان در  نشان مي) 2001(مالينوسكي  ةمشابه مانند يافت
بـراي مثـال   . بهتـر از زنـان هسـتند    هاي چرخش ذهني آزمايش

مردان در قضاوت در مورد اينكه آيـا يـك شـيء كـه بـه نظـر       
در حقيقـت همـان    ،رسد در فضاي سه بعدي چرخيده است مي

توانـايي  . كنند كاسي است، بهتر عمل مياست يا يك تصوير انع
طور مثبتي بسـتگي بـه عملكـرد مسـيريابي و      چرخش ذهني، به

خـوبي مـردان    اگر چه برخي از زنان به. هاي جنسي دارد تفاوت
نتـايج   .اما متوسط امتياز مردان از زنان بيشـتر بـود   ،عمل كردند

چـرخش   ةوسـيل ه هاي فضايي ب دهد زماني كه توانايي مي نشان
ممكن است در مسيريابي براي مردان  ،شود ذهني نشان داده مي

ثر در بعضـي از  ؤمهم باشد، در صورتي كه بـراي مسـيريابي م ـ  
از راهكارهايي استفاده  دآنها باي ، بنابراينزنان بسيار لازم نباشد

  .)2001مالينوسكي، (هاي ديگر مرتبط است  كه به مهارتكنند 
ــگ   ــاران گارلين ــي ) 1984( و همك ــه ويژگ ــايي را س شناس
 ـ اند  كرده تمـايز   در ايـن بـين  . ثير داردأكه بر مسيريابي موفـق ت

هـاي مختلـف    يك از بخـش  دهد كدام عاملي است كه نشان مي
 و همكـاران  ايـوانز . محيط مشـابه يـا قابـل تشـخيص هسـتند     

ســازي  هــاي بــا دگرســان نشــان دادنــد كــه ســاختمان) 1982(
آنهايي كه تك هسـتند يـا يـك شـكل     بسيار مانند ) سازي ويژه(

بنـابراين اگـر   . ندوش ـ بهتر بـه يـاد آورده مـي    ،غيرمعمول دارند
توانيم آنها را تشـخيص   مي ،ها در ظاهر متفاوت باشند ساختمان

بنـابراين اگـر در   . انجـام دهـيم  دهيم و مسـيريابي مـؤثرتري را   
ها يكسان به نظـر برسـند، بـه احتمـال      ساختمان ةهممسيريابي 

مسـيريابي همچنـين   ). 2002، راسل و رابرتز( شويم گم ميزياد 
 ابه اين معن ،شود ي تسهيل ميديداربالايي از دسترسي  ةدرج اب

ميـزان  ). 4 شكل(از زواياي مختلف قابل ديدن باشد محيط كه 
در پيچيـدگي آن محـيط    مؤثرجزئيات يك محيط نيز از عوامل 

آن باشد افراد تر  باشد و واضح است كه هرچه محيط پيچيده مي
بنـابراين امكـان مختـل شـدن     . دكـر د نخواهدرك تر  مشكلرا 

  .هاي بسيار پيچيده وجود دارد مسيريابي در محيط
نشان طور ضمني  دست آمد، به نتايجي كه از اين پژوهش به  
هـاي   براي خارج كردن نقشه روشيگونه  هاي طرح نقشهكه  داد

قابـل اعتمـادي   طـور   ممكن است بهاما ، استشناختي از ذهن 
 فقـط د و ن ـهـاي شـناختي شـخص را نشـان نده     جزئيات نقشه

 ــ ــرد باش ــايي كشــيدن ف ــه و. دنانعكاســي از توان ــل  تجزي تحلي
كه در باشد هايي  تفاوت علتهاي شناختي ممكن است به  نقشه

مقياس و جهت كاغذ  يازواياي كشيدن پرسپكتيو وجود دارد و 
هـاي   مهـارت  .مشكل باشد اند، كردهكنندگان انتخاب  كه شركت

ها  گيري فواصل ذهني بين مكان تواند براي اندازه بازشناسي نمي
هـاي   تواند جزئيات بسياري در مقايسه با نقشه نمي كار آيد و به

هـاي بازشناسـي را    ، ولـي ايـن مهـارت   گونـه نشـان دهـد    طرح
مسـيريابي در   بـراي هـاي آشـنا    بازشناسي مكان توانيم براي مي

عنوان يـك   هاي شناختي به نقشه. كنيم استفادهعي هاي واق محيط
توانـايي   ممكـن اسـت  ، تفسير و بـازنمود از مسـيريابي انسـان   

زمـاني كـه راه    هاي فرعي راآوردن راهها و انتخاب راه خاطر به
رسـد كـه    بـه نظـر مـي    .توضـيح دهـد  ، قابل تشـخيص نيسـت  

هـا   راهها و هم نشـانه  ةهاي شناختي اطلاعاتي هم در زمين نقشه
هـاي فـردي در    ممكـن اسـت تفـاوت    .دندر اختيار داشته باش ـ

در  تيهـاي جنسـي   تفـاوت طريـق  هاي شناختي بخشـي از   نقشه
   .داده شودثير آشنايي با محيط توضيح أمسيريابي و ت
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بـراي  فقـط  شـناختي   ةداشـتن يـك نقش ـ  از نظر كاربردي،   
شـواهد   .هـاي فضـايي افـراد، كـافي نيسـت      برشمردن توانـايي 

ينـد مسـيريابي در درون ذهـن    ادهنـد كـه فر   مي وهشي نشانژپ
هر فرد رفتار (هاي عملكردي  هاي شناختي، طرح نقشه ةوسيل هب

يـابي   و جهـت ) كنـد  ريزي مـي  خود را در محيط از پيش برنامه
. )2002راسـل و رابرتـز،   ( شود كمك مي نماي مغناطيسي قطب
هـاي   هـا، محـيط   هاي خارجي براي مسيريابي شامل نقشه كمك
واقعي و اطلاعات تصويري شامل تفـاوت در شـكل،    ـ  يمجاز

 ،كنـد  ها از يكديگر كمك مـي  بافت و ريخت كه به تمايز نشانه
ممكن است ايـن موضـوع بـراي     .نيز در اين راستا مفيد هستند

افراد رخ داده باشد كه در محيطي با طراحـي متقـارن گـم     ةهم
و  هسـتند ايـن مشـكلات در طراحـي بسـيار مهـم      . شده باشند

ريزي و طراحي اجـزاي   معماران و طراحان شهري هنگام برنامه
از  .به آن توجـه كننـد   دجديد باي ةيك شهر، روستا يا يك منطق

هـا و   توان به الزام بررسي نمونه هاي اين پژوهش مي محدوديت
همچنـين ايـن    .متغيرهاي پژوهش در بافت تاريخي اشاره كـرد 

ترسـيم  (گونـه   طـرح موضوع كه توانايي افـراد بـر پاسـخگويي    
هـاي ايـن پـژوهش     نيـز از محـدوديت   ،متفاوت است) كروكي

ميـزان   عامـل با توجه به اينكه اين پـژوهش   .شود محسوب مي
سن  عاملگرفتن  نظر را با ثابت در يتآشنايي با محيط و جنس
هـاي   شـود كـه در پـژوهش    پيشنهاد مـي  ،مورد بررسي قرار داد

  .بررسي قرار گيردعنوان متغير مورد  سن به عامل بعدي
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