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شهرستان كبكاب در  خرماي  داخلييابيتحليل اقتصادي بازار

  كازرون
  2 و عبدالكريم اسماعيلي1*محمد استخر

  چكيده

 يـابي گناهـاي بازار حـل در خـصوص مـشكلات و تن    ي راه هيي و ارا  ي شناسا ،هدف كلي اين مطالعه       

 راه مـورد نيـاز از       يهـا داده. باشـد   استان فارس مـي   شهرستان كازرون در    كبكاب در    خرماي   داخلي

 ي جهـت انتخـاب نمونـه      .دش آوري   گرد حضوري   ي پيمايشي، تكميل پرسشنامه و مصاحبه     پژوهش

 محاسـبات   بـر اسـاس   .  استفاده شـد   (SRS)3بندي شده گيري تصادفي طبقه   از روش نمونه   ،مناسب

زرون از يـك     مورد نياز از توليدكنندگان و عوامل بازاريابي در شهرستان كـا           داده هاي  ،صورت گرفته 

 آوري  گـرد فروش بـراي ايـن محـصول       خرده فروش و عمده 28 نفري از توليدكنندگان،     40نمونه ي   

زاريـابي،   بازاريـابي، كـارآيي با  يكبكاب از معيارهاي حاشـيه  سي وضعيت بازاريابي رقم     براي برر  .دش

 و ضـريب    ريـابي بازاكـارآيي كـل     نا. فاده شـد   است  بازاريابي ي و ضريب هزينه    بازاريابي يتوابع حاشيه 

 بـه  ؛ي دخالت داشـتند، بـالاتر بدسـت آمـد       تر كه عوامل بازاريابي بيش     در مسيري   بازاريابي يهزينه

 ييه توابـع حاش ـ   . محاسـبه شـد     از سـاير مـسيرها     تريني پا  كارآيي بازاريابي در اين مسير     ،ر ديگ بيان

هـاي بازاريـابي و ارزش   ي، هزينـه فروش ـ  مثبت و معنادار را بين قيمت خرده   اي وجود رابطه  ،بازاريابي

 بمنظور بهبود وضـعيت بازاريـابي       ، در نهايت  .دهد بازاريابي نشان مي   يكالاي فروخته شده با حاشيه    

ي و بخش خصوصي در جهت      يهاي تعاوني روستا   اعطاي تسهيلات اعتباري به شركت     ،محصول خرما 

 .توصيه شدبندي هها و امكانات بستهگسترش كارگا

  

 .، كازرونكارآيي بازاريابيحاشيه بازاريابي، ، خرما :يديهاي كلواژه

  

                                                
 .مرودشت مدرس دانشگاه آزاد اسلامي واحد -  1
  . دانشيار گروه اقتصاد كشاورزي دانشگاه شيراز-  2

  estakhr_m@yahoo.com :ي مسئول مقاله نويسنده-*
3 - Stratified Random Sampling (SRS). 
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  پيشگفتار

ــروزه ــده     ام ــشكلات عم ــامل   ي م ــران ش ــاغي در اي ــصولات ب ــدگان مح ــود توليدكنن ــات نب  ثب

ين بـودن   يي مـصرف كننـدگان و پـا        كـافي از بـازار و نيـاز و سـليقه           داده هـاي  هـا، نداشـتن     قيمت

ــت پرد  ــدگان از قيم ــافتي توليدكنن ــهم دري ــصرفس ــي م ــدهاخت ــي كنن ــدم ــاظم (باش ــي و ك نجف

  ).1383نژاد،

ــاهي      ــي ) 1376(كوپ ــان م ــت  بي ــتلاف قيم ــه اخ ــد ك ــرده  كن ــه و خ ــر مزرع ــاي س ــي ه فروش

ــشاورزي  ــيه  محــصولات ك ــتن حاش ــالا رف ــه ب ــر ب ــه منج ــابيك ــاي بازاري ــا  آنه ــيه ــود،م  در ش

ــود دارد   ــز وج ــه ني ــعه يافت ــشورهاي توس ــه ؛ك ــه ب ــه ايگون ــه ك ــك ب ــت   در50 نزدي ــد از قيم ص

دهـد، امـا   هـاي بازاريـابي را تـشكيل مـي       هزينـه  ،كننده بـراي هـر واحـد محـصول        پرداختي مصرف 

تــر مربــوط بــه خــدمات بازاريــابي همچــون   اخــتلاف قيمــت، بــيش،در كــشورهاي توســعه يافتــه

ــزل اســت، در حــالي   ــل در من ــسته بنــدي، درجــه بنــدي، تبــديل و تحوي كــه در كــشورهاي در ب

ــرانماننــد(حــال توســعه  ــدكي در مــورد محــصول انجــام مــي ،) اي ــابي ان از . گيــرد خــدمات بازاري

هـاي بـازار    بازاريـابي در ايـران، وجـود ضـايعات بـالا و واسـطه        ي مهم بـالا بـودن حاشـيه       هايعامل

همچـون نبـود بـورس كـالا و         ( بـه علـت نامناسـب بـودن سـاز و كارهـاي بـازار                 هـا اين عامل . است

بــا كنتــرل )  مــالي كــشاورزان يبنيــهبــودن ين يپــادينگي و سيــستم اطــلاع رســاني، كمبــود نقــ

هـا را دارنـد و از        قيمـت  يكننـده ملمـوس، تـا حـدودي نقـش تعيـين         نـا بازار و ايجاد نوعي انحصار      

  .آورندمي اين بابت سودهاي كلاني بدست

هـا  آن محصولات كشاورزي است كه بازاريابي يالبته بخشي از اين مشكلات به دليل ماهيت ويژه     

 فـسادپذيري، وجـود آب    ، ايـن صـفات    يكند، از جملـه   را از بازاريابي محصولات صنعتي متفاوت مي      

هـر  . باشـد كنندگان متعـدد مـي   فرها و حجم زياد، زمان محدود توليد و مص        فراوان در ساختمان آن   

د موجـب  توان ـتوجهي به هر يك ميآورد كه بيل گوناگوني را بوجود ميي مسا،ياد شدهيك از صفات    

  .دشوي يك نظام بازاريابي يو در نتيجه نارسا بازاريابي يها و حاشيهافزايش هزينه

هــاي ي از اســتانيهــاي بخـش يخرمـا از جملــه محــصولات بــاغي سـازگار بــا شــرايط آب و هــوا      

بـا توليـد     ، خرمـا  گونـاگون  ايـران از نظـر توليـد ارقـام           ،اكنـون هـم . جنوبي و مركـزي ايـران اسـت       

ــه ــك ب ــل تول14 نزدي ــ درصــد ك ــاي ــاني خرم ــوقعيتدي جه ــوردار اســت و از  ي از م  مناســب برخ

. رود و صــادركنندگان مهــم جهــاني خرمــا بــشمار مــي) از مــصرپــس دوم يرتبــه (دكننــدگانتولي

 ايــن محـصول باعــث   و تبـديل  در بازاريـابي گـذاري مناســب  بــه بـازار و نبـود ســرمايه  عـدم توجـه  

 بـا   ،همچنـين . رو شـوند  هب ـاخلـي بـا مـشكلات گونـاگوني رو         كـه توليدكننـدگان در بـازار د        گرديده

بـدون سـرمايه گـذاري در امـور بازاررسـاني و صـنايع مـرتبط بـا         ( خرمـا  يتوليـد و عرضـه    افزايش  
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قيمــت ايــن محــصول بــه شــدت رو بــه كــاهش گذاشــته ) آن و سياســت قيمــت گــذاري مناســب

ــه  ــت و در نتيجـ ــان  ،اسـ ــصول زيـ ــن محـ ــدگان ايـ ــا توليدكننـ ــيهـ ــدهي را متحمـ ــد ل شـ انـ

  ).1381شجري،(

ــه     ــه   بازاريدر زمين ــصولات از جمل ــاير مح ــا و س ــابي خرم ــران، ي ــسته،زعف ــيب،   پ ــور، س  انگ

ــت ــاهي  وگوش ــات    م ــشور مطالع ــارج از ك ــل و خ ــاگوندر داخ ــه از آن  گون ــه ك ــورت گرفت ي ص

، شريواســتاوا )1999(، هيــامي و همكــاران)2003(تــوان بــه مطالعــات وو و مــك آرلانجملــه مــي

ــادهيرو ر ــاران  )1995(ان ــاردز و همك ــاران )1996(، ريچ ــيان و همك ــان و )1386(، عباس ، دهقاني

ــاران ــه)1385(همكـ ــاني،)1386(زاده ، عبدالـ ــجري ،)1381( رحمـ ــالم،)1381(شـ ، )1380( سـ

ــرافي  و)1376( نجفـــي ،)1379(تركمـــاني ،)1379(صـــداقت  )1379(كـــاظم نـــژاد و صدرالاشـ

ــن    ــايج اي ــه نت ــا توجــه ب ــه ب ــاتاشــاره كــرد ك ــه،مطالع ــابيي در زمين ــك نظــام ، بازاري  وجــود ي

ــه     ــاهش هزين ــت ك ــارآ در جه ــابي ك ــابي و حاشــيه  بازاري ــاي بازاري ــصولات  يه ــابي مح  بازاري

   .كشاورزي از اهميت زيادي برخوردار است

ــارس يكــي از قطــب در ميــان اســتان     ــشمار  هــاي كــشور، اســتان ف ــا ب   هــاي مهــم توليــد خرم

ــي ــهم ــهرود، ب ــه ايگون ــي ك ــال زراع  ــ1385-86 در س ــد ارق ــاگونام  تولي ــشور  گون ــا در ك  خرم

ــن 996772 ــارس از آن   ت ــتان ف ــهم اس ــن127943و س ــدود  ،ت ــي ح ــدكل  13 يعن ــد تولي درص

 رقـم كبكــاب بـا سـطح زيـر كــشت     ، خرمـا در اسـتان  گونـاگون در بـين ارقــام  . كـشور بـوده اسـت   

 لحــاظ توليــد نيــز  درصــد از كــل ســطح زيركــشت خرمــاي اســتان و از14 حــدود ، هكتــار4140

 خرمــاي اســتان بــه خــود اختــصاص داده گونــاگون دوم را در بــين ارقــام ي تــن رتبــه27518بــا 

   ).1386سازمان جهاد كشاورزي، (است

كنـد كـه خرمـا       بيـان مـي    " اقتـصاد كـشاورزي ايـران      يدربـاره "در كتـاب    نيـز   ) 1376(نجفي      

كـه  ايگونـه ثير بـسزايي دارد، بـه    خـشت كـازرون تـأ   يدر زندگي بـيش از دو سـوم مـردم منطقـه        

   .آيدبدست مي توليد و فروش خرما راه درصد درآمد كل منطقه از 50بيش از 

ــا      ــه  توجــهب ــب ب ــالامطال ــودن ســهم و ب ــالا ب در  كبكــاب  خرمــاي ســطح زيركــشت و توليــدب

كـه قيمـت بتوانـد    بـراي ايـن   ، خرمـا در اسـتان فـارس     گونـاگون  در بـين ارقـام       شهرستان كـازرون  

 لازم را جهـت افـزايش توليـد فـراهم نمايـد،             ي مـؤثر ايفـاي نقـش كنـد و انگيـزه           يعنوان ابـزار  هب

 محــصولات كــشاورزي مــورد نيــاز يهــاي عرضــهيــك نظــام بازاريــابي كــارآ و ســازگار بــا ويژگــي

هـاي بازاريـابي و افـزايش قيمـت          بـا كـاهش هزينـه      توانـد مـي  زيرا تنها نظـام بازاريـابي كـارآ          است

ــد ــراهم آورد  توليدكنن ــد را ف ــزايش تولي ــات اف ــارآ   . ه موجب ــابي ك ــام بازاري ــود نظ ــزونوج ــر اف  ب

ــدگان ــت از توليدكنن ــي،حماي ــه    م ــتغال جامع ــد و اش ــزايش درآم ــه اف ــد ب ــشاورزييتوان ــز ك   ني
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هـت شـناخت و    هـدايت مطالعـه در ج  راه از  تـا  سـعي شـد   ، مطالعـه  ايـن دربنـابراين    ، نمايـد  كمك

 ،بــالابردن درآمــد توليدكننــدگانهــاي بازاريــابي و  حاشــيه، كــاهشبهبــود وضــعيت بــازار داخلــي

 كبكـاب در اسـتان       بازاريـابي رقـم    ير بـر حاشـيه     مـؤث  هـاي عامـل به بررسـي سيـستم بازاريـابي و         

  . بازاريابي پرداخته شودي نسبي و هزينهيفارس با استفاده از الگوهاي اضافه بها، حاشيه

  

  روش پژوهش

بازاريـابي، توابـع   ي  كبكـاب از حاشـيه    وضـعيت بازاريـابي خرمـاي     ي  در اين مطالعه جهت بررس ـ        

 ي، حاشـيه )Digby , 1989(در ديدگاه ديگبي . ي بازاريابي استفاده شدي بازاريابي و كارآيحاشيه

 ،بر اين اساس  .  بازاريابي تعريف شده است    يهاي زنجيره   بازاريابي به صورت اختلاف قيمت بين حلقه      

 يحاشـيه .  است عيين كل بازاريابي قابل ت    يخرده فروشي و حاشيه    روشي، عمده ف  يسه نوع حاشيه  

فروشي  خرده يحاشيه.  است  و عمده فروش   توليدكننده اختلاف قيمت    ي برگيرنده عمده فروشي در  

 نـشان  كل بازاريـابي     يحاشيهنهايت  در  عبارتست از اختلاف قيمت خرده فروشي و عمده فروشي و           

 هاروابط مربوط به هر يك از حاشيه        كه باشد  كننده و توليدكننده مي    اختلاف قيمت مصرف   يدهنده

  :باشد به صورت زير مي

Mr = rp – wp 
Mw = wp – fp         )1(  

Mm = Mr + Mw        
 كـل بازاريـابي،   ي حاشيهMmفروشي،  عمدهي حاشيهMwفروشي،  خردهيحاشيهMr كه در آن 

rpفروشي،  قيمت خردهWpفروشي و  قيمت عمدهfpباشد قيمت سر مزرعه مي.  

از ) كننـده  قيمت مـصرف ( بمنظور تعيين سهم عوامل بازاريابي از قيمت نهايي محصول  ،همچنين    

  ):1388كرباسي، (روابط زير بهره گرفته شد 

SHf=(fp/rp)× 100 

SHw=((wp-fp)/rp)× 100    )2(  

SHr=((rp-wp)/rp)× 100 

  SHf   كنندگان،  فريمت مص سهم توليدكنندگان از قSHw  مـصرف فروشـان از قيمـت  سهم عمـده -

 توضـيح داده  تـر پـيش كنندگان و ساير متغيرهـا  فروشان از قيمت مصرف  سهم خرده  SHrكنندگان،  

  .شد

 كه با توجه به ميزان اثـر هـر يـك از          است  متعددي بوده  هاي بازاريابي تحت تأثير عامل    يحاشيه    

ي كه سبب تغيير    هاي بنابراين لازم است عامل    ،باشد مي  هايي ي نوسان  در طي زمان، دارا    هااين عامل 

 ي بـر حاشـيه  هـا  و مقـادير كمـي اثـرات آن   گردنـد ي ي شناسـا ،ندشـو  بازاريابي مي  يدر تابع حاشيه  
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 در دسـترس  هـاي داده با توجـه بـه آمارهـا و          ، مطالعه  اين  در ،به همين منظور  . دشوبازاريابي تعيين   

 از سـه    ، بازاريـابي آن   ي بازاريابي خرما و برآورد تابع حاشيه      يمؤثر بر حاشيه   هايجهت تعيين عامل  

 هـاي پـژوهش  بازاريـابي كـه عمومـاً در    ي نـسبي و الگـوي هزينـه      يالگوي اضافه بها، الگوي حاشيه    

  ).1379كاظم نژاد و صدرالاشرافي،( شوند، بهره گرفته شدكاربردي استفاده مي

  

  1)اضافه بها(آپ -الگوي مارك

كـه تقاضـاي مـصرف      وي عنـوان كـرد      . ارايه شد ) 1964 (2 واگ يوسيلهبه بار   نخستيناين الگو       

 ، در اين الگـو .مزرعه است فروشي و سر  هاي خرده  عامل تعيين كننده در ارتباط بين قيمت       گانكنند

فتـه  هـاي بازاريـابي در نظـر گر          بازاريابي به صورت تابعي از قيمت خرده فروشـي و هزينـه            يحاشيه

  :باشدي رياضي مورد استفاده در اين مطالعه به صورت زير مي و فرم گستردهشود مي

    

    (3) 

 يجملـه εهاي بازاريـابي،  هزينهZفروشي،  قيمت خردهrp كل بازاريابي، يحاشيهMm  كه در آن

  .باشدپسماند مي

  :3الگوي حاشيه نسبي

 ،در اين الگو. ارايه شده است) 1989 (4 مولن و ولگنانتيوسيلهبه  نسبييالگوي حاشيه    

      عوامل بازاريابي تعريفيفروشي، ارزش كالا و هزينه بازاريابي تابعي از قيمت خردهيحاشيه

  :باشد به صورت زير ميكهشود مي

ε++×+= zarpqatraMm 321   (4) 

) ارزش كالاي فروخته شده trفروشي، ده قيمت خرrp ،در اين رابطه     )qrp هاي  هزينهZ و ×

خطي مابين دو متغير قيمت و ارزش كالاي  همي با توجه به امكان وجود رابطه.باشدبازاريابي مي

      .خطي صورت گرفته عدم وجود اين رابطه را تأييد كرد فروخته شده، آزمون هم
 
 
 
 

                                                
1- Mark up Model   
2 - Waugh 
3 - Relative Margin Model 
4 - Mullen and Wohlgenant 

ε+++= zarpaaMm 210
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  1ريابيالگوي هزينه بازا

ي خدمات يشود كه شرايط رقابتي برقرار است و بنگاه اقتصادي تا جا فرض مي،در اين مدل    

به اين مدل . ي آن باشدي معادل درآمد نها،ي خدماتي نهايدهد كه هزينهبازاريابي را انجام مي

ي به وسيله صراً خدمات بازاريابي منحيهزينه. ارايه شده است) 1989( مولن و ولگنانت يوسيله

 اين  در مشخصيگونهبنابراين، به . شودهاي بنگاه تعيين ميهزينه مقدار محصول عرضه شده و

   :بازاريابي به صورت زير استفاده شدي  حاشيه،مدل

ε+++= zaqaaMm 210          (5)  

ه مـدل   است كـه س ـ گفتني .استهاي بازاريابي  هزينهZميزان محصول عرضه شده و q كه در آن، 

فروشـي، هزينـه و      بازاريابي همزمان تابعي از قيمت خرده      يها حاشيه شده ايستا هستند و در آن      ياد

  .ساير متغيرهاست

 بـين   يها و خدمات انجام شده روي محصول در فاصله           فعاليت ي به مجموع هزينه       روي هم رفته،  

 مصرف كننـده اسـت، ضـريب        ه شده به  يصورت درصدي از قيمت محصول ارا     ه   كه ب  فتوليد تا مصر  

   :آيد بدست مي زير ياين ضريب از رابطه. شود  بازاريابي گفته مييهزينه

r = (z / rp) × 100                                                 (6)  

 با  اهميت زيادي در تحليل بازاريابي دارد زيرا سود در بازاريابي مستقيما2ًمعيار كارآيي بازاريابي    

ها، زيان وسيع رفتن هزينهمانده موجب بالانظام بازاريابي ناكارآ و عقب. است كارآيي آن مرتبط

 بالا بودن كارآيي بازاريابي موجب افزايش درآمد ،در واقع. شودهاي نامعقول ميمحصولات و قيمت

هش قيمت و يا كنندگان با كاتوليدكنندگان با فروش در قيمت بالاتر و يا افزايش رضايت مصرف

  ).1388كرباسي،(شود ميزان خريد و يا هر دو عامل مي

 بازاريابي و ضايعات يتر مسيري است كه در آن نسبت هزينهي بيشيكارآنامسير بازاريابي داراي     

 از معيارهاي ، در اين مطالعهگفته شده،با توجه به مطالب . تر باشد كل بازاريابي بيشيبه حاشيه

 جهت بررسي كارآيي بازار ه است،ارايه شد) 1995( شريواستاوا و رانادهير يوسيلهبه كارآيي كهنا

كارآيي ناكارآيي قيمت و ناكارآيي كلي نظام بازاريابي را به دو جزء نا پژوهشگراين دو . استفاده شد

  :است روابط اين اجزاء به صورت زير  كهفني تقسيم كردند

P= (Z/MM) 
T= (CW/MM) 
O= (Z+CW)/MM 

                                                
1 - Marketing Cost Model  
2- Marketing Efficiency 
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MM=rp-fp )        7                                                                             (   

شامل  (هاي بازاريابيهزينه Zكارآيي كل بازار، نا Oكارآيي فني، نا Tكارآيي قيمتي، ناP  ،كه در آن

 ي هزينـه  CW،  ) ضايعات ينهبندي و غيره به استثناي هزي     هاي حمل و نقل، انبارداري، بسته     هزينه

. باشـد مـي ) فروشي و قيمت سر مزرعهاختلاف قيمت خرده( كل بازاريابي    ي حاشيه MMضايعات و   

 برابـر    نظام بازاريـابي   ييكارآنا ضايعات برابر با صفر باشد،        و  بازاريابي هايهزينه مجموع كهدر صورتي 

 ي اگر اين مقـدار برابـر حاشـيه   .باشدمي آكاربا صفر خواهد بود و اين بيانگر يك بازار رقابت كامل و             

 بـودن ايـن نظـام    ناكـارآ  يناخالص باشد، ناكارآيي نظام بازاريابي برابر يك خواهد بود كه اين نـشانه            

تر باشد، مـسير و نظـام بازاريـابي بهتـر            هرچه مقدار ناكارآيي نظام بازاريابي كم      روي هم رفته،  . است

   .است

، از پـژوهش  مـورد نيـاز و دسـتيابي بـه اهـداف         هـاي دادهآوري آمـار و     دگردر اين مطالعه جهت         

 حـضوري، بهـره   ي و تكميل پرسـشنامه بـه روش مـصاحبه    1 پيمايشي پژوهشاي،  مطالعات كتابخانه 

، باغـداران خرمـاي كبكـاب در شهرسـتان          پـژوهش  آماري مورد مطالعـه در ايـن         يجامعه. برده شد 

    گيـري تـصادفي    از روش نمونـه    ، مناسـب  ينتخـاب نمونـه   جهـت ا  . باشـند كازرون استان فارس مـي    

اسـاس تمركـز سـطح زيركـشت         انتخاب طبقات بـر    چگونگي.  استفاده شد  (SRS)2بندي شده طبقه

 مـورد   داده هـاي   ، محاسبات صورت گرفته   بر اساس .  كازرون بوده است   خرماي كبكاب در شهرستان   

ــت  ــابي در شهرس ــل بازاري ــدگان و عوام ــاز از توليدكنن ــه ني ــك نمون ــازرون از ي ــري از 40ي ان ك  نف

 پرسشنامه  راه از   ،فروشي براي رقم كبكاب   فروشي و خرده   نفري در سطوح عمده    28توليدكنندگان و   

  .دشآوري گردي حضوري و مصاحبه

  

  نتايج و بحث

 ،كبكـاب كننـدگان خرمـاي   گان و مـصرف ي توليدكنند  مشخص شد كه در فاصله     ،مطالعهاين  در      

- مهم بـازار هايملعا .دهد اين مسيرها را نشان مي )1( وجود دارد كه نمودار      گوناگونر  چندين مسي 

 بنـدي،  واحدهاي بـسته   فروشان، خريداران محلي،  توليدكنندگان، عمده  كبكاب شامل    رساني خرماي 

فروشـان،   خريداران محلـي، خـرده     ،در مورد خرماي كبكاب   . باشندكنندگان مي فروشان و صادر  خرده

 درصـد از  5 و 5/2،  5/7،  10، 75بندي به ترتيب حـدود       صادركنندگان و واحد بسته    ،وشانفرعمده

تـر  ينيسـهم پـا   .انـد  دادهانجـام  مـورد مطالعـه     ي در منطقـه    را خريدهاي محصول از توليدكنندگان   

 و نبـود   خرمـاي كبكـاب   از محل توليدها زياد اين عاملي به دليل فاصله،صادركنندگان در اين بين  

                                                
1
 . Survey Research 

2
 . Stratified Random Sampling (SRS) 
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  از بين مسيرهاي بازاريابي مطرح شده،      ، در اين مطالعه   .مي باشد  مستقيم با باغداران منطقه      يبطهرا

 - توليدكننـده  ) (2( و   )كننـده  مـصرف  -فـروش  خـرده  -ر محلـي   خريدا -توليدكننده ( )1(مسيرهاي

رهاي اصلي بازاريـابي ايـن محـصول         به عنوان مسي   ،براي خرماي كبكاب  ) كنندهمصرف -فروشخرده

بـازار داخلـي خرمـاي كبكـاب و           مطالعه  اين درهمچنين،   . انتخاب شدند  ، مورد بررسي  ي منطقه در

مورد بررسـي قـرار      ،شود داخلي قرار داده مي    يكنندهمسيرهاي اصلي كه محصول در اختيار مصرف      

  .نگرفتمسيرهاي صادراتي اين محصول مورد توجه قرار  و گرفت

 ي بازاريابي خرمـاي كبكـاب در منطقـه        گوناگونزاريابي عوامل    به بررسي سود خالص با     ،در ادامه     

خرمـاي  هـاي بازاريـابي باغـداران       كل هزينـه  ) 1(جدول  نتايج  با توجه به    . مورد مطالعه پرداخته شد   

آوري، درجه بندي و بسته بندي      گرد مربوط به هزينه هاي      تر آن بيش ريال است كه  8/1202كبكاب  

     ازاي هـر كيلـوگرم خرمـاي كبكـاب در سـال زراعـي             ي باغداران در   قيمت دريافت  ميانگين. مي باشد 

 درصـد   5/19 سود خالص عمليـات بازاريـابي باغـدار حـدود            .باشد ريال مي  3980 حدود   87-1386

 درصد قيمت دريـافتي  2/30 قيمت دريافتي او از هر كيلوگرم خرماي كبكاب است و حدود          ميانگين

  .ه استهاي بازاريابي شدباغدار صرف هزينه

هـاي بازاريـابي    كل هزينه . دهدفروشان كبكاب را نشان مي    سود خالص بازاريابي عمده   ) 2(جدول      

نتايج حاكي از آن اسـت كـه سـود خـالص       . استريال   455اين گروه براي هر كيلوگرم خرما معادل        

     فتي درصـد قيمـت دريـا      2/8 و   6/19هـاي بازاريـابي آن      عمليات بازاريـابي عمـده فـروش و هزينـه         

در مـورد خـرده فروشـان      ) 3( جـدول     نتـايج  بـا توجـه بـه      ،همچنين .در بر مي گيرد   فروش را   عمده

 به ترتيب مربوط بـه سـود خـالص و      ،فروش درصد از قيمت دريافتي خرده     4/3 و   7/8 حدود   ،كبكاب

  . هاي بازاريابي استهزينه

 به تعيين سـهم هـر يـك از          ،فروشيفروشي و خرده  عمدهي  ي بازاريابي به حاشيه   تفكيك حاشيه     

 .كنـد تر براي بازاريابي محصولات كمك مـي    اريزي كار  در قيمت نهايي و در نهايت برنامه       هااين عامل 

 درصد قيمت فروش   63اي است كه       ارقام بگونه   در مورد خرماي كبكاب    ،)4(ول  با توجه به نتايج جد    

 درصـد   12 و   25ترتيب  هفروشان نيز ب    و خرده فروشان    سهم عمده . دنكن  را توليدكنندگان دريافت مي   

. كننـد  تر از قيمت فروش را توليدكننـدگان دريافـت مـي    بيشي سهم بنابرايناست، از قيمت فروش  

بنـدي و   ي از قبيـل بـسته     گونـاگون كه خدمات بازاريـابي     البته در مورد توليدكنندگان با توجه به اين       

 از پـس  اما عوامل بازاريـابي كـه   ،رسدمنطقي بنظر ميدهند، اين درصد بالا حمل و نقل را انجام مي    

 بخـش   ، روي محـصول صـورت دهنـد       ايويژه بدون آنكه خدمات بازاريابي      ،توليدكنندگان قرار دارند  

 علت اين سهم بالاي توليدكنندگان از قيمت        ، همچنين .كنند  زيادي از قيمت محصول را دريافت مي      

 ايـن بـدين   ،البتـه . باشـد ين ضايعات و قابليت نگهداري محصول خرما نيز مييفروشي درصد پا خرده
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 امكـان   هـا  ديگر بازاريابي را ناديده گرفـت زيـرا ايـن عامـل            هايتوان نقش عامل    معني نيست كه مي   

  .كنند  فراهم ميگوناگونكنندگان نقاط  انتقال و دسترسي محصول را براي مصرف

ي نـسبي و  بهـاء، حاشـيه  مدل اضـافه  بازاريابي، از سه   يابع حاشيه  براي تخمين ت   ،در اين مطالعه      

 كبكاب به شرح  ها براي خرماي  ن اين مدل   از تخمي  بدست آمده نتايج  . ي بازاريابي استفاده شد   هزينه

  .زير است

 يهزينـه  نـسبي و  يبهـا، حاشـيه   اضافه مدلهر سه ،)5(در جدول    2R و   Fبراساس معيارهاي       

 درصـد از تغييـرات   64 و 79، 57كـه بـه ترتيـب      ايگونه، به   ند برخوردار مناسب ياز تناسب بازاريابي  

كبكـاب  هـا بـراي رقـم        متغيرهاي مورد اسـتفاده در ايـن مـدل         يوسيلهبه بازاريابي   يمتغير حاشيه 

 مـوثر   هـاي امـل  براي بررسي ع   ي مناسب  مدل وان نتيجه گرفت كه   ت بنابراين مي  ،شودتوضيح داده مي  

  .دن رقم خرما مي باشي بازاريابي اينبر حاشيه

-ر قيمـت خـرده     درصـد افـزايش د     1كند كه   نتايج مدل اضافه بها بيان مي      ،)5( جدول   بر اساس     

 ـ. دهـد  را افـزايش مـي      بازاريابي اين محصول   يدرصد حاشيه  66/0  حدود ، كبكاب فروشي خرماي  ا ب

بـر  گـذار  عـاملي تـاثير  هاي بازاريابي در ايـن مـدل، ايـن متغيـر     ه متغير هزين نبودنوجه به معنادار  ت

 بازاريـابي و مـدل      ي دو مـدل حاشـيه     ياز مقايـسه   . نبـوده اسـت     خرماي كبكاب   بازاريابي يحاشيه

كـل يـا ارزش فـروش        كردن متغير درآمـد    براحتي مشخص است كه با اضافه      )5( در جدول    بهااضافه

 ينتـايج تخمـين مـدل حاشـيه    .  نسبي رسـيد ي به مدل حاشيهتوان  مي ،محصول به مدل اضافه بها    

 و ارزش محـصول   هـاي بازاريـابي    هزينـه  ،فروشـي قيمت خـرده   هايمتغير انگر اين است كه   نسبي بي 

بـر   .دن مـي باش ـ    بازاريـابي خرمـاي كبكـاب      ي بر حاشيه  تأثيرگذارمثبت و     داراي اثري  فروخته شده 

 بازاريـابي را بـه   ي حاشـيه ،هاي بازاريابي خرماي كبكاب   درصد افزايش در هزينه    1 اين نتايج،  اساس

  باعـث افـزايش قيمـت عمـده و          ،هـاي بازاريـابي    افزايش هزينـه   .دهدي درصد افزايش م   02/0ميزان  

مطالعـات عباسـيان و همكـاران        .شـود مـي  كل بازاريـابي     يفروشي و در نهايت افزايش حاشيه     خرده

هاي بازاريـابي را بـر   فروشي و هزينهاثر مثبت قيمت خردهنيز  ) 1384(و اشرفي و همكاران     ) 1386(

 1 نـسبي    ي در مدل حاشيه   ، همچنين .اند تأييد كرده  شان محصولات مورد مطالعه    بازاريابي يحاشيه

 درصـد   002/0 اثري مثبت و معنادار به ميزان        ،درصد افزايش در متغير ارزش محصول فروخته شده       

  . بازاريابي كبكاب دارديبر حاشيه

 ي حاشـيه   بازاريابي در مورد خرماي كبكاب همانند مـدل        يبا توجه به نتايج تخمين مدل هزينه          

 درصـد   95 در سـطح      بازاريـابي آن تاييـد و      ياشيههاي بازايابي بر ح    هزينه نسبي تاثير مثبت متغير   

ه شـده   عرض ـتوليـد و    ست كه ميزان محصول      اين مطلب ا   بيانگر نتايج   ،همچنين. .معنادار شده است  

 1كـه   اي  گونـه  بـه  ،معنادار بر حاشيه بازاريابي آن بـوده اسـت        منفي و   داراي تاثير    ، اين رقم  در مورد 
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 2/3 بازاريابي اين محـصول را حـدود      ي حاشيه ،درصد افزايش در ميزان محصول عرضه شده به بازار        

، كـاهش   آن افـزايش عرضـه    در پـي   ،افـزايش توليـد و در نتيجـه       . )5جدول  ( دهددرصد كاهش مي  

تواند    مي ،اين امر همچنين   ، ديگر سوياز  .ها و در نهايت كاهش حاشيه را در پي خواهد داشت          قيمت

.  داراي مقيـاس توليـد بـالا در بازاررسـاني مطلـوب محـصول باشـد                برداران  ي بالاي بهره  بيانگر تواناي 

هـاي ناشـي از    ييجـو گيري از صـرفه     ه موجب عدم بهره   كصورتي محصول در  يافزايش توليد و عرضه   

  .شود هاي بازاريابي  فزايش هزينهتواند منجر به ا ها شود، مي مقياس توليد و كاهش هزينه

-درجـه ،  آوريگردهاي   هزينه : كه شامل  ي كبكاب خرمابي   بازاريا هايترين هزينه مهم) 6(دول  ج    

اسـت را   يفروش ـ عمـده و خـرده   هاي محل كـسب    حمل محصول به بازار و هزينه      بندي،بستهبندي،  

توانـد   از آن مـي    بخـشي هاي عنـوان شـده يـا        ي هزينه  براساس مسير بازاريابي، كليه    .نشان مي دهد  

 بازاريـابي بـراي   ي ضـريب هزينـه    رهـا، مقـادي   توجه به اين هزينه   با   .هاي بازاريابي گردد  شامل هزينه 

روش بـه   از قيمـت ف ـ  درصـد 56/22 و 38/31 بـه ترتيـب     )2( و   )1(خرماي كبكـاب در مـسيرهاي       

تـر از   بـيش ) 1(ها در مـسير     هاي بازاريابي از قيمت نهايي آن      سهم هزينه  . محاسبه شد  كنندهمصرف

هـاي  هاي انبارداري و سـاير هزينـه  هزينه) 1( با توجه به اين مطلب كه در مسير          .باشدمي) 2(مسير  

تـر بـودن    ين بـيش   بنـابرا  ،شـود هاي بازاريابي اين محصولات اضافه مي     فروش به مجموع هزينه   عمده

  . است پذيرتوجيه) 2(نسبت به مسير) 1(ضريب هزينه در مسير 

  بـشمار  با توجه به اين كه بررسي كـارآيي مـسيرهاي بازاريـابي از اهـداف ايـن مطالعـه           ،در ادامه     

، جهـت بررسـي    اسـت  كـارآيي     رسـيدن بـه    كارآيي، راهي براي  ناي  جايي كه محاسبه   و از آن   رودمي

 :كـارآيي بازاريـابي شـامل     نا خرما، سـه نـوع       گوناگون بازاريابي براي ارقام     گوناگوناي  كارآيي مسيره 

  .كارآيي كل محاسبه شده استناو كارآيي قيمتي ناكارآيي فني، نا

- مـصرف  -فروش خرده - خريدار محلي  -توليدكننده ()1( مسير   كند كه  بيان مي  )7(نتايج جدول       

، بنابراين اين مـسير     رآيي قيمتي را دارد   ترين ناكا  درصد بيش  4/85 با   ،تر يعني مسير طولاني   )كننده

 نشان داد كه ناكـارآيي     نيز )1381(رحماني  . ين قرار دارد  ي بسيار پا  ياز نظر كارآيي قيمتي در سطح     

- بازاررساني خرمـا بالاسـت، بـه     گوناگون در مسيرهاي    ،بازاريابي خرماي استعمران خوزستان   قيمتي  

 . درصد محاسبه شد   37 ناكارآيي قيمتي براي خرماي مصرف داخلي        ، ايشان ي در مطالعه  كهگونه اي 

 ،باشـد مي  درصد33/3 و 79/6به ترتيب ) 2(و ) 1(كبكاب در مسير   كارآيي فني خرماي    نا ،همچنين

 كيفيـت ايـن   كـاهش توانـد بـه علـت     مـي بازاريابي) 1(فني مسير ميزان ناكارآيي  بالا بودن   بنابراين  

كـارآيي كـل    نا . عدم بازارپسندي و تعدد عوامل بازاريـابي ايـن مـسير باشـد             ،بنديمحصول در بسته  

، )8(با توجـه بـه نتـايج جـدول          . آيدكارآيي قيمتي و فني بازاريابي بدست مي      نابازاريابي از مجـموع    

شـامل  )2( مـسير  (تـر  كوتـاه بـه نـسبت مـسير   ) 1(ي كـل بـالاتر خرمـاي كبكـاب در مـسير             ناكارآي
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رآيي كـا ناو هـاي بازاريـابي    به علت بالاتر بودن هزينه   ) است كننده مصرف  و وشفر خرده -توليدكننده

 تـري در آن حـضور   كـم   بنابراين كارآيي بازاريابي در مسيري كـه عوامـل بازاريـابي            آن است،  قيمتي

 در  خرمـا نيـز نـشان داد كـه ناكـارآيي بازاريـابي     ) 1381( شجري   ي نتايج مطالعه  .است، بالاتر   دارند

 در  ، ديگـر  بيـان بـه   . ترين مقدار را داراست    عوامل بازاريابي در آن قرار دارد، كم       يمينهكمسيري كه   

تـر و بـه      بنابراين انتخاب مسير بازاريابي كوتاه     ،ترين مقدار را دارد   اين مسيرها، كارآيي بازاريابي بيش    

-دكننـدگان مـي   تولييوسيلهبهرماي كبكاب  خدمات و عمليات بازاريابي ختربيش انجام ، ديگر بيان

  .هاي بازاريابي و ارتقاي كارآيي بازاريابي اين محصول را به همراه داشته باشدتواند كاهش هزينه

  

  گيري و پپيشنهادهانتيجه

 مـؤثر بـر    هـاي  كبكاب و عامـل ي بازاريابي خرمايحاشيه و كارآي  ي  محاسبه   اين مطالعه،    اهداف    

 حـضوري بـا    ي نياز با استفاده از پرسشنامه و مصاحبه       مورد   داده هاي . باشد در استان فارس مي    ،آن

  . كازرون بدست آمد شهرستانگوناگوني اين محصول در مناطق  بازاريابگوناگونعوامل 

 2310 ،كبكـاب   ازاي هـر كيلـوگرم خرمـاي    بازاريابي نشان داد كه بـه      ي حاشيه ينتايج محاسبه     

 سـهم  فروشـي  عمـده  ي حاشـيه  شـود كـه   يابي مي هاي بازاريابي و سود عوامل بازار     ريال صرف هزينه  

 و در   ي قيمتـي و فنـي     يكارآنا. دهدها را به خود اختصاص مي      كل بازاريابي آن   يتري از حاشيه  بيش

  بالاتر بدست آمد   ،تر داراي عوامل بازاريابي كم     در مسير  ،كارآيي كل بازاريابي خرماي كبكاب    نانهايت  

  در ايـن مـسير      بالاي اين رقم محصول    هاي بازاريابي  و هزينه  متيكارآيي قي نادليل  كه اين موضوع به   

 F ي نشان داد كه با توجه بـه آمـاره      ، بازاريابي يهاي حاشيه  از تخمين مدل   بدست آمده نتايج  . است

ي مناسـب جهـت   يها مدل بازاريابيي و هزينهنسبيي  حاشيه، مدل اضافه بها محاسبه شده، هر سه 

  . كبكاب هستند بازاريابي خرمايي حاشيه بر مؤثرهايبررسي عامل

ي  زيـر در جهـت بهبـود وضـعيت بازاريـابي خرمـا             هاي پيـشنهاد  ،هاي اين مطالعه  بر اساس يافته      

 :شود در استان فارس ارايه ميكبكاب

  ايـن محـصول    بازاريابيها در   تر تعاوني فعاليت بيش با توجه به ناكارآيي قيمتي بازار خرما،         .١

هـا  زنـي آن  و قدرت چانـه غدارانا قيمت فروش به بهبود وضعيت بازاريابي، منجر ب  تواندمي

 .شود

 ،تـري در آن دخيـل هـستند    كـم  بازاريـابي با توجه به كارآيي بالاتر مسيرهايي كه عوامـل     .٢

ــا انجــام كليــههــايي صــورت گيــرد چنانچــه اقــدام ــابيت ــهي  خــدمات بازاري  يوســيلهب

 .يابدش و كارآيي افزايش ميها كاه، هزينهانجام شود توليدكنندگان
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ي يهاي تعاوني روستا   اعطاي تسهيلات اعتباري به شركت     راهشود كه دولت از     پيشنهاد مي  .٣

- در جهت بهبـود بـازار  ،بندي  به گسترش كارگاهها و كارخانجات بسته،و بخش خصوصي

 .نمايد كمك خرماي كبكابپسندي 
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  هاپيوست

  
   بازاريابي خرماي كبكاب در استان فارسهاي مسير-1نمودار

  

  )ريال-كيلوگرم(سود خالص بازاريابي توليدكنندگان كبكاب  -1جدول

  واريانس  بيشينه  كمينه  عنوان
انحراف 

  معيار
  )ريال( مبلغ

  2/706  62/7  11/58  860  550  بنديآوري و درجهگرد يهزينه

  6/394  68/3  61/13  450  350  يبند بستهيهزينه

  102  38/2  66/5  150  50   حمل و نقليهزينه

  8/1202  75/20  7/43  1410  400   بازاريابييكل هزينه

 ميانگين(قيمت دريافتي توليدكننده 

  )1387سال 
3300  4500  3/528  94/22  3980  

  2000  67/5  25/32  2120  2000   از عمليات بازاريابيپيشقيمت خرما 

  2/2777  -  -  -  -  لص دريافتي باغدارقيمت خا

  2/777  -  -  -  -  سود خالص بازاريابي توليدكننده

  پژوهشهاي يافته: ماخذ

  كنندهتوليد

 بنديواحد بسته

 فروشعمده 

 فروشدهخر

 كنندهمصرف

 	�در����� محلي خريدار
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  ) ريال-كيلوگرم( سود خالص بازاريابي عمده فروشان كبكاب-2جدول

  واريانس  بيشينه  كمينه  عنوان
انحراف 

  معيار

ميانگين 

  )ريال(

  208  09/1  2/1  220  200   حمل و نقليهزينه

  155  97/1  9/3  170  120   انباردارييهزينه

  92  58/2  7/6  130  60  هاساير هزينه

  455  42/7  1/55  470  270   بازاريابييكل هزينه

سال (فروش قيمت فروش عمده

1387(  
5300  5600  26/136  69/11  5520  

  3980  94/22  3/528  4500  3300  فروشقيمت خريد عمده

  5065  -  -  -  -  قيمت خالص دريافتي

  1086  -  -  -  -  فروشسود خالص بازاريابي عمده

  پژوهشهاي يافته: ماخذ

 
  )ريال-كيلوگرم(فروشان كبكاب  سود خالص بازاريابي خرده-3جدول

  واريانس  بيشينه  كمينه  عنوان
انحراف 

  معيار

ميانگين 

  )ريال(

  هاي محل كسب و سايرهزينه

  هاهزينه
150  250  33/33  77/5  6/216  

  6/216  7/5  3/33  250  150  ازاريابي بيكل هزينه

         فروشقيمت فروش خرده

  )1387سال (
5650  6600  0/1539  23/39  6290  

  5520  69/11  26/136  5600  5300  فروشقيمت خريد خرده

  4/6073  -  -  -  -  قيمت خالص دريافتي

  4/553  -  -  -  -  فروشسود خالص بازاريابي خرده

  پژوهشهاي يافته: ماخذ
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 بازاريابي گوناگونهاي فروشي و حاشيه فروشي، خرده هاي توليدكننده، عمده  قيمت-4ل جدو

  )ريال-كيلوگرم(خرماي كبكاب 

  محصول
قيمت 

  توليدكننده

- قيمت عمده

  فروشي

قيمت 

  فروشيخرده

 يحاشيه

  فروشيعمده

 يحاشيه

  فروشيخرده

 يحاشيه

  كل

خرماي 

  كبكاب
3980  5520  6290  1540  770  2310  

  پژوهشهاي يافته: ماخذ

  

 گوناگونهاي  بازاريابي خرماي كبكاب با استفاده از مدلي نتايج تخمين توابع حاشيه-5جدول 

  بازاريابي

   بازاريابييمدل هزينه   نسبييمدل حاشيه  بهامدل اضافه  متغيرها

  متغير
توضيح 

  متغير
 tآماره   ضريب  tآماره   ضريب tآماره   ضريب

c  
عرض از 

  مبدأ
31/749-  577/1-  39/122- **938/2-  85/401  ***291/6  

Rp 

قيمت       

-خرده

  فروشي

665/0  **745/2  850/0 ***217/4  -  -  

Z  
 يهزينه

  بازاريابي
00003/0-  046/0-  024/0  *297/2  017/0  **109/3  

Tr 

ارزش 

كالاي 

فروخته 

  شده

-  -  002/0 *30/2  -  -  

Q 

مقدار 

محصول 

  عرضه شده

-  -  -  -  835/2-  ***219/3-  

  
F= 
05/4 * 

R2= 57/0  F= 407/6 **  R2=  79/0  
F= 
52/5 **  

R2= 64/0  

  درصد% 10و %  5و % 1داري درسطح ترتيب معني به*و ** و *** 

  پژوهشهاي يافته: ماخذ
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  )ريال(هاي بازاريابي يك كيلوگرم خرماي كبكاب  جمع هزينه- 6جدول

  

  

 يهزينه

  حمل

  و نقل

 بسته يهزينه

  بندي

  محل كسبيهزينه

  فروشيعمده و خرده

  هاي هزينه

آوري و گرد

  بنديدرجه

ها جمع هزينه

  )ريال(

  4/1974  2/706  6/463  6/394  410  )1(مسير 

  5/1419  2/706  6/116  6/394  1/202  )2(مسير 

  پژوهشهاي يافته: ماخذ

  

  )درصد(كارآيي قيمتي، فني و كل بازاريابي خرماي كبكاب نا -7جدول 

  نوع

  كارآيينا 

  )1(يرمس

  بازاريابي

  ) 2(مسير

  بازاريابي

  45/61  47/85  كارآيي قيمتينا

  33/3  79/6  كارآيي فنينا

  78/64  26/92  كارآيي كلنا

 پژوهشهاي يافته: ماخذ
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