
  

  

  

  

  

  

  

  

  1هروندي در ميان دانشجويانتحليلي بر ميزان آگاهي از حقوق ش

  *دكتر مليحه شياني

   **طاهره داودوندي
  12/6/89: تاريخ دريافت    

  12/10/89: تاريخ پذيرش    

  

  چكيده 
اجتماعي است كه در طول تاريخ به  - هاي سياسي شهروندي از مهمترين عرصه

ق براساس موقعيت شهروندي، افراد داراي حقو. اشكال گوناگون رواج داشته است

اي از تعهدات در قبال دولت و جامعه متوازن  برابر هستند كه اين حقوق، با مجموعه

   .شود مي

                                                 
بررسي عوامل موثر بر ميزان آگاهي از حقوق شهروندي در  "مقاله حاضر برگرفته از پايان نامه كارشناسي ارشد  -١

  . است "اسلامي ميان دانشجويان دانشگاه علامه طباطبايي و دانشگاه آزاد 

  mshiani@ut.ac.ir              ريزي اجتماعي دانشكده علوم اجتماعي دانشگاه تهران  استاديار گروه برنامه.  *

 t_davoodvandi@yahoo.com      ريزي رفاه اجتماعي دانشگاه علامه طباطبايي كارشناسي ارشد برنامه.  **
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، به توصيف ميزان آگاهي از حقوق هاي پژوهشي اين مقاله با استناد به داده

روش مطالعه . پردازد شهروندي در ميان دانشجويان و تحليل عوامل موثر بر آن مي

نفري از دانشجويان دانشگاه علامه طباطبايي و آزاد  300اي  پيمايش بوده كه نمونه

  . اند مورد آزمون قرارگرفته

براساس نتايج، ميزان آگاهي از حقوق شهروندي در ميان دانشجويان يكسان 

در ميان ابعاد مختلف حقوق شهروندي، بيشترين ميزان آگاهي مربوط . نبوده است

همچنين بين . مدني حقوق بوده استبه بعد جنسيتي و نيز كمترين آن مربوط به بعد 

هاي دانشجويان نسبت به موضوعات مختلف با  هاي اجتماعي و نگرش ميزان آگاهي

  .ميزان آگاهي از حقوق شهروندي رابطه معنادار وجود داشته است

هاي اجتماعي،  حقوق شهروندي، دانشجويان، آگاهي: هاي كليدي واژه

  ها نگرش

  

  مقدمه 

اجتماعي است كه در طول تاريخ به  - هاي سياسي ن عرصهشهروندي يكي از مهمتري
صاحب . اشكال گوناگون و با تعابير مختلف حقوقي، سياسي و فلسفي رواج داشته است

، در اند هنظراني كه به قصد بررسي چگونگي تحول مفهوم شهروندي كتاب تاريخ را ورق زد
ت كه هم حق افراد را براي يك نكته اتفاق نظر دارند، و آن اينكه شهروندي موقعيتي اس

شناسند، و هم مسئوليت جمعي شهروندان را كه اداره  برخورداري از حقوق به رسميت مي
  . ها مبتني است باثبات امور بر آن

دهد كه اين ايده در اصل به حقوق  آشنايي با مفهوم شهروندي به خوبي نشان مي
ني كه براي پوشش حقوق شود و كسا اقتصادي و سياسي دسترسي و مشاركت مربوط مي

كنند، فقط ارتقاء برابري را به منظور حمايت از  اجتماعي فراسوي آنها حركت مي
بنابراين شهروندي به يك فرد ) 18: 1384شياني، . (دهند يكپارچگي اقتصادي هدف قرار مي

اين . دهد حق مشاركت در قدرت سياسي و برخورداري از حقوق مدني و اجتماعي را مي
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 37... /  تحليلي بر ميزان آگاهي از حقوق شهروندي

هاي اساسي و عمومي جامعه بوده و اساسي ترين نيازهاي  جمان حقوق و آزاديمفهوم تر
در تعريف خود ناظر بر حقوق فردي و رابطه  "حقوق شهروندي".گيرد هر ملت را در برمي

فرد با دولت و ديگر شهروندان است و دربرگيرنده ابعاد سياسي، مدني، اجتماعي، اقتصادي، 
اين در يك برداشت شهروندي موقعيتي است كه به بنابر. شود فرهنگي و جنسيتي مي

موجب آن شهروند از حقوق مدني، سياسي، اجتماعي، اقتصادي، فرهنگي و جنسيتي 
شهروندان به موجب قانون داراي حقوق برابر و يكسان هستند و نظام . شود برخوردار مي

اي تمام سياسي جامعه موظف به تثبيت و حمايت از اين حقوق و تأمين برابر آن بر
  . شهروندان فارغ از تعلقات قومي، نژادي، فرهنگي، مذهبي، جنسيتي و اقتصادي آنان است

هاي حقوقي آن مورد تأكيد قرار  اگرچه در تعاريف مختلف مفهوم شهروندي، جنبه
گرفته است، با اين همه تجربه شهروندي تنها به پايگاه حقوقي فرد بستگي ندارد و علاوه بر 

اهميت اين مطلب از آن جهت . اي از تعهدات و تكاليف است نده مجموعهحقوق، دربرگير
خودآگاهي مردم از حقوق شهروندي "است كه طبق اين تعريف مسئوليت شهروندي همان 
بدين معنا كه ) 28: 1385نوروزي ، ( "و احساس نياز همگاني براي اجراي اين حقوق است

اشته باشند، از وظايف خود آگاه نخواهند افراد تا نسبت به حقوق شهروندي خود آگاهي ند
ها دلالت داشته و در خلاء شكل  چراكه حقوق بر مسئوليت. شد و به آن عمل نخواهند كرد

پس براي اينكه حقوق شهروندي موثر باشد، شهروندان بايد حقوق يكديگر . نگرفته است
  . را بشناسند و آنها را محترم شمارند

ترين مسائل سياسي و اجتماعي  ي به يكي از پيچيدهدر چند دهة اخير حقوق شهروند
جايگاه . تبديل شده و توجه متفكران و سياستمداران زيادي را به خود جلب كرده است

حقوق براي حل موفقيت آميز مسائل مهم حكومتداري يعني نياز به توزيع عادلانه منابع و 
. اجتماعي ايفا كرده است حفظ نظم بسيار حياتي بوده و نقش مهمي را در حل برخوردهاي

رعايت حقوق شهروندي منوط به شناسايي اين حقوق در جامعه، چگونگي عمل به چراكه 
در جهت رشد شخصيت فردي و  مهم عاملي كه خوداجرايي آنهاست  ضمانت ةآنها و نحو
براين اساس، آگاهي از حقوق شهروندي به فرد اجازه دخالت . رود به شمار مياجتماعي 
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دهد و منجر به احقاق حقوق خود و زندگي بهتر براي  در سرنوشت خود را ميآگاهانه 
بنابراين ميزان آگاهي افراد از حقوق و تعهداتشان و . شود خود و ديگر اعضاي جامعه مي

ها در جامعه، در ميزان تحقق شهروندي و ارتقاء آن نقش موثري  هاي فعال شدن آن شيوه
هاي حقوق و  ها و مولفه ن كه نيازمند بحث درباره شاخصبنابراين شهروندي بيش از آ. دارد

وظايف باشد، ضرورت بررسي پيرامون عوامل مؤثر بر ميزان آگاهي افراد از حقوق 
  . دهد شهروندي شان را بازتاب مي

در اهميت حقوق، نكته قابل توجه اين است كه در وضعيت فعلي جوامع، از يك 
هاي مدرن بر  ز طرف ديگر تأثيرات پديدهها و ا طرف جهاني شدن و گسترش فرهنگ

هايي از جامعه  ها و آگاهيِ بخش هاي فرهنگي و اجتماعي منجر به دگرگوني نقش حوزه
. ها را بدنبال داشته است ها، افزايش انتظارات و خواسته شده و همين امر زمينه تغيير نگرش

و اقشار مختلف ها  چنانكه در كشورهاي مختلف ادعاهاي حقوقي جديد از سوي گروه
در اين ميان آگاهي دانشجويان از حقوق شهروندي و مطالبات آنان . مطرح شده است

دانشجويان قشر ممتاز هر جامعه هستند كه . دهد جايگاه ويژه اي را به خود اختصاص مي
اين گروه، در شكل دهي به آگاهي . خيزند ها برمي بيشتر برگزيدگان و سرآمدان از ميان آن

قوق شان نقش موثري داشته و از توانايي فراواني در ايجاد تحرك و جريان مردم از ح
در نتيجه به مثابة گروه . سازي در افكار عمومي و مشاركت در امور جامعه برخوردارند

در . كنند ها و رفتارهايشان را از آنان اقتباس مي روند كه افراد نگرش مرجعي به شمار مي
سو در معرض تغييرات پديد آمده در جهان و ايران مانند شرايط فعلي، دانشجويان از يك 

هاي  هاي نوين بوده و از طرف ديگر آموزه جهاني شدن، دسترسي به اطلاعات و فن آوري
در همين راستا نظام آموزش . كنند هاي دانشگاهي دريافت مي متفاوتي را در عرصه آموزش

ر آگاهي و شكل دهي به هاي آموزشي آن سهم به سزايي د عالي و محتواي برنامه
  . هاي دانشجويان خواهد داشت نگرش

به اين ترتيب آگاهي از حقوق شهروندي در جامعه ايران به ويژه در ميان دانشجويان 
توان در  اي كه در آن ردپاي شهروندي را مي جامعه. ي برخوردار استا از اهميت ويژه
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 39... /  تحليلي بر ميزان آگاهي از حقوق شهروندي

. و عمل به شهروندي روبروست انقلاب مشروطه يافت، اما هنوز با مسائل جدي در آگاهي
بنابراين، پرسش آغازين پژوهش، ميزان آگاهي دانشجويان از حقوق شهروندي و شناسايي 

  .استعوامل موثر بر آن 
  

  مباني نظري

هاي مفهومي و در بستر  شهروندي از مهم ترين مفاهيم اجتماعي است كه درون شبكه
اين مفهوم، در فرآيند . اخته استاجتماعي، محتوا و معناي خود را آشكار س - تاريخي

چنان كه مكاتب و . تاريخي و به تبع تحولات پديد آمده در جوامع، دگرگون شده است
هاي متفاوت مورد بررسي قرار داده و هريك بر  صاحبنظران مختلف، اين مفهوم را در زمينه

  .اند بعد يا ابعادي از آن تأكيد داشته
ك اعتبار مي توان دو مكتب ليبراليسم و مكتب در بررسي تحولات نظري مفهوم، به ي

در مكتب ليبراليسم ). 64: 1381شياني،(جمهوري خواهي را  از يكديگر تفكيك كرد 
اصالت با فرد است، پس فرد موجودي عقلاني و آزاد در انتخاب شيوة زندگي خود به 

بايد برمبناي  بنابراين شهروندي. رود و دولت نيز در اين ميان نقش بي طرف دارد شمارمي
دهد كه  حقوق باشد، اگرچه اين امر به معناي فراموش كردن وظايف نيست بلكه نشان مي

هابز از جمله متفكران ليبرال است كه حقوق شهروندي را شامل حق  .حقوق بنيادي ترند
داند و معتقد است  طغيان، حق اعمال نظر، حق انتخاب وكيل و نماينده و حق آزادي بيان مي

كه شهروندان از اين حقوق برخوردار نشوند جامعه مدني به معناي واقعي خود  مادامي
در حاليكه در مكتب جمهوري خواهي اين تعهدات و وظايف هستند . شكل نخواهد گرفت

تعريف  2و فعاليت 1شهروندي در اين تفكر يك عمل. كنند كه نقش محوري ايفا مي
هويت خود را در بستر اجتماعي شكل افراد بر جامعه اولويت ندارند بلكه . شود مي

                                                 
1 . practice 
2 . activity 
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كند  به بيان ديگر عضويت در اجتماع و عمل به وظايف، آنان را شهروند مي. دهند مي
  ).14: 1381شياني ،(

به عقيدة وي . اولين تلاش منظم نظري در اين سنت فكري مربوط به ارسطوست
كم راندن شهروندان كساني هستند كه به طور چرخشي در زندگي مدني و شهري در ح

هاي  در اين نظام حكومتي شهروندان قادر به آگاه شدن از ويژگي. باشند سهيم مي
نكته قابل توجه در بحث ارسطو اين است كه شهروند صاحب حقوق، حق دارد . يكديگرند

كه براي كسب حاكميت تلاش كند و بپذيرد كه ديگران نيز صاحب حق هستند كه براي 
  ).107:  1380اسماعيلي ،(و بكوشند تصرف و حاكميت و جانشيني ا

در ديدگاه جامعه شناسان نيز افرادي مانند افرادي چون مارشال، ژانوسكي، ماركس، 
  . اند در زمينه شهروندي نظريه پردازي كرده... هابرماس، ترنر،  و پارسونز، 

است كه به همه اعضاي يك جامعه اعطا  "موقعيتي"به زعم مارشال، شهروندي 
مام افرادي كه اين موقعيت را دارا هستند، با توجه به حقوق و وظايف اعطا شده ت. شود مي

هيچ اصل فراشمولي وجود ندارد كه تعيين كند آن حقوق و . ها، با يكديگر برابرند به آن
ها شهروندي نهادي در حال رشد است، تصويري از  وظايف چيستند، اما جوامعي كه در آن

توان تمايلات  كه دستيابي به آن قابل اندازه گيري است و ميكنند  شهروند آرماني خلق مي
به عقيدة مارشال شهروندي به سه ) Marshall,1964:17. (افراد را به سوي آن سوق داد

حقوق مدني شامل آزادي از انواع ". شود بخش مدني، سياسي و اجتماعي تقسيم مي
: 1382كاستلز و ديويدسون، (  "مشخصي از تجاوز غيرقانوني به ويژه به وسيله دولت است

هاي  هاي مشاركت در بخش حقوق سياسي به معناي برخورداري همه افراد از زمينه). 228
حق : حقوق اجتماعي هم طيف وسيعي از انواع حقوق مانند. مختلف جامعه است

رفاه و امنيت و زندگي كردن مطابق با استانداردهاي رايج و  كمترين ميزانبرخورداري از 
  )marshall,1964: 19-21. (شود هاي موجود متمدن را شامل مي در جامعه به شيوه غالب

- ژانوسكي با بسط نظرية مارشال، شهروندي را عضويت فعال افراد در قلمرو دولت
وي همچون . ملت دانسته كه به موجب آن شهروندان از حقوق و تعهدات برابر برخوردارند
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به نظر ژانوسكي، حقوق . يشتري داشته استمارشال به بعد حقوقي شهروندي توجه ب
كنند و توسط دولت  ها حمايت مي هاي مختلف از آن شهروندي حقوقي هستند كه گروه

وي به طور كلي چهارنوع حقوق . شوند و داراي ضمانت اجرايي اند تثبيت و تأييد مي
  )janoski,1998:28. (كند قانوني، سياسي، اجتماعي و حقوق مشاركت را از هم متمايز مي

در حاليكه وبر درتعريف خود از شهروندي بيشتر به حقوق سياسي شهروندان مانند 
حق رأي و حق انتخاب نمايندگان توجه داشت، برداشت ماركسيستي از حقوق بر پايه 

ماركس با زيربنا قرار دادن منابع اقتصادي و روبنا قرار دادن . جمع گرايي استوار بوده است
به عقيدة . ها به شهروندي و حقوق مربوط به آن توجه داشته است نآگاهي و شعور انسا

هاي  سازند و با صورت وي مجموعة اين روابط پاية واقعي بناي حقوقي و سياسي را مي
هاي وسيع طبقاتي وجود دارد و  در نظام سرمايه داري نابرابري.  اند معيني از آگاهي همراه

ت، پس شهروندان داراي حقوق برابر نيستند جايي براي شهروندي و مشاركت افراد نيس
)Marx, 1967: 29(.   

هاي اجتماعي  در همين راستا دارندروف، شهروندي را موتور پوياي حركت گروه
رود اما  داند، چراكه اگرچه شهروندي يك موقعيت حقوقي براي همه افراد به شمار مي مي

رود كه از آن برخوردارند  در واقع يك امتياز براي عده اي از افراد به شمار مي
)Dahrendrof,1994: 14-18.(  

او . داند پارسونز شهروندي را نتيجه توسعه مدرنيته و دموكراتيك شدن جوامع مي
شهروندي را به سه مقوله كردار اجتماعي، عضويت اجتماعي و انسجام اجتماعي پيوند 

داند كه در  تعلق مي دهد و شهروندي را با اين سه مقوله كليدي داراي نوعي احساس مي
شهروندي كامل به معناي برخورداري همه اقشار . شود نهايت به انسجام اجتماعي منجر مي

هاي اجتماعي از حقوق است كه بايد آن را بشناسند و ديگران نيز اين حقوق را  و گروه
هاي كهن خود تأكيد دارند و  هايي كه همچنان بر ارزش به زعم وي گروه. شمارندبمحترم 

 واند  هخود را با مقتضيات زمان و شرايط اجتماعي وفق نداد، ديدي خاص گرايانه دارند
يك شهروندي كامل به دور از ) 11: 1381حسام ،. (ندارند "حقوق شهروندي"دركي از 
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هاي اجتماعي از حقوق و  هرگونه تبعيض اجتماعي به معناي برخورداري همه اقشار و گروه
بنابراين آگاهي از حقوق شهروندي . نان از حقوق خود استتعهدات شهروندي و آگاهي آ

هاي عام از  هاي مناسب و بازتوليد ارزش نيازمند تأمين انواع مختلف منابع و ايجاد فرصت
  .يك طرف و نگرش مناسب به اين حقوق از سوي ديگر است

سياسي و شكل - هابرماس، معتقد است كه شهروندي ناشي از تمايز حوزه اقتصادي
تنها در بافت حوزه عمومي و جامعه مدني . حوزه جديدي به نام حوزه عمومي است گيري

در . گردند است كه افراد به عنوان شهروندان داراي حقوق، عضو تمام عيار جامعة خود مي
ها از طريق فرآيندهاي جمعي و مشاركت فعالانه شهروندان در  جامعه مدني تصميم گيري

كار اين نهادها و گروهها اين . گيرد صورت ميوههاي مدني ها و گر انجمن  نهادها،قالب 
بر همين مبنا وي مشاركت را . را افزايش دهند افراد آگاهي ،زمينه مشاركت با ايجاد است كه

به . هاي مختلف تحليل كرده است داند و آن را به گونه معرف اصلي شهروندي مي
ن قابل شناسايي است و هستة هابرماس، حقوق شهروندي تنها در نظام حقوقي مدر زعم

  از طرفي شهروندان نيز بايد به . سازد اصلي نظام حقوقي مدرن را حقوق فرد مي
مشاركت فعال در جامعه بپردازند و براساس احترام متقابل با يكديگر متحد شوند  

)Habermas, 1994: 345-350(.  
كمياب در جامعه نظارت ها به منابع  به عقيدة ترنر، شهروندي بر دسترسي افراد وگروه

اين منابع شامل منابع اقتصادي چون مسكن، درآمد، منابع فرهنگي چون آموزش و . دارد
در كنار اين منابع وي به سه نوع . منابع سياسي چون آزادي بيان، مذهب و عقيده است

حقوق اقتصادي مربوط به نيازهاي اساسي : كند كه عبارتند از حقوق شهروندي اشاره مي
مسكن و غذا، حقوق فرهنگي شامل دسترسي به رفاه و تحصيلات و حقوق سياسي  براي

به حقوق  موارد اين. هاي سياسي هاي فردي و مشاركت در دستگاه مربوط به آزادي
. شود ملت مربوط مي - اجتماعي متمايز از حقوق انساني با فرض عضويت در دولت 

وقعيت حقوقي، نظارت بر دسترسي به منابع بنابراين در تأكيد بر ايده شهروندي، علاوه بر م
ها نيز مطرح است، پس در تعريف وي،  كمياب، اعطاي هويت فرهنگي به افراد و گروه
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 43... /  تحليلي بر ميزان آگاهي از حقوق شهروندي

بنابراين شهروندي از پايين به بالا است و شهروندان با آگاهي . شهروندي عاملي فعال است
  ).17: 1381شياني،(كنند  از حقوق و وظايف خود در امور جامعه مشاركت مي

ها مباحث و مجادلاتي را دربارة ارتباط شهروندي  در انتقاد به دنياي مدرن، پست مدرن
ها مطرح  هاي مختلف فرهنگي، جنسيت و وضعيت اقليت با مليت و جهاني شدن، هويت

چنان كه به اعتقاد آنان، ماهيت شهروندي در دوران مدرن دچار تناقض شده و . اند هكرد
ملت، همه شمولي و مساوات طلبي در رويكردهاي ليبرال - محدوديت در زمينه دولت

فالكس، . شود كه براي دست يابي به شهروندي واقعي بايد از ميان برداشته شود مشاهده مي
. پردازد هاست كه در شهروندي پسامدرن خود به دفاع از ليبراليسم مي از جمله پست مدرن

هستند كه به وسيله احساس تعهد به به عقيدة وي حقوق فردي ما تنها هنگامي معنادار 
شناسند و هم به ما در  ديگران حمايت شوند، ديگراني كه هم حقوق ما را به رسميت مي

سازند، ياري  ايجاد و پايدار ساختن نهادهاي اجتماعي كه تحقق حقوق را ممكن مي
  ). 207: 1381فالكس،(رسانند  مي

جدد از حقوق شهروندي متمركز ها نيز عمدة بحث خود را بر سر تعريف م فمينيست
كنند و دستيابي به شهروندي كامل را مستلزم حقوق فراتر از حقوق مدني، سياسي، و  مي

اگرچه بخشي از مسأله طرد زنان از حقوق شهروندي به شرايط سياسي . دانند اجتماعي مي
مربوط  شود اما در بسياري از موارد به شرايط فرهنگي حاكم و پذيرش خود زنان مربوط مي

حقوق جنسيتي بر محور حذف هرگونه تبعيض عليه زنان در ابعاد اجتماعي، مدني، . شود مي
ها زنان را نيازمند  چنان كه برخي از ديدگاه. شود اقتصادي و سياسي در نظرگرفته مي

دانند كه بايد شناخته و به آنان اعطا شود  برخورداري از حقوق ويژه در مقايسه با مردان مي
بنابراين زنان براي اينكه به مثابه شهرونداني عامل زندگي كنند، بايد ). 41: 1382شياني،(

- خصوصي(هاي آگاهي از حقوق شهروندي خود را معطوف به عملشان در تمام عرصه
  .زندگي كنند) عمومي

يانگ، از ديگر متفكران پست مدرن با گسست از سنت ليبرال معتقد است كه ادعاي 
وي با . شود ها منجر مي ها و نفي تفاوت ق شهروندي به سركوب اقليتها دربارة حقو ليبرال

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


 
 
 
 
 
 
 

  5ريزي رفاه و توسعه اجتماعي شماره  فصلنامه برنامه/  ��  

داند كه هدف اصلي آن  تأكيد بر حقوق گروهي، شهروندي را نوعي قرارداد اجتماعي مي
پردازد كه افراد جامعه چگونه  ارتقاء امنيت و رفاه در جامعه است و ضرورتاً به اين امر مي

در ) 21: 1381به نقل از فتحي،  Merrifield,1997. (ندبايد رفتار كنند تا به اين هدف برس
راستاي تأكيد بر حقوق گروهي، كيمليكا در پي احياي نوعي نظريه ليبرالي است كه حقوق 

هاي فرهنگي از طريق  بنابر نظر وي، به رسميت شناختن تفاوت. ها را محترم بشمارد اقليت
: 1384نش ، (كند  ي كامل كمك مياعطاي حقوق شهروندي چند قومي متمايز، به يكپارچگ

هاي اجتماعي ريشه داشته  پس هر دو متفكر معتقدند كه شهروندي بايد در گروه). 222
  .تواند يك موقعيت كاملاً فردي باشد باشد و نمي

ها  با توجه به نظرياتي كه در مباني نظري مطرح شد، تقريباً تمام گفتمانبه طور كلي و 
به بيان ديگر هر يك . دهند ن مورد مطالعه را توضيح ميها برخي از مضامي و نظريه

. اند هموثر دانستهاي متفاوت تعريف كرده و عوامل مختلفي را بر آن  شهروندي را از ديدگاه
پس براساس چارچوب مفهومي شكل گرفته از نظريات مطرح شده كه داراي رويكرد 

  . اند هشدتلفيقي است، مدل نظري زير شكل گرفته و فرضيات استخراج 

 
  مدل نظري پژوهش - 1شكل

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


   

  

  

  

 45... /  تحليلي بر ميزان آگاهي از حقوق شهروندي

  روش شناسي

بـراي مطالعـه   . در اين پژوهش از دو روش اسـنادي و پيمايشـي اسـتفاده شـده اسـت     
و تجارب تحقيقاتي به منابع و اسناد مراجعه شـده و بـراي گـردآوري اطلاعـات از      ها نظريه

اسـي و  جامعـه آمـاري پـژوهش، دانشـجويان كارشن    . گيري شـده اسـت   روش پيمايش بهره
دانشكده علوم اجتماعي علوم اجتماعي دانشگاه علامه طباطبايي و   كارشناسي ارشد دانشكده

اي  اي چندمرحلـه  گيري خوشه كه با روش نمونه اند هبود 1388اسلامي در سال  آزاد گاهدانش
  . اند همورد مطالعه قرار گرفت ها نفري از آن 300اي اي، نمونه و شيوه سهميه

گيري از روش اعتبار صوري استفاده  براي محاسبه اعتبار ابزار اندازهدر پژوهش حاضر 
به اين ترتيب كه نظر كارشناسان و صاحبنظران در اين حوزه پرسـيده شـد و در   . شده است

بـه صـورت    هـا  و پرسـش  هـا  مرحله بعد، پس از تعيين صـحت و سـقم عبـارات، مقيـاس    
پايـايي پرسشـنامه نيـز بـا اسـتفاده از       .قرار گرفت 1اي تنظيم و مورد پيش آزمون پرسشنامه

  ). α= 5/0(آزمون آلفاي كرونباخ مورد تأييد قرار گرفت 
اصلي ترين متغير مورد بررسي ميزان آگاهي از حقوق شـهروندي بـوده كـه از عناصـر     

"آگاهي". مفهومي چندگانه تشكيل شده است
وارد شدن  :ست ازا عبارتدر يك برداشت  2

به ذهن يا به عبارت ديگر قرارگرفتن پديده در وضع يـا مـوقعيتي    اه وجود يا واقعيت پديده
. دنباش ميحواس ظاهر ما  ،در ذهن ها در چارچوب ادراك ما، دريچه اين ورود و قرارگرفتن

شود كه ما از طريق حواس پنج گانه به وجود شي،  مييعني آگاهي و ادراك هنگامي حاصل 
   )28: 1377ر،شايان مه( .حالت يا وضعيت خاص پي ببريم

به معناي صفت شخص يا گروه اجتماعي است كـه دلالـت    3آگاهيدر برداشت ديگر، 
ــاص دارد     ــوزه خ ــك ح ــاري در ي ــائل ج ــوال مس ــاع و اح ــل از اوض ــاخبري كام ــر ب . ب

  )31: 1376آقابخشي،(

                                                 
1. Pre test 

consciousness .٢  
awareness .٣  
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اي از حقـوق سياسـي، مـدني، اجتمـاعي،      حقوق شهروندي نيـز بـه معنـاي مجموعـه    
  .شود ميشهروند از آن برخوردار   فرهنگي، و جنسيتي است كه

از اين رو طبق تعاريف بالا، منظور از ميزان آگاهي از حقوق شهروندي اين اسـت كـه   
 هـا  داننـد و ايـن دانسـته    را مـي مورد حقوق شهروندي چه چيزهـايي   افراد در ذهن خود در

  . چقدر با واقعيت تطابق دارد
ي حقوق مدني ها قالب مولفه در پژوهش حاضر، متغير آگاهي از حقوق شهروندي، در

برخورداري از حق رأي مساوي،  مانندبرابري همه افراد در برابر قانون، حقوق سياسي  مانند
ي اجتمـاعي  ها حقوق اجتماعي مانند لحاظ كردن مصالح و منافع همه اقشار، طبقات و گروه

حقـوق  در تصويب قوانين، حقوق فرهنگي ماننـد احتـرام بـه تنـوع فرهنگـي شـهروندان و       
حذف هرگونه تبعيض عليه زنان در ابعاد مختلف مورد سـنجش قـرار گرفتـه     مانندجنسيتي 

  . است

  ها  توصيف و تبيين يافته

از مجمـوع  نشان داد كه  مشخصات فرديتوصيف خصوصيات جمعيت نمونه برحسب 
بنـابراين نسـبت   . انـد  درصد را مـردان تشـكيل داده   7/28درصد را زنان و  3/71دانشجويان 

همچنين اكثر دانشـجويان  . بوده است 1به  3ضور دانشجويان زن به دانشجويان مرد تقريباً ح
درصـد   60همچنـين  . انـد  اند و به لحاظ قوميت فارس و سپس ترك بـوده  بومي تهران بوده

درصـد آنـان را دانشـجويان كارشناسـي ارشـد       40پاسخگويان را دانشجويان كارشناسـي و  
  .اند هتشكيل داد

نگـرش  دانشـجويان  بيشتر حاكي از آن است كه  ي دانشجويانها پنداشت و ها نگرش
در رابطه با پنداشت از وضعيت جامعه در آينـده نيـز   . اند همنفي نسبت به دخالت دولت داشت

. انـد  هجامعه را بدتر تصـور كـرد   ةبيشترين فراواني از آن دانشجوياني است كه وضعيت آيند
   .ضعيت جامعه در آينده استنكته قابل توجه ارزيابي منفي از و
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بيشتر دانشجويان داراي نگرشي بينابين و سـپس   ،در رابطه با متغير نگرش به مشاركت
دانشـجويان بـه    بيشـتر در رابطه با ميزان قوم گرايي نيز بايد گفت . اند مثبت به مشاركت بوده
بيشـترين  بـت بـوده و   گرايي در ميان آنان مث در حاليكه ميزان ملي اند هميزان زياد قوم گرا بود

توان  مياز اين رو . اند از آن دانشجوياني است كه احساس تعلق زياد به كشور داشته فراواني
گفت كه دانشجويان در بيان هويت خود به ويژه در برابر غيرايرانيان بر هويـت ملـي تأكيـد    

  . ي قومي پايبند هستندها شدت به منافع و اولويت  كه به داشته در حالي
 بيشـتر اجتمـاعي مربـوط بـه جامعـه در ميـان       - پيگيري اخبار و وقـايع سياسـي   ميزان

. در اين ميان ميزان استفاده از تلويزيـون و اينترنـت بيشـتر بـوده اسـت     . دانشجويان بالاست
. همچنين ميزان آگاهي پاسخگويان از حقوق دانشجويي در حد متوسـط و كـم بـوده اسـت    

دهد كه بيشترين ميزان آگـاهي مربـوط بـه     ميشان ارزيابي ابعاد مختلف حقوق دانشجويي ن
ي علمـي و پژوهشـي و كمتـرين ميـزان آگـاهي مربـوط بـه        ها آگاهي از شركت در فعاليت

همچنين ميزان آگـاهي از وظـايف شـهروندي در    . برگزاري تجمع و تريبون آزاد بوده است
يف، ضرورت آگاهي ي آگاهي از وظاها در بعد مولفه. دانشجويان زياد بوده است بيشترميان 

كمترين درصد را بـه خـود    ،بالاترين درصد و پيگيري قانوني امور ،از اخبار و مسائل جامعه
   .دان اختصاص داده

كه متعددي مورد سنجش قرار گرفته هاي  هاي عمومي با شاخص حضور در عرصه
ن كه نتايج مربوط به ميزان عضويت در ميا چنان. نشان دهنده مشاركت دانشجويان است

و نهادهاي مدني در  ها دهد كه ميزان عضويت پاسخگويان در تشكل مينشان دانشجويان 
دانشجويان در هيچ تشكل يا نهادي عضويت  2/83كه  به طوري. سطح پاييني است

در ميان ساير دانشجويان نيز، بيشترين ميزان عضويت مربوط به تشكل بسيج و . اند نداشته
درصد  8/82همچنين . انجمن اسلامي بوده استتشكل كمترين ميزان عضويت مربوط به 

و در ميان سايرين  اند هو نهادهاي مدني همكاري نداشت ها دانشجويان با هيچ يك از تشكل
ي مذهبي و كمترين ها و هيأت ها ، بيشترين ميزان همكاري مربوط به گروه)درصد 2/17(

  .ميزان همكاري مربوط به انجمن اسلامي بوده است
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رـ   گوناگوني ها در رابطه با ميزان آگاهي از حقوق شهروندي  نيز از گويه ره كرد كهبايد اشا مربوط به ه
اـد   كه نتايج حاصل  شده استيك از ابعاد مختلف حقوق شهروندي استفاده   1در جـدول  از هر يـك از ابع

  .  شود ديده مي
  

ترين ميـزان  مربوط به حقوق مدني، بيشگوناگون ي ها ، در ميان گويه1جدول اساس بر 
در رابطه با تساوي همه افراد صرف نظر از جنسيت، قوميت و مذهب )  درصد 4/93(آگاهي

مربـوط بـه آزادي بيـان، عقيـده و     ) درصد 6/42(در برابر قانون بوده و كمترين ميزان آگاهي
  . تشكيل انجمن بوده است

را ) درصـد  3/81( در رابطه با ميزان آگاهي از حقوق سياسي، بيشـترين ميـزان آگـاهي   
، در حـالي كـه   معات اعتراضي به خـود اختصـاص داده  و تج ها امكان شركت در راهپيمايي

مربـوط بـه ضـرورت دسترسـي بـه      ) درصـد  7/43(كمترين ميزان آگاهي از حقوق سياسي 
  . اطلاعات مفيد و ضروري براي همه افراد بوده است
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 49... /  تحليلي بر ميزان آگاهي از حقوق شهروندي

  عناصر تشكيل دهنده حقوق شهرونديتوزيع فراواني پاسخگويان برحسب ميزان آگاهي از :  1جدول

 ابعاد حقوق شهروندي

 

كاملا
  مخالف مخالف

تا 
  موافق وديحد

كاملا 
 موافق

  درصد  درصد  درصد  درصد  درصد

  7/75  7/17  3/4  3/1  1 تساوي در برابر قانون

  7/0  8  7/17  3/29  3/44 عدم امكان انتقاد از دولت

  7/73  18  3/3  7/2  2 برخورداري ازحقوق مساوي براي همه افراد

  3/59  9/20  1/13  4/5  3/1 برخورداري از حق رأي براي همه افراد

  80  15  7/1  7/1  7/1 براي همه افراد متعددبرخورداري ازامكانات 

  7/1  7/6  4/10  1/27  2/54 ها عدم امكان شركت در راهپيمايي

  10  7/10  7/16  29  7/33 برخورداري مسلمانان از حقوق بيشتر

  3/3  3/10  19  3/26  41  ي از اقوام از امتيازات بيشتربرخورداري برخ

  1/4  6/9  6  8/32  9/55  عدم تنوع نشريات در جامعه

  3/1  4  9/19  9/33  5/32  هاي جمعي انعكاس نظرات مردم در رسانه

آزادي برپايي مراسم مذهبي براي پيروان
  9/51  29  8/13  4/2  3  اديان مختلف

همههاي يكسان  برايبرخورداري از فرصت
  6/72  1/21  3/7  3/1  3/1  افراد

لحاظ كردن منافع همه اقشار در تصويب
  9/58  8/28  9  7/2  7  قوانين

انتشار كتاب و نشريات به زبان مادري براي
  قوميتها

1  4/2  5/13  1/34  49  

  3  7/1  3/3  3/9  7/82  حق رأي نداشتن زنان
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  8/41  7/22  1/23  7/7  7/4  شركت در تجمعهاي اعتراضي

  3/84  3/10  1  7/1  7/2  اري از امنيت كامل براي همه افرادبرخورد

  3  3  7/8  5/18  8/66  محدودشدن زنان به انجام امور منزل

  3/2  4/11  8/26  5/19  9/39  برخورداري برخي افراد از امتيازات ويژه

  9/8  8/15  4/23  23  9/28  بي احترامي  به شأن ومنزلت افراد

  7/46  28  16  3/6  3  امكان مشاركت همه افراد

  7/13  7/16  27  7/23  19  تكلم افراد به يك زبان

تأمين تحصيلات رايگان تا پايان متوسطه
  6/32  2/26  5/19  1/13  7/8  براي همه

دسترسي به امكانات مختلف رفاهي  براي
  1/30  6/20  5/13  9/19  9/15  همه افراد

  32  8/16  8/16  1/14  2/20  عدالت هنگام اجراي قانون براي همه افراد

  8/30  19  9/16  9/15  3/17  احترام به آبرو و حيثيت افراد

  8/30  7/19  9/15  2/12  4/12  ممنوعيت فاش كردن مكالمات تلفني

  9/28  2/17  8/14  2/16  23  محو هرگونه استبداد و خودكامگي

  6/27  15  7/20  2/11  5/25  آزادي عقيده،بيان و تشكيل انجمن

  3/24  6/20  5/13  2/14  4/27  نيهاي قانو توجه به اعتراضات و خواسته

ضرورت دسترسي به اطلاعات مفيد  براي
  8/26  9/16  3/20  3/16  7/19  همه

هاي مربوط بهمشاركت در تصميم گيري
  4/30  3/21  9/13  5/15  9/18  جامعه
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 51... /  تحليلي بر ميزان آگاهي از حقوق شهروندي

اسـت  از آن ، نتايج مربوط به ميزان آگاهي از حقوق اجتمـاعي حـاكي   ها يافته اساسبر 

ي يكسـان بـراي رشـد و پيشـرفت بيشـترين      هـا  راد جامعه از فرصتكه برخورداري همه اف

درحاليكـه برخـورداري   . را به خود اختصاص داده است) درصد 7/93(درصد ميزان آگاهي 

 7/50(از امكانات مختلف آموزشي، بهداشتي، بيمه و مسكن كمترين درصـد ميـزان آگـاهي   

  . را در ميان دانشجويان داشته است) درصد

درصد دانشجويان مخالف 92دهد كه  ميمربوط به حقوق جنسيتي نشان همچنين نتايج 

  . كه زنان به دليل احساساتي بودن، نبايد از حق رأي برخوردار باشند اند هبا اين امر بود

درصد دانشجويان با حق  انتشـار كتـاب و   1/83درمورد حقوق فرهنگي هم بايد گفت 

درصد دانشجويان بـا تكلـم    7/42همچنين . ندا هموافق بود ها نشريات به زبان مادري قوميت

هي از حقـوق فرهنگـي   ، كه كمترين ميـزان آگـا  اند ههمه افراد به يك زبان واحد مخالف بود

عد بوده استمربوط به اين ب .  

براي سنجش ميزان آگاهي از تمام ابعاد حقوق شهروندي، مجموع نمرات به دست 

هاي آماري محاسبه و براساس دامنه نمرات  ولها را مطابق با فرم آمده از هر يك از گويه

هاي مركزي، به ويژه ميانگين به سطوح پايين، متوسط و بالا  كمترين و بيشترين و شاخص

  . دسته بندي نموده ايم

بـرآورد  در حـد متوسـط   ) درصـد  4/56(دانشجويان  بيشترميزان آگاهي  بر اين اساس

از آنـان آگـاهي   درصـد   1/21و  هي كمدرصد از دانشجويان آگا 5/22همچنين . است  شده

بيشـترين ميـزان    ميان ابعاد مختلف حقوق شهروندي،در  .اند زياد از حقوق شهروندي داشته

شهروندي آگاهي مربوط به بعد جنسيتي و كمترين ميزان آگاهي مربوط به بعد مدني حقوق 

  . بوده است

حقوق شهروندي از  به منظور سنجش تأثير متغيرهاي مستقل بر ميزان آگاهي از   

درصد دانشجويان با ها،  بر اساس يافته. هاي آماري استفاده شده است و آزمونجداول متقاطع 
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بيشتر از درصد %) 3/11(اند  آگاهي زياد كه وضعيت آيندة جامعه را بد تصور كرده

بنابراين دانشجويان داراي . است%) 9/3(دانشجويان با آگاهي كم و با همين پيش بيني 

نگرش منفي به دانشجويان همچنين بيشتر . هي زياد نسبت به آيندة جامعه بدبين تر هستندآگا

تأثير  )sig= 028/0(اند و اين نوع نگرش بر افزايش ميزان آگاهي آنان  دخالت دولت داشته

  .  مثبت داشته است

نگرش به مشاركت، متغيري مهم و اساسي در افزايش ميزان آگاهي از حقوق شهروندي 

  ، آگاهي اند هدانشجوياني كه نگرش مثبت تري به مشاركت داشتچنان كه . ه استبود

، افزايش ميزان فعال گرايي ها يافته اساسبر  .ندشتدا )= sig 000/0( بيشتري از حقوق خود

)001/0 sig =( ميزان ملي گرايي، و)005/0 sig =(  بر ميزان آگاهي از حقوق شهروندي

  .افزايد مي

 ي پژوهش، با افزايش ميزان پيگيـري اخبـار و وقـايع سياسـي جامعـه     ها هبه استناد يافت

)001/0 sig =(آگاهي از حقوق دانشجويي ، )000/0 sig =(  آگاهي از وظايف شـهروندي ،

)001/0= sig( يابد و ميزان آگاهي از حقوق شهروندي افزايش مي.  

  
 در ميان دانشجوياننتايج تحليل چندمتغيري ميزان آگاهي از حقوق شهروندي  - 2جدول 

  ميزان همبستگي  متغير
R 

ضريب
R2تعيين

  

ضريب تعيين 
  تعديل شده

خطاي معيار 
  تخمين

ميزان آگاهي از حقوق
 شهروندي

0/426(a) 0/182 0/157 13/89187 
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 53... /  تحليلي بر ميزان آگاهي از حقوق شهروندي

نتايج رگرسيون خطي ساده جهت بررسي ميزان آگاهي از حقوق  -3جدول 
  شهروندي در ميان دانشجويان

  ادهرگرسيون خطي س

 ضرايب استاندارد نشده
ضرايب استاندارد 

 شده
  سطح معناداري tآماره  

 Bضريب 
خطاي 

  معيار
 Betaضريب 

)مقدار ثابت(عرض از مبدأ   98/477 820/7   594/12  0/000 

 0/016 2/420- 0/139- 1/734 4/197- دانشگاه محل تحصيل

پيگيري اخبار و وقايع
اجتماعي-سياسي   ميزان 

1/511 0/922 0/095 1/639 0/102 

 0/006 2/785- 0/156- 0/647 1/802- نگرش به دخالت دولت

 0/637 0/473- 0/030- 0/891 0/421- ميزان ملي گرايي

 آگاهي از حقوق دانشجويي
 ميزان

0/468 0/109 0/240 4/287 0/000 

 0/024 2/269 0/157 0/356 0/808 نگرش به مشاركت

 آگاهي از وظايف شهروندي
يزانم  

0/171 0/332 0/036 0/513 0/608 

 0/415 0/816 0/058 0/683 0/558 ميزان فعال گرايي

  

ميزان آگاهي از حقوق دانشجويي  + 16/0نگرش به مشاركت - 15/0 دخالت دولتنگرش به + 48/97

  ميزان آگاهي از حقوق شهروندي=24/0
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  تحليل مسير  مدل -2شكل 

  
حاصل  دانشجويان از ابعاد مختلف حقوق شهروندي، نتايجميزان آگاهي تفاوت در درمورد 

دهد كه بيشترين ميزان آگاهي مربوط به حقوق جنسيتي و  مينشان  از آزمون فريدمن
با توجه به سطح ) = sig 001/0( .كمترين ميزان آگاهي مربوط به حقوق مدني بوده است

   .شدأييد درصد اطمينان ت99آزمون فريدمن ، فرضيه مذكور با معناداري 
دهد كه از  ميآگاهي از حقوق شهروندي، نشان  ميزان  متغيري نتايج حاصل از تحليل چند

بين تمام متغيرهاي مستقل كه رابطه شان با ميزان آگاهي از حقوق شهروندي تأييد شده بود، 
متغيرهاي نگرش به دخالت دولت، ميزان آگاهي از حقوق دانشجويي و نگرش به مشاركت با 

   . اند رابطه اي معنادار داشتهآگاهي از حقوق شهروندي ميزان 
  

بيشترين سهم از و معادله رگرسيوني بالا،  3مندرج در جدول ي بدست آمده هابا توجه به بتا
نگرش به  آنِ است و كمترين سهم از24/0ميزان آگاهي از حقوق دانشجويي با ضريب بتاي  آنِ
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 55... /  تحليلي بر ميزان آگاهي از حقوق شهروندي

تأثير خود را بر متغير  16/0مشاركت نيز با بتاي  نگرش به. است - 15/0دخالت دولت، با بتاي 
درصد از تغييرات متغير وابسته را  18است كه از آن حاكي  ²Rهمچنين . وابسته نشان داده است

  .توان با متغيرهاي باقي مانده در مدل تبيين كرد مي

  

  گيري  نتيجهبحث و 

وجود و نياز مفهوم شهروندي طي ادوار مختلف بر حسب فلسفه سياسي م معنا و
ناظر بر به رسميت  ة باستانشهروندي در دور. طبقات مردم دستخوش تغييراتي شده است

ولي در دوران  ،ي اجتماعي در برابر حكومت بودهها شناختن حقوق مسلم برخي گروه
نكته  .)53: 1381موسوي،( جديد به فرآيندي برابر طلبانه و آزادي خواهانه تبديل شده است

ميان اين است كه در همه ادوار حقوق و وظايف از عناصر اصلي تشكيل مشترك در اين 
  .ندا هم بودهجذابيتي عام داراي كه  اند بودهدهنده شهروندي 

ي فرهنگي و ارزشي خود نياز به شهرونداني آگاه دارد ها اي با توجه به زمينه هر جامعه
اجتماعي  - سياسي تا بتوانند در قالب حقوق و وظايف تعيين شده، در چارچوب فضاي

ي لازم براي آگاه سازي ها تدابير و زمينه نيازمندبه چنين هدفي دستيابي . فعاليت كنند
  .رود ميآگاهي از حقوق و وظايف امري حياتي به شمار  پس. شهروندان است

دهد كه دانشجويان بـه عنـوان قشـر تحصـيل      مينتايج به دست آمده از پژوهش نشان 
. وسط و رو به پايين نسبت به حقوق شهروندي خـود برخوردارنـد  جامعه از آگاهي مت ةكرد

بسيار مهمي را در افـزايش آگـاهي افـراد از     نهاد تعليم و تربيت نقش اين در حالي است كه
دهد و آنان را بـا   مينهادي كه از يك طرف افراد را آموزش . داردبر عهده حقوق شهروندي 
 هـا  ي تأمين اين حقوق و مسـئوليت ها ديگر شيوهكند و از طرف  ميآشنا  ها حقوق و مسئوليت

   .دهد ميرا آموزش 
امكانـات و خـدمات    حقوق شهروندي يعني متناسـب سـازي منـابع،   از ارتقاي آگاهي 

اجتماعي و فرهنگي كـه تحقـق ايـن مهـم      سياسي، ي اقتصادي،ها در تمامي عرصه ها دولت
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دي كلي بايد گفت كـه بـراي   در يك جمع بن.  رود ميخود فرآيندي طولاني مدت به شمار 
صـحيحي را در ايـن   برنامه ريزي افزايش ميزان آگاهي دانشجويان از حقوق شهروندي بايد 

سـمت واردكـردن معيارهـاي     فرهنـگ عمـومي بـه   در ابتدا لازم است كه . راستا تدارك ديد
ظام اينكار بايد از بدو ورود  افراد به ن. كند حقوق شهروندي در نظام هنجاري جامعه حركت

و آگاه سازي عمـومي در ايـن حـوزه     يسازي حقوق شهروندپياده . آموزشي صورت گيرد
   .تواند كشورها را در روند توسعه يافتگي بسيار همراهي كند مي

با توجه به پيش بيني حقوق شهروندي در قانون اساسي كشور و اهميت عنصر آگـاهي  
ي ديگـر،  ها ن و مقررات سازماننسبت به حقوق و تعهدات شهروندي، تحليل محتواي قواني

مطالعه و بررسي ميزان آگاهي عامه مردم از حقـوق و وظـايف شـهروندي و برنامـه ريـزي      
ي مختلـف جامعـه   هـا  جامع براي نهادينه كـردن حقـوق و وظـايف شـهروندي در عرصـه     

  . قرار گيرد ها و برنامه ريزي ها توانند سر لوحه سياست گذاري مي
ي آموزشـي در زمينـه   هـا  گاهي دانشجويان برگـزاري كـلاس  به منظور افزايش ميزان آ
 ها از آنجا كه كه بيشترين تأثير از آن نگرش. تواند موثر باشد ميحقوق و وظايف شهروندي 

ي آموزشـي بـراي تقويـت    ها از اين رو طراحي و اجراي برنامه ي اجتماعي بوده،ها و آگاهي
. ميـزان قـوم گرايـي راهگشاسـت     ي دموكراتيك وها نگرش دانشجويان به مشاركت، ارزش

ي مربـوط بـه مشـاركت و    هـا  ايجاد نگرش مناسب براي دانشجويان از طريق تحقـق وعـده  
ترغيب آنان به عنـوان نسـل جـوان و فعـال جامعـه بـه افـزايش ميـزان مشـاركت آنـان در           

 بـه عـلاوه  . شـود  و به تبع آن افـزايش آگـاهي جوانـان مـي     ي اجتماعي و فرهنگيها هعرص
ي هـا  ي مشاركتي به منظور مشاركت بيشتر دانشجويان در فعاليـت ها جراي برنامهطراحي و ا

از طرف ديگر افزايش ميـزان  . تواند در اين راستا موثر باشد مختلف خصوصاً در دانشگاه مي
ي اجتماعي به خصوص از طريق ايجاد انگيزه در ميان دانشـجويان بـراي افـزايش    ها آگاهي

اجتماعي جامعه خود نقش موثري را درافزايش ميـزان  - سياسيميزان پيگيري اخبار و وقايع 
همچنين از آنجا كه آگاهي از حقوق دانشجويي داراي تأثير زيـاد بـر   . كند ميآگاهي آنان ايفا 

ت نــام دانشــجويان بــميــزان آگــاهي از حقــوق شــهروندي اســت بهتــر اســت در هنگــام ث
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 هـا  د و حقـوق دانشـجويي آن  آنـان قـرار گيـر    رسجديدالورود بروشورهايي تهيه و در دست
در زمينه آگاهي از وظايف شهروندي نيز كه موثر بر افزايش آگاهي از حقوق . برشمرده شود

و اقشار مختلـف جامعـه    ها بوده است، طراحي و توزيع بروشورهاي تبليغاتي در ميان گروه
ها براي افـزايش  بنابراين بهترين راهكار. تواند نقش موثري را ايفا كند به ويژه دانشجويان مي

فرهنگ  ،در ميان ساير اقشار چه ميزان آگاهي از حقوق شهروندي چه در ميان دانشجويان و
ي هـا  سازي، اطلاع رساني همگاني شامل آموزش و ترويج حقوق شهروندي، افزايش زمينـه 

لازم براي مشاركت افراد در جامعه و در سطح كلان تلاش در جهـت تصـويب قـوانين در    
  .شهري با توجه به مفهوم حقوقي شهروند استحوزه مديريت 
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