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Abstract: Context-aware systems serve the user by providing information 
that aligns with the preferences and contexts of the user. This study aims 
to recognize the contexts related to the entities of electronic theses and 
dissertations. Research is of the qualitative type that has used documentary 
research method to find concepts, make coding, and classify contexts. 
The contribution of this research in increasing knowledge is to recognize 
the contexts of the users, electronic thesis, and dissertation “ETD” and 
the system entities. The findings showed that the contexts of users are 
classified into 10 categories: user identity, interests and preferences, 
activities and history, social communication, computer context, user 
locations, user times, user access level, user status, and physical 
environment. The contexts of ETD have 8 categories: ETD identity, access 
level, audiences, activities and events, ETD content, time, place, and 
physical format of ETD. System contexts were grouped into 8 categories: 
system characteristics, user interaction capabilities, indexing capability, 
systems communication, user’s data storage, computing context, activity, 
and location. Conducting this research gives developers and decision-
makers of ETD systems knowledge of contexts to redesign the system by 
considering the capabilities of context-aware systems to respond to users’ 
needs, recommend documents, retrieve user-oriented documents, and 
develop system compatibility procedures. In the present study, we have 
tried to recognize all the contexts in an ETDs system, and not only the user 
contexts but also the ETD contexts and the system contexts have been 
considered. context-aware ETD developers need some of the recognized 
contexts based on the type of context-aware services. 
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چيكــده: ســامانه‌های‌ بافــت‌آگاه بــا فراهــم نمــودن اطلاعــات همســو بــا ترجیحــات 
و بافــت کاربــر بــه او خدمــت می‌کننــد. هــدف ایــن پژوهــش شــناخت بافت‌هــای 
رســاله‌های  و  اطلاعــات پایان‌نامه‌هــا  پایــگاه  موجودیت‌هــای  بــه  مربــوط 
ــت  ــعه‌ای اس ــدف، کاربردی-توس ــر ه ــش از نظ ــن پژوه ــت. ای ــک اس الکترونی
ــنادی  ــا از روش اس ــته‌بندی بافت‌ه ــذاری و دس ــم، کدگ ــایی مفاهی ــه در شناس ک
اســتفاده شــده اســت. ســهم ایــن پژوهــش در افزایــش دانــش، شــناخت بافت‌هــای 
ــت.  ــامانه اس ــا« و س ــک »پارس ــدرک الکترونی ــر، م ــه‌گانة کارب ــای س موجودیت‌ه
هویــت  دســتة  در 10  موجودیــت کاربــر  بافت‌هــای  کــه  داد  نشــان  یافته‌هــا 
کاربــر، علاقــه و ترجیحــات، فعالیت‌هــا و تاریخچــه، ارتباطــات اجتماعــی، بافــت 
رایانشــی، مکان‌هــای کاربــر، زمان‌هــای کاربــر، ســطح دسترســی، وضعیــت 
ــت  ــای موجودی ــود. بافت‌ه ــته‌بندی می‌ش ــر دس ــی کارب ــط فیزیک ــر، و محی کارب
»پارســا« دارای 8 دســتة هویــت »پارســا«، ســطح دسترســی بــه »پارســا«، مخاطبــان، 
ــت.  ــب »پارسا«س ــکان، و قال ــان، م ــا«، زم ــوای »پارس ــا، محت ــا و رویداده فعالیت‌ه
ــات تعامــل  بافت‌هــای موجودیــت ســامانه در 8 دســتة ویژگی‌هــای ســامانه، امکان
ــای  ــازی داده‌ه ــامانه‌ها، ذخیره‌س ــا س ــاط ب ــازی، ارتب ــت نمایه‌س ــر، قابلی ــا کارب ب
کاربــران، بافــت رایانشــی، فعالیــت، و مــکان دســته‌بندی شــد. انجــام ایــن پژوهــش 
بــه توســعه‌دهندگان و تصمیم‌گیــران ســامانه‌های »پارســا« شــناختی از بافت‌هــا 
ــخ  ــرای پاس ــت‌آگاه ب ــامانه‌های باف ــات س ــن امکان ــر گرفت ــا در نظ ــه ب ــد ک می‌ده
 بــه نیازهــای کاربــران، پیشــنهاددهی مــدرک، بازیابــی اســناد کاربرمــدار و تدویــن
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روال‌هــای ســازگاری ســامانه، بــه بازطراحــی ســامانه و برطرف‌کــردن‌ نیــاز کاربــران بیردازنــد. در مطالعــة 
ــت  ــر باف ــزون ‌ب ــود و اف ــایی ش ــا« شناس ــامانة »پارس ــک س ــای ی ــة بافت‌ه ــت هم ــده اس ــعی ش ــر س حاض
ــت‌آگاه  ــامانة باف ــعه‌دهندگان س ــت. توس ــده اس ــه ش ــز توج ــامانه نی ــا« و س ــای »پارس ــه بافت‌ه ــر، ب کارب
ــد  ــاز خواهن ــه بخشــی از بافت‌هــای شناسایی‌شــده نی ــت ب ــر باف ــی ‌ب ــات مبتن ــوع خدم ــة ن ــر پای »پارســا« ب

داشــت.

ــان- ــل انس ــا، تعام ــاله‌ها، پارس ــا و رس ــی پایان‌نامه‌ه ــگاه اطلاعات ــی، پای ــت، بافت‌آگاه ــا: باف كليدواژه‌ه
رایانه

1. مقدمه

ــاله‌هایی  ــا و رس ــا«، پایان‌نامه‌‌ه ــت »پارس ــا کوته‌نوش ــک ب ــاله‌های الکترونی ــا و رس پایان‌نامه‌‌ه
هســتند کــه از ابتــدا بــه‌ شــکل الکترونیــک تولیــد شــده و پــس از ســاماندهی در دســترس کاربــران 
قــرار می‌گیرنــد )علیدوســتی و صابــری 1386(. در ایــن مطالعــه اصطــاح »ســامانة پارســا« به‌جــای 
تکــرار »پایــگاه اطلاعــات علمــی پایان‌نامه‌هــا و رســاله‌ها« آمــده اســت. ســامانة »پارســا« در برخــی 
ــای  ــاس روال‌ه ــر اس ــگاه را ب ــی آن دانش ــار علم ــود دارد و آث ــتقل وج ــکل مس ــه‌ ش ــگاه‌ها ب دانش
ــال  ــة دیجیت ــوان در کتابخان ــا« را می‌ت ــة »پارس ــوع ارائ ــن ن ــای ای ــد. نمونه‌ه ــه می‌کن ــخص ارائ مش
دانشــگاه تهــران1، دانشــگاه دنــور2، و دانشــگاه فلوریــدای مرکــزی3 دیــد. برخــی پایگاه‌هــای 
ــک  ــکل ی ــه ‌‌ش ــی ب ــات آموزش ــه‌ای از مؤسس ــرای مجموع ــناد را ب ــوع اس ــن ن ــی ای ــات علم اطلاع
ــد.  ــاط دارن ــی دیگــر ارتب ــا ســامانه‌های اطلاعات ــد4 ب ــا فراپیون ــد کــه ب درگاه واحــد عرضــه می‌کنن
ِ‌ی‌تــی‌دی«6 از نمونه‌هــای ایــن نــوع پایگاه‌هــای اطلاعاتــی هســتند. همچنیــن،  »ان‌دی‌ال‌تــی‌دی«5 و »ااُ
ــورها  ــی کش ــا« در برخ ــن، »پارس ــود ای ــا وج ــرد. ب ــاره ک ــاز7 اش ــاله‌های ب ــروژة رس ــه پ ــوان ب می‌ت
ماننــد کانــادا8، ژاپــن9، چیــن10، آلمــان11 و بســیاری از کشــورهای دیگــر در یــک ســامانة واحــد هــم 
عرضــه می‌شــود. در ایــران گــردآوری و ارائــة »پارســا« بــر پایــة قانــون و آیین‌نامه‌هــای اجرایــی آن 
‌بــر عهــدة »پژوهشــگاه علــوم و فنــاوری اطلاعــات ایــران )ایرانــداک(« اســت )شــهریاری و رســولی 

1. http://utdlib.ut.ac.ir/	 2.https://digitalcommons.du.edu/etd/

3. https://stars.library.ucf.edu/etd/	 4. hyperlink	 5. http://www.ndltd.org/resources/find-etds

6. OATD.org	 7. https://biblioboard.com/opendissertationss

8. https://www.bac-lac.gc.ca/eng/services/theses/Pages/theses-canada.aspx

9. https://ci.nii.ac.jp/d/en/

10. https://eng.oversea.cnki.net/kns55/brief/result.aspx?dbPrefix=CDFD

11. https://www.dnb.de/EN/Professionell/Services/Dissonline/dissonline.html
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ــترس  ــرای در دس ــج(« را ب ــران )گن ــی ای ــات علم ــگاه اطلاع ــگاه، »پای ــن پژوهش 1399، 105(. ای
قــراردادن »پارســا«های ایــران راه‌انــدازی کــرده اســت کــه پایگاهــی دارای امــكان جســت‌وجو در 
ــزار  ــون 749 ه ــج« پیرام ــامانة »گن ــش س ــن پژوه ــن ای ــان تدوی ــت. در زم ــا و رساله‌هاس پایان‌نامه‌ه
»پارســا« را در خــود جــای داده اســت )پژوهشــگاه علــوم و فنــاوری اطلاعــات ایــران )ایرانــداک(‌ 
ــران«،  ــی ای ــزی آمــوزش عال ــار »مؤسســة پژوهــش و برنامه‌ری ــة آم ــر پای 1400(. از ســوی دیگــر، ب
در کشــور ایــران 885 هــزار دانشــجوی تحصیــات تکمیلــی در ســال‌ تحصیلــی 1396-97 مشــغول 
ــا رســاله‌های خــود را در  ــن تعــداد دانشــجو، پیشــنهاده‌ها و پایان‌نامه‌هــا ی ــد و ای ــل بوده‌ان ــه ‌تحصی ب
ــج«  ــه ســامانة »گن ــرای جســت‌وجوی پژوهش‌هــای پیشــین خــود ب ــد و ب ــت می‌کنن ــداک« ثب »ایران
ــران  ــرداران و »پارســا«ها در »گنــج« نشــان می‌دهــد کــه تصمیم‌گی ــد. شــمار جامعــة بهره‌ب ــاز دارن نی
ایــن ســامانه بایــد به‌طــور مــداوم بــر راهکارهــای بهبــود و برآورده‌کــردن نیازهــای کاربــران توجــه 
ــا  ــت‌وجو ب ــا جس ــاح ی ــک اصط ــت‌وجوی ی ــا جس ــج« ب ــامانة »گن ــون در س ــند. هم‌اکن ــته باش داش
ــود.  ــش داده می‌ش ــت‌وجو نمای ــق جس ــر منط ــازگار ب ــناد س ــات، اس ــی از اصطلاح ــی منطق ترکیب
ــک  ــا ی ــر ب ــداد حضــور اصطلاحــات در پرس‌وجــوی کارب ــدی اســناد، بیشــترین تع ــاکِ رتبه‌بن م
ضریــب کاهنــده بــرای اصطلاحــات بــا فراوانــی بیشــتر در بیــن اصطلاحــات موجــود در همــة اســناد 
اس��ت کــه بــر پایــة روش اصلاح‌شــدة وزن‌دهــی TF-IDF1 بیشــترین ربــط آن‌هــا مشــخص می‌شــود 
)زرین‌بــال ماســوله 1398، 32-33(. در ایــن نــوع بازیابــی اســناد توجهــی بــه علاقه‌هــا، ترجیحــات 
ــان  ــران یکس ــة کارب ــرای هم ــامانه ب ــو در س ــک پرس‌وج ــة ی ــود و نتیج ــر نمی‌ش ــة کارب و تاریخچ

اســت. 
ــر خــود دارد،  ــا یــک ســامانة اطلاعاتــی از کارب انگاره‌هایــی کــه یــک شــنونده از گوینــده ی
به‌ترتیــب »بافــت گوینــده« یــا »بافــت کاربــر« خوانــده می‌شــود. انگاره‌هــای جدیــد ممکــن 
ــق شــود  ــدی خل ــد، بافــت جدی ــا اطلاعــات جدی ــا ب ــد ی ــی را از بافــت بزدای اســت انگاره‌هــای قبل
ــاط  ــود )نش ــت ش ــی در باف ــگارة قبل ــک ان ــف ی ــا تضعی ــت ی ــب تقوی ــدی موج ــگارة جدی ــا ان ی
1382(. »پاســکو« بافــت را مفهومــی ذهنــی2 بــرای لمــس یــک موجودیــت، شــامل مجموعــه‌ای از 
ــای  ــد )Pascoe 1998(. نظریه‌ه ــاص می‌دان ــت خ ــیِ آن موجودی ــا مفهوم ــی ی ــای فیزیک حالت‌ه
ــا بافــت کاربــر توجــه داشــته‌‌اند. نظریه‌هایــی  مختلفــی بــر ضــرورت توســعة ســامانه‌هایی ســازگار ب
غنــی ماننــد »نظریــة افــق اطلاعاتــی«3، »نظریــة جهــان اطلاعاتــی«4، »معناســازی5 درویــن« و »نظریــة 

1. TF- IDF: Term frequency- Inverse document frequency	 2. subjective

3. information horizons	 4. information worlds	 5. sense-making

Archive of SID.ir

Archive of SID.ir



زمستان 1401   |   دورة 38   |   شمارة 2

486

زمینــه‌ای اطلاعــات«1 بــرای توجیه‌پذیــری اســتفاده از بافــت وجــود دارنــد کــه همگــی بــر نیازهــای 
 Dervin, Foreman-Wernet and( ــد ــد کرده‌ان ــران تأکی ــاوت کارب ــت متف ــر باف ــی ‌ب ــی مبتن اطلاعات
 Lauterbach 2003; Sonnenwald 1999; Jaeger and Burnett 2010; Pettigrew 1999; Fisher,

ــرای ســامانه‌های نرم‌افــزاری تبدیــل  ــه ضرورتــی ب Durrance and Hinton 2004(. بافــت ‌آگاهــی2 ب

ــد از  ــود بای ــران خ ــدة کارب ــارات آین ــرای انتظ ــا« ب ــامانة »پارس ــت )Mcheick 2014( و س ــده ‌اس ش
ــامانه‌ها  ــن س ــت در ای ــتفاده از باف ــای اس ــود. انگیزه‌ه ــد ش ــر بهره‌من ــت کارب ــای آگاه از باف روش‌ه
ــنهاددهی  ــد پیش ــات مانن ــی خدم ــودکار برخ ــرای خ ــات، اج ــازی اطلاع ــوان در شخصی‌س را می‌ت
متناســب بــا بافــت کاربــر و افزایــش کارایــی در بازیابــی اطلاعــات دانســت. افــزون ‌بــر آن، محــدود 
ــزرگ3،  ــای ب ــود داده‌ه ــا وج ــر ب ــه کارب ــات ب ــود خدم ــده، بهب ــای بازیابی‌ش ــوه داده‌ه ــردن انب ک
اســتفاده از نســل‌های جدیــد ارتبــاط ســیار و فناوری‌هــای لمســی به‌منظــور تشــخیص مــکان، 
ــران را می‌تــوان  ــه خواســته‌های تعاملــی در حــال افزایــش کارب ــر و پاســخ ب زمــان و وضعیــت کارب
 Mezzi & Benblidia 2017; Zhang et al. 2010; Jiaohong, Wang and Wang( ــر انگیزه‌هــا افــزود ب

.)2010; Mezzi and Benblidia 2015

برنامه‌هــای کاربــردی مبتنی‌بــر بافت‌آگاهــی می‌توانــد فراینــد دسترســی بــه اطلاعــات و 
 Mohebi( ــال داشــته باشــند ــر را به‌دنب ــرای بیشــینه کــردن ســود کارب ــات ب ــل اطلاع ــه و تحلی تجزی
ــای  ــتفاده از موتوره ــه اس ــران ب ــل کارب ــی و تمای ــور وب معنای ــر، ظه ــوی دیگ et al. 2016(. از س

جســت‌وجوی هوشــمند بــرای دسترســی در زمــان کمتــر بــه اســنادِ هــدف، بازنگــری در روش‌هــای 
عــادی بازیابــی اطلاعــات را ضــروری کــرده اســت )کریمــی 1398(. در ایــن بیــن بازیابــی مبتنــی 
 Gollagi, Math and Kulkarni( بــر بافت‌آگاهــی و یادگیــری ترجیحــات کاربــر یــک راه‌حــل اســت‌

 .)2019

ــخ  ــرای پاس ــا« ب ــاما‌نة »پارس ــر س ــعه‌دهندگان ه ــه، توس ــای پیش‌گفت ــه ضرورت‌ه ــه ب ــا توج ب
بــه نیازهــای در حــال افزایــش کاربــران ناگزیــر بــه اســتفاده از بافــت هســتند. هــدف ایــن پژوهــش 
شناســایی بافت‌هایــی از موجودیت‌هــای کاربــر، »پارســا« و ســامانه اســت کــه داده‌هــای تولیدشــده 
بــرای ویژگی‌هــای آن بافت‌هــا در ارائــة خدمــات به‌ویــژه خدمــات کاربرمــدار مفیــد اســت. 
ــد؟«.  ــا« کدام‌ان ــامانة »پارس ــک س ــای ی ــه »بافت‌ه ــوده ک ــش آن ب ــن پژوه ــش ای ــن رو، پرس از ای
ــرة  ــر ذخی ــد ب ــه بدانن ــرد ک ــد ک ــک خواه ــامانه‌ها کم ــعه‌دهندگان س ــه توس ــا ب ــایی بافت‌ه شناس

1. information grounds theory	 2. context awareness	 3. big data
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ــرای موجودیت‌هــای یادشــده تمرکــز  ــت‌ ب ــا( در باف ــا و ویژگی‌ه داده‌هــای کــدام اجــزا )کلاس‌ه
ــت.  ــده اس ــته‌بندی ش ــایی و دس ــنادی شناس ــا روش اس ــا ب ــن ویژگی‌ه ــش ای ــن پژوه ــد. در ای کنن
ــی کــه به‌طــور غیرمســتقیم  ــت و پژوهش‌های ــة شناســایی باف ــای پیشــین در زمین ــی پژوهش‌ه فراوان
بــر بافت‌هــای یــک ســامانة »پارســا« توجــه کرده‌انــد، ایــن امــکان را می‌دهنــد کــه بتــوان بــا مــروری 
نظام‌منــد بــه شناســایی بافت‌هــای یــک ســامانة »پارســا« پرداخــت و از ایــن ‌رو، »روش اســنادی« در 
ــرای اســتفاده  ــد ب ــه‌ کار گرفتــه شــده اســت. یافته‌هــا می‌توان شناســایی بافت‌هــای ســامانة »پارســا« ب
از بافــت در اشــاعة اطلاعــات گزینشــی، بازیابــی اطلاعــات و تدویــن روال‌هــای ســازگاری ســامانه 
بــا بافــت کاربــر اســتفاده شــود. یافته‌هــا همچنیــن، می‌توانــد در طراحــی ســامانه‌های جدیــد 
ــد  ــج«( مفی ــامانة »گن ــد س ــود )مانن ــامانه‌های موج ــرد س ــود عملک ــی و بهب ــا بازطراح ــگاه‌ها ی دانش
باشــد. آن‌گونــه‌ کــه در بخــش یافته‌هــا آمــده اســت: بــرای موجودیــت کاربــر 10 عنــوان بافــت )بــا 
52 ویژگــی(، بــرای موجودیــت پارســا، 8 عنــوان بافــت )بــا 37 ویژگــی( و بــرای موجودیــت ســامانه 
8 عنــوان بافــت )بــا 65 ویژگــی( به‌‌دســت آمــد. ایــن بافت‌هــا در خلــق، توســعه یــا افزایــش کیفیــت 

ــر هســتند. ــا مؤث ــن موجودیت‌ه رابطــه بی

2. ادبیات و پیشینة پژوهش

»بازیــره و برزیلــون« بیــش از 150 تعریــف بــرای بافــت بــا دامنــه‌ای وســیع را بررســی کردنــد 
و پــس از بررســی محتــوای تعاریــف، آن‌هــا را شــامل چنــد مفهــومِ محدودیــت، رفتــار، اثرگــذاری، 
ــن«  ــد )Bazire and Brézillon 2005(. »دروی ــه( یافتن ــا رایان ــر ی ــامانه )کارب ــاختار و س ــت، س ماهی
ــده«1  ــور بی‌قاع ــک جان ــب »ی ــت، برچس ــرل باف ــتیابی و کنت ــود در دس ــواری‌های موج ــل دش به‌دلی
ــه‌ شــکل  ــود« و »دی« ایــن مفهــوم را ب ــرای آن اســتفاده کــرده اســت )Dervin 1997(. »دی و اب را ب
ــد. در  ــه، گســترش می‌دهن ــرار گرفت ــورد اســتفاده ق ــات بعــدی م ــی کــه در بســیاری از مطالع کامل
ــرای مشــخص کــردن وضعیــت یــک  ــد ب تعریــف آن‌هــا بافــت »هــر اطلاعاتــی اســت کــه می‌توان
موجودیــت و تفســیر خاص-دامنــة آن مــورد اســتفاده قــرار گیــرد. ایــن موجودیــت می‌توانــد فــرد، 
مــکان یــا شــیئی باشــد کــه در فراینــد تعامــل میــان کاربــر و نرم‌افــزار، مرتبــط در نظــر گرفتــه شــود 
و شــامل خــود کاربــر و نیــز نرم‌افــزار هــم می‌شــود« )Dey and Abowd 1999; Dey 2001(. تعریــف 
»دی« مفهــوم بافــت را بــا داده‌هــای کاربــر و فراداده‌هــا2ی مرتبــط بــا موجودیت‌هــای ســامانه پیونــد 

1. unruly beast	 2. meta data
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ــه اطلاعاتــی را کــه در توصیــف بافــت یــک موجودیــت  می‌دهــد. »زیمرمــن« و همــکاران هرگون
هســت، بــه یکــی از پنــج دســتة فردیــت1 )اطلاعــات فــردی و هویتــی(، فعالیــت، مــکان، زمــان، و 
ــت  ــری باف ــة دیگ ــد )Zimmermann, Lorenz and Oppermann 2007(. مطالع ــط داده‌ان ــط رب رواب
ــر(، چــه  ــت کارب ــه ســؤالاتِ چــه ‌کســی )هوی ــی دانســته کــه در پاســخ ب ــة موقعیت‌های را مجموع
چیــزی )هویــت شــی(، کجــا )مــکان(، چــه وقــت )زمــان(، چــرا )قصــد/ احســاس کاربــر(، و چگونــه 

 .)Bazire and Brézillon 2005; Jang and Woo 2003( به‌دســت می‌آیــد )وضعیــت(
کارکــرد بافــت در خدمات‌دهــی ســامانه بــه کاربــر یــا ســامانه‌های دیگــر اســت. یــک 
ــی اســت  ــرای کاربران کارکــرد بافــت، ارســال خــودکار اســناد گزینش‌شــده در ســامانة »پارســا« ب
ــر  ــر هســتند. تغیی ــرای ایشــان مفیدت ــا ب ــا اطلاعــات جــاری آن‌ه ــی‌ ی ــر اســاس اطلاعــات قبل کــه ب
ــای قبلــی  ــات کاربــر و علاقه‌مندی‌ه ــة ترجیح ــدی نتایــج پرس‌وجــوی کاربــر بــر پای در رتبه‌بن
یــا اطلاعــات مکانــی و ســایر بافت‌هــای او می‌توانــد بــه نتایــج بهتــری در بازیابــی اطلاعــات 
ارائــة  ســامانه  کارکــرد  دیگــر   .)Tamine-Lechani, Boughanem and Daoud 2010(بیانجامــد
خدمــات صوتــی یــا تغییــر ظاهــری صفحــه، نــوع قلــم و انــدازة آن یــا حتــی تغییــر زبــان بــر اســاس 

ــی 1389(. ــت )دهقان ــر اس ــت کارب ــای باف داده‌ه
ــر اســاس  ــت محیطــی ب ــت و هدای ــت ســازگاری، پاســخ‌دهی، لمــس باف ســامانه‌ای کــه قابلی
 .)Dey and Abowd 1999( ــود ــف می‌ش ــت‌آگاه تعری ــامانة باف ــد، س ــته باش ــت را داش ــات باف اطلاع
»شــیلیت و تیمیــر« نخســتین بــار در ســال )1994( اصطــاح محاســبات بافــت‌آگاه را به‌عنــوان 
ــر  ــود و تغییرپذی ــک خ ــیای نزدی ــراد و اش ــة اف ــتفاده، مجموع ــل اس ــا »مح ــازگار ب ــزاری س نرم‌اف
مناســب در طــول زمــان بــر اســاس اهــداف« تعریــف می‌کننــد )Schilit and Theimer 1994(. »دی« 
تعریفــی جامع‌تــر ارائــه می‌دهــد؛ او یــک ســامانه را بافــت‌آگاه می‌دانــد اگــر از بافــت بــرای ارائــة 

 .)Dey 2001( ــد ــتفاده کن ــر اس ــه کارب ــی ب ــا خدمات‌ده ــات ی اطلاع
ــی در  ــه بافت‌آگاه ــت، بلک ــص دانس ــامانة خال ــک س ــی را ی ــد بافت‌آگاه ــت نبای ــی اس گفتن
جریــان یــک ســامانة کاربــردی فایــده دارد )Gollagi, Math and Kulkarni 2019(؛ اگرچــه ممکــن 
ــایر  ــه س ــت‌ ب ــی باف ــا خدمت‌ده ــة آن‌ه ــه وظیف ــوند ک ــد ش ــی تولی ــامانه‌های خدمت‌گرای ــت س اس

ــد. ــامانه‌ها باش س
مطالعــات داخلــی زیــادی در دامنــة بافت‌آگاهــی وجــود نــدارد و انــدک مطالعــات موجــود 
هــم بــرای اســتفاده از بافــت به‌منظــور ارائــة خدمــت بــا داشــتن بافــت جــاری کاربــر )ماننــد موقعیــت 

1. individuality
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ــری  ــدادی )نصی ــای ام ــی در فعالیت‌ه ــوان مطالعات ــژه می‌ت ــت. به‌وی ــون( اس ــی اکن ــا زمان ــی ی مکان
ــکاران  ــلیبی و هم ــری )ش ــی و ناوب ــکان جغرافیای ــماعیلی 1395(، م ــک، و اس ــی، مل 1397؛ فروزان
ــا  ــی 1398( ی ــیخ و عباس ــک 1396؛ آل ش ــه و مل ــوی ترم ــگران )رض ــی گردش 1389( و راهنمای
ــر )ملــک 1397( را مشــاهده کــرد. مطالعــات  ــا دانســتن موقعیــت مکانــی و زمانــی کارب تبلیغــات ب
داخــل کشــور بــا موضــوع بافت‌آگاهــی در کتابخانــة الکترونیــک یــا پایان‌نامه‌هــا و رســاله‌ها بســیار 
ــه برخــی از  ــه بافت‌آگاهــی، تنهــا ب ــدون توجــه ب ــا آنکــه برخــی از ایــن پژوهش‌‌‌هــا ب کــم اســت ی
ــه بررســی و تحلیــل لاگ  ــه »فتاحــی و نعیمــی صدیــق« ب مؤلفه‌هــای بافــت پرداخته‌انــد. بــرای نمون
کاربــران پایــگاه اطلاعــات علمــی »گنــج« پرداخته‌انــد و در آن بــه مؤلفه‌هــای ترافیــک ســامانه بــر 
ــش  ــته‌اند. در پژوه ــه داش ــال توج ــای س ــه و ماه‌ه ــای هفت ــان در روز، روزه ــازه‌ای از زم ــاس ب اس
آن‌هــا مهم‌تریــن دســته‌بندی موضوعــی در جســت‌وجوهای کاربــران، جســت‌وجو بــر اســاس 
مــکان بــوده اســت کــه تأییــدی بــر ضــرورت حرکــت بــه ســمت بافــت‌آگاه کــردن ســامانه اســت. 
ــم توجــه شــده اســت )1395(.  ــی یکســان ه ــا آدرس منطق ــدد جســت‌وجو ب ــه تع ــه ب در آن مطالع
»رجبــی، آزاد طهرانــی و درخــوش« در پژوهــش خــود ابتــدا بــه مــرور بافــت پرداختــه و ســپس، بــه 
بافت‌آگاهــی در کتابخانــة دیجیتــال توجــه کرده‌انــد. آن‌هــا در ایــن مطالعــه پــس از مــرور مفاهیــم 
ــد: 1- خدمــات  ــه پیشــنهاد دادن ــر بافــت را در کتابخان بافت‌آگاهــی، شــش دســته فعالیــت مبتنــی ‌ب
دسترســی بافــت‌آگاه، 2- فضــای روشــن یــا خامــوش بخشــی از کتابخانــه بــر اســاس حضــور کاربــر، 
ــه مــکان خــاص، 4- خدمــات مرجــع کاربــردی، 5-  ــر ب ــرای هدایــت کارب 3- ســرای کاربــردی ب
ــده  ــة یادش ــی )1393(. در مطالع ــای اطلاعات ــازی نیازه ــات انطباق‌س ــی، و 6- خدم ــات ایمن خدم
ــر  ــی کارب ــا بافت‌آگاه ــه ب ــی کتابخان ــازی فیزیک ــه و دیجیتال‌س ــی کتابخان ــای فیزیک ــر فض ــه ب تکی

بیشــتر مــورد توجــه بــوده اســت.
ــی«  ــد »دهقان ــی ارش ــة کارشناس ــور پایان‌نام ــل کش ــده در داخ ــای انجام‌ش ــی از پژوهش‌ه یک
اســت. وی بــه شناســایی عوامــل بافتــی )زمینــه‌ای( کاربــر بــا نظریــة داده‌بنیــاد در کتابخانــة دیجیتــال 
ــی چهارســطحی را پــس از شناســایی  ــرای اســتفاده در ســامانة بافــت‌آگاه الگــوی کل ــه و ب پرداخت
بافت‌هــای کاربــر مــورد اســتفاده قــرار می‌دهــد )1389(. اگرچــه در ایــن اثــر بــه شناســایی 
ــن  ــات بی ــری و ارتباط ــوة به‌کارگی ــرای نح ــی ب ــا راه‌‌حل ــت، ام ــده اس ــه ش ــر توج ــای کارب بافت‌ه
آن‌هــا و چگونگــی تأثیــر عوامــل بافتــی بــرای پیشــنهاددهنده ارائــه نمی‌شــود. بــرای مثــال، ضریــب 
هوشــی کاربــر بــر روی مهــارت تشــخیص ربــط او تأثیــر دارد، امــا شــیوة اعمــال آن بــر یــک ســامانة 

بافــت‌آگاه در فعالیــت پژوهشــی وی نیســت.
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ــی  ــای مل ــورد طرح‎ه ــب‌وکار در م ــدل کس ــه م ــلیمانی« ب ــی و س ــور حافظ ــولی، علی‌پ »رس
ــوا،  ــامل محت ــزا ش ــن اج ــدی دارد. ای ــزء کلی ــدل 8 ج ــن م ــد. ای ــاله‌ها پرداختن ــا و رس پایان‌نامه‌ه
و  محتــوا،  تأمین‌کننــدگان  خدمــات،  فنــاوری،  حاکمیــت،  مالــی،  مســائل  نهایــی،  کاربــران 
ــن  ــی »پارســا«، از ای ــر ســامانة مل ــق حاضــر ب ــه تمرکــز تحقی ــا توجــه ب همــکاری اســت )1398(. ب
ــر و ســامانه اســتفاده شــده اســت. »صدیقــی،  مطالعــه در شناســایی بافت‌هــای موجودیت‌هــای کارب
ــرای خدمــت  ــه بررســی رابــط کاربــری در کتابخانه‌هــای دیجیتــال ب اســفندیاری‌مقدم و زارعــی« ب
ــای  ــه در بافت‌ه ــد )1395( ک ــردآوری کردن ــار را گ ــه و 13 معی ــان پرداخت ــنوایان و نابینای ــه ناش ب

ــت. ــره گرف ــوان از آن به ــا« می‌ت ــامانة »پارس س
ــف  ــط تعری ــامانه و محی ــر، س ــای کارب ــب جنبه‌ه ــا را در قال ــن« بافت‌ه ــن و یارولی »اینگورس
ــت.  ــردی اس ــای ف ــه و تفاوت‌ه ــش، تاریخچ ــزه، دان ــه انگی ــه ب ــامل توج ــر ش ــة کارب ــد. جنب کردن
ــت،  ــط موق ــة محیطــی محی ــی، و در جنب ــدل بازیاب ــاوری و م ــع، واســط‌ها، فن ــة ســامانه مناب در جنب
ــیِ  ــة بیرون ــه‌ای شــامل لای ــوی چهارلای ــان شــده اســت. آن‌هــا مــدل تودرت فیزیکــی و اجتماعــی بی
ــة  ــای کاری و در درون آن لای ــی زمینه‌ه ــة درون ــی و لای ــازمانی و فرهنگ ــای اجتماعی-س زمینه‌ه
ســومِ زمینــه عملیــات جســت‌وجو و دارای درونی‌تریــن لایــه زمینــة بازیابــی اطلاعــات ارائــه 
کردنــد و بیــان داشــتند کــه شــناخت رفتــارِ اطلاع‌یابــی کاربــر بــدون ارتباط‌دهــی ایــن زمینه‌هــا بــا 

.)Ingwersen & Järvelin 2005( ــت ــی اس ــناختی غیرواقع ــات، ش ــی اطلاع بازیاب
ــر اســتفاده می‌کننــد.  پایگاه‌هــای اطلاعاتــی ماننــد »مایکروســافت آکادمیــک« از بافــت کارب
ــدی  ــند در رتبه‌بن ــی س ــود و کهنگ ــتفاده می‌ش ــین اس ــری ماش ــای یادگی ــگاه از روش‌ه ــن پای در ای
ــند را  ــة س ــند، رتب ــک س ــع ی ــع و مراج ــه مناب ــی ب ــداد رفرنس‌ده ــن، تع ــی دارد. همچنی ــر منف تأثی
بالاتــر می‌بــرد و ســطح پدیدآورنــدگان و نشــریات در رتبه‌بنــدی در نظــر گرفتــه می‌شــود. در ایــن 
پایــگاه بــرای محاســبة امتیــاز در شــباهت‌یابی پرس‌وجــو و ســند، امتیازدهــی بــه مفاهیــم آکادمیــک 

 .)Microsoft Academic 2020( مــد نظــر اســت
»لــی« و همــکاران، عملکــرد کلــی کتابخانــة دیجیتــال را فراینــدی 4 مرحلــه‌ایِ داده، فنــاوری، 
خدمــات، و کاربــر می‌داننــد کــه در داده بــر ســاخت منابــع دیجیتــال مبتنــی ‌بــر »داده‌هــای بــزرگ« 
ــی  ــوش مصنوع ــوازی و ه ــردازش م ــده، پ ــای توزیع‌ش ــر چارچوب‌ه ــاوری ب ــد دارد و در فن تأکی
ــا  ــازی ب ــر شخصی‌س ــه ب ــت ک ــر اس ــه کارب ــات ب ــد خدم ــن فراین ــم ای ــش مه ــد. بخ ــه کرده‌ان توج
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عبــارت »هــر کاربــر یــک کتابخانــة دیجیتــال«، بصری‌ســازی و چندپایانگــی1 بــا شــناخت الگوهــای 
.)Li et al. 2019( مــورد علاقــه و توجــه بــه نیازهــای شــخصی او متمرکــز شــده اســت

در کســب اطلاعــات بافــت مربــوط بــه »پارســا«، داده‌هــای کتابشــناختی مهــم اســت. بنابرایــن، 
بــه عناویــن فراداده‌هــای اســتاندارد »دابلین‌کــور«2 و »بیب‌فریــم«3 نســخة 2 )پازوکــی و کشــاورزیان 
ــا  ــوع فراداده‌ه ــن ن ــم توجــه شــده اســت. ای ــودس«Denenberg 2018( 4( ه ــتاندارد »م 1398( و اس
ــال اســت کــه در کســب اطلاعــات بافت‌هــای موجودیــت  ــة دیجیت ــرای مدیریــت اســناد کتابخان ب
ــه اســتانداردهای  »پارســا« از آن اســتفاده شــده اســت. گفتنــی اســت در اجــرای پژوهــش حاضــر ب
 NDLTD’s ETD-MS فــراداده‌ای در مــورد »پارســا« نیــز توجــه شــده اســت. یکــی از ایــن اســتانداردها
ــخ  ــه تاری اســت )Pavani et al. 2008(. اســتاندارد دیگــر EThOS در انگلســتان اســت کــه در آن ب

 .)British Library n.d.( دفــاع و تاریــخ خاتمــة محرومیــت از انتشــار5 اشــاره شــده اســت
ــای  ــراداده‌ای و چالش‌ه ــتانداردهای ف ــناخت اس ــرای ش ــه‌ای ب ــون« مطالع ــن و تامپس »پوتوی
ــروری  ــس از م ــا پ ــد. آن‌ه ــام داده‌ان ــک انج ــالة الکترونی ــه و رس ــامانه‌های پایان‌نام ــراداده در س ف
جامــع امکاناتــی را پیشــنهاد کرده‌انــد. ایــن امکانــات شــامل مــوارد زیــر اســت: 1( تدویــن 
زمینه6هــای واضح‌تــر و نمایــش برچســب‌های آن در رابط‌هــای کاربــری، 2( افــزودن نظــرات 
شــفاف در خروجــی 7OAI، 3( دســترس‌پذیرتر ســاختن پروفایل‌هــای کاربــردی نهــادی، 4( توســعة 
روایت‌هــای مکانــی، زمانــی و قــرار دادن آن‌هــا در عناصــر توصیــف، 5( ادغــام زمینه‌هــای محلــی 
معنــادار بــا اســتاندارد ETD-MS یــا ســایر فضاهــای نــام، و 6( یکنواخــت ســاختن طرح‌هــای موجــود 
و اســتانداردها بــرای درج فیلدهــای تاریــخ کــه به‌طــور معمــول مــورد اســتفاده یــا مــورد نیــاز اســت 

.)Potvin and Thompson 2016(
ــی  ــف و دسترس ــرای توصی ــتفاده ب ــورد اس ــای م ــارة فراداده‌ه ــامپ-کرتار« درب ــتیل و س »اس
در ســامانة »پارســا« تحقیــق کردنــد. مطالعــة میدانــی آن‌هــا بــرای ایــن بــود کــه چــه نــوع فــراداده از 
ــام  ــا انج ــن فراداده‌ه ــرای ای ــی ب ــرل کیف ــه کنت ــه چ ــد ک ــق کردن ــتند و تحقی ــم هس ــا مه پایان‌نامه‌ه
ــن  ــتند؟ ای ــم هس ــال مه ــزن دیجیت ــک مخ ــده در ی ــی و واژگان کنترل‌ش ــرل کیف ــا کنت ــود؟ و آی ش
ــن موضوعــی  ــوع، نویســنده و عناوی ــده، ن ــن، چکی ــورد اســتفاده از عناوی ــه توافقــی در م ــه ب مطالع
منجــر شــد؛ در حالــی کــه در اهمیــت واژگان کنترل‌شــده اختــاف نظــر وجــود داشــت و 

.)Steele and Sump-Crethar 2016( پاســخ‌دهندگان موافــق کنتــرل کیفیــت بودنــد

1. multi-terminal	 2. https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/dcmi-terms/#rights

3. BIBFRAME	 4. MODS	 5. embargo

6. field	 7. open archives initiative
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ــودکار  ــکل نیمه‌خ ــه‌ ش ــا« ب ــناختی »پارس ــات کتابش ــتخراج اطلاع ــرای اس ــری ب ــة دیگ مطالع
انجــام شــده اســت کــه بــا طراحــی و اجــرای فراینــدی ابداع‌شــده، فراداده‌هــای »پارســا«های 
و  اســتخراج  »اوهایــو«  پایان‌نامه‌هــای  و  رســاله‌ها  مرکــز  در  را  دانشــجویان  توســط  تهیه‌شــده 
 .)Eden et al. 2008( دسترســی بــه منابــع منحصربه‌فــرد را از طریــق فهرســت کتابخانــه فراهــم کنــد
بررســی پژوهش‌هــای پیشــین نشــان داد کــه بــا وجــود مطالعــات قبلــی در زمینه‌هــای مشــابه، 
ــد. از  ــاهده نش ــاله‌ها مش ــا و رس ــامانة‌ پایان‌نامه‌ه ــا در س ــت‌ موجودیت‌ه ــن باف ــر تدوی ــزی ب تمرک
ــد  ــژه در مطالعــات داخلــی، مطالعــات بافت‌آگاهــی در بافت‌هــای محــدود مانن ســوی دیگــر، به‌وی
ــه اســت.  ــرار گرفت ــورد اســتفاده ق ــر م ــای بافــت جــاری و محــدود کارب ــا مــکان و در معن ــان ی زم
همچنیــن، در مطالعــات یادشــده بــه بافــت کاربــر توجــه شــده اســت، حــال آنکــه موجودیت‌هــای 
دیگــر ماننــد »پارســا« هــم می‌توانــد بافتــی داشــته باشــد. مــکان مــورد مطالعــة »پارســا«، رویدادهــای 
ــوع هســتند. خــود ســامانه،  »پارســا«، هویــت و ســایر بافت‌هــا کــه در ادامــه آمــده اســت، از ایــن ن
ارتباطــات، اتفاقــات و امکانــات آن نیــز می‌توانــد به‌عنــوان بافــت ســامانه در نظــر گرفتــه شــود کــه 

در مطالعــات قبلــی مشــاهده نشــد.

3. روش پژوهش

ــی کاربردی-توســعه‌ای اســت و از نظــر رویکــرد در  ــری اصل ــق از نظــر جهت‌گی ــوع تحقی ن
ــرد  ــت. راهب ــی اس ــل کیف ــت تحلی ــتقرایی و ماهی ــه روش اس ــن ب ــا و مضامی ــم، الگوه ــاد مفاهی ایج
ــاری آن  ــة آم ــت. جامع ــنادی اس ــة اس ــیوة مطالع ــه‌ ش ــط ب ــای مرتب ــایی بافت‌ه ــش در شناس پژوه
همــة مقــالات، کتاب‌هــا و »پارســا«‌ها بــا موضــوع بافــت و بافت‌آگاهــی دربــارة ســامانه‌های 
ــترس و از  ــد، در دس ــوع هدفمن ــری از ن ــت و نمونه‌گی ــک اس ــاله‌های الکترونی ــا و رس پایان‌نامه‌ه
طریــق ســامانه‌های الکترونیــک نمایه‌کننــدة مقــالات، کتــب، رســاله‌ها و نشــریات تــا نقطــة اشــباع 
ــا »روش  ــل داده‌ه ــت. روش تحلی ــناد اس ــع‌آوری اس ــا جم ــردآوری داده‌ه ــت. روش گ ــری اس نظ

ــت. ــخة 2018 اس ــودی‌ایِ«1 نس ــتفاده »مکس‌کی ــورد اس ــزار م ــنادی« و نرم‌اف اس
ــه‌گانه  ــای س ــی از موجودیت‌ه ــر اطلاعات ــت، ه ــا، »باف ــامانة پارس ــک س ــر ی ــة حاض در مطالع
)کاربــر، پارســا و ســامانه( اســت کــه در جریــان ایجــاد یــا توســعة یــک رابطــه بیــن آن‌ موجودیت‌هــا 
تولیــد می‌شــود«. ابتــدا، موجودیت‌هــا شناســایی شــده و بســته بــه نیــاز ســامانه، روابــط موجودیت‌هــا 

1. MAXQDA
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ــور آن  ــان‌دهندة حض ــه، نش ــت در رابط ــی از موجودی ــک ویژگ ــودنِ ی ــر ب ــود. مؤث ــن می‌ش تعیی
ویژگــی در بافــت موجودیــت اســت.

ــامانه  ــر و س ــت کارب ــن دو موجودی ــود« بی ــامانه می‌ش ــو س ــر عض ــة »کارب ــال، رابط ــرای مث ب
شــکل می‌گیــرد. در ایــن رابطــه داده‌هــای کاربــر شــاملِ زمــان، مــکان، شــبکه و غیــره و داده‌هــای 
ســامانه شــامل امــکان عضویــت، نیازهــای اطلاعاتــی در عضویــت، رابــط کاربــری و غیــره از ســامانه 
ــد. رابطــه »پارســا  ــر و بافــت ســامانه جــای دارن ــر هســتند و بنابرایــن، به‌ترتیــب، در بافــت کارب مؤث
توســط کاربــر بازیابــی می‌شــود«، بیــن موجودیــت »کاربــر« و موجودیــت »پارســا« وجــود دارد. هــر 
کــدام از ویژگی‌هــای کاربــر و »پارســا« کــه در ایــن رابطــه قابــل اســتفاده اســت، به‌ترتیــب در بافــت 
ــر، رشــتة تحصیلــی، مــکان،  ــان کارب ــد. ویژگی‌هایــی چــون زب ــر و بافــت »پارســا« جــای دارن کارب
علاقه‌مندی‌هــا از موجودیــت کاربــر و کلیدواژه‌هــا، رشــتة پدیــدآور از موجودیــت »پارســا« 
می‌تواننــد در ایــن رابطــه اســتفاده شــوند. مثــال دیگــر، ارتبــاط کاربــر بــا کاربــر دیگــر اســت کــه 
ــد« مشــخص  ــاط دارن ــا همدیگــر در یــک شــبکة اجتماعــی علمــی ارتب ــران ب توســط رابطــة »کارب
ــودن و هم‌دانشــگاهی  ــکان ب ــان مشــترک داشــتن، هم‌م ــودن، زب می‌شــود. ویژگی‌هــای هم‌رشــته ب
ــان، مــکان و دانشــگاه در  ــه رابطــه بیانجامــد و بنابرایــن، رشــتة تحصیلــی، زب بــودن ممکــن اســت ب

بافــت کاربــر جــای دارنــد. 
ــت  ــامانة »پارسا«س ــاز در س ــورد نی ــای م ــایی بافت‌ه ــش، شناس ــدف پژوه ــح، ه ــور صری به‌ط
ــدی  ــای بع ــود و در زمان‌ه ــد می‌ش ــا تولی ــه‌ای از موجودیت‌ه ــن نمون ــه بی ــراری رابط ــه در برق ک
می‌تــوان بــر اســاس داده‌هــای آن بافت‌هــا، خدمــات بافــت‌آگاه به‌ویــژه خدمــات کاربرمــدار ارائــه 
کــرد. در اجــرای پژوهــش کیفــی، »روش اســنادی« بــرای شناســایی بافت‌هــای مــورد نیــاز مطالعــه 
انجــام شــده اســت. در ایــن روش »پژوهشــگر تــاش می‌کنــد تــا بــا اســتفادة نظام‌منــد از داده‌هــای 
اســنادی بــه کشــف، اســتخراج، طبقه‌بنــدی و ارزیابــی مطالــب مرتبــط بــا موضــوع پژوهــش خــود 
ــرای  ــش 1394(. در پژوهــش حاضــر، روش اســنادی ب ــی فســایی و ایمانی‌من ــد« )صادق ــدام نمای اق
ــر انجــام شــد )صادقــی فســایی و  ــر ســامانة »پارســا« در مراحــل زی شناســایی بافت‌هــای اثرگــذار ب

:)Miles, Huberman & Saldana 2014 ایمانی‌منــش 1394؛
11 ــا . ــط ب ــای مرتب ــایی بافت‌ه ــش، شناس ــوع پژوه ــی: موض ــش پژوهش ــوع و پرس ــاب موض انتخ

ســامانة »پارسا«ســت و ســؤال آن اســت‌که چــه بافت‌هایــی بــرای به‌کارگیــری در یــک ســامانة 
ــت؟ ــب اس ــک مناس ــای الکترونی ــاله‌ها و پایان‌نامه‌ه ــت‌آگاه رس باف

22 ــینة . ــات و پیش ــرور ادبی ــش م ــه در بخ ــه‌ ک ــات: همان‌گون ــینة مطالع ــافی و پیش ــی اکتش بررس
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ــا  ــا مفهــوم »بافــت« و تبــادل نظــر ب تحقیــق اشــاره شــد، پژوهشــگران پــس از آشــنایی عمیــق ب
چنــد صاحب‌نظــر از جملــه افــراد مرتبــط بــا ســامانة »گنــج ایرانــداک« و بررســی کاربردهــای 
ــر بافــت  ــا پایان‌نامه‌هــا و رســاله‌ها، دیــدگاه غالــب فعلــی را تمرکــز ب بافــت در مــوارد مشــابه ب
ــر«، »ســامانه« و  ــن نتیجــه رســیدند کــه بافــت در ســه خوشــه »کارب ــه ای ــد. آن‌هــا ب ــر یافتن کارب

ــود. ــه ش ــده مطالع ــورت هدایت‌ش ــا« به‌ص »پارس
33 ــق، . ــات تحقی ــا ادبی ــس از آشــنایی ب ــع: پ ــری و روش بررســی مناب ــع، نمونه‌گی جمــع‌آوری مناب

ــارة  ــی درب ــوزة بافت‌آگاه ــده در ح ــای انجام‌ش ــن پژوهش‌ه ــدفِ یافت ــا ه ــینه ب ــی پیش بررس
شــد.  آغــاز  الکترونیــک  رســاله‌های  و  پایان‌نامه‌هــا  ارائه‌دهنــدة  اطلاعاتــی  پایگاه‌هــای 
ــا ]»بافــت+آگاه«  ــال«[ ب ــه دیجیت ــا »کتابخان ــا »رســاله« ی ــه« ی ــا »پایان‌نام ــه« ی ــان نام ترکیــب ]»پای
یا»زمینــه+آگاه« یــا »زمینــه« یــا »بافــت«[ در عنــوان، چکیــده و کلمــات کلیــدی در پایگاه‌هــای 
اطلاعاتــی داخلــی )گنــج ایرانــداک1، نورمگــز2، تحقیقــات جهــاد دانشــگاهی3، بانــک 
اطلاعــات نشــریات کشــور4( جســت‌وجو شــد کــه نتایــج آن بیشــتر از 2 مطالعــه نبــود. بنابرایــن، 
ــال«  ــه دیجیت ــا »کتابخان ــه« ی ــا »آگاه + زمین ــت+آگاه« ی ــای دارای واژگان »باف ــام پژوهش‌ه تم
یــا »رســاله+بازیابی اطلاعــات‌« یــا »پایــان نامه+بازیابــی اطلاعــات« یــا »پایان‌نامه+بازیابــی 
ــا  ــال« ی ــا »پایان‌نامه+دیجیت ــی« ی ــا »پایان‌نامه+الکترونیک ــال« ی ــان نامه+دیجیت ــا »پای ــات« ی اطلاع
»پایان‌نامه+الکترونیکــی« یــا »رســاله+دیجیتال« یــا »رســاله+الکترونیکی« در عناویــن، چکیــده و 
کلمــات کلیــدی مطالعــات داخلــی انجــام شــد. ایــن طیــف وســیع از جســت‌وجو 122 مطالعــه 
ــی یافت‌شــده  ــن مطالعــات داخل ــر موضــوع پژوهــش از بی را نتیجــه داد کــه به‌ســبب تمرکــز ب

ــل گزینــش شــده اســت. ــرای تحلی تعــداد 23 مطالعــه ب
همچنیــن، جســت‌وجو در پژوهش‌هــای خارجــی بــا عنــوان »پایان‌نامه‌هــا و رســاله‌های 
ــب  ــناد«8 و ترکی ــی اس ــا »بازیاب ــات«7 ی ــی اطلاع ــا »بازیاب ــال«6 ی ــه دیجیت ــا »کتابخان ــی«5 ی الکترونیک
متفــاوت آن‌هــا بــا اصطــاح »بافت‌آگاهــی«9 »بافــت+‌آگاه«10 در عناویــن، چکیــده و کلمــات 
»وب‌آو‌ســاینس«11،  اســتنادی  نمایه‌نامه‌هــای  یــا  کتابشــناختی  داده‌هــای  پایــگاه  در  کلیــدی 
ــوگل  ــی‌ایِ«14 و »گ ــی‌ال‌دی«13، »ال‌آی‌اس‌ت ــل‌ای«12، »ان‌ت ــد«، »آی‌تری‌پ ــاینس‌دایرکت«، »امرال »س

1. Irandoc.ac.ir	 2. noormags.ir	 3. Sid.ir

4. magiran.com	 5. “electronic theses and dissertation” or “electronic theses and dissertation”

6. digital library	 7. information retrieval	 8. document retrieval

9. context awareness	 10. context + aware	 11. Web of Science

12. IEEE	 13. NLTD	 14. LISTA
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اســکالر« بررســی شــد و در مجمــوع، 159 مطالعــه به‌دســت آمــد و پــس از بررســی عنــوان و چکیــدة 
ــد. ــذاری ش ــه کدگ ــا، 42 مطالع آن‌ه

44 ــوان . ــب‌هایی به‌عن ــن برچس ــرای تعیی ــه ب ــن مرحل ــا: ای ــذاری داده‌ه ــل و کدگ ــه و تحلی تجزی
واحدهــای معنایــی بــرای قطعــات یــا تکه‌هــای دادة‌ جمع‌آوری‌شــده، کلمــات، عبــارات، 
ــرای  ــراری ب ــد تک ــذاری، ک ــت )Recker 2013(. در کدگ ــند اس ــام س ــا تم ــا و ی پاراگراف‌ه
یــک ســند نیامــده اســت. پژوهشــگران بــرای انطبــاق مطالعــات بــا ســامانه‌‌های رســاله‌ها 
و پایان‌نامه‌هــا به‌طــور عمیــق و تفســیری بــر مطالعــات مرتبــط در زمینه‌هــای مشــابه ماننــد 
ــامانة  ــا س ــده را ب ــت یافت‌ش ــة باف ــا نمون ــوم ی ــته‌ و مفه ــز داش ــال تمرک ــای دیجیت کتابخانه‌ه
»پارســا« تطبیــق داده‌انــد. از ســوی دیگــر، به‌دلیــل نــاب بــودن برخــی کدهــا، تصمیــم بــر بــودن 

ــت.  ــته اس ــتقیم نداش ــة مس ــا رابط ــی آن‌ه ــا فراوان ــی ب ــور الزام ــا به‌ط ــودن کده ــا نب ی
55 ــامانه و . ــر، س ــت کارب ــه موجودی ــامل س ــه‌ها ش ــق خوش ــن تحقی ــا: در ای ــکل‌گیری مقوله‌ه ش

ــایی  ــه، شناس ــر خوش ــرای ه ــد و ب ــخص کردن ــه‌گانه‌ای را مش ــته‌بندی‌ س ــدا دس ــا« از ابت »پارس
ــن حــال، در درون هــر خوشــه شــکل‌گیری مقوله‌هــا  ــا ای کدهــا به‌طــور مســتقل انجــام شــد. ب
بــر اســاس همگنــی کدهــا، تناســب مفهــوم و معنــا و دســته‌بندی آن‌هــا پیــش رفــت. بنابرایــن، 
ــت. ــوم1 اس ــوع مرس ــا از ن ــدام از موجودیت‌ه ــر ک ــای درون ه ــن مقوله‌ه ــی در یافت ــل کیف تحلی

66 ارائة یافته‌ها که در بخش یافته‌های پژوهش آمده است..
77 بحث دربارة یافته‌ها و جمع‌بندی .

3-1. اعتبار و پایایی

مفهــوم روایــی و پایایــی در روش‌هــای کمــی مــورد توجــه اســت و همپــای آن‌هــا در مطالعات 
کیفــی مفاهیــم دیگــری چــون باورپذیــری2، انتقال‌پذیــری3، قابلیــت اعتمــاد4 و تأییدپذیــری5 قابــل 
بررســی اســت )Recker 2013(. باورپذیــری حاکــی از ایــن اســت کــه آیــا پژوهشــگر قــادر بــه ارائــة 
ــل داده‌هــای کیفــی اســت؟ در پژوهــش حاضــر،  ــرای تفاســیر ارائه‌شــده در تحلی ــر ب مــدرک معتب
ــرای  ــگران ب ــدت پژوهش ــی طولانی‌م ــه6 )بررس ــة مطالع ــا زمین ــگران ب ــدت پژوهش ــل طولانی‌م تعام
ــا ســامانة »گنــج« و انجــام پژوهش‌هــای  تســلط بــر ابعــاد پژوهــش، در تعامــل بــودن پژوهشــگران ب
پیشــین توســط آن‌هــا در زمینــة ســامانة »پارســا«( و هم‌فکــری بــا خبــرگان )اعضــای هیئــت 

1. conventional	 2. credibility	 3. transferability

4. dependability 	 5. confirmability	 6. prolonged engagement in the field
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ــده1،  ــای شناسایی‌ش ــد بافت‌ه ــج«( در تأیی ــامانة »گن ــعه‌دهندگان س ــج« و توس ــا »گن ــنا ب ــی آش علم
ــد.  ــان می‌ده ــری را نش ــادی باورپذی ــدود زی ــا ح ــه ت ــورد مطالع ــناد م ــداری اس ــته‌بندی و نگه دس
انتقال‌پذیــری بــه میــزان تعمیــم یافته‌هــای یــک مطالعــه بــه زمینه‌هــای دیگــر، حوزه‌هــا، و یــا ارائــة 
غنــی از بافــت تحقیــق اشــاره دارد؛ به‌گونــه‌ای کــه دیگــران بتواننــد آن را در توســعة پژوهش‌هــای 
خــود بــه‌کار برنــد. بــر اســاس شــرحی کــه در بخــش تحلیــل آمــده، ســعی بــر ساده‌ســازی مفاهیــم 
بــرای انتقــال بــه دیگــر پژوهش‌هــای مشــابه اســت. قابلیــت اعتمــاد، تکرارپذیــری نتایــج پژوهــش را 
نشــان می‌دهــد. اگــر ایــن پژوهــش بــر پایــة اســناد گفته‌شــده تکــرار شــود، نتایــج تفــاوت چندانــی 
نخواهــد داشــت. تأییدپذیــری، عــدم ســوگیری پژوهشــگر و امــکان بررســی آن به‌صــورت مســتقل 
ــن بخــش  ــرای ای ــی انجــام آن بســیار ســخت اســت. پژوهشــگران ب ــای کیف اســت و در پژوهش‌ه
نگهــداری نتایــج و ضبــط مراحــل و انجــام سیســتمی را در یافتــن کدهــا مــد نظــر داشــته‌اند و مــرور 
ــرگان در ایــن بخــش کمــک شــایانی کــرده اســت.  خلاصــه و کدهــای به‌دســت‌آمده توســط خب
»کــرزول« بــه نقــل از »گیبــس« بــرای پایایــی در پژوهــش کیفــی، از روش‌هایــی بــرای اطمینــان 
از نبــودِ رونویســی‌های نادرســت، نبــودِ دگرگونــی در تعریــف کدهــا در طــول فراینــد کدگــذاری 
 .)Gibbs 2007 نقــل از Creswell 2014( و برقــراری ارتبــاط منظــم بیــن کدگــذاران نــام بــرده اســت
ــزار  ــر نرم‌اف ــزون ‌ب ــت وب )اف ــتراک‌گذاری تح ــت اش ــا قابلی ــزاری ب ــر از نرم‌اف ــش حاض در پژوه
ــا از  ــی کده ــکان فراخوان ــه ام ــد ک ــتفاده ش ــدی اس ــرای جمع‌بن ــودی‌‌ایِ«( ب ــذاری »مکس‌کی کدگ
ــارة شــیوة دســتیابی  ــح درب ــر کــد، توضی ــرای ه ــودی‌‌ایِ«، یادداشــت‌گذاری ب خروجــی »مکس‌کی
بــه بافــت و اشــتراک‌گذاری بیــن همــة پژوهشــگران ممکــن شــد. بنابرایــن، احتمــال دگرگونــی در 
ــاط  ــده، ارتب ــزار تهیه‌ش ــت نرم‌اف ــه قابلی ــا توجــه ب ــن، ب ــت. همچنی ــا بســیارکاهش یاف ــف کده تعری

ــر انجــام می‌شــد.   ــن تغیی ــان اولی ــان پژوهشــگران به‌صــورت منظــم و در زم می

4. یافته‌های پژوهش

ــة  ــک کتابخان ــی ی ــر اساس ــه عنص ــودورو« س ــس و پاپاتئ ــاکونوس، کاپیداکی ــدگاه »س از دی
 .)Tsakonas, Kapidakis and Papatheodorou 2004( ــتند ــر هس ــامانه، و کارب ــوا، س ــال محت دیجیت
بــا ایــن دیــدگاه در ســامانة »پارســا«، ســه موجودیــت اصلــیِ کاربــر، »پارســا« و ســامانه‌ وجــود دارنــد 
ــکل  ــد. ش ــاط دارن ــود ارتب ــن خ ــر و در بی ــا همدیگ ــکل 1، ب ــرح ش ــه‌ ش ــا ب ــن موجودیت‌ه ــه ای ک

1. peer debrief
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ــای  ــه موجودیت‌ه ــد ک ــان می‌ده ــا« را نش ــت‌آگاه »پارس ــامانة باف ــی س ــوب مفهوم ــک چارچ 1، ی
ســه‌گانه و ارتباطــات بیــن آن‌هــا بافت‌هــای هــر موجودیــت را می‌شناســاند. کاربــر، »پارســا« 
ــر  ــی تأثی ــت بازیاب ــر کیفی ــت »پارســا« ب ــر و باف ــت کارب ــن رابطــه باف ــد کــه در ای ــی می‌کن را بازیاب
ــنهاد  ــر پیش ــه کارب ــا« ب ــد. »پارس ــت‌آگاه می‌انجام ــات باف ــی اطلاع ــام بازیاب ــه نظ ــد و ب می‌گذارن
ــر کیفیــت پیشــنهاددهی تأثیــر  ــر ب می‌شــود کــه در ایــن رابطــه بازهــم بافــت »پارســا« و بافــت کارب
ــر  ــد ب ــر دیگــر می‌توان ــا کارب ــر ب ــه پیشــنهاددهندة بافــت‌آگاه می‌انجامــد. یــک کارب می‌گــذارد و ب
پایــة بافت‌هایشــان رابطــه داشــته باشــد و ارتبــاط کاربــران بــه یــک ســامانة شــبکة اجتماعــی علمــی 

ــود.  ــم می‌ش خت

  پورياني و ديگران  صادقي  | الكترونيكي هايها و رسالهنامهآگاه پايانها براي كاربست در سامانه بافتشناسايي بافت

  

  

ــت ــامانه در  كاربر براي جس ــويت و دريافت اطلاعات با س ــت و ربط بين وجو، عض تعامل اس
ــامانه به توليد روال  ــامانه با كاربرهايي ميبـافت كاربر و بافت سـ مانند ( انجامد كه به تعامل بهتر سـ

سازي در سامانه، ذخيره و نمايه» پارسا«انجامد. تعامل بر اسـاس وضـعيت كاربر) يا امنيت سـامانه مي   
ت) و گذار استأثيرسازي انه مانند روش نمايهو سام »پارسـا «هايي از شـود (كه در اين رابطه بافت مي

يز ز همان موجوديت نهاي هر موجوديت با بافت ديگران اكند. تعامل بافتسـامانه آنها را منتشر مي 
ــا«دهي يك ربط انجامد (مانندآگاه ديگري ميافتب به خلق خدمات ــا«با  »پارس بر  رهاي ديگ»پارس

ــاس بـافـت آنهـا مي    ــبكةاسـ ــي با تواند شـ ــاپ«آگاه را ايجاد كند كه با انتخاب يك فتدانشـ  »ارسـ
العة شــده و پس از مطپاية روش تحقيق بيانبر ها به آن در دســترس باشــند). »پارســا«ترين نزديك

 و سامانه و در نظر گرفتن تعريف بافت در اين مطالعه، »پارسا«كاربر،  مؤثرهاي اسنادي دربارة بافت
  هاي مربوط به هر موجوديت در ادامه بيان شده است.  بافت

  كاربر هاي موجوديتشناخت انواع بافت. 4-1
بافت  نوع ويژگي)، 13بافت هويت كاربر ( دســـته، شـــامل 10ديت كاربر در هاي موجوبافت

نوع ويژگي داراي يك زيرمجموعه  10ها و تاريخچه (ويژگي)، بافت فعاليت 6علاقه و ترجيحات (
 3رايانشي ()، بافت اســت نوع ويژگي داده 4خود شـامل   كه وجوي كاربربا نام پرس ءويژگي شـي 

هاي نوع ويژگي)، بافت زمان 5هاي كاربر (مجموعه ويژگي)، بافت مكانزير 9مجموعـه ويژگي و  
بافت  ويژگي)، 5بافت ارتباطات اجتماعي (ويژگي)،  2ويژگي)، بافت ســطح دســترســي ( 4كاربر (

»پارسا«آگاه . چارچوب مفهومي سامانة بافت1شكل   
 هاي پژوهش منبع: يافته

‌شکل 1. چارچوب مفهومی سامانة بافت‌آگاه »پارسا«
منبع: یافته‌های پژوهش 

کاربــر بــرای جســت‌وجو، عضویــت و دریافــت اطلاعــات بــا ســامانه در تعامــل اســت و ربــط 
ــامانه  ــر س ــل بهت ــه تعام ــه ب ــد ک ــی می‌انجام ــد روال‌های ــه تولی ــامانه ب ــت س ــر و باف ــت کارب ــن باف بی
ــا« در  ــد. »پارس ــامانه می‌انجام ــت س ــا امنی ــر( ی ــت کارب ــاس وضعی ــر اس ــل ب ــد تعام ــر )مانن ــا کارب ب
ســامانه، ذخیــره و نمایه‌ســازی می‌شــود )کــه در ایــن رابطــه بافت‌هایــی از »پارســا« و ســامانه ماننــد 
ــر  ــای ه ــل بافت‌ه ــد. تعام ــر می‌کن ــا را منتش ــامانه آن‌ه ــت( و س ــذار اس ــازی تأثیرگ روش نمایه‌س
ــری  ــت‌آگاه دیگ ــات باف ــق خدم ــه خل ــز ب ــت نی ــان موجودی ــران از هم ــت دیگ ــا باف ــت ب موجودی
می‌انجامــد )ماننــد ربط‌دهــی یــک »پارســا« بــا »پارســا«های دیگــر بــر اســاس بافــت آن‌هــا 

Archive of SID.ir

Archive of SID.ir



زمستان 1401   |   دورة 38   |   شمارة 2

498

ــن  ــا« نزدیک‌تری ــک »پارس ــاب ی ــا انتخ ــه ب ــد ک ــاد کن ــت‌آگاه را ایج ــی باف ــبکة دانش ــد ش می‌توان
ــنادی  ــة اس ــس از مطالع ــده و پ ــق بیان‌ش ــة روش تحقی ــند(. برپای ــترس باش ــه آن در دس ــا«ها ب »پارس
دربــارة بافت‌هــای مؤثــر کاربــر، »پارســا« و ســامانه و در نظــر گرفتــن تعریــف بافــت در ایــن مطالعــه، 

ــان شــده اســت.  ــه بی ــت در ادام ــر موجودی ــه ه ــوط ب ــای مرب بافت‌ه

4-1. شناخت انواع بافت‌های موجودیت‌ک اربر

بافت‌هــای موجودیــت کاربــر در 10 دســته، شــامل بافــت هویــت کاربــر )13 نــوع ویژگــی(، 
ــی دارای  ــوع ویژگ ــه )10 ن ــا و تاریخچ ــت فعالیت‌ه ــی(، باف ــات )6 ویژگ ــه و ترجیح ــت علاق باف
یــک زیرمجموعــه ویژگــی شــی‌ء بــا نــام پرس‌وجــوی کاربــر کــه خــود شــامل 4 نــوع ویژگــی داده 
اســت(، بافــت رایانشــی )3 مجموعــه ویژگــی و 9 زیرمجموعــه ویژگــی(، بافــت مکان‌هــای کاربــر 
)5 نــوع ویژگــی(، بافــت زمان‌هــای کاربــر )4 ویژگــی(، بافــت ســطح دسترســی )2 ویژگــی(، بافــت 
ارتباطــات اجتماعــی )5 ویژگــی(، بافــت وضعیــت کاربــر )2 نــوع ویژگــی شــامل 9 زیرمجموعــه( و 
بافــت محیــط فیزیکــی )3 ویژگــی( بــه ‌شــرح جــدول 1، دســته‌بندی شــد. ایــن بافت‌هــا در ارتبــاط 
ــا  ــاط ســامانه ب ــن روال‌هــای ارتب ــا تدوی ــر ی ــا کارب ــا ربط‌دهــی »پارســا« ب ــر دیگــر ی ــا کارب ــر ب کارب

کاربــر مفیــد هســتند.

جدول1. بافت‌های موجودیتک اربر

پدیدآور)ان(ویژگی‌های بافتک اربر، سطح 2کد و عنوان بافت 

100101 زبان کاربر 100102 رشتة تحصيلي‌ 100103 1001 هويت کاربر
شغل‌ 100104 آشنايي با زبان انگليسي ‌100105 

آدرس الکترونيک ‌100106 قوميت، فرهنگ و اجتماع‌ 
100107 مرتبة علمي‌ 100108 مقطع تحصيلي ‌100109 
گرايش تحصيلي‌ 100110 وابستگي سازماني: دانشگاه، 
دانشکده‌ 100111 سن‌ ‌100112 تماس کاربر‌ 100113 

جنسيت

دهقانی )1389(؛ فتاحی و نعیمی صدیق 
 Gibson and Kaplan 1395(؛(

(2017)‌؛ ملک )1397(؛ فیشر، اردلز و 
مک‌کچنی )2005(

100201 اهداف: پايان‌نامه، طرح پژوهشي، گزارش 1002 علاقة کاربر
100202 تخصص: زمينة تجربي-مهارت‌ 100203 

سطح دانشي‌ 100204 کارهاي جاري‌ 100205 
جذابيت‌ها 100206 گروه کاربر: پژوهشگر مستقل، 

سازماني، دانشجو 

دهقانی )1389(؛ رسولی، علی‌پور 
حافظی و سلیمانی )1398(؛ 

Ingwersen and Järvelin (2005)
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پدیدآور)ان(ویژگی‌های بافتک اربر، سطح 2کد و عنوان بافت 

1003 فعاليت و 
تاريخچه

100301 دانلودها‌ 100302 برچسب‌زني‌ 100303 
قفسه‌بندي‌ 100304 همرساني‌ها‌ 100305 پرس‌وجوها: 

پرس‌وجو در پدیدآور، پرس‌وجو در کليدواژه، 
پرس‌وجو در متن، پرس‌وجو در عنوان، پرس‌وجو در 

چکيده   

1003 فعاليت و 
تاريخچه

100306 نوع مطالعات قبلي: بنيادي، کاربردي، 
توسعه‌ای 100307 گرايش مطالعاتي: کمي- کيفي- 
آميخته-‌ علم طراحي‌ 100308 فهرست نياز: نيازهاي 

ثبت‌شده- در دست انجام ‌100309 نوع سبک در 
دانلودهاي قبلي ‌100310 فرهنگ مورد علاقه

Ingwersen and Järvelin (2005)؛ 
دهقانی )1389(؛ رسولی، علی‌پور 

 Fisher, حافظی و سلیمانی )1398(؛
Durrance & Hinton (2004)؛ فتاحی 

و نعیمی صدیق )1395(

1004
بافت رايانشي 

کاربر

100401 ارتباطات شبکه و نشست‌ها: شروع نشست، 
خاتمة نشست، بيکاري، آدرس منطقي، پهناي باند، نوع 

شبکه: محلي- اينترنت- اينترانت‌ 100402 سخت‌افزار 
کاربر: نوع لمسي يا صفحه‌کليد، اندازة صفحه نمايش 

کاربر‌ 100403 نرم‌افزار کاربر: سيستم عامل کاربر، 
نسخه‌ 100404 مرورگر کاربر: نوع، نسخه ‌

رجبی، معین آزاد طهرانی و درخوش 
)1393(؛ Kuutti et al. (2012)؛ 

رسولی، علی‌پور حافظی و سلیمانی 
 Ryan, Pascoe and 1398(؛(

Morse (1998)؛ دلقندی و آزادی 
احمدآبادی )1393(

1005
مکان‌هاي کاربر

100501 مکان تحصيل‌ 100502 مکان اشتغال‌ 100503 
مکان تولد‌ 100504 مکان کنونی ‌100505 ‌مکان مورد 

علاقه

رجبی، معین آزاد طهرانی و درخوش 
)1393(؛ رسولی، علی‌پور حافظی 
 Ingwersen و سلیمانی )1398(؛
and Järvelin (2005)؛ دهقانی 

 Gibson & Kaplan 1389(؛(
 Baldauf, Dustdar, and (2017)؛

Rosenberg (2007)

1006
زمان‌هاي کاربر

100601 زمان دسترسي در هفته‌ 100602 محدوديت 
زماني‌ 100603 زمان دسترسي به سيستم در روز‌ 

100604 دورة مراجعه‌ 100605 زمان کنونی

فتاحی و نعیمی صدیق )1395(؛ رجبی، 
معین آزاد طهرانی و درخوش )1393(؛ 
Ingwersen and Järvelin (2005)؛ 

دهقانی )1389(

1007
سطح دسترسي 

کاربر

100701 نقش کاربري: ‌مدير پايگاه، کتابدار، 
کاربرعادي

100702 مجوزها

علی پور حافظی )1387(

1008
ارتباطات اجتماعي 

کاربر

100801 انجمن‌هاي علمي‌ 100802 شبکة اجتماعي 
فعال‌ 100803 افراد در ارتباط با توليد سند مشترک: 

اساتيد در ارتباط، دانشجويان در ارتباط ‌100804 افراد 
در اشتراک‌گذاري اسناد‌ 100805 گفت‌وگو يا چت با 

پشتيبان سامانه

 Gibson & Kaplan دهقانی )1389(؛
 Fisher, Durrance & (2017)؛

Hinton (2004)؛ Pettigrew (1999)؛ 
دلقندی و آزادی احمدآبادی )1393(

Archive of SID.ir

Archive of SID.ir



زمستان 1401   |   دورة 38   |   شمارة 2

500

پدیدآور)ان(ویژگی‌های بافتک اربر، سطح 2کد و عنوان بافت 

1009
وضعيت کاربر

100901 عوامل روان‌شناختي کاربر: سرعت انجام 
فعاليت، سردرگمي، استايل شناختي، رفتارها‌ 100902 

وضعيت-ناتوانی و موانع کاربر: کم‌بينايي، بيماري، 
موانع دسترسي

رجبی، معین آزاد طهرانی و درخوش 
)1393(؛ دهقانی )1389(

1010
محيط فيزيکي 

کاربر

101001 شرايط رفت‌وآمد‌ 101002 سروصدای محیط‌ 
101003 روشـنايي

رجبی، معین آزاد طهرانی و درخوش 
 Baldauf, Dustdar, and 1393(؛(

Rosenberg (2007)

4-2. شناخت انواع بافت‌های موجودیت‌ »پارسا«

ــوع بافــت و یــک زیرمجموعــه 7 تایــی(،  موجودیــت »پارســا« در 8 دســتة هویــت ســند )7 ن
حقــوق دسترســی بــه »پارســا« )2 نــوع بافــت(، مخاطبــان )3 نــوع بافــت(، فعالیت‌هــا و رویدادهــای 
ــان )5  ــی(، زم ــة بافت ــوع زیرمجموع ــت و 14 ن ــه باف ــت )8 مجموع ــوای باف ــت(، محت ــت )5 باف باف
نــوع(، مــکان )5 نــوع و شــامل ســه نــوع زیرمجموعــه( و بافــت قالــب فیزیکــی )3 نــوع(‌ بــه ‌شــرح 
ــران  ــه کارب ــرای کمــک ب ــراداده‌ای بیشــترین پتانســیل را ب جــدول 2، دســته‌بندی شــد. فیلدهــای ف
در کشــف اطلاعــات مرتبــط دارنــد )Phillips, Tarver and Zavalina 2019(. ایــن بافت‌هــا در 

ــت. ــد اس ــا«‌ها مفی ــن »پارس ــتگی‌های بی ــن وابس ــر و یافت ــا کارب ــا« ب ــی »پارس ربط‌ده

جدول 2. بافت‌های موجودیت »پارسا«

پدیدآور)ان(ویژگی‌های بافت پارسا، سطح 2عنوان بافت 

2001
هويت پارسا

200101 پديدآورندگان: دانشجو و اساتيد - شناسة 
پژوهشگر، سطح پديدآور، نقش پديدآور،گرايش 
پديدآور، رشتة پديدآور، جنسيت، نام ‌خانوادگي، 
نام پديدآور‌ 200102 زبان پارسا‌ 200103 مؤسسة 

توليد پارسا: دانشگاه، دانشکده‌ 200104 شناسه-
رمزينه‌ 200105 نوع: رساله يا پايان‌نامه ‌200106 

مشارکت‌کنندگان در توليد‌ 200107 سازمان 
منتشرکننده: تنالگان‌

پازوکی و کشاورزیان )1398(؛ 
 Baldauf, Dustdar, and

 Steele, and ؛Rosenberg (2007)
Sump-Crethar (2016)

2002
حقوق دسترسي به 

پارسا

200201 طبقه‌بندي محرمانگي پارسا‌ 200202 
کپي‌رايت‌

علیدوستی و صابری )1386(؛ 
 British ؛Denenberg (2018)

Library (n.d.)

2003
مخاطبان پارسا

200301 جامعة مخاطب‌ 200302 رشتة تحصيلي 
مخاطبان‌ 200303 سطح تحصيلات مناسب مخاطب

Denenberg (2018)
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پدیدآور)ان(ویژگی‌های بافت پارسا، سطح 2عنوان بافت 

2004
فعاليت و 

رويدادهاي بر 
پارسا

200401 کشف تقلب‌ 200402 روش نمايه‌سازي 
پارسا: هستي‌شناسي، ساختي‌افته و ...‌ 200403 

درخواست ويرايش 200404 تعداد دانلود‌ 200405 
تعداد ارجاع به پارسا‌

پازوکی و کشاورزیان )1398(؛ 
 Baldauf, Dustdar, and

Rosenberg (2007)؛ دلقندی و 
آزادی احمدآبادی )1393(؛ علیدوستی 

 Microsoft و صابری )1386(؛
 Academic (2020)

2005
محتواي پارسا

200501 سرعنوان موضوعی‌ 200502 کليدواژه‌های 
پارسا: کليدواژة فارسي،کليدواژة انگليسي،کليدواژة 

توليدشده توسط سامانه،کليدواژة توليدشده توسط 
متخصصان 200503 روش‌شناسي پژوهش: ابزار 
پژوهش، فلسفة تحقيق، متدلوژي، متد‌ 200504 

برچسب‌ها‌ 200505 عنوان پارسا: عنوان انگليسي، 
عنوان فارسي  200506 چکيدة پارسا‌ 200507 منابع 

پارسا‌ 200508 واژگان با وزن‌دهي بالا در نمایه‌سازی‌

رسولی، علی‌پور حافظی و 
سلیمانی )1398(؛ دهقانی )1389(؛ 

 Steele, and ؛Denenberg (2018)
Sump-Crethar (2016)؛ خاصه 

)1385(؛ عربگری، کربلاآقایی کامران 
و رضایی شریف‌آبادی )1392(

2006
زمان‌هاي پارسا

200601 زمان ارائة تمام‌متن‌ 200602 زمان نمايه‌سازي‌ 
200603 زمان بارگذاري‌ 200604 زمان دفاع: کهنگی‌ 

200605 زمان توليد

خاصه )1385(؛ دهقانی )1389(؛ 
 Steele, and ؛Denenberg (2018)

 Sump-Crethar (2016)

2007
مکان‌هاي پارسا

200701 آدرس الکترونیک دسترسي به پارسا‌ 
200702 مکان مورد مطالعه در پارسا - سطح پوشش: 
کشور- استان-شهرستان-شهر-روستا‌ 200703 مکان 

انتشار‌ 200704 مکان نويسندگان پارسا 200705 مکان 
نگهداري پارسا

 British ؛Denenberg (2018)
Library (n.d.)؛ پازوکی و کشاورزیان 

 Baldauf, Dustdar, and 1398(؛(
 Steele, and ؛Rosenberg (2007)

Sump-Crethar (2016)

2008
قالب پارسا

200801 نوع فايل و فرمت: فونت، قطع، تعداد سطر 
در صفحه، تعداد ستون، تعداد صفحه، اندازة کاغذ، 

نسخه 200802 نوع ذخيره: ابري، محلی‌ 200803 تعداد 
کلمات‌ 200804 شیوة استناددهی

Denenberg (2018)؛ پازوکی و 
کشاورزیان )1398(؛ علیدوستی و 

 Ingwersen and صابری )1386(؛
Järvelin (2005)؛ خاصه )1385(؛ 

 Steele, and Sump-Crethar
(2016)؛ عربگری، کربلاآقایی کامران 

و رضایی شریف‌آبادی )1392(

4-3. شناخت انواع بافت‌های موجودیت‌ سامانه

موجودیــت ســامانه در 8 دســته: ویژگــی کلــی ســامانه )5 نــوع بافــت و یــک زیرمجموعــة 3 
تایــی(، امکانــات تعامــل بــا کاربــر)16 نــوع بافــت(، قابلیــت نمایه‌ســازی )10 نــوع بافــت(، ارتبــاط بــا 
ســامانه‌ها )7 بافــت(، ذخیــره داده‌هــای کاربــر )7 نــوع بافــت(، بافــت رایانشــی )10 نــوع(، فعالیت‌هــا 

)4 نــوع و شــامل 16 نــوع زیرمجموعــه ( و مــکان )3 نــوع( به‌شــرح جــدول 3، دســته‌بندی شــد.
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جدول 3. بافت سامانه

پدیدآور)ان(ویژگی‌های بافت سامانه: سطح 2 و بیشترعنوان بافت سامانه

3001
ويژگي‌هاي 

عمومی سامانه

300101 هويت سامانه: شرکت سازنده، معرفي،‌ مأموريت، 
نسخة فعال‌ 300102 قابليت تور مجازي‌ 300103 داشتن اخبار 

و رويدادها 300104 آمار بازديد و منابع‌ 300105 کاتالوگ 
کتابخانه‌ها

موسوی و همکاران )1395(؛ 
Kuutti et al. (2012)؛

3002
تعامل با کاربر

300201 تعامل با کاربران کم‌توان: امکان دريافت وضعيت 
کم‌تواني کاربر، ارائة اطلاعات کتاب‌شناختي گويا، 

بزرگ‌نمايي تصوير، بزرگ‌نمايي صفحه، امکان دريافت 
دستور صوتي، ارائة نشانة صوتي براي نمادهاي صفحه، ارائة 

پيغام صوتي در خطا، امکان ارائة لمسي‌ 300202 زبان‌هاي 
پشتيباني‌کنندة تعامل‌ 300203 راهنماي کاربر‌ 300204 

امکان گزارش‌گيري کاربر‌‌ 300205 امکانات رابط کاربري: 
پيــــام‌هــــاي خطا، امكانات جست‌وجو )انتخاب مفاهیم، 
انتخاب فیلد(، شخصي‌سـازي جست‌و‌جو، پشتيباني از انواع 

قالب فايل، زبـــان رابـــط‌ كاربر، امکان آراسِ‌اسِ )سازمان، 
رشته، پژوهشگر، کلیدواژه(، امکان تغيير ظاهر صفحه )با 

صفحه‌کلید، زمینه، رنگ(، پشتيباني از گروه‌هاي کاربري، 
رابط کاربران بر اساس نوع کاربر‌: کتابدار- مدير-عادي 

300206 امکان نشانه‌گذاري نتايج از سوي کاربر

موسوی و همکاران )1395(؛ 
صدیقی، اسفندیاری مقدم 
و زارعی )1395(؛ سپهر و 

 Li et al. شریفی‌نیا )1390(؛
(2019)؛ دلقندی و آزادی 

احمدآبادی )1393(؛ فتحیان 
)1391(؛

قاسمی، چشمه‌سهرابی و 
توکلی‌‌زاده ‌راوری )1397(

3002
تعامل با کاربر

)ادامه(

300207 امکان رتبه‌بندي براي ارتياط با مباحث مورد علاقه 
کاربر 300208 امکان دسته‌بندي و قفسه‌بندي‌ 300209 امکان 
برچسب‌زني 300210 امکان ثبت گزارش مشکلات‌ 300211 

امکان ارسال نتايج به شبکه‌هاي اجتماعي و پيام‌رسان‌ها‌ 
300212 امکان سفارشي‌سازي صفحه‌ 300213 گفت‌وگوي 

)چت( همزمان با کاربر‌ 300214 دربافت مداوم بازخورد 
 ،Turabian :300215 خروجي کتاب‌شناختي براي استناددهي‌

 APA ،CHICAGO ،VANCOUVER ،MLA ،HARVARD

 ،bibtex :300216 خروجي کتابشناختي با فرمت‌هاي متنوع
RefMan ،EndNote
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پدیدآور)ان(ویژگی‌های بافت سامانه: سطح 2 و بیشترعنوان بافت سامانه

3003
قابليت نمايه‌سازي

300301 استخراج خودکار فراداده از فايل‌هاي آفيس‌ 300302 
استفاده از فناوري معنايي: براي مديريت منابع ديجيتال )جایابی 

منابع(، بازنمايي به‌کمک هستي‌شناسي: براي بازيابي )ارتباط 
دقیق بین مفاهیم، مترادف‌ها، تصحیح پرس‌وجو(، براي 

سازماندهي و ذخيره‌سازي، براي ميانکش‌پذيري 300303 
نوع استاندارد کتاب‌شناختي: پشتيباني از استاندارد ابرداده‌اي 
)ETD-MS، مدس، مارک 21، مت، بیب‌فریم 2، دابلین‌کور، 

سرعنوان‌های موضوعی FAST، سرعنوان‌های دیویی(‌ 
300304 نمايه‌سازي اصلي: عنوان، کليدواژه، چکيده‌ 300305 
نمايه‌سازي متن‌ 300306 نمايه‌سازي منابع‌ 300307 نمايه‌سازي 

بافت کاربر‌ 300308 نمايه‌سازي بافت پارسا‌ 300309 
نمايه‌سازي بافت سامانه‌ 300310 قابليت مصورسازي

قاسمی، چشمه‌سهرابی و 
توکلی‌‌زاده ‌راوری )1397(؛ 

موسوی و همکاران )1395(؛ 
Steele, and Sump-

Crethar (2016)؛ سپهر و 
شریفی‌نیا )1390(؛ خاصه 

Li et al. (2019) 1385(؛(

3004
ارتباطات با 

سامانه‌ها

300401 امکان دريافت فراداده از سامانة ديگر‌ 300402 
استفاده از وب سرويس‌ 300403 داده‌هاي مورد مبادله‌ 

 ‌)ELP 300404 تکنولوژهاي مورد استفاده در ارتباطات‌ )مانند
300405 حجم ارتباط در طول يک دوره‌ 300406 نوع ارتباط 
)ارسال، دریافت، ارسال و دريافت(‌ 300407 امکان فراپيوند به 

داده‌هاي خارج سامانه

قاسمی، چشمه‌سهرابی و 
توکلی‌‌زاده ‌راوری )1397(؛ 

سپهر و شریفی‌نیا )1390(؛ 
فتحیان )1391(

3005
ذخيرة داده‌هاي 

کاربران

300501 ذخيرة نوع درخواست‌هاي کاربر: خروج، درخواست 
جست‌وجو، نمايش کليدواژه، نمايش متن، نمايش چکيده، 

نمايش پروفايل، ويرايش پروفايل، درخواست نمايش تاريخچه‌ 
300502 ذخيرة‌ مدرک مشاهده‌شده ‌300503 ذخيرة کليک بر 

روي نتايج جست‌وجو‌ 300504 ذخيرة مکان کاربر‌ 300505 
ذخيرة فهرست دانلود يا نمايش کامل‌ 300506 ذخيرة 

جست‌وجو‌ 300507 ذخيرة داده‌هاي شبکه

قاسمی، چشمه‌سهرابی و 
توکلی‌‌زاده ‌راوری )1397(
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پدیدآور)ان(ویژگی‌های بافت سامانه: سطح 2 و بیشترعنوان بافت سامانه

3006
بافت رايانشي 

سامانه

300601 فناوري‌هاي مورد استفاده: هوش مصنوعي، 
واقعيت افزوده و ... ‌300602 نحوة ذخيره‌سازي فعاليت 

کاربر: رابطه اي- بدون اس‌کیو‌الِ، نوع پايگاه داده، حداکثر 
حجم نگهداري، حداکثر زمان نگهداري‌ 300603 نحوة 
ذخيره‌سازي محتوا: نوع ذخيرة اطلاعات کتاب‌شناختي، 
نرم‌افزار ذخيره‌سازي، نوع نگهداري داده )سلسله‌مراتبی، 

پایگاه داده رابطه‌ای(، زبان برنامه‌نويسي-backend، پشتيباني 
از فرمت‌هاي فايل‌ 300604 امنيت سامانه: احراز هویت )با 

کاربري، دو-عامله، امضای ديجيتال(، دارا بودن استانداردهای 
امنیتی )مديريت ارتباطات، تداوم کسب‌وکار، مديريت 
حوادث، تهيه و نگهداري سيستم‌هاي اطلاعاتي، کنترل 

دسترسي، امنيت محيط و فيزيکي، امنيت منابع انساني، طرح 
مديريت دارايي‌هاي اطلاعاتي، وجود خط‌مشي امنيت مکتوب 

و سازماندهي امنيت( 300605 سکوي نرم‌افزاري‌ 300606 
نوع ذخيره‌سازي داده‌ها: ابري- سرورهاي مستقل- پردازش 

موازی‌ 300607 حجم داده‌هاي ذخيره‌شده‌ 300608 بيشترين 
آدرس منطقي در واحد زمان 300609 تعداد بازديد در 

روز- هفنه- ماه- سال 300610 ترافيک شبکه‌: متوسط زماني 
در روز- هفته- ماه- سال- بيشترين ترافيک ماهانه، بيشترين 

ترافيک هفته، بيشترين ترافيک در روز

Li et al. (2019)؛ سپهر و 

شریفی‌نیا )1390(؛ موسوی و 
همکاران )1395(؛ علیدوستی 

و صابری )1386(؛ حریری 
و نظری )1391(؛ قاسمی، 

چشمه‌سهرابی و توکلی‌زاده 
‌راوری )1397(؛ رسولی، 

علی‌پور حافظی و سلیمانی 
)1398(؛ فتاحی و نعیمی 

 Reddy & صدیق )1395(؛
Raghunadha (2012)

3007
فعاليت‌هاي سامانه

300701 خدمات سامانه: همانندجویی، اشاعة گزینشی 
اطلاعات، جست‌وجو )امکان استفاده از عملگرهاي منطقي در 
جست‌وجو، نوع وزن‌دهي در جست‌وجو، تصحيح املايي در 
جست‌وجو، جست‌وجوي مترادف‌ها، جست‌وجوي مفهومي، 
قابليت جست‌وجو در فراداده( 300702 برنامة تغييرات سامانه‌ 
300703 نيروي انساني سامانه: مسئول سيستم، پشتيبان سيستم، 

کنترل‌کنندگان داده‌ 300704 مدل کسب‌وکار سامانه )نوع 
دسترسي: آبونمان یا باز(، روش تأمين منابع

رسولی، علی‌پور حافظی و 
 Li et al. سلیمانی )1398(؛

(2019)؛ فتاحی و نعیمی صدیق 

)1395(؛ قاسمی، چشمه‌سهرابی 
و توکلی‌‌زاده ‌راوری )1397(

3008
مکان‌هاي سامانه

300801 مکان دسترسي به سرور‌ 300802 مکان نگهداري 
پشتيبان‌ها‌ 300803 مکان نگهداري منابع ذخيره‌سازي

Denenberg (2018)

ــامانه و  ــا« و س ــر، »پارس ــت کارب ــه موجودی ــد، س ــان ش ــق بی ــه در روش تحقی ــه ک همان‌گون
روابــط بیــن آن‌هــا بافت‌هــا را شــکل داده‌انــد. پژوهشــگران در اســناد مطالعه‌شــده به‌دنبــال 
ــای  ــن موجودیت‌ه ــت ایجــاد رابطــه‌ای بی ــی قابلی ــا ضمن ــح ی ــی گشــتند کــه به‌طــور صری بافت‌های

ــده‌اند. ــی ش ــی بررس ــة اساس ــد رابط ــه، ‌چن ــا« را دارد. در ادام ــامانة »پارس ــه‌گانة س س
شــکل‌گیری و کیفیــت رابطــة عضویــت کاربــر در ســامانه بــه بافــت‌ هویــت، بافــت رایانشــی، 
ــا  ــر و بافــت هویــت، قابلیــت تعامــل ب بافــت مکانــی و زمانــی، بافــت وضعیــت از موجودیــت کارب
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ــی  ــة بازیاب ــج در رابط ــت نتای ــتگی دارد. کیفی ــامانه بس ــت س ــی از موجودی ــت رایانش ــر، باف کارب
اطلاعــات از بیــن »پارســا«ها یــا پیشــنهاددهی »پارســا« بــه کاربــر، بــه بافــت هویــت، بافــت مکانــی 
ــر و همــة بافت‌هــای  ــی، بافــت علاقه‌منــدی، بافــت فعالیــت و تاریخچــه از موجودیــت کارب و زمان
ــه بافــت قابلیت‌هــای  ــر خدمــات می‌دهــد، ب ــه کارب »پارســا« بســتگی دارد. کیفیــت رابطــة ســامانه ب
ســامانه، امکانــات تعامــل بــا کاربــر، بافــت فعالیت‌هــای ســامانه، بافــت ذخیــرة داده‌هــا، بافــت مــکان 
ــط دیگــری  ــر بســتگی دارد. رواب از موجودیــت ســامانه و بافــت هویــت و بافــت وضعیــت از کارب
ماننــد، »پارســا در ســامانه ثبــت می‌شــود« و »پارســا توســط ســامانه منتشــر می‌شــود«، بــه بافت‌هــای 
»پارســا« در جــدول 2، و بــه بافت‌هــای »ســامانه« در جــدول 3، نیــاز دارنــد. یــک کاربــر بــا کاربــر 
ــت  ــته اس ــر وابس ــا«ی دیگ ــه »پارس ــا« ب ــک »پارس ــدول 1، ی ــای ج ــه بافت‌ه ــاط دارد ب ــر ارتب دیگ
ــه بافــت‌ ارتباطــات و بافــت  ــا ســامانة دیگــر تعامــل دارد ب ــه بافت‌هــای جــدول 2، یــک ســامانه ب ب
ــای  ــتند. بافت‌ه ــر هس ــا مؤث ــعة رابطه‌ه ــا توس ــق ی ــه در خل ــد ک ــاز دارن ــدول 3، نی ــی از ج رایانش
ــای  ــامانه ج ــرای س ــته ب ــا« و 8 دس ــرای »پارس ــته ب ــر، 8 دس ــرای کارب ــته ب ــده، در 10 دس یافت‌ش

گرفتنــد. 

5. نتیجه‌گیری

و  »پارســا«ها  افزایــش  و  الکترونیــک  رســاله‌های  و  پایان‌نامه‌هــا  ســامانه‌های  توســعة  بــا 
کاربــران در ایــن ســامانه‌ها، اهمیــت دخالــت دادن اطلاعــات بافتــی کاربــران، »پارســا«ها و ســامانه 
بــرای ارائــة خدمــات )بازیابــی اطلاعــات و پیشــنهاد »پارســا«( و انجــام روال‌هــای ســازگاری 
)ماننــد تغییــر شــکل ظاهــری صفحــه نمایــش بــر اســاس وضعیــت کاربــر( بیشــتر از پیــش احســاس 
ــه  ــد ب ــدة او می‌توان ــی ذخیره‌ش ــات بافت ــامانه و اطلاع ــا س ــر ب ــن کارب ــی بی ــات قبل ــود. تعام می‌ش
فهــم خواســته‌های جدیــد کاربــر توســط ســامانه بیانجامــد و کاربــر را در بازیابــی اطلاعــات زودتــر 
ــد مــکان فعلــی و پرس‌وجوهــای  ــر )مانن ــه نتیجــه برســاند. ترکیــب اطلاعــات بافتــی کارب ــر ب و بهت
ــا اطلاعــات بافتــی »پارســا« )ماننــد مــکان مــورد مطالعــه و کلیدواژه‌هــای »پارســا«(  ــر( ب قبلــی کارب
ــب  ــد. ترکی ــک کن ــت‌آگاه کم ــنهاددهندة باف ــامانه پیش ــک س ــا« در ی ــنهاد »پارس ــه پیش ــد ب می‌توان
اطلاعــات بافتــی کاربــر و پرس‌وجــوی کنونــی او بــا اطلاعــات بافتــی »پارســا« می‌توانــد بــه بازیابــی 
ــزار و  ــبکه، نرم‌اف ــات ش ــد اطلاع ــر )مانن ــی کارب ــات بافت ــب اطلاع ــد. ترکی ــک کن ــات کم اطلاع
ــد امنیــت، زمــان و  ــا اطلاعــات بافــت ســامانه )مانن ــر در بافــت رایانشــی( ب ســخت‌افزار فعلــی کارب
ــین  ــیلة ماش ــده به‌وس ــا تولید‌ش ــاخت ی ــای انسان‌س ــاد روال‌ه ــه ایج ــد ب ــب‌وکار( می‌توان ــدل کس م
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ــت در  ــد محدودی ــر )مانن ــه کارب ــة اطلاعــات ب ــا ســطح ارائ ــت ســامانه ی ــرای ایجــاد امنی ــر ب یادگی
ــا  ــی ی ــدل کســب‌وکار آبونمان ــرای ایجــاد م ــا ب ــه شــبکه‌های خــاص ی ــه ب ــل ارائ ــداد اســناد قاب تع
ــن  ــک از ای ــر ی ــد. شــیوة انجــام ه ــک( کمــک کن ــر اســاس ترافی ــی از روز ب ــه در زمان ــرای ارائ ب
ســه حالــت )پیشــنهاد »پارســا«، بازیابــی اطلاعــات و روال‌هــای ســازگار بــا بافــت( می‌توانــد مبنــای 

مطالعــات آینــده قــرار گیــرد. 
در ایــن مطالعــه، شــناختی از بافت‌هــای موجودیت‌هــای ســه‌گانه در ســامانة »پارســا« و 
ــرة بخشــی  ــا به‌کارگیــری ایــن مطالعــه و ذخی ــر اســاس روش اســنادی به‌دســت آمــد. ب ــواع آن ب ان
ــد  ــه، نیازمن ــود و البت ــد ب ــامانه‎ها خواه ــن س ــشِ‌ِ روی ای ــری پی ــدة بهت ــده، آین ــای بیان‌ش از بافت‌ه
معمــاری مجــدد و توســعة قابــل توجــه منابــع پردازشــی و ذخیره‌ســازی اســت. همچنیــن، هزینــه‌ا‌ی 
ــب‌وکار  ــدل کس ــت و م ــت‌آگاه لازم اس ــامانة باف ــازی س ــازی و پیاده‌س ــرای مدل‌س ــه ب ــل توج قاب
ــة  ــت هم ــعی داش ــه س ــن مطالع ــه ای ــود آنک ــا وج ــن، ب ــت. بنابرای ــد داش ــاز خواه ــی را نی متفاوت
بافت‌هــای یــک ســامانة »پارســا« را کســب کنــد، طبیعــی اســت کــه در هــر ســامانه بخشــی از ایــن 
ــه  ــاز خــود ب ــر اســاس تشــخیص نی ــد ب اطلاعــات وجــود دارد و توســعه‌دهندگان ســامانه‌ها می‌توانن

ــت: ــه اس ــد توج ــورد نیازمن ــه م ــد. س ــه کنن ــده توج ــای گفته‌ش ــتفاده از بافت‌ه ــره و اس ذخی
11 بــر اســاس هــدف در مطالعــات بعــدی یــا توســعة ســامانه، بخشــی از ایــن بافت‌هــا قابــل .

ــی  ــرة بافت‌های ــه ذخی ــازی ب ــند« نی ــنهاددهی س ــرای »پیش ــال، ب ــور مث ــت. به‌ط ــرداری اس بهره‌ب
ــر  ــخت‌افزار کارب ــا س ــامانه ب ــاق س ــرای انطب ــه ب ــال آنک ــت؛ ح ــامانه نیس ــای س ــون ویژگی‌ه چ

ــت. ــم اس ــامانه مه ــای س ویژگی‌ه
22 ــر . ــا ب ــی از آن‌ه ــی و بخش ــی وزن‌ده ــک روش علم ــا ی ــد ب ــت‌آمده می‌توان ــای به‌دس بافت‌ه

اســاس اهمیــت کمتــر یــا نبــودِ اطلاعــات حــذف شــود. طبیعــی اســت وزن‌هــای به‌دســت‌آمده 
ــازگاری ســامانه« را  ــای س ــنهاددهی« همــان اعتبــار وزن‌دهــی در »تولیــد روال‌ه بــرای »پیش

نخواهــد داشــت.
33 بهتــر اســت آن قســمت از اطلاعــات بافــت کــه بــا اســتانداردهای ذخیره‌ســازی فــراداده )ماننــد .

ــا عناویــن  ــا ‌بیب‌فریــم 2( ســازگار اســت از برچســب فــرادادة همــان اســتاندارد ی دابلین‌کــور ی
معتبــر در هستی‌شناســی ماننــد طرح‌هــای چارچــوب توصیــف منابــع بــرای نام‌گــذاری و 
ــانی  ــه آس ــده ب ــادل داده را در آین ــت تب ــرد قابلی ــن رویک ــود. ای ــتفاده ش ــب‌گذاری اس برچس
ــا  ــا در جــداول رابطــه‌ای ی ــن فیلده ــد در عناوی ــن نام‌گــذاری می‌توان ــد کــرد. ای ــم خواه فراه

ــد. ــی باش ــزار هستی‌شناس ــا اب ــره ب ــراداده در ذخی ــب‌های ف برچس
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محدودیت‌ها و پیشنهادهای پژوهش

ــا در  ــی از آن‌ه ــه آگاه ــتند ک ــه هس ــی مواج ــا محدودیت‌های ــب ب ــی اغل ــای علم پژوهش‌ه
تفســیر و بهره‌بــرداری از نتایــج اثرگــذار اســت. ایــن پژوهــش نیــز از ایــن قاعــده جــدا نبــوده اســت. 
نخســتین محدودیــت آنکــه بــرای یافتــن بافت‌هــا، به‌دلیــل تســلط پژوهشــگران بــر زبان‌هــای 
ــس، یافته‌هــای  ــه شــد. پ ــه ‌زبان‌هــای انگلیســی و فارســی مطالع ــار ب ــاً آث فارســی و انگلیســی، صرف
ــن  ــا ای ــد. ب ــان آمده‌ان ــن دو زب ــه ای ــار ب ــه در آث ــت ک ــی اس ــه بافت‌های ــدود ب ــش مح ــن پژوه ای
حــال، ممکــن اســت بــا مطالعــه در زبان‌هــای دیگــر بتــوان بافت‌هــای جدیــدی ســازگار بــا ســامانة 

»پارســا« یافــت.
ــن  ــر، در ای ــۀ دیگ ــه ‌گفت ــت. ب ــۀ کاوش اس ــه دامن ــوط ب ــش مرب ــن پژوه ــت دوم ای محدودی
ــل کاوش  ــی قاب ــای اطلاعات ــه در پایگاه‌ه ــده‌اند ک ــی ش ــار بررس ــته از آث ــا آن دس ــش تنه پژوه
ــن  ــده‌اند، در ای ــردآوری نش ــا گ ــن پایگاه‌ه ــه در ای ــاری ک ــن رو، آث ــد. از ای ــی بوده‌ان و دسترس
پژوه��ش موــرد اس��تفاده قـ�رار نگرفته‌انــد. از آنج��ا ک��ه برخ��ی از بافت‌ه��ا ممک��ن اس��ت در 
ــون توجــه پژوهش‌هــای  ــد در کان ــز می‌توان ــدا شــود، مطالعــۀ آن‌هــا نی ــی پی دســتورالعمل‌های محل

ــی باشــد. آت
ــات  ــه در ادبی ــت ک ــی اس ــه بافت‌های ــدود ب ــا مح ــش یافته‌ه ــن پژوه ــن، در ای ــر ای ــزون ‌ب اف
ــه  مــورد اســتفاده یافــت شــده و از تعــداد محــدود خبــرگان و توســعه‌دهندگان بــرای اعتباردهــی ب
یافته‌هــا اســتفاده شــده اســت. ایــن در حالــی اســت‌ کــه منابــع دیگــر کســب اطلاعــات ماننــد انجــام 
ــد  ــج« می‌توان ــای »گن ــاهدة داده‌ه ــا مش ــج« ی ــامانة »گن ــعه‌دهندگان س ــرگان و توس ــا خب ــه ب مصاحب
ــا  ــوان ب ــدی می‌ت ــات بع ــد. در مطالع ــد باش ــای جدی ــن بافت‌ه ــرای یافت ــی ب ــات خوب ــع اطلاع مناب
ــی  ــن ســامانه بافت‌های ــا توســعه‌دهندگان ای ــج« ی ــه ســامانة »گن ــرگان آشــنا ب ــش خب اســتفاده از دان

جدیــد یافــت.‌
شــایان ذکــر اســت کــه در پژوهــش حاضــر بــا وجــود شناســایی بافت‌هــای ســامانة »پارســا«، 
ــات و  ــی اطلاع ــات، بازیاب ــی اطلاع ــاعة ‌گزینش ــنهاددهی، اش ــت در پیش ــن باف ــه‌کار گرفت روش ب
ــگران در  ــدی پژوهش ــات بع ــود، در مطالع ــنهاد می‌ش ــت. پیش ــده اس ــه نش ــر مطالع ــات دیگ خدم

ــد. ــق کنن ــر تحقی ــش حاض ــی پژوه ــای علم ــوان پیامده ــده به‌عن ــای یادش حوزه‌ه
یــک مســئلة مهــم بــرای اســتفاده از بافــت، رعایــت حریــم خصوصــی کاربــر )مــکان کاربــر، 
 Pasi( اســت )اطلاعــات ارتباطــی کاربــر، اطلاعــات رایانشــی کاربــر، صنــدوق الکترونیــک و غیــره
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2010(. ایــن مســئله امــکان به‌کارگیــری بافــت توســط یــک شــخص ثالــث1 بــرای ســامانة »گنــج« 

ــج«  ــامانة »گن ــعه‌دهندگان س ــود توس ــنهاد می‌ش ــازد. پیش ــه می‌س ــکل مواج ــا مش ــدودی ب ــا ح را ت
دربــارة کاربســت عملــی پژوهــش حاضــر بــا تعریــف یــک مــدل کســب‌وکار جدیــد تحــت نظــارت 

مســتقیم خــود اقــدام کننــد. 

فهرست منابع

ــگران  ــرای گردش ــت‌آگاه ب ــه باف ــوب توصی ــک چارچ ــعة ی ــی. 1398. توس ــا عباس ــر، و امیدرض ــیخ، علی‌اصغ ‌آل ش
ــون  ــوم و فن ــه عل ــران(. فصلنام ــه 6 ته ــوردی: منطق ــه م ــی )مطالع ــای دارای برچســب مکان ــا اســتفاده از عکس‌ه ب

.42–31  :)1(  9 نقشــه‌برداری 

پازوکــی، فاطمــه، و ســلما کشــاورزیان. 1398. بیب‌فریــم: چارچــوب کتابشــناختی نویــن در محیــط داده‌هــای پیونــدی. 
پژوهشــنامه کتابــداری و اطلاع‌رســانی 9 )2(: 226–241.

 پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران )ایرانداک(. 1400. آمار پایان‌نامه‌ها و رساله‌ها.	
/#/https://ganj.irandoc.ac.ir. )دسترسی در 1400/12/14(

حریــری، ‌نجــا، و زهــرا نظــری. 1391. امنیــت اطلاعــات در کتابخانه‌هــای دیجیتالــی ایــران. کتابــداری و اطلاع‌رســانی 
.90-61 :)15( 58

اهــداف  تحقــق  راســتای  در  بلنــد  fast: گامــی  علی‌اکبــر. 1385. ســرعنوان‌های موضوعی-چهریــزه‌ای  خاصــه، 
.142-125  :)1(  9 اطلاع‌رســانی  و  کتابــداری  ابــرداده‌ای. 

ــای  ــی در کتابخانه‌‌ه ــتجوی تعامل ــای جس ــری مؤلفه‌‌ه ــادی. 1393. به‌کارگی ــم آزادی احمدآب ــزه و قاس ــدی، فائ دلقن
ــل انســان و اطلاعــات 1 )2(: 91–104. ــه تعام ــال. مجل دیجیت

دهقانــی، زهــره. 1389. طراحــی یــک مــدل بــرای سیســتم‌های پیشــنهاددهندة آگاه از زمینــه در کتابخانه‌هــای دیجیتــال. 
پایان‌نامــه کارشناســی ارشــد، دانشــگاه اصفهــان. 

رجبــی، عبــاس، متینه‌الســادات معیــن آزاد طهرانــی و ملیحــه درخــوش. 1393. نظام‌هــای بافــت آگاه، مفهــوم، 
انســان و اطلاعــات 1 )3(: 235–245. کارکردهــا و کاربردهــای آن در کتابخانه‌هــای دیجیتــال. تعامــل 

ــع اطلاعاتــی  ــور حافظــی و ســام ســلیمانی. 1398. مــدل کســب‌وکار فراهــم‌آوری مناب رســولی، بهــروز، مهــدی علی‌پ
ــات  ــت اطلاع ــردازش و مدیری ــک. پ ــاله‌های الکترونی ــا و رس ــی پایان‌نامه‌ه ــای مل ــوردکاوی طرح‌ه ــال: م دیجیت

ــاوری اطلاعــات( 34 )4(: 1480-1455. ــوم و فن )عل

ــت  ــت‌آگاه واقعی ــتم باف ــک سیس ــازی ی ــی و پیاده‌س ــک. 1396. طراح ــا مل ــد، و محمدرض ــید وحی ــه، س ــوی ترم رض
ــپهر( 26 )104(: 77–90. ــی )س ــات جغرافیای ــه اطلاع ــزوده. فصلنام اف

1. third party
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ــان  ــات در زب ــی اطلاع ــود بازیاب ــج به‌منظــور بهب ــور جســت‌وجوی گن ــه. 1398. بررســی موت ــال ماســوله، مرضی زرین‌ب
فارســی. طــرح مطالعاتــی، پژوهشــگاه علــوم و فنــاوری اطلاعــات ایــران )ایرانــداک(.

ســپهر، فرشــته، و علی‌اصغــر شــریفی‌نیا. 1390. مطالعــة تطبیقــی نرم‌افزارهــای کتابخانــه دیجیتــال کــد منبــع بــاز. 
فصلنامــه دانش‌شناســی )علــوم کتابــداری و اطلاع‌رســانی و فنــاوری اطلاعــات( 3 )12(: 39-27.

شــلیبی، میثــم، محمدرضــا ملــک، علی‌اصغــر آل شــیخ، و پوریــا امیریــان. 1389. بصری‌ســازی بافــت‌آگاه در 
ــات  ــه‌برداری و اطلاع ــی نقش ــریه مهندس ــودرو. نش ــری خ ــتم‌های ناوب ــوردی: سیس ــة م ــراه مطالع ــای هم محیط‌ه

مکانــی 1 )2(: 19.

ــش در  ــای پژوه ــت: کاوش محدودیت‌ه ــب نیس ــی بی‌عی ــچ پژوهش ــولی. 1399. هی ــروز رس ــز، و به ــهریاری، پروی ش
ــت  ــردازش و مديري ــنامه پ ــران. پژوهش ــی ای ــوزش عال ــه‌های آم ــگاه‌ها و مؤسس ــاله‌های دانش ــا و رس پایان‌نامه‌ه

اطلاعــات ۳۶ )۱(‌: ۱۲۶-۹۵.

صادقی فسایی، سهیلا، و عرفان ایمان‌منش. 1394. روش اسنادی. راهبرد و فرهنگ 23: 91-61.  

صدیقــی، زینــب، علیرضــا اســفندیاری مقــدم، و عاطفــه زارعــی. 1395. بررســي ميــزان رعايــت معيارهــاي ارزيابــي رابط 
ــان و ناشــنوايان در ســطح جهــان. تعامــل انســان  ــه نابيناي ــال ارائه‌دهنــدة خدمــات ب ــر در كتابخانه‌هــاي ديجيت كارب

و اطلاعــات 3 )2(: 28-12.

از  بهره‌گیــری  میــزان  لیــا، معصومــه کربلاآقایــی کامــران و ســعید رضایــی شــریف‌آبادی. 1392.  عربگــری، 
ــرداده‌ای در ذخیره‌ســازی نســخه‌های خطــی موجــود در پایگاه‌هــای نســخه‌های خطــی فارســی.  اســتانداردهای اب

ــات 95: 148-132.  ــازماندهی اطلاع ــداری و س ــی کتاب ــات مل ــه مطالع فصلنام

ــه  ــال. فصلنام ــه دیجیت ــرد آن در کتابخان ــس‌ام‌ال و کارب ــی ایک ــای اطلاعات ــدی. 1387. پایگاه‌ه ــی، مه ــور حافظ علی‌پ
ــاب 73: 72-53. کت

علیدوســتی، ســیروس، و مریــم صابــری. 1386. پایان‌نامه‌هــا و رســاله‌های الکترونیکــی: نســل جدیــد مــدارک علمــی. 
فصلنامــه مطالعــات ملــی کتابــداری و ســازماندهی اطلاعــات 2 )18(: 100-85.

ــور جســتجوی ســامانة  ــی پژوهشــگران در موت ــار اطلاع‌یاب ــل رفت ــق. 1395. تحلي ــی نعیمــی صدی فتاحــی، ســمیه، و عل
ملـّـی پایان‌نامه‌هــا/ رســاله‌های دانش‌آموختــه‌گان داخــل کشــور. مدیریــت اطلاعــات 2 )59(: 58-31.

فتحیــان، اکــرم. 1391. نگاهــی نــو بــه طراحــی کتابخانه‌هــای دیجیتــال: کاربــرد هستی‌شناســی در طراحــی کتابخانه‌هــای 
دیجیتــال معنایــی. کتابــداری و اطلاع‌رســانی 60 )15(: 139-119.

ــت‌آگاه در  ــتم باف ــک سیس ــازی ی ــی و پیاده‌س ــماعيلي. 1395. طراح ــي اس ــك، و عل ــا مل ــرزاد، محمدرض ــي، ف فروزان
ــی ‌99: 70-59. ــات جغرافیای ــرق. اطلاع ــع ب ــبکه‌های توزی ــداد ش ــت ام مدیری

فیشــر، کــرن‌ای. ســاندا اردلــز، و لیــن مک‌کچنــی. 2005. نظریه‌هــای رفتــار اطلاع‌یابــی. ترجمــه فیــروزه زارع 
فراشــبندی، محســن حاجــی زین‌العابدینــی، غــام حیــدری و لیــا مکتبی‌فــرد. 1387. تهــران: کتابــدار.

ــه  ــی‌: مطالع ــال معنای ــای دیجیت ــی‌زاده ‌راوری .1397. کتابخانه‌ه ــد توکل ــهرابی، و محم ــر چشمه‌س ــا، مظف ــمی، مین قاس
ــی 17 )5(: 20-11. ــات و دانش‌شناس ــت اطلاع ــوا. مدیری ــاختار و محت س

Archive of SID.ir

Archive of SID.ir



زمستان 1401   |   دورة 38   |   شمارة 2

510

.http://utdlib.ut.ac.ir .)1399/8/22 کتابخانه مرکزی و مرکز اسناد دانشگاه تهران/ آمار منابع. )دسترسی در

کریمــی، المیــرا. 1398. طراحــی مــدل مفهومــی بازیابــی اطلاعــات کاربرمــدار مبتنی‌بــر هستی‌شناســی. رســاله دکتــری 
علــم اطلاعــات و دانش‌شناســی. پژوهشــگاه علــوم و فنــاوری اطلاعــات ایــران.

ملــک، محمدرضــا. 1397. طراحــی و پیاده‌ســازی سیســتم مکان‌مبنــا بــرای تبلیغــات هدفمنــد. نشــریه مهندســی 
.16–11 :)2(  9 مکانــی  اطلاعــات  و  نقشــه‌برداری 

 مؤسسة پژوهش و برنامه‌ریزی آموزش عالی/ آمار آموزش عالی )دسترسی در 1399/8/20(.	
.https://irphe.ac.ir/files/Statistic/files/Amar1Negah/1396-97.pdf

موســوی، غلامعبــاس، زهــرا میدانــی، ســمیه نــادی راونــدی، و خدیجــه کیانــی هرچگانــی. 1395. مقایســه رابــط کاربــر 
ــه‌ روش تحلیــل محتــوا.  وب‌ســایت‌های کتابخانه‌هــای دیجیتــال میــان کشــورهای درحــال توســعه و توســعه‌یافته ب

پژوهشــنامه پــردازش و مدیریــت اطلاعــات 32 )2(: 550-519.

نشاط، نرگس. 1382. هرمونتیک و بازیابی اطلاعات. اطلاع‌شناسی 1 )2(: 46-33.

نصیــری، زهــرا. 1397. طراحــی و پیاده‌ســازی سیســتم اطلاعــات مکانــی بافــت‌آگاه و همــراه بــرای هدایــت نیروهــای 
امــدادی بعــد از وقــوع زلزلــه )مطالعــه مــوردی: شــهر مراغــه(. نشــریه مدیریــت اطلاعــات ســامت 15 )5(: 201–

.207
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  پورياني و ديگران  صادقي  | الكترونيكي هايها و رسالهنامهآگاه پايانها براي كاربست در سامانه بافتشناسايي بافت

  
  عباس صادقي پورياني

ــتة   دانشجوي ،1353متولد سـال  ــري در رشــ مديريت دكتــ
 پژوهشـگاه علومكار هوشمند در وكسب -فناوري اطلاعات

ريزي مهبرنا .و فنـــاوري اطلاعـــات ايران (ايرانداك) اســـت
ســازي رياضــي، گردشــگري الكترونيك،   مدل، ســازماني
 ـقمنط و ايافزارهاي رايانهتوسعة نرمآگاه، هاي بافتسيستم

  .فـازي از جملـه علايـق پژوهشـي وي اسـت
  

  بالمرضيه زرين
داراي مـــدرك تحصيلـي دكتـري در رشـتة  ،1362متولد سال 

ــي صنايع ــگاه صنعتي  مهندسـ ــان از دانشـ ــت. ايشـ اميركبير اسـ
و فنـاوري اطلاعـات ايران  اكنون اسـتاديار پژوهشـگاه علومهم

ــت ــتم  .(ايرانداك) اســــ ــي ســيســــ ــي، طراحــ هاي اطلاعاتــ
فـــازي از جملـه  وارســازي، پـــردازش تصويـــر و منطـــق بازي

  .علايـق پژوهشـي وي اسـت

عباس صادقی پوریانی 

متولــد ســال1353، دانشــجوی دکتـــری در رشـــتة مدیریت فنــاوری اطلاعات- 
کســب‌وکار هوشــمند در پژوهشـــگاه علــوم و فنـــاوری اطلاعـــات ایــران 

)ایرانــداک( اســـت. 
الکترونیــک،  گردشــگری  ریاضــی،  مدل‌ســازی  ســازمانی،  برنامه‌ریــزی 
ــازی از  ــق فـ ــه‌ای و منطـ ــای رایان ــعة نرم‌افزاره ــت‌آگاه، توس ــتم‌های باف سیس

جملـــه علایـــق پژوهشـــی وی اسـت.

  پورياني و ديگران  صادقي  | الكترونيكي هايها و رسالهنامهآگاه پايانها براي كاربست در سامانه بافتشناسايي بافت

  
  عباس صادقي پورياني

ــتة   دانشجوي ،1353متولد سـال  ــري در رشــ مديريت دكتــ
 پژوهشـگاه علومكار هوشمند در وكسب -فناوري اطلاعات

ريزي مهبرنا .و فنـــاوري اطلاعـــات ايران (ايرانداك) اســـت
ســازي رياضــي، گردشــگري الكترونيك،   مدل، ســازماني

 ـقمنط و ايافزارهاي رايانهتوسعة نرمآگاه، هاي بافتسيستم
  .فـازي از جملـه علايـق پژوهشـي وي اسـت

  
  بالمرضيه زرين

داراي مـــدرك تحصيلـي دكتـري در رشـتة  ،1362متولد سال 
ــي صنايع ــگاه صنعتي  مهندسـ ــان از دانشـ ــت. ايشـ اميركبير اسـ

و فنـاوري اطلاعـات ايران  اكنون اسـتاديار پژوهشـگاه علومهم
ــت ــتم  .(ايرانداك) اســــ ــي ســيســــ ــي، طراحــ هاي اطلاعاتــ

فـــازي از جملـه  وارســازي، پـــردازش تصويـــر و منطـــق بازي
  .علايـق پژوهشـي وي اسـت

مرضیه زرین‌بال

متولــد ســال 1362، دارای مـــدرک تحصیلـــی دکتـــری در رشـــتة مهندســـی 
ــتادیار  ــون اسـ ــان هم‌اکن ــت. ایشـ ــر اسـ ــی امیرکبی ــگاه صنعت ــع از دانشـ صنای

ــداک( اســـت.  ــران )ایران ــات ای ــاوری اطلاعـ ــوم و فنـ ــگاه عل پژوهشـ
طراحـــی سیســـتم‌های اطلاعاتـی، بازی‌وارســـازی، پـــردازش تصویـر و منطـق 

فـازی از جملـــه علایـق پژوهشـی وی اسـت.
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