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Abstract: Considering the function of humanities and its comparison 
with other sciences, this research seeks to examine the scientific 
outputs and the weight of each evaluation criteria and indicators, and the 
relationship between each output and criteria in the evaluation of these 
sciences especially in language and literature. In terms of purpose, the 
research is applied, and in terms of the research implementation process 
it is of a sequential and exploratory type. The steps of the work are 
as follows: 1. Identification and weighting of scientific outputs through 
the three steps of the library method, conducting interviews, and the 
Analytical Hierarchy Process (AHP); 2. Identifying the evaluation criteria 
of scientific outputs with the library method; and 3. determining priorities  

Evaluation Policies and Criteria 
of Humanities Scientific 
Outputs from Experts’ Point  
of View: a Case Study of 
Language and Literature Fields

Elahe Ebrahimi Dorcheh
PhD Candidait in Knowledge and Information Science; Department 
of Knowledge and Information Science; University of Isfahan; 
Isfahan, Iran  Email: e.ebrahimi@edu.ui.ac.ir

Ali Mansouri*
PhD in Knowledge and Information Science; Associate Professor; 
Department of Knowledge and Information Science;  
University of Isfahan; Isfahan, Iran  Email: a.mansouri@edu.ui.ac.ir

Mitra Pashootanizadeh
PhD in Knowledge and Information Science; Associate Professor; 
Department of Knowledge and Information Science; University of 
Isfahan; Isfahan, Iran  Email: m.pashootanizade@edu.ui.ac.ir

Ali Asghar Mirbagherifard
PhD in Persian Literature; Professor;  
Department of Persian Literature;  
University of Isfahan; Isfahan, Iran  Email: Bagheri@ltr.ui.ac.ir

Ahmad Shabani
PhD in Knowledge and Information Science; Professor; 
Department of Knowledge and Information Science;  
University of Isfahan; Isfahan, Iran  Email: shabania@edu.ui.ac.ir

Iranian Research Institute
for Information Science and Technology 

(IranDoc)
ISSN 2251-8223
eISSN 2251-8231

Indexed by SCOPUS, ISC, & LISTA

Vol. 39 | No. 1 | pp. 63-100
Autumn 2023

https://doi.org/jipm.39.1

Archive of SID.ir

Archive of SID.ir



vi

for evaluating scientific outputs through concurrent function deployment (CFD). Based on 
the findings, scientific outputs were divided into two categories: 1. Formats: scientific journal 
article, conference article, book, research project, and dissertation/thesis; 2. Activity: in policy-
making, social (scientific-promotional), social (media), and economic contexts. Evaluation 
criteria are also divided into 8 categories: platform for creation, presentation and publication; 
writing structure; content; impact in online environment; scientific impact; social impact; 
economic impact; and cultural impact, each of which includes indicators. Finally, outputs and 
criteria have been prioritized according to three approaches and goals: production of science 
and promotion of knowledge foundations, applicability and responsiveness to society’s 
problems, literary creation/creative literature. Considering the importance and necessity of 
different evaluation of each field and discipline according to the nature of each one as an 
effective factor on the application and effectiveness of their scientific outputs, research policy 
makers can use a new approach in decision-making and establishing policies for evaluating 
the scientific outputs of the language and literature fields and humanities according to the 
results. 

Keywords: Evaluation Policies, Scientific Outputs, Evaluation Criteria, Humanities, Language 
and Literature
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ــر،  ــوم دیگ ــا عل ــاوت آن  ب ــانی و تف ــوم انس ــرد عل ــه کارک ــه  ب ــا توج ــده: ب چکی
ــا  ــدام، معیاره ــر ک ــی و وزن ه ــای علم ــی برونداده ــال بررس ــش به دنب ــن پژوه ای
ایــن  ارزیابــی  در  معیــار  و  برونــداد  هــر  رابطــه  و  ارزیابــی،  شــاخص های  و 
علــوم و به طــور خــاص در حــوزه زبــان و ادبیــات اســت. پژوهــش از نظــر 
ــی  ــی متوال ــوع ترکیب ــش، از ن ــرای پژوه ــد اج ــر فراین ــردی و از نظ ــدف، کارب ه
ــای علمــی  ــه اســت: 1. شناســایی و وزن دهــی برونداده اکتشــافی طــی ســه مرحل
،)AHP( ــی ــله مراتب تحلیل ــد سلس ــه، و فراین ــام مصاحب ــه ای، انج ــا روش کتابخان  ب
 2. شناســایی معیارهــای ارزیابــی بروندادهــای علمــی بــا روش کتابخانــه ای، و

ــق اســتقرار عملکــرد  ــای علمــی از طری ــی برونداده ــای ارزیاب ــن اولویت ه  3. تعیی
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ــه  ــا: مقال ــه دو دســته تقســیم شــد: 1. قالب ه ــا، بروندادهــای علمــی ب ــر اســاس یافته ه ــان )CFD(. ب همزم
نشــریه علمــی، مقالــه همایــش، کتــاب، طــرح پژوهشــی، و پایان نامــه/ رســاله، 2. فعالیــت: در عرصه هــای 
ــی  سیاســت گذاری، اجتماعــی )علمی-ترویجــی(، اجتماعــی )رســانه ای(، و اقتصــادی. معیارهــای ارزیاب
ــه 8 دســته بســتر ایجــاد، ارائــه و نشــر؛ ســاختار نگارشــی؛ محتــوا؛ اثرگــذاری در فضــای مجــازی؛  نیــز ب
ــای  ــی برونداده ــذاری فرهنگ ــادی؛ و اثرگ ــذاری اقتص ــی؛ اثرگ ــذاری اجتماع ــی؛ اثرگ ــذاری علم اثرگ
ــا  ــا ب ــا و معیاره ــرانجام، برونداده ــت. س ــاخص هایی اس ــامل ش ــدام ش ــر ک ــه ه ــد ک ــیم ش ــی تقس علم
توجــه بــه ســه رویکــرد و هــدف تولیــد علــم و ارتقــای بنیادهــای دانــش، کاربــردی  بــودن و پاســخگویی 
ــت و  ــه اهمی ــر ب ــت. نظ ــده اس ــدی ش ــلاق اولویت بن ــات خ ــی/ ادبی ــش ادب ــه، و آفرین ــائل جامع ــه مس ب
ــر  ــر ب ــی مؤث ــوان عامل ــدام به عن ــر ک ــت ه ــر ماهی ــا ب ــته بن ــوزه و رش ــر ح ــاوت ه ــی متف ــرورت ارزیاب ض
ــه  ــه  ب ــا توج ــد ب ــی می توانن ــت گذاران پژوهش ــا، سیاس ــی آن ه ــای علم ــذاری برونداده ــرد و اثرگ کارب
نتایــج، رویکــردی تــازه در تصمیم گیــری و وضــع سیاســت های ارزیابــی بروندادهــای علمــی رشــته های 

ــه  کار گیرنــد. ــان و ادبیــات و حــوزه علــوم انســانی ب زب

ــان و  ــانی، زب ــوم انس ــی، عل ــای ارزیاب ــی، معیاره ــای علم ــی، برونداده ــت های ارزیاب ــا: سیاس كلیدواژهه
ادبیــات

1.مقدمه

بی پایــان،  ســرمایه ای  به عنــوان  علمــی  مختلــف  حوزه هــای  در  پژوهشــی   فعالیت هــای 
ــوم  ــان، عل ــن می ــال دارد. در ای ــی را به دنب ــاه عموم ــون و رف ــاد گوناگ ــعه در ابع ــه توس ــتیابی ب دس
ــراد  ــی اف ــردی و جمع ــی ف ــف زندگ ــای مختل ــا جنبه ه ــود، ب ــیع خ ــتره وس ــبب گس ــه  س ــانی ب انس
ــل  ــر باشــد. به دلی ــد و مؤث ــد کارآم ــوم دیگــر می توان ــن اســت )Heinen 2010( و بیشــتر از عل عجی
همیــن گســتردگی، بخــش قابــل  توجهــی از توســعه و رخدادهــای فرهنگــی، تاریخــی، اجتماعــی، 
اعتقــادی، اقتصــادی و سیاســی دنیــا نتیجــة ایده هــای صاحب نظــران در علــوم انســانی اســت 
)شــیخ زاده 1394(. چه بســا آینــدۀ پیشــرفت های اجتماعــی و علمــی پیونــدی ناگسســتنی بــا پیشــرفت 
ــر  ــد در درازمــدت، آســیب هایی جبران ناپذی ــه می توان ــن زمین ــدن در ای ــوم انســانی دارد و بازمان عل

ــه وارد ســازد )حســینی و شــهابی 1397(. ــر جامع ب
ــد؛  ــال مواجه ان ــش اقب ــا چال ــی ب ــپهر اجتماع ــته های آن در س ــب رش ــانی و اغل ــوم انس ــا عل ام
موضوعــی کــه مانعــی جــدی بــرای تبدیــل  شــدن آن هــا بــه یــک گفتمــان غالــب در جامعــه خواهــد 
بــود. در حــوزه اجتماعــی و زمینــه بیــرون از دانشــگاه، فروکاســت منزلــت اجتماعــی علــوم انســانی 
کــه از ضعــف آگاهــی از ظرفیــت کارکــردی ایــن علــوم ناشــی می شــود، سبب ســاز ایجــاد 
ــکاران 1399(.  ــان و هم ــت )خوشنویس ــده اس ــانی ش ــوم انس ــان عل ــزل در گفتم ــی و تزل تقلیل گرای
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چنان کــه در پژوهــش Olmos-Peñuela, Benneworth and Castro-Martinez (2014) نیــز آمــده، 
ایــن دیــدگاه عمومیــت پیــدا کــرده کــه پژوهش هــای ایــن حــوزه  در جامعــه مؤثــر نیســت و دارای 
ــه خــود اختصــاص  ــم را ب ــر اســت و ســهم کمــی از عل ــوم دیگ ــه عل ــری نســبت ب ــگاه پایین ت جای
ــه در  ــته های آن، چ ــانی و رش ــوم انس ــت عل ــت؛ ظرفی ــری اس ــز دیگ ــت چی ــی واقعی ــد. ول می ده
ــون  ــه اکن ــت ک ــزی اس ــش از آن چی ــر، بی ــوم دیگ ــتوانه عل ــوان پش ــه به عن ــوزه  و چ ــن ح ــطح ای س
ــم  ــت فراه ــدر کفای ــی آن به ق ــتر تجل ــده و بس ــری نش ــی به کارگی ــا به خوب ــود؛ ام ــتفاده می ش اس
نگشــته اســت. پژوهش هــای علــوم انســانی بــا پژوهش هــای علــم، فنــاوری، مهندســی، و ریاضیــات 
ــد  ــر مفی ــه کمت ــرای جامع ــد ب ــور نظام من ــود به ط ــث ش ــه باع ــه ک ــه آن گون ــا ن ــت؛ ام ــاوت اس متف
باشــند، بلکــه ماهیــت و هــدف، روش پژوهــش، نحــوه تعامــل بــا جامعــه، و تأثیرگــذاری متفاوتــی 

دارنــد.
به دنبــال توجــه نداشــتن بــه تفاوت هــا و یکســان پنداشــتن همــه علــوم، از فعالیت هــای علمــی 
ــد داشــته باشــند و  ــوم دیگــر بای ــع مــی رود کــه عل ــوم انســانی همــان عملکــردی توق رشــته های عل
ســرانجام، باعــث عــدم تحقــق اهــداف مــورد انتظــار می گــردد. هرچنــد علــم بــودن، وجــه تشــابه 
ــد  ــدام بای ــر ک ــاص ه ــان خ ــا و زب ــی آن ه ــاوت ذات ــا تف ــت، ام ــر اس ــوم دیگ ــا عل ــانی ب ــوم انس عل
ــاب گــردد  ــا اجتن ــرای همــه آن ه ــک الگــوی واحــد ب ــی لحــاظ شــود و از اســتفاده از ی در ارزیاب
ــتفاده از  ــورت اس ــانی، در ص ــوم انس ــگاه عل ــه جای ــه ب ــا توج )Rovira-Esteva and Orero 2012(. ب
بروندادهــای علمــی متنــوع و مناســب ماهیــت هــر رشــتة آن )آنچــه بایــد ارزیابــی شــود( و دنبــال 
 کــردن خطــوط راهنمــای مشــخص و معیارهــای مرتبــط بــرای ارزیابــی )چگونگــی ارزیابــی(، مســیر 
 Moed, Luwel( رســیدن بــه اهــداف و تحقــق کارکــرد و رســالت آن رشــته هموارتــر خواهــد شــد
ــه مضامیــن  ــوان بســتر ارائ and Nederhof 2002(. بنابرایــن، بروندادهــای متنــوع و در اولویــت به عن

ــد  ــداد نیازمن ــر برون ــی ه ــرای ارزیاب ــدی ب ــد بع ــای چن ــرد معیاره ــانی و کارب ــوم انس ــته های عل رش
توجــه بیشــتری اســت. ضمــن اینکــه ایــن مهــم به دلیــل گســتردگی و ماهیــت علــوم انســانی، در هــر 

ــز متفــاوت اســت.  ــن حــوزه نی یــک از رشــته های ای
هــر رشــته علمــی مســتعد گــزارش یافته هــای پژوهشــی و علمــی خــود در بروندادهــای 
متعــددی اســت و اهمیــت و جایــگاه کاربــرد هــر کــدام از ایــن بروندادهــا نســبت بــه رشــته تغییــر 
ــترده،  ــی گس ــای علم ــه برونداده ــکان ارائ ــانی، ام ــوم انس ــته های عل ــیاری از رش ــد. در بس می کن
ــت  ــه ماهی ــوم و عــدم توجــه ب ــه عل ــگاه یکســان ب ــل ن ــا به دلی ــده ای وجــود دارد، ام ــوع، و ارزن متن
آن هــا نادیــده انگاشــته شــده و بــه مــوارد محــدود و مشــابهی ماننــد مقالــه و کتــاب اکتفــا می گــردد. 
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در ایــن صــورت، تنهــا کمیــت انتشــار بروندادهــای متعــارف و زودبــازده و دارای امتیــاز بــالا بــرای 
ارتقــای علمــی و شــغلی در اولویــت فعالیــت پژوهشــگران علــوم انســانی قــرار خواهــد گرفــت و بــه  
ــدن از  ــل دور مان ــن حــوزه کاســته می شــود و به دلی ــی، و نشــاط ای ــت، پویای ــان از خلاقی ــرور زم م
ــد متخصصــان  ــی کــه مــورد تأکی ــری بروندادهای ــد. به کارگی ــوه می کنن ــر جل اهــداف خــود، کم اث
غیرعلــوم انســانی  اســت و اولویــت و قابلیــت لازم بــرای به کارگیــری در علــوم انســانی را ندارنــد نیــز 
می توانــد از عوامــل مهــم نمــود کــم و رتبــه پاییــن ایــن حــوزه  نســبت بــه علــوم دیگــر باشــد. بــرای 
ــای  ــا ویژگی ه ــب ب ــای متناس ــیعی از برونداده ــه وس ــه دامن ــت ب ــته اس ــن نارســایی شایس ــران ای جب
ــری شــود کــه  ــد تصمیم گی ــی1ِ هــر رشــته بای ــر اســاس ســنت معرفت ــوم انســانی توجــه گــردد. ب عل
چــه بروندادهایــی اســتفاده شــود )Ochsner and Peruginelli 2021( و چگونــه مــورد ارزیابــی قــرار 

گیــرد.
اســتفاده مطلــوب از بروندادهــای علمــی در صورتــی میســر اســت کــه بــرای ارزیابــی آن هــا 
ــر،  ــا در حــال حاض ــردد. ام ــتفاده گ ــدام اس ــر ک ــت ه ــا ماهی ــازگار ب ــا و شــاخص های س از معیاره
بروندادهــای علمــی علــوم انســانی کــه جــزء علــوم نــرم2 هســتند، اغلــب بــا معیارهــا و شــاخص هایی 
ــی  ــده، ارزیاب ــی ش ــی طراح ــی، و مهندس ــه، طبیع ــوم پای ــه عل ــخت3 از جمل ــوم س ــرای عل ــه ب ک
می گــردد )Bonaccorsi et al. 2017(. ایــن در حالــی اســت  کــه ایــن معیارهــا و شــاخص ها اولویــت 
و قابلیــت لازم بــرای به کارگیــری در علــوم انســانی را ندارنــد و جایــگاه اصلــی بروندادهــای علمــی 
ــه علــوم  آن را پدیــدار نمی کننــد. نتیجــه ایــن امــر کســب رتبــه پاییــن ایــن حــوزه علمــی  نســبت ب
ــه  ــا ســنجه ای یکســان پذیرفت ــاوت ب ــدۀ متف ــی  کــه، اصــل مقایســة دو پدی دیگــر اســت؛ در صورت
ــت  ــا ماهی ــه ب ــود ک ــتفاده ش ــی اس ــت های ارزیاب ــی در سیاس ــت از معیارهای ــس، لازم اس ــت. پ نیس

ــی داشــته باشــد. ــج مــورد انتظــار از آن هــا همخوان ــوم انســانی و نتای رشــته های عل
ــوی  ــده از س ــی اتخاذش ــت های ارزیاب ــتی و سیاس ــناد بالادس ــه اس ــود ک ــان نم ــد خاطرنش بای
سیاســت گذاران نیــز بــر تعییــن مســیر پژوهــش متخصصــان، از انتخــاب برونــداد تــا ارزیابــی آن مؤثــر 
 Antonakis and( اســت و در ارائــه چشــم اندازها و رســالت ها در ایــن زمینــه ایفــای نقــش می نمایــد
Hooijberg 2007(. آئین نامــه ارتقــا از جملــه ایــن سیاست هاســت و از اهمیــت زیــادی در معــادلات 

ــر، پیشــران  ــه بهت ــه  گفت دانشــگاهی و جهت گیــری پژوهشــی اعضــای هیئــت  علمــی برخــوردار و ب
بســیار مهمــی در آینــده آمــوزش عالــی اســت )کیــوان آرا و همــکاران 1392(. امــا در کنــار ســهم 

1. epistemic tradition 2. soft sciences 3. Hard sciences
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ــر آن  ــز ب ــی هایی نی ــد و بررس ــل و نق ــی دارد، تحلی ــیوه ارزیاب ــن ش ــه در تعیی ــه آئین نام ــی ک بالای
نگاشــته شــده کــه به نوعــی نقــد بــه آنچــه بایــد ارزیابــی شــود و چگونگــی ارزیابــی  اســت و لازم 
می نمایــد در برنامه ریزی هــا و سیاســت گذاری های پیــش رو به ویــژه در مــورد علــوم انســانی و 

ــا آن توجــه شــود و مــورد بازبینــی قــرار گیــرد. رشــته های مرتبــط ب
ــی  ــوزش عال ــف( در نظــام آم ــاوری )عت ــات، و فن ــوم، تحقیق فهرســت رشــته های وزارت عل
ــرای گــروه  ــه اســت1. ب ــرار گرفت ــن پژوهــش ق ــوم انســانی در ای ــف گســتره عل ــای تعری ــران مبن ای
ــان و  ــی، حقــوق، روان شناســی، زب ــات، تحــول در مطالعــات قرآن ــوم انســانی 15 زیرگــروه الهی عل
ــی،  ــوم تربیت ــی، عل ــی، زبان شناس ــات فارس ــان و ادبی ــی، زب ــات عرب ــان و ادبی ــی، زب ــات خارج ادبی
علــوم حــوزوی، فلســفه، فلســفه دیــن و کلام جدیــد، مدیریــت، مشــاوره، و نظامــی و انتظامــی ارائــه 
می شــود و هــر کــدام گرایش هــای متعــدد و متنوعــی دارد. آنچــه  پیرامــون اهمیــت علــوم انســانی 
بیــان می گــردد در مــورد هــر یــک از رشــته ها و گرایش هــای ایــن حــوزه نیــز مطــرح اســت و هــر 
ــی از  ــده، یک ــته های بیان ش ــان رش ــه دارد. در می ــی جامع ــول و ترق ــزایی در تح ــهم به س ــدام س ک

ــان و ادبیــات اســت. مــواردی کــه اهمیــت زیــادی دارد زب
ــر  ــی و مهم ت ــف زندگ ــای مختل ــا جنبه ه ــه ب ــل  توج ــور قاب ــات به ط ــان و ادبی ــته های زب رش
ــوان پشــتوانه ای  ــد و به عن ــوغ فکــری و فرهنگــی یــک ملــت ســروکار دارن ــا هویــت و بل از همــه ب
ــان  ــن طــرز تفکــر کــه پژوهش هــای زب ــد. ای ــه  حســاب می آین ــای تمــدن یــک کشــور ب ــرای غن ب
ــه  ــه نظری ــای اجتماعــی باشــد، ب ــار و ارزش ه ــورد رفت ــی در م ــد حــاوی اطلاعات ــات می توان و ادبی
ــده مســتند  ــرای خوانن ــان اجتماعــی را ب ــه  نحــوی شــفاف، جه ــاب2 شــهرت دارد؛ چــرا کــه ب بازت
می ســازد )کــورس 1383(. در ادبیــات همه چیــز گنجانــده شــده  اســت و ایــن باعــث می شــود کــه 
ــر عهــده داشــته  در عرصه هــای مختلــف فرهنگــی، اجتماعــی، سیاســی و اقتصــادی نقــش مهمــی ب

و اثرگــذار باشــد.
ادبیــات یعنــی هنــر و خلاقیــت! ولــی در محیــط دانشــگاهی آن قــدر محدودیــت برونــداد ایجاد 
ــه  ــد و ب ــی و اســتعداد و وظیفــه اصلــی خــود را رهــا می کن ــرد متخصــص توانای شــده اســت کــه ف
ــا  ــه و ی ــان و جامع ــی ادیب ــی رود. جدای ــت م ــای بی کیفی ــلاق و برونداده ــای غیرخ ــمت کاره س
ــات  ــن ادبی ــن آن هاســت. بی ــار و هــدر رفت ــات باعــث عــدم اســتفاده از آث ــری جامعــه از ادبی بی خب

https://b2n.ir/j21782 :1. بازیابی شده در 8 بهمن 1400 از
2. reflection theory
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ــاده؛ چــرا کــه  ــرد داشــته باشــد )مثــل هنرهــای نمایشــی( جدایــی افت ــد کارب و فضایــی کــه می توان
بــه دانشــگاه اکتفــا شــده اســت و در خــارج از آن بازدهــی و اثــری ندارنــد. در بروندادهــای فعلــی 
ــات مردمــی  ــا ادبی ــات دانشــگاهی ب ــات نشــده اســت و ادبی ــر و خلاقیــت ادبی ــه هن ــادی ب توجــه زی
ــه  ــارات جامع ــت ها و انتظ ــا، خواس ــه نیازه ــته اند ب ــات نتوانس ــان و ادبی ــته های زب ــه دارد. رش فاصل
پاســخ دهنــد و کاربــردی باشــند. به نوعــی شــرایط لازم بــرای توســعه زبــان و ادبیــات فراهــم نبــوده 
ــراز و  ــی اب ــه اجتماع ــه زمین ــد، بلک ــکل ندارن ــی مش ــر درون ــته ها از نظ ــن رش ــه، ای ــت. در نتیج اس
پــرورش آن هــا مهیــا نیســت. از ایــن  رو، بــرای توســعه ایــن رشــته ها بایــد شــرایط و زمینــه اجتماعــی 
ــرای  ــا ب ــات مناســب اند، ام ــر علمــی ادبی ــرای تأثی ــی ب مناســب را فراهــم ســاخت. بروندادهــای فعل
تأثیرگــذاری اجتماعــی و ورود ادبیــات بــه جامعــه بایــد به دنبــال بروندادهــای دیگــری بــود. هــدف 
ــه عمــوم  ــات ب ــع ادبی ــات، رســیدن نف ــردی   شــدن ادبی ــات، کارب ــد دیده شــدن ظرفیت هــای ادبی بای
ــا رشــته های دیگــر، کمــک  ــد ادبیــات ب ــان و ادبیــات، پیون مــردم، غنــی و فربه  شــدن رشــته های زب
بــه تعلیــم و آمــوزش ادبیــات در دانشــگاه و جامعــه، و کمــک پژوهــش بــه آمــوزش باشــد. بنابرایــن، 
ــرد  ــان و ادبیــات بهــره ب ــزرگ زب ــوان از ایــن ظرفیــت ب ــا بت ــاز اســت چــاره ای اندیشــیده شــود ت نی
ــود.  ــه نم ــب آن عرض ــه مخاط ــه روز ب ــترده و ب ــوع، گس ــی متن ــای علم ــق برونداده و آن را از طری
ــا در  ــه آن ه ــان، ارائ ــف مخاطب ــتردگی طی ــات و گس ــان و ادبی ــته های زب ــعت رش ــود وس ــا وج ب
ــا  ــا ب ــذاری آن ه ــزان اثرگ ــرورت دارد می ــت و ض ــر و لازم اس ــون امکان پذی ــای گوناگ برونداده

معیارهــای چندبعُــدی مــورد ارزیابــی قــرار گیــرد.
ــوم  ــا عل ــا ب ــاوت آن ه ــته های آن، تف ــانی و رش ــوم انس ــت عل ــاره اهمی ــده درب ــوارد بیان ش م
ــی  ــای ارزیاب ــتفاده از معیاره ــرورت اس ــوع، ض ــی متن ــای علم ــری برونداده ــزوم به کارگی ــر، ل دیگ
متناســب بــا ماهیــت و ابعــاد هــر کــدام، و رســیدگی بــه نقدهــای وارد بــه شــیوه های جــاری ارزیابــی 
ــت. از  ــرح اس ــل  ط ــز قاب ــات نی ــان و ادبی ــه زب ــانی از جمل ــوم انس ــته های عل ــک از رش ــر ی ــرای ه ب
ــات،  ــان و ادبی ــی رشــته های زب ــاب ارزیاب ــه اهمیــت و ضــرورت مطــرح در ب ــا توجــه  ب ــن  رو و ب ای
پژوهــش حاضــر در صــدد بررســی مســائل فــوق در ایــن رشــته ها بــا توجــه  بــه جایــگاه آن هاســت تــا 
به عنــوان نقطــه آغــاز و الگویــی بــرای بررســی وضعیــت رشــته های دیگــر در آینــده باشــد. بنابرایــن، 

ــدگاه متخصصــان اســت:  ــر از دی ــه پرســش های زی ــال پاســخگویی ب ــن پژوهــش به دنب ای
بروندادهای علمی رشته های زبان و ادبیات شامل چه مواردی است؟. 1
وزن بروندادهای علمی رشته های زبان و ادبیات به چه صورت است؟. 2
معیارها و شاخص های ارزیابی بروندادهای علمی رشته های زبان و ادبیات کدام است؟. 3
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ــه . 4 ــی چگون ــدام در ارزیاب ــر ک ــت ه ــی و اولوی ــای ارزیاب ــی و معیاره ــای علم ــه برونداده رابط
ــت؟ اس

2.پیشینهپژوهش

بــا وجــود عجیــن بــودن علــوم انســانی بــا زندگــی بشــر از ســال های دور، مدت زمــان زیــادی 

نمی گــذرد کــه به طــور رســمی و ذیــل ایــن عنــوان در مجامــع علمــی مــورد بحــث قــرار گرفتــه و 

بــه مطالعــات راه  یافتــه اســت. در بــاب ایــن علــوم، پژوهش هــای متعــددی انجــام شــده اســت کــه 

نشــان از پذیــرش علــوم انســانی و ورود بــه بحــث جایــگاه آن  در میــان حوزه هــای علمــی و نقشــی 

ــوزه  ــا ح ــب پژوهش ه ــه غال ــد ک ــان می ده ــینه نش ــرور پیش ــت. م ــه دارد، اس ــعه جامع ــه در توس ک

ــر رشــته های آن متمرکــز  ــی پوشــش می دهــد و مطالعــات معــدودی ب ــوم انســانی را به طــور کل عل

شــده اند کــه در ایــن بخــش بــه مــوارد مربــوط بــه علــوم انســانی اشــاره و بــر مــوارد مرتبــط بــا زبــان 

و ادبیــات درنــگ خواهــد شــد.

پژوهش هــای ایــن حــوزه بیشــتر پیرامــون موضــوع اهمیــت و ضــرورت علــوم انســانی 

)دهقانــی و همــکاران 1395؛ Heinen 2010(، کاربــرد و اثرگــذاری آن )خســروی و پورنقــی 1398؛ 

ــه  ــانی و ارائ ــوم انس ــای عل ــی برونداده Pedersen, Grønvad, and Hvidtfeldt 2020(، آسیب شناس

 )Borovik and Shemberko 2016 راهبردهایــی در ایــن زمینــه )ابراهیمــی درچــه و همــکاران 1401؛

ــرای  ــی را ب ــیب ها و راهکارهای ــود، آس ــه خ ــکاران در مقال ــه« و هم ــی درچ ــت. »ابراهیم ــوده اس ب

ــه،  ــی، نظری ــالات بین الملل ــار مق ــریات، انتش ــا، نش ــه ارتق ــی در آئین نام ــای پژوهش ــاز برونداده امتی

ســبک پژوهشــی اعضــای هیئــت علمــی، آفرینش هــای ادبــی و خــلاق، گسســت رابطــه رشــته های 

ــات برشــمرده اند )1401(. از دلایلــی  ــان و ادبی ــات و جامعــه، و آمــوزش رشــته های زب ــان و ادبی زب

ــته هایی از آن  ــی رش ــانی و گاه ــوم انس ــه عل ــژه ب ــور وی ــا به ط ــته ت ــر آن داش ــگران را ب ــه پژوهش ک

ــوم دیگــر اســت. ــا عل ــوم و بروندادهــای آن ب ــن عل ــد، ویژگی هــای متفــاوت ای بپردازن

ــا در  ــد، ام ــت نش ــاص یاف ــور خ ــات به ط ــان و ادبی ــته های زب ــون رش ــه ای پیرام ــد مطالع هرچن

ــددی انجــام  ــای متع ــی، پژوهش ه ــوم دیگــر به طــور کل ــا عل ــوم انســانی ب ــای عل مقایســه برونداده

شــده و ویژگی هایــی بــرای هــر کــدام برشــمرده اند. تفــاوت در ماهیــت و هــدف پژوهــش و 

پرداختــن بــه موضوعــات اجتماعــی و فرهنگــی کــه تأثیــر مســتقیم بــر جامعــه دارنــد و اغلــب مســائل 
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 Diaz-Faes, Bordons and Van Leeuwen( دارای تناســب محلــی و ملــی را مطــرح می کننــد

ــا  ــردآوری داده ه ــش و گ ــم1 پژوه ــی پارادای Faggiolani and Solimine 2018 ؛2016(، کثرت گرای

 Krull and Tepperwien 2016(، تمایــل بــه انتشــار نتایــج پژوهــش به  زبــان ملــی )؛Bonaccorsi 2018(

 Ochsner and( ــش ــج پژوه ــار نتای ــرای انتش ــی ب ــای مل ــت جغرافی Kulczycki et al. 2020(، ارجحی

 Verleysen and( ــودن تک نویســندگی2 و فرد محــوری Hug 2016(، تعــداد نویســندگان و حاکــم ب

ــری 1399؛  ــاری و حری ــی، الهی ــاوت )مطلب ــتنادی متف ــار اس Sivertsen 2016 ؛Weeren 2016(، رفت

 Bunia ؛Van Den Akker 2016 ؛Pinto & Fernandes 2015 ؛Huang & Chang 2008 ؛Price 1970

2016(، ضعــف پوشــش علــوم انســانی در پایگاه هــای اســتنادی از نظــر زبانــی، جغرافیایــی و تنــوع 

 Hammarfelt and ؛Giménez-Toledo, Tejada-Artigas, and Mañana-Rodríguez 2012( برونــداد

Haddow 2018؛ Faggiolani and Solimine 2018(، اولویــت متفــاوت بســتر و کانــال انتشــار یافته هــا 

)نــوروزی چاکلــی، قضــاوی و طاهــری 1394؛ Sivertsen 2016(؛ تنــوع و ناهمگنــی مخاطبــان 

ــام  ــور ع ــه به ط ــردم3 ک ــوم م ــا عم ــی، ت ــا مل ــه ای ی ــی، منطق ــه بین الملل ــی از جامع علمــی و غیرعلم

 Verleysen and Van Den Akker 2016؛  غیردانشــگاهی هســتند )قنادی  نــژاد و حیــدری 1399؛ 

Weeren 2016( از جملــه مســائل پرتکــرار و مهــم ایــن حــوزه اســت. ذوالفقــاری )1388( در 

بررســی موقعیــت پژوهشــی رشــته زبــان و ادبیــات یــادآور می شــود کــه بــا توجــه  بــه اینکــه غیــر از 

ــن رشــته را  ــد هســتند، پژوهشــگران ای ــات علاقه من ــان و ادبی ــه زب ــز ب دانشــگاهیان، عمــوم مــردم نی

ــای پژوهشــی در آن چشــمگیر اســت.  ــا و گونه ه ــوع روش ه ــد و تن ــا تشــکیل می ده همــه گروه ه

بنابرایــن، اغلــب بایــد پژوهش هــای غیرحرفــه ای در ایــن حــوزه را فعالیــت ادبــی نامیــد، نــه پژوهــش 

ادبــی. شــاخص ها و معیارهــای ارزیابــی و ســنجش تحــولات پژوهش هــای ادبــی بایــد بــا توجــه  بــه 

مســاحت های مختلــف ادبــی مثــل محلــی یــا کشــوری، عمومــی یــا دانشــگاهی، ســنتی یــا جدیــد، 

ــن  ــادی تعیی ــردی، توســعه ای و بنی ــای کارب ــر مبن ــوع اهمیــت آن هــا ب ــی و جنــس و ن ــا ادب ــی ی زبان

شــود. بنابرایــن، لازم اســت در تدویــن سیاســت های ارزیابــی علــوم انســانی و بروندادهــای علمــی و 

ــود. ــه ش ــات توج ــده در مطالع ــای برجسته ش ــن ویژگی ه ــه ای ــی آن، ب ــای ارزیاب معیاره

ــا  ــه ماهیــت و تفــاوت آن ب ــه جایــگاه علــوم انســانی و توجــه ب ــار عنایــت روزافــزون ب در کن

1. paradigmatic pluralism 2. single-authored 3. general public
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علــوم دیگــر )Verleysen and Weeren 2016(، اثرگــذاری آن نیــز مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت. 
بررســی منابــع نشــان می دهــد کــه ارزیابــی  علــوم انســانی از بعُــد علمــی فراتــر رفتــه و بــه اثرگــذاری 
 Reale( از جنبه هــای مختلــف فنــاوری، اجتماعــی، اقتصــادی، فرهنگــی، زیســت محیطی، و سیاســی
et al. 2018؛ Sani’ee et al. 2022( معطــوف شــده اســت. ایــن امــر باعــث بــه  جریــان افتــادن اهمیــت 

ــده  ــوم گردی ــای مرس ــر برونداده ــزون  ب ــا، اف ــر آن ه ــتاورد و اث ــوع و دس ــی متن ــای علم برونداده
ــزان پیشــرفت و  ــت می ــی جهــت دریاف ــه ارزیاب ــاز ب ــوری و فرازکیــش 1397( و نی اســت )قاضــی ن
ــش  ــکاران 1401( را افزای ــر و هم ــه  باق ــه )طایف ــگران در جامع ــا و پژوهش ــی پژوهش ه تحول آفرین
ــود،  ــاب در دســترس نویســندگان نب ــن ب ــات در ای ــان و ادبی ــژه زب ــا اینکــه پژوهشــی وی می دهــد. ب
ــان و ادبیــات  ــی رشــته زب ــه »موقعیــت کنون ــه پیشــنهاد »ذوالفقــاری« )1388( در مقال ــوان ب امــا می ت
ــی  ــار مهــم در ســنجش پژوهش هــای ادب فارســی و راهکارهــای تقویــت آن« اشــاره کــرد کــه معی
ــان فارســی منجــر  ــه توانمندســازی و گســترش زب ــا چــه  میــزان ایــن پژوهش هــا ب ایــن اســت کــه ت
ــور را  ــی کش ــا اجرای ــی و ی ــکلات فرهنگ ــکلی از مش ــه مش ــا چ ــن پژوهش ه ــج ای ــوند و نتای می ش
حــل می کنــد. پژوهش هــای ادبــی همچنیــن بایــد بــه تقویــت معرفــت و هویــت، کــم کــردن فاصلــه 
ادبیــات دانشــگاهی و مردمــی، رشــد خلاقیت هــای زبانــی و ادبــی و تحــرک زبانــی بینجامــد و بــه 

ــردی )در مفهــوم وســیع آن( نزدیــک شــود.  حوزه هــای کارب
ــت  علمــی حــوزه  ــی عملکــرد پژوهشــی اعضــای هیئ ــد ارزیاب ــی مانن ــن رو، موضوعات از همی
علــوم انســانی )قانعــی راد، محمــودی، و ابراهیم آبــادی 1396؛ شمشــیری، ســلیمی و ســنگی 1397؛ 
 ،)Bonaccorsi et al. 2017 رســولی و شــهریاری 1399؛ صفرپــور، عباس پــور و ســلیمی 1400؛
 Colman, Dhillon and ارزیابــی گروه هــای آموزشــی )عصــاره، عفیفیــان و نورمحمــدی 8139؛
Frixione, Ruiz- ــی 1393؛ ــوروزی چاکل ــی و ن ــگران )رضای ــی پژوهش Coulthard 1995(، و ارزیاب

 Rowlands and Ochsner, Kulczycki and Gedutis 2018؛  Zamarripa, and Hernández 2016؛ 

ــتم  ــرای سیس ــز ب ــنهاداتی نی ــر آن، پیش ــزون  ب ــت. اف ــه اس ــرار گرفت ــه ق ــورد توج Wright 2019( م

 Reale et( ارزیابــی تأثیــر علــوم انســانی ،)Ren and Gong 2012( ارزیابــی متناســب بــا علــوم انســانی
al. 2018؛ Muhonen, Benneworth and Olmos-Peñuela 2020(، معیارهــای ارزیابــی علــوم انســانی 

)Ochsner, Hug and Daniel 2014؛ D’Souza 2021(، و معیارهــای ارزیابــی برخــی بروندادهــای 
 Glänzel, Thijs and Chi 2016; Zuccala( ــاب و مونوگــراف ــد کت ــوم انســانی مانن ــرد در عل پرکارب
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ــون  ــه پیرام ــت می شــود ک ــوردی یاف ــر م ــا، کمت ــدد پژوهش ه ــا وجــود تع ــد. ب ــه داده ان 2018( ارائ

ــانی  ــوم انس ــاص از عل ــته ای خ ــا رش ــط ب ــی مرتب ــای ارزیاب ــا و معیاره ــنهاد برونداده ــی و پیش بررس

ــی  ــرای ارزیاب ــی ب ــل« معیارهای ــنر و دانی ــاگ، اشُ ــات، »ه ــان و ادبی ــته های زب ــه رش ــد. در زمین باش

کیفیــت پژوهــش در ســه رشــته مطالعــات ادبیــات آلمانــی، مطالعــات ادبیــات انگلیســی، و تاریــخ 

هنــر ارائــه نموده انــد. در ایــن پژوهــش بــه 19 معیــار و جنبه هــای1 هــر کــدام بــرای ســه رشــته پرداختــه 

ــوآوری و  ــادل علمــی، ن ــه تب ــن ســه رشــته از جمل ــای مشــترک بی ــا و جنبه ه ــه معیاره ــه، ب و در ادام

ــراد2  ــا و اف ــه ایده ه ــودگی ب ــی، و گش ــه پژوهش ــر جامع ــر ب ــی، تأثی ــه فرهنگ ــت حافظ ــت، تقوی اصال

اشــاره شــده اســت )Hug, Ochsner and Daniel 2013(. آن هــا ســپس بــا روش »دلفــی« بــه رتبه بنــدی 

ــه  ــد3 ب ــرور نظام من ــا روش م ــز ب ــیزا« نی ــد. »دِس ــل پرداخته ان ــش قب ــت آمده از پژوه ــای به دس معیاره

بررســی اینکــه ویژگی هــای نوشــتار خــلاق در داستان نویســی چــه بــوده و چگونــه ارزیابــی می شــود، 

پرداختــه اســت D’Souza (2021). بنابرایــن، جــا دارد به طــور خــاص، بــه موضــوع بروندادهــا و 

ــه شــود. ــوم انســانی پرداخت ــی آن هــا در رشــته های عل معیارهــای ارزیاب

در پژوهش هــای انجام شــده کمبودهایــی نســبت بــه ارزیابــی علــوم انســانی بــه چشــم می خــورد. 

به جــز مــوارد معــدودی ماننــد پژوهــش )قاضــی نــوری و فرازکیــش« )1397( معمــولاً در مطالعــات، 

علــوم انســانی از دیگــر علــوم تفکیــک نشــده اســت و همــه بــا هــم و به طــور یکســان مــورد ارزیابــی 

ــکاران«  ــی و هم ــش »غلام ــا پژوه ــر آن ه ــوارد مرتبط ت ــه م ــد. از جمل ــرار گرفته ان ــه ق ــی مقایس و حت

)1397( و Hug and Aeschbach (2020) اســت. پژوهش هــا اغلــب روی بررســی و تأکیــد بــر نیــاز بــه 

ارزیابــی ویــژه علــوم انســانی تمرکــز کرده انــد و کمتــر بــه بیــان نحــوه ایــن ارزیابــی می پردازنــد. اینکــه 

 )Sivertsen 2016( ــه شــده اســت ــر بروندادهــای علمــی محــدودی تکی در ارزیابی هــا به طــور عــام ب

و سیســتم ارزیابــی مبتنــی  بــر مقالــه، بیشــترین اهمیــت را دارد )قانعــی راد، محمــودی و ابراهیم آبــادی 

1396؛ Ochsner, Hug and Daniel 2014( باعــث می شــود کــه یافته هــای علــوم انســانی کــه در 

بروندادهــای مختلــف، امــکان انتشــار بیشــتر و حتــی متفاوت تــری دارنــد، به درســتی بررســی نشــوند. 

ایــن کاســتی ها باعــث عــدم اســتفاده از معیارهــای مناســب ارزیابــی بــرای هــر برونــداد در هــر رشــته 

1. aspect

2. scholarly exchange, innovation and originality, fostering cultural memory, impact on research community, 

openness to ideas and persons                                3. systematic review
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می شــود )Haddow & Hammarfelt 2019(. معیارهــا و شــاخص های پیشنهادشــده اغلــب کمّــی بــوده 
)عصــاره، عفیفیــان و نورمحمــدی 1398؛ Ren and Gong 2012( و مــوارد کیفــی، کمتــر مطــرح شــده 
ــوم انســانی  ــا عل ــا و شــاخص ها ب ــی در هــر صــورت، مســئلة عــدم تناســب برخــی معیاره اســت؛ ول
ــوم  ــژه عل ــی وی ــه گاه ــی ک ــاخص ها و معیارهای ــت )Sīle and Vanderstraeten 2019(. ش پابرجاس
ــی 1395؛  ــرد و میرسپاس ــری، دانش ف ــوده )اصغ ــی ب ــی و انتزاع ــب مفهوم ــده، اغل ــانی آورده ش انس

ــتند.  ــری نیس ــل  اندازه گی ــی و قاب Ochsner, Hug and Daniel 2014( و عملیات

به طــور کلــی، بررســی پیشــینه  نشــان می دهــد کــه ارزیابــی علــوم انســانی به طــور اختصاصــی 
دیر زمانــی نیســت کــه جــزء مســائل و دغدغه هــای متخصصــان مربــوط بــه حــوزه ارزیابــی 
پژوهــش شــده اســت. طبــق بررســی انجام شــده، اکثــر مطالعــات بــه ارزیابــی و مقایســه پژوهش هــا، 
معیارهــای کتاب ســنجی و علم ســنجی  بــا شــاخص ها و  پژوهشــی  نهادهــای  پژوهشــگران، و 
پرداخته انــد. مــرور پژوهش هــا در حــوزه علــوم انســانی در ایــران حاکــی از آن اســت کــه اگرچــه 
تفــاوت علــوم و نیــاز بــه ارزیابــی هــر کــدام بــر اســاس ویژگی هــای خــود همــواره مد نظــر 
ــوز پژوهــش  ــه شــده و هن ــی به تازگــی وارد گردون ــه نحــوه ارزیاب ــا در زمین ــوده، ام پژوهشــگران ب
جـــامعی  بــرای بررســی شــیوه ارزیابــی ویــژه علــوم انســانی و یــا حتــی رشــته ای خــاص از ایــن حــوزه 
ــواع و وزن بروندادهــا و معیارهــای آن هــا توجــه کنــد، انجــام نشــده  ــه بســط و بازتعریــف ان کــه ب
اســت. پژوهش هایــی بــا ایــن موضــوع می توانــد گامــی مثبــت در ایــن زمینــه باشــد. در پژوهش هــا 
ــه شــده اســت کــه  ــه آن پرداخت ــات، ب ــان و ادبی ــت و گســتردگی رشــته های زب ــه اهمی ــا توجــه ب ب

ــد. ــده باش ــانی در آین ــوم انس ــته های عل ــر رش ــی دیگ ــرای بررس ــی ب ــه عطف ــد نقط می توان

3.روشپژوهش

پژوهــش حاضــر از نظــر هــدف، کاربــردی و از نظــر فراینــد اجــرای پژوهــش از نــوع ترکیبــی 
متوالــی اکتشــافی1 اســت؛ بــدان  معنــا کــه ابتــدا بــا کشــف داده هــای کیفــی و تحلیــل آن هــا شــروع 
ــر اســاس شــکل 1، در چندیــن مرحلــه و  و ســپس، مرحلــه کمــی انجــام می شــود. ایــن پژوهــش ب
بــا روش هــای مختلــف انجــام شــده اســت کــه در ادامــه بــه جزئیــات هــر کــدام پرداختــه می شــود. 

1. exploratory sequential mixed method research
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 پژوهش. مراحل اصلي 1شكل 
  دهي بروندادهاي علمي. مرحله اول. شناسايي و وزن3-1

هاي زبان و رشته ويژهبه علوم انساني بروندادهاي علمي منظور شناسايي انواعبه . بررسي اسناد و مدارك:1
وش رغيراحتمالي و هدفمند با استفاده از گيري نمونهنامه) حاصل از منبع (مقاله، كتاب و پايان 37ادبيات، 
حدوديت هاي مقالات بدون ممنظور، عنوان و كليدواژه ي قرار گرفت. بدينمورد بررس و مطالعه اسنادياي كتابخانه

، »وپوساسك«المللي هاي بينو پايگاه »كتابخانه ملي ايران«و  »ايرانمگ«، »ايرانداك«هاي ملي زماني از پايگاه
. در اين شده استجو و منابع مرتبط با موضوع گردآوري وجست 1»ساينس دايركت«و  »اشپرينگر لينك«، »امرالد«

  استفاده گرديد.براي تحليل   MaxQDAافزارنرمعنوان ابزار گردآوري داده استفاده و از بهبرداري فيشمرحله از 
بروندادها،  ور تكميل فهرستمنظهاي زبان و ادبيات بهنظر پژوهشگران رشته : براي دريافتانجام مصاحبه .2
يات هاي زبان و ادبرشته يعلم ئتيهانجام شد. جامعه آماري پژوهش اعضاي ساختاريافته نيمهها مصاحبه با آن

هاي دانشگاه (دانشگاه 8برفي از گلولهصورت هدفمند و با روش نفر) به 25هاي ايران است. نمونه پژوهش (دانشگاه

                                                            
1. Scopus, Emerald, Springer Link, Science irect 

شکل1.مراحلاصلیپژوهش

3-1.مرحلهاول.شناساییووزندهیبروندادهایعلمی

ــژه  ــانی به وی ــوم انس ــی عل ــای علم ــواع برونداده ــایی ان ــور شناس ــدارک: به منظ ــنادوم ــیاس 1.بررس

نمونه گیــری  از  پایان نامــه( حاصــل  و  کتــاب  )مقالــه،  منبــع   37 ادبیــات،  و  زبــان  رشــته های 
ــرار  ــی ق ــورد بررس ــنادی م ــه اس ــه ای و مطالع ــتفاده از روش کتابخان ــا اس ــد ب ــی و هدفمن غیراحتمال
ــی از پایگاه هــای  گرفــت. بدیــن  منظــور، عنــوان و کلیدواژه هــای مقــالات بــدون محدودیــت زمان
ــی »اســکوپوس«،  ــای بین الملل ــران« و پایگاه ه ــی ای ــه مل ــران« و »کتابخان ــداک«، »مگ ای ــی »ایران مل
»امرالــد«، »اشــپرینگر لینــک« و »ســاینس دایرکــت«1 جســت وجو و منابــع مرتبــط بــا موضــوع 
ــزار گــردآوری داده اســتفاده  ــوان اب ــرداری به عن ــه از فیش ب گــردآوری شــده اســت. در ایــن مرحل

ــد. ــتفاده گردی ــل اس ــرای تحلی ــزار  MaxQDA ب و از نرم اف

1. Scopus, Emerald, Springer Link, Science irect
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ــل  ــات به منظــور تکمی ــان و ادبی ــت نظــر پژوهشــگران رشــته های زب ــرای دریاف ــه: ب ــاممصاحب 2. انج
ــش  ــاری پژوه ــه آم ــد. جامع ــام ش ــاختاریافته انج ــه نیمه س ــا مصاحب ــا آن ه ــا، ب ــت برونداده فهرس
ــش  ــه پژوه ــت. نمون ــران اس ــگاه های ای ــات دانش ــان و ادبی ــته های زب ــی رش ــت  علم ــای هیئ اعض
)25 نفــر( به صــورت هدفمنــد و بــا روش گلوله برفــی از 8 دانشــگاه )دانشــگاه های اصفهــان، 
تربیت مــدرس، تهــران، الزهــرا، شــهید بهشــتی، شــهید چمــران اهــواز، شــیراز، علامــه طباطبائــی، و 
ــان و ادبیــات فارســی و غیرفارســی )انگلیســی، عربــی، فرانســه،  فردوســی مشــهد( در رشــته های زب
ــی، چینــی( انتخــاب شــد. معیارهایــی چــون عضویــت در انجمن هــا و کارگروه هــای مرتبــط  آلمان
ــای  ــتن برونداده ــف، داش ــطوح مختل ــی در س ــای پژوهش ــات در نهاده ــان و ادبی ــته های زب ــا رش ب

ــوده اســت.  ــر ب ــه مؤث ــی در انتخــاب نمون ــا ارزیاب ــن رشــته ها، و آشــنایی ب ــوع در ای متن

ــا توجــه  بــه رویکردهــا و اهــداف پژوهــش و مطالعــه علمــی در  3. وزندهــیبروندادهــایعلمــی )ب

ــله مراتب  ــد سلس ــا فراین ــاره ب ــری چندمعی ــدف از روش تصمیم گی ــن ه ــرای ای ــات(: ب ــان و ادبی زب
تحلیلــی1 و ابــزار پرسشــنامه مقایســات زوجــی به صــورت طیــف 9 درجــه »ســاعتی« اســتفاده شــده 
اســت. روش 2AHP توســط »تومــاس ســاعتی« در دهــه 1970 معرفــی شــد و نتیجــة آن اولویت بنــدی 
ــن روش لازم  ــرای ای ــت )Saaty 1980(. ب ــه اس ــاب بهین ــدف انتخ ــا ه ــه ب ــا گزین ــار ی ــدادی معی تع
ــر  ــا ب ــر را بن ــورد نظ ــه م ــردازد و درج ــا بپ ــه معیاره ــه مقایس ــش، ب ــر پرس ــخ دهنده در ه ــت پاس اس
ــا  ــه ب ــار A در مقایس ــکل 2، معی ــال، در ش ــوان مث ــد. به عن ــت بزن ــدول 1، علام ــق ج ــت آن طب اهمی

ــر اســت.  ــر مهم ت ــج براب ــار B پن معی

جدول1.طیف9درجهایساعتی

توضیحوضعیتمقایسهAنسبتبهBدرجه

معیار A و B اهمیت برابر دارندترجیح یکسان13

معیار A از B کمی مهم تر استکمی مرجح34

معیار A از B مهم تر استخیلی مرجح55

معیار A از B خیلی مهم تر استخیلی زیاد مرجح76

معیار A از B کاملًا مهم تر استکاملًا مرجح97

ارزش های بینابین را نشان می دهدبینابین8-6-4-2

1. analytic hierarchy process (AHP) 2. analytical hierarchy process (AHP) 3. equal

4. moderate 5. strong 6. very strong 7. extreme
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، تهران، الزهرا، شهيد بهشتي، شهيد چمران اهواز، شيراز، علامه طباطبائي، و فردوسي مشهد) مدرستيترباصفهان، 
(انگليسي، عربي، فرانسه، آلماني، چيني) انتخاب شد. معيارهايي  يرفارسيغهاي زبان و ادبيات فارسي و در رشته

هاي زبان و ادبيات در نهادهاي پژوهشي در سطوح هاي مرتبط با رشتهو كارگروهها انجمنچون عضويت در 
  . تبوده اسها، و آشنايي با ارزيابي در انتخاب نمونه مؤثر مختلف، داشتن بروندادهاي متنوع در اين رشته

 رويكردها و اهداف پژوهش و مطالعه علمي در زبان و ادبيات): بهتوجه با ( بروندادهاي علميدهي وزن .3
مقايسات زوجي  نامهپرسشو ابزار  1تحليليمراتب سلسلهچندمعياره با فرايند گيري تصميمبراي اين هدف از روش 

 معرفي شد 1970در دهه  »توماس ساعتي«توسط  2AHPروش  .شده استاستفاده  »ساعتي«درجه  9طيف  صورتبه
لازم ). براي اين روش Saaty 1980انتخاب بهينه است ( هدف بابندي تعدادي معيار يا گزينه آن اولويت و نتيجة

 ،1آن طبق جدول  تيبر اهم را بنا نظر موردبپردازد و درجه  ارهايمع سهيدهنده در هر پرسش، به مقااست پاسخ
  تر است.پنج برابر مهم B اريبا مع سهيدر مقا A اريمع ،2عنوان مثال، در شكل علامت بزند. به

  اي ساعتي درجه 9. طيف 1جدول 

  توضيح  B نسبت به Aوضعيت مقايسه  درجه
  اهميت برابر دارند Bو  Aمعيار   3ترجيح يكسان  1
  تر استكمي مهم Bاز  Aمعيار   4كمي مرجح  3
  تر استمهم Bاز  Aمعيار   5خيلي مرجح  5
  تر استخيلي مهم Bاز  Aمعيار   6خيلي زياد مرجح  7
  تر استكاملاً مهم Bاز  Aمعيار   7كاملاً مرجح  9

  دهدهاي بينابين را نشان ميارزش  بينابين  2-4-6-8

 
 معيار 9  8  7  6  5  4  3  2  1  2  3  4  5  6  7  8  9   معيار

A     *             B 

  AHP نامهپرسش. نمونه 2شكل 

صورت هب افراديپژوهش  نمونةبراي شوندگان مرحله پيشين قرار گرفت. نفر از مصاحبه 13در اختيار  پرسشنامه
انتخاب شدند كه در زمينه بروندادهاي علمي تجربه بيشتري داشتند و نظرات متنوع و جديدتري در گام هدفمند 

                                                            
1. analytic hierarchy process (AHP) 
2. analytical hierarchy process (AHP) 
3. equal 
4. moderate 
5. strong 
6. very strong 
7. extreme 

AHPشکل2.نمونهپرسشنامه

پرسشــنامه در اختیــار 13 نفــر از مصاحبه شــوندگان مرحلــه پیشــین قــرار گرفــت. بــرای نمونــة 
ــه  ــی تجرب ــای علم ــه برونداده ــه در زمین ــدند ک ــاب ش ــد انتخ ــورت هدفمن ــرادی به ص ــش اف پژوه
ــرای  ــع ب ــد. در مناب بیشــتری داشــتند و نظــرات متنــوع و جدیدتــری در گام اول مطــرح کــرده بودن
تعــداد پاســخ دهندگان در روش AHP تعــداد خاصــی ذکــر نشــده اســت؛ امــا به طــور معمــول، آن را 
بیــن 4 تــا 9 نفــر اعــلام می کننــد. Saaty and Özdemir (2014) در پژوهــش خــود پاســخگویی 7  نفــر 
ــوع  ــرا مجم ــند(، زی ــن باش ــخ دهندگان همگ ــه پاس ــی ک ــژه زمان ــته اند )به وی ــب دانس ــره را مناس خب
وزنــی خطاهــا بــا ایــن تعــداد کمتــر اســت. بــا توجــه بــه اینکــه از طرفــی عناصــر مــورد ارزیابــی در 
ــنامه  ــر، پرسش ــرف دیگ ــیده و از ط ــان رس ــد متخصص ــه تائی ــل ب ــا( در گام قب ــنامه )برونداده پرسش
ــات و  ــم اطلاع ــات و عل ــان و ادبی ــته های زب ــص در رش ــر متخص ــار 3 نف ــع در اختی ــل از توزی قب
ــد شــده اســت، از نظــر صــوری و محتوایــی از روایــی  ــه و اصــلاح و تائی ــرار گرفت دانش شناســی ق
لازم برخــوردار اســت. در روش AHP شــاخصی بــه نــام نــرخ ناســازگاری1 محاســبه می گــردد کــه 
بــرای بررســی مفهــوم پایایــی2 اســتفاده می شــود. در حالتــی کــه ناســازگاری از حــد نصــاب )0/1 یــا 
ده درصــد( بیشــتر باشــد، لازم اســت ارزیابی هــا مجــدد انجــام گیــرد. نــرخ ناســازگاری در پژوهــش 
ــا  ــی اســت. داده هــای حاصــل از پرسشــنامه ها ب ــل  قبول ــدار قاب ــد کــه مق حاضــر 0/00 به دســت آم

ــل و بروندادهــا وزن دهــی شــد.  ــزار Expert Choice تحلی اســتفاده از نرم اف

3-2.مرحلهدوم.شناساییمعیارهایارزیابیبروندادهایعلمی

به منظــور شناســایی معیارهــای ارزیابــی بروندادهــای علمــی علــوم انســانی به ویــژه رشــته های 
ــتفاده از روش  ــا اس ــد ب ــی و هدفمن ــری غیراحتمال ــل از نمونه گی ــه حاص ــات، 49 مقال ــان و ادبی زب
کتابخانــه ای و مطالعــه اســنادی مــورد بررســی قــرار گرفــت. جســت وجو در عنــوان و کلیدواژه هــای 
مقــالات »پایــگاه  ملــی ایــران« و پایگاه هــای بین المللــی »اســکوپوس«، »وب  آو  ســاینس«3، »سِــیج«4 و 
»ســاینس دایرکــت« بــدون محدودیــت زمانــی انجــام و منابــع مرتبــط بــا موضــوع گــردآوری شــد. 

1. inconsistency 2. reliability 3. web of science 4. sage
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ــرای  ــزار  MaxQDA ب ــردآوری داده و از نرم اف ــزار گ ــوان اب ــرداری به عن ــه از فیش ب ــن مرحل در ای
تحلیــل اســتفاده گردیــد.

3-3.مرحلهسوم.تعییناولویتهایارزیابیبروندادهایعلمی

اســتقرار عملکــرد همزمــان1 یــک چارچــوب جایگزیــن بــرای اســتقرار تابــع عملکــرد2 
محســوب می شــود. QFD یــک رویکــرد چهار-مرحلــه ای اســت کــه در ابتــدا بــرای اولویت بنــدی 
عوامــل »کیفیــت« محصــولات و خدمــات در صنایــع پیشــنهاد شــده  بــود، امــا امــروزه در موضوعــات 
ــی رود ــه کار م ــم ب ــی ه ــوزش عال ــی، و آم ــدار، بازاریاب ــرژی، توســعه پای ــد حــوزه ان ــی مانن  مختلف

ــر  ــزون ب ــی اف ــتقرار ارزش های ــان، اس ــوازی و همزم ــورت م )CFD .)De Oliveira et al. 2020 به ص
 QFD کیفیــت را نیــز دربرمی گیــرد. ابــزار اصلــی هــر دو تکنیــک، ماتریــس رابطــه ای اســت کــه در
ــا  ــه ارزش ه ــف می شــود. خان ــا4 تعری ــه ارزش ه ــب خان ــت3 و در CFD در قال ــه کیفی ــب خان در قال
ماننــد آنچــه در شــکل 3، آمــده در 8 قســمت )اتاق هــا و ســقف( طراحــی شــده اســت کــه بــر اســاس 
ــد در  ــس می توان ــوان اســتفاده کــرد )Prasad 2000(. ماتری ــداد آن می ت ــر تع ســطح پژوهــش از ه

ــا در ســه بعــد به صــورت Y ترســیم شــود.  ــد به صــورت L و ی دو بعُ
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قسمت  8آمده در ، 3در شكل  آنچهها مانند خانه ارزش شود.تعريف مي 1هادر قالب خانه ارزش CFDو در 
 Prasadتوان استفاده كرد (سطح پژوهش از هر تعداد آن مي بر اساسكه  شده استها و سقف) طراحي (اتاق

  . ترسيم شود Yصورت و يا در سه بعد به Lصورت تواند در دو بُعد به). ماتريس مي2000

  
 )Prasad 2000ها (. خانه ارزش3شكل 

اق ات 3قبل از  مرحلةهاي دو آيند و ارتباط يافتهبر و محاسبة Lبراي ترسيم ماتريس  ،از پژوهش مرحلهدر اين 
كدام  شود و وزن هركه مربوط به بروندادهاي حاصل از مرحله اول مي 2»چيزهاچه. «1ها استفاده شد: خانه ارزش

مقايسه . «3رهاي حاصل از مرحله دوم است؛ كه مربوط به معيا 3»هاچگونه. «2؛ آمده است دستبه AHPاز طريق 
هر  هاي ارتباطشامل ماتريس ياپرسشنامه. با اين روش، يبعد-دوبا استفاده از ماتريس  4»هاچيزها و چگونه چه

نفر از خبرگان  28صورت هدفمند در اختيار به پرسشنامه) طراحي گرديد. اين 4برونداد و معيار (مانند جدول 
تكميل چنين ماتريسي صحيح بازگردانده شد. براي  طوربهمورد  15هاي زبان و ادبيات قرار گرفت كه رشته
موارد ديگر دارد  نسبت بهكاربرد بيشتري  »9-3-1«كه روش پاسخگويي  شده استهاي مختلفي پيشنهاد روش

)Shahin and Bakhshi 2013 شدت رابطه هر سطر و ستون ماتريس در هر سلول آن اگر ضعيف باشد عدد .(
سلول خالي  ،اي نباشدهيچ رابطه كه يصورت درگيرد. مي 9، و اگر قوي باشد عدد 3، اگر متوسط باشد عدد 1

) Mميانگين ( شد. ابتدا Excelافزار براي تحليل وارد نرم هاپرسشنامهآمده از دستهاي بهشود. دادهگذاشته مي
 هرAHP محاسبه شد. سپس با ضرب ميانگين در وزن  پرسشنامههاي هر جدول براي سلول پرسشنامههاي پاسخ

                                                            
1. house of values (HoV) 
2. WHATs 
3. HOWs 
4. WHATs vs. HOWs 

)Prasad 2000(شکل3.خانهارزشها

1. concurrent function deployment (CFD) 2. quality function deployment (QFD)

3. house of quality (HoQ) 4. house of values (HoV)

Archive of SID.ir

Archive of SID.ir



پاییز 1402   |   دورة 39   |   شمارة 1

78

در این مرحله از پژوهش، برای ترسیم ماتریس L و محاسبة برآیند و ارتباط یافته های دو مرحلة قبل 
از 3 اتاق خانه ارزش ها استفاده شد: 1. »چه چیزها«1 که مربوط به بروندادهای حاصل از مرحله اول می شود 
و وزن هر کدام از طریق AHP به  دست  آمده است؛ 2. »چگونه ها«2 که مربوط به معیارهای حاصل از مرحله 
دوم است؛ 3. »مقایسه چه  چیزها و چگونه ها«3 با استفاده از ماتریس دو-بعدی. با این روش، پرسشنامه ای 
شامل ماتریس های ارتباط هر برونداد و معیار )مانند جدول 4( طراحی گردید. این پرسشنامه به صورت 
هدفمند در اختیار 28 نفر از خبرگان رشته های زبان و ادبیات قرار گرفت که 15 مورد به طور صحیح 
بازگردانده شد. برای تکمیل چنین ماتریسی روش های مختلفی پیشنهاد شده است که روش پاسخگویی 
»1-3-9« کاربرد بیشتری نسبت به موارد دیگر دارد )Shahin and Bakhshi 2013(. شدت رابطه هر سطر 
و ستون ماتریس در هر سلول آن اگر ضعیف باشد عدد 1، اگر متوسط باشد عدد 3، و اگر قوی باشد عدد 
9 می گیرد. در صورتی  که هیچ رابطه ای نباشد، سلول خالی گذاشته می شود. داده های به دست آمده از 
پرسشنامه ها برای تحلیل وارد نرم افزار Excel شد. ابتدا میانگین )M( پاسخ های پرسشنامه برای سلول های هر 
جدول پرسشنامه محاسبه شد. سپس با ضرب میانگین در وزن  AHP هر برونداد، وزن هر سلول )W( به دست 
آمد. در ادامه، جمع وزن هر ردیف )معیارها( و ستون )برونداد( محاسبه و بر اساس آن، اولویت هر یک 

تعیین شد. هرچه جمع وزن ها بیشتر باشد، اولویت آن بالاتر است.

4.تحلیلنتایجویافتهها

پرسشاول.بروندادهایعلمیرشتههایزبانوادبیاتشاملچهمواردیاست؟

بنــا بــر تعریــف نگارنــدگان، برونــداد علمــی هــر قالــب بســتر و فعالیتــی اســت کــه از طریــق 
آن نتیجــه مســتقیم، ملمــوس، و قابــل  اندازه گیــری پژوهش هــا و مطالعــات علمــی در راســتای 
ــر اســاس یافته هــای حاصــل  ــرداری گذاشــته می شــود. ب ــه اشــتراک و بهره ب تخصــص پژوهشــگر ب
ــه دو  ــات ب ــان و ادبی از بررســی اســناد و مــدارک و مصاحبه هــا، بروندادهــای علمــی رشــته های زب

دســته تقســیم شــد کــه هــر مــورد در آن هــا زیرشــاخه هایی دارد:
قالبها: مقاله نشریه علمی، مقاله همایش، کتاب، طرح پژوهشی، پارسا4؛	�

فعالیتهــا: در عرصه هــای سیاســت گذاری، اجتماعــی )علمی-ترویجــی(، اجتماعــی )رســانه ای(، 	�

اقتصادی2. 

1. WHATs 2. HOWs 3. WHATs vs. HOWs

4. پایان نامه و رساله

این مقاله برگرفته از رساله دکتری است. بروندادهای علمی به  تفصیل در رساله آمده است.  .2
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قالب هــا کــه در متــون و جوامــع علمــی از آن هــا بــا عنــوان برونــداد پژوهشــی یــاد می شــود، 
بــه ایــن دلیــل کــه ماهیــت مکتــوب دارد و اغلــب در مراکــز دانشــگاهی و بــرای مخاطب دانشــگاهی 
ــر پژوهــش  ــی  ب ــا فعالیت هــای مبتن ــورد اســتفاده بیشــتر اســت. ام ــرد دارد، شناخته شــده تر و م کارب
و مطالعــات علمــی متخصصــان کــه ماهیــت عملــی دارد و موجــب اســتفاده بهــره داران پرشــمار از 
ظرفیــت رشــته های زبــان و ادبیــات در عرصه هــای مختلــف اســت، کمتــر مرســوم اســت. بنابرایــن، 
در ایــن پژوهــش از اصطــلاح برونــداد علمــی اســتفاده شــده اســت تــا هــر دو دســته را شــامل شــود. 
ــان و ادبیــات در مراکــز آموزشــی، پژوهشــی،  اســتفاده از پژوهــش و مطالعــه علمــی متخصــص زب
و اجرایــی در ســطح ملــی و بین المللــی مصــداق فعالیــت در برنامه ریــزی و سیاســت گذاری 
ــان و ادبیــات  اســت. در صورتــی  کــه فعالیت هــای متنــوع اجتماعــی پژوهش محــور متخصصــان زب
ــت آن و  ــد ظرفی ــان کارآم ــزه و جری ــاد انگی ــث ایج ــود، باع ــداد ش ــی قلم ــداد علم ــوان برون به عن
پیونــد بــا جامعــه می شــود. همچنیــن اغلــب مصاحبه شــوندگان بــر ایــن عقیــده بودنــد کــه در علــوم 
ــه  ــم ب ــل عل ــه تبدی ــی ب ــه چندان ــد، توج ــری دارن ــت نظ ــه ماهی ــته هایی ک ــژه در رش ــانی به وی انس
ثــروت نمی شــود. رشــته های زبــان و ادبیــات نیــز بــا وجــود امــکان درآمدزایــی بــالا به واســطه نیــاز 
جامعــه علمــی و عمــوم مــردم بــه آن، از ایــن قاعــده مســتثنا نیســت. بنابرایــن، جــا دارد فعالیت هــای 

اقتصــادی مبتنــی  بــر پژوهــش در مقولــه بروندادهــای علمــی گنجانــده شــود.
آنچــه در ایــن پژوهــش مــورد توجــه ویــژه قــرار گرفتــه، اســتفاده از قالب هــا و انجــام 
ــرای پژوهش هــا و مطالعــات علمــی  ــر رویکردهــا و اهــداف مختلفــی اســت کــه ب ــا ب فعالیت هــا بن
رشــته های زبــان و ادبیــات متصــور اســت. طبــق نظــرات مصاحبه شــوندگان، ســه رویکــرد و هــدف 
ــا رویکــرد ســوم بیشــتر  ــه دانشــگاهی دارد، ام ــل  ذکــر اســت. دو رویکــرد اول بیشــتر جنب ــر قاب زی
دارای جنبــه عمومــی اســت. تعییــن وزن بروندادهــای علمــی، رابطــه آن هــا بــا معیارهــای ارزیابــی و 

ــا توجــه بــه ایــن رویکردهــا و اهــداف انجــام شــد: اولویــت آن هــا ب
ــموارتقــایبنیادهــایدانشــی: مطالعــات نظــری، پژوهــش پایــه و بنیــادی جهــت 	� ــدعل تولی

ــه  ــه ورزی و ارائ ــه، اندیش ــوآوری، آزادی اندیش ــردازی، ن ــات، ایده پ ــر موضوع ــناخت بهت ش
فکــر اصیــل، آفرینشــگری، گفتمان ســازی و قلمروآفرینــی، و پرورانــدن یــا تدویــن نظریــه از 
عوامــل پیشــرفت علمــی و گســترش مرزهــای دانــش هســتند کــه علم افزایــی، دانش افزایــی و 

پرهیــز از مصرف زدگــی را به دنبــال دارد؛
كاربردیبــودنوپاســخگوییبــهمســائلجامعــه)درعرصههــایاقتصــادی،علمــی،	�

ــر حــل یــک مســئله خــاص  ــردی، تمرکــز ب ــی(: پژوهــش کارب ــیوسیاس ــی،اجتماع فرهنگ
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ــع  ــت رف ــی جه ــئولیت اجتماع ــتای مس ــش در راس ــم و دان ــت عل ــی آن، کاربس ــه عمل و جنب
مشــکلات و نیازهــا، اســتفاده از زبــان و ادبیــات در دنیــای واقعــی و کاربــرد محیطــی 
آگاهی هــای علمــی، و کنشــگری در خدمــت بــه جامعــه در ایــن رویکــرد جــای می گیــرد؛

ــری و 	� ــن از احساســات و عواطــف هن ــام  گرفت ــلاق: منظــور، اله ــاتخ ــی/ادبی ــشادب آفرین

ــج  ــناختی و تروی ــای زیبایی ش ــع نیازه ــرای رف ــی ب ــانی و اجتماع ــان انس ــیر جه ــی در تفس ادب
ارزش هاســت کــه می توانــد پشــتوانه ای بــرای دو رویکــرد دیگــر نیــز باشــد. آثــار منظــوم، آثــار 

ــی اســت. ــای ادب ــه آفرینش ه ــات نمایشــی از جمل ــور، و ادبی منث

پرسشدوم.وزنبروندادهایعلمیرشتههایزبانوادبیاتبهچهصورتاست؟

در جدول 2، وزن و به  نوعی رتبه هر یک از بروندادهای علمی، بنا بر رویکرد و هدف مدنظر 
پژوهشگر رشته های زبان و ادبیات آمده  است. طبق یافته ها، برای رسیدن به هدف تولید علم و ارتقای 
بنیادهای دانشی در رشته  های زبان و ادبیات، قالب  مقاله نشریه علمی بالاترین رتبه و کاربرد را دارد. 
برای هدف کاربردی  بودن زبان و ادبیات و پاسخگویی به مسائل جامعه، قالب   کتاب در اولویت است. 
خبرگان، قالب  کتاب را برای فعالیت علمی در رشته های زبان و ادبیات با هدف آفرینش  ادبی/ ادبیات 
خلاق نیز مناسب و در صدر می دانند. در هر سه رویکرد و هدف، فعالیت در عرصه های اجتماعی 
)رسانه ای( در اولویت است. بنابراین نیاز است بیش  از پیش به سهم رسانه در ربط و نسبت زبان و ادبیات 

با جامعه و تقویت حضور آن در بین مردم به خصوص علاقه مندان این مبحث توجه شود. 

جدول2.وزنبروندادهایعلمیدرهررویکردوهدف

رویکردوهدف

بروندادهایعلمی

فعالیتهاقالبها

مقاله
نشریه
علمی*

مقاله
طرحكتابهمایش

سیاستگذاریپارساپژوهشی
اجتماعی
)علمی-
ترویجی(

اجتماعی
اقتصادی)رسانهای(

تولید علم و ارتقای 
بنیادهای دانشی

0/3320/0490/2530/2070/1590/1770/2960/3560/171

کاربردی  بودن و 
پاسخگویی به مسائل 

جامعه

0/2610/1120/3110/2090/1080/2350/2090/3870/170

آفرینش ادبی/ ادبیات 
خلاق

--0/5390/3280/133-0/2580/5130/228

* نرخ ناسازگاری در مراحل مختلف AHP 0/00 به دست آمده است.
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ــات ــانوادبی ــتههایزب ــیرش ــایعلم ــیبرونداده ــاخصهایارزیاب ــاوش ــوم.معیاره ــشس پرس
كــداماســت؟

آنچـه در اسـناد و مـدارک بـرای ارزیابـی بروندادهای علمی مطرح شـده بود، بنا بـر همخوانی 
بـا بروندادهـای علمـی رشـته های زبـان و ادبیـات بـه 42 شـاخص )زیرمؤلفـه( و هشـت دسـته معیـار 
)مؤلفـه( تقسـیم گردیـد کـه در جـدول 3، آمـده اسـت. یافته هـا مؤید آن اسـت که اثرگـذاری علوم 
انسـانی از بعُـد علمـی فراتـر رفتـه و بـه جنبه هـای مختلـف اقتصـادی، اجتماعـی، فرهنگـی و سیاسـی 
معطـوف شـده اسـت. از معیارهـا و شـاخص های به دسـت آمده پیداسـت کـه ارزیابـی بروندادهـای 
پژوهشـی در علـوم انسـانی از وابسـتگی بـه محیـط دانشـگاهی گـذر کرده و به سـمت اثرگـذاری در 
ابعـاد گسـترده تر گرایـش پیـدا کـرده اسـت. این امـر زمینه سـاز کاربرد علوم انسـانی در جامعه اسـت 
و نیـاز بـه ارزیابـی جهـت دریافـت میـزان پیشـرفت و تحول آفرینـی پژوهش هـا را افزایـش می دهـد. 
بـه  بیـان دیگـر، تنهـا انتشـار پژوهش نیسـت که اهمیـت دارد، بلکـه اسـتفاده و اثرگـذاری آن نیز باید 
مـورد توجـه قـرار گیـرد تـا باعـث رفـاه جامعه مخاطـب گـردد. بنابرایـن، ضـرورت دارد بـا توجه به 
ماهیـت هـر رشـته و هـدف پژوهش، معیار مناسـب بـرای ارزیابـی بروندادهـای پژوهشـی را برگزید.

جدول3.معیارهاوشاخصهایارزیابیبروندادهایعلمیرشتههایزبانوادبیات

مؤلفهها)معیارهای
زیرمؤلفهها)شاخصهایارزیابی(ارزیابی(

بستر ایجاد، ارائه و نشر 
بروندادهای علمی

1. ناشر معتبر؛ 2. نشریه معتبر؛ 3. شاخص های مبتنی  بر نشریه )از جمله نمایه نامه های 
استنادی(؛ 4. اعتبار برگزارکننده؛ 5. اعتبار سازمان ناظر؛ 6. اعتبار سازمان مادر

ساختار نگارشی 
بروندادهای علمی

1. نگارش مناسب و منسجم؛ 2. خوانایی متناسب با مخاطب )سادگی خواندن و فهمیدن(

محتوای بروندادهای 
علمی

1. انسجام و یکدستی محتوایی؛ 2. تخصص گرایی و هدفمندی موضوعی؛ 3. قابلیت اطمینان 
روش و دقت داده ها و نتایج؛ 4. میان رشته ای بودن؛ 5. نقد و نظر مثبت توسط همترازخوان ها؛ 

 6. نو بودن و اصالت برونداد؛ 7. نوآوری نظری و روش شناختی؛
 8. کاربردی و جامعه محور بودن؛ 9. خلاق بودن؛ 10. پشتوانه علمی و نظری داشتن

اثرگذاری بروندادهای 
علمی در محیط آنلاین 

1. استناد آنلاین در صفحات وب )Citations(؛ 2. میزان ذخیره کردن فایل یا افزودن 
به علاقه مندی )Captures(؛ 3. مورد بحث قرارگرفتن برونداد در شبکه های اجتماعی 

)Social media( ؛ 4. میزان اشتراک گذاری برونداد در رسانه های اجتماعی)Mentions(

اثرگذاری علمی 
بروندادهای علمی

1. نمایه شدن در پایگاه های استنادی؛ 2. جذب همکاری های علمی در سطح ملی و بین المللی 
)ظرفیت سازی(؛ 3. شاخص های مبتنی  بر استناد؛ 4. جریان سازی در یک موضوع تخصصی؛ 
5. استفاده در برنامه درسی؛ 6. مورد استناد قرارگرفتن در اسناد سیاستی، خط مشی گذاری و 
سیاست گذاری؛ 7. مرجعیت و شهرت علمی برونداد؛ 8. کسب جوایز جشنواره ها؛ 9. جذب 

اعتبار پژوهشی؛ 10. مورد اقبال و رجوع مراکز آموزشی، پژوهشی و اجرایی

Archive of SID.ir

Archive of SID.ir



پاییز 1402   |   دورة 39   |   شمارة 1

82

مؤلفهها)معیارهای
زیرمؤلفهها)شاخصهایارزیابی(ارزیابی(

اثرگذاری اجتماعی 
بروندادای علمی

1. انتشار و حضور در رسانه ها؛ 2. محبوبیت )اقبال و رجوع مردم به برونداد(؛ 3. ترویج و 
عمومی سازی یافته های پژوهشی؛ 4. مورد اقبال و رجوع مراکز آموزشی، پژوهشی و اجرایی

اثرگذاری اقتصادی 
بروندادهای علمی

1. کاربردی شدن )ترجمه دانش(؛ 2. درآمدزایی حاصل از کاربردی سازی؛ 3. کارآفرینی

اثرگذاری فرهنگی 
بروندادهای علمی

1. استفاده از ظرفیت های ادبی در شاخه های مختلف هنری )مثال: تبدیل آثار ادبی به آثار 
نمایشی(؛ 2. اقبال رسانه های جمعی به برونداد؛ 3. استفاده از برونداد در مراکز فرهنگی

پرســشچهــارم.رابطــهبروندادهــایعلمــیومعیارهــایارزیابــیواولویــتهــركــدامدرارزیابــی

چگونــهاســت؟

ــام  ــی انج ــا در ارزیاب ــگاه آن ه ــارغ از جای ــش اول ف ــی در پرس ــای علم ــی برونداده وزن ده
شــد. در ایــن مرحلــه از متخصصــان رشــته های زبــان و ادبیــات خواســته شــد کــه بنــا بــر رویکردهــا 
ــن صــورت،  ــد. در ای ــن بزنن ــار را تخمی ــداد و معی ــن رشــته ها، شــدت رابطــه هــر برون و اهــداف ای
ــان و  ــی زب ــات علم ــا و مطالع ــی پژوهش ه ــار را در ارزیاب ــداد و معی ــر برون ــت ه ــوان اولوی می ت

ادبیــات تعییــن نمــود. 
اگــر هــدف پژوهشــگر تولیــد علــم و ارتقــای بنیادهــای دانشــی باشــد و بروندادهــای علمــی 
ــر  ــرای ه ــب ب ــاوت و متناس ــاز متف ــد امتی ــرد بای ــرار بگی ــی ق ــورد ارزیاب ــد م ــا( او بخواه )قالب ه
ــی و  ــریه علم ــه نش ــدا مقال ــا ابت ــن قالب ه ــدول 4، از بی ــاس ج ــر اس ــود. ب ــه ش ــر گرفت ــب در نظ قال
ســپس کتــاب، پارســا، طــرح پژوهشــی، و مقالــه همایــش در اولویــت اســت. از ســوی دیگــر، بــرای 
ــه و نشــر در اولویــت اســت. هرچــه از  ــار بســتر ایجــاد، ارائ ارزیابــی هــر یــک از ایــن قالب هــا معی

ــه آن هــا اختصــاص پیــدا خواهــد کــرد. ــز ب ــاز کمتــری نی اهمیــت معیارهــا کاســته  شــود، امتی

جدول4.ماتریسبروندادهایعلمی)قالبها(ومعیارهایارزیابیبرایتولیدعلموارتقایبنیادهایدانشی

بروندادهایعلمی
)قالبها(

معیارهایارزیابی

مقالهنشریه
علمی

مقاله
طرحكتابهمایش

جمعپارساپژوهشی
وزنها

)معیارها(

اولویت
معیارها

AHP0/3320/0490/2530/2070/16

بستر ایجاد، ارائه و نشر 
بروندادهای علمی

M7/13/046/203/865/505/8091

W2/370/201/570/800/87

ساختار نگارشی بروندادهای 
علمی

M5/132/565/203/865/294.7845

W1/700/131/320/800/84
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بروندادهایعلمی
)قالبها(

معیارهایارزیابی

مقالهنشریه
علمی

مقاله
طرحكتابهمایش

جمعپارساپژوهشی
وزنها

)معیارها(

اولویت
معیارها

AHP0/3320/0490/2530/2070/16

M5/671/895/674/005/225/0663محتوای بروندادهای علمی

W1/880/091/430/830/83

اثرگذاری بروندادهای علمی در 
محیط آنلاین

M6/734/564/333/294/254/9114

W2/240/221/100/680/68

اثرگذاری علمی بروندادهای 
علمی

M7/713/006/072/574/335/4642

W2/560/151/530/530/69

اثرگذاری اجتماعی بروندادهای 
علمی

M4/432/005/002/543/333/8896

W1/470/101/270/530/53

اثرگذاری اقتصادی بروندادهای 
علمی

M3/551/004/542/833/003/4387

W1/180/051/150/590/48

اثرگذاری فرهنگی بروندادهای 
علمی

M4/383/004/201/622/143/3408

W1/460/151/060/330/34

14/851/0810/425/085/26جمع وزن ها )قالب ها(

15243اولویت قالب ها

اگــر هــدف پژوهشــگر تولیــد علــم و ارتقــای بنیادهــای دانشــی باشــد و بروندادهــای علمــی 
ــی  ــای اجتماع ــدول 5، فعالیت ه ــر ج ــا ب ــرد، بن ــرار بگی ــی ق ــورد ارزیاب ــد م ــا( او بخواه )فعالیت ه
)رســانه ای( در اولویــت اســت. از طــرف دیگــر، بــرای ارزیابــی هــر یــک از ایــن فعالیت هــا معیــار 
اثرگــذاری در محیــط آنلایــن در اولویــت اســت. یعنــی در درجــه اول، مــورد اســتناد قــرار گرفتــن 
ــد  ــرار گرفتــن و اشــتراک گذاری آن در وب اســت کــه مهــم اســت و بای فعالیــت، مــورد بحــث ق

ارزیابــی شــود.
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جدول5.ماتریسبروندادهایعلمی)فعالیتها(ومعیارهایارزیابیبرایتولیدعلموارتقایبنیادهایدانشی

بروندادهایعلمی)فعالیتها(

معیارهایارزیابی

سیاستگذاری
اجتماعی
)علمی-
ترویجی(

اجتماعی
جمعاقتصادی)رسانهای(

وزنها
)معیارها(

اولویت

AHP0/1770.2960.3560.171

بستر ایجاد، ارائه و نشر بروندادهای 
علمی

M5/003/673/152/543/5274
W0/891/091/120/43

M3/005022/001/502/2408ساختار نگارشی بروندادهای علمی
W0/530/740/710/26

M3/924/083/502/833/6323محتوای بروندادهای علمی
W0/691/211/250/48

اثرگذاری بروندادهای علمی در محیط 
آنلاین

M3/335/005/143/774/5451
W0/591/481/830/64

M3/003/433/002/232/9956اثرگذاری علمی بروندادهای علمی

W0/531/011/070/38

M3/143/294/473/143/6562اثرگذاری اجتماعی بروندادهای علمی

W0/560/971/590/54

M3/172/502/674/082/9477اثرگذاری اقتصادی بروندادهای علمی

W0/560/740/950/70

M3/003/574/332/233/5125اثرگذاری فرهنگی بروندادهای علمی

W0/531/061/540/38

4/888/3010/063/82جمع وزن ها )فعالیت ها(

3214اولویت

وقتــی هــدف از برونــداد علمــی، کاربــردی  بــودن آن و پاســخگویی بــه مســائل جامعــه باشــد، 
بنــا بــر جــدول 6، کتــاب در اولویــت نخســت اســت و بایــد امتیــاز متفــاوت و متناســب بــه هــر قالــب 
تعلــق بگیــرد. بــرای ارزیابــی هــر یــک از ایــن قالب هــا معیــار محتــوا در اولویــت اســت. هرچــه از 
معیــار اول بــه معیــار هشــتم حرکــت کنیــم، امتیــاز کمتــری بــه آن هــا اختصــاص می یابــد. تفــاوت 
اولویــت معیارهــای ارزیابــی بــرای قالب هــا و فعالیت هــا  در رویکردهــا و اهــداف، تأکیــدی بــر ایــن 
موضــوع اســت کــه در ارزیابی هــا بایــد بــه ماهیــت بروندادهــا توجــه داشــت و بنــا بــر ویژگی هــای 

هــر کــدام در هــر رشــته تصمیم گیــری نمــود.

Archive of SID.ir

Archive of SID.ir



85

سیاست ها و معیارهای ارزیابی بروندادهای علمی علوم انسانی از دیدگاه متخصصان: مطالعه ...   |   ابراهیمی درچه و دیگران

جدول6.ماتریسبروندادهایعلمی)قالبها(ومعیارهایارزیابیبرایكاربردیبودنوپاسخگوییبهمسائلجامعه

بروندادهایعلمی)قالبها(

معیارهایارزیابی

مقالهنشریه
علمی

مقاله
طرحكتابهمایش

جمعپارساپژوهشی
وزنها

)معیارها(
اولویت

AHP0/2610/1120/3110/2090/108

بستر ایجاد، ارائه و نشر بروندادهای 
علمی

M5/143/146/293/154/434/793

W1/340/351/950/660/48

M4/233/336/082/804/004/384ساختار نگارشی بروندادهای علمی

W1/100/371/890/590/43

M5/434/147/145/006/435/841محتوای بروندادهای علمی

W1/420/461/221/050/69

اثرگذاری بروندادهای علمی در 
محیط آنلاین

M6/713/773/712/333/574/205

W1/750/421/160/490/39

M6/143/866/712/544/435/132اثرگذاری علمی بروندادهای علمی

W1/600/432/090/530/48

اثرگذاری اجتماعی بروندادهای 
علمی

M5/173/185/001/772/143/866

W1/350/361/560/370/23

اثرگذاری اقتصادی بروندادهای 
علمی

M2/232/113/152/203/402.637

W0/580/240/980/460/37

اثرگذاری فرهنگی بروندادهای 
علمی

M3/143/315/461/771/863/468

W0/820/371/700/370/20

9/973/0113/544/513/27جمع وزن ها )قالب ها(

25134اولویت

اگــر هــدف پژوهشــگر کاربــرد مطالعــات علمــی و پاســخگویی بــه مســائل جامعــه از طریق آن 
اســت و قــرار باشــد بروندادهــای علمــی )فعالیت هــا( او مــورد ارزیابــی قــرار گیــرد، بنــا بــر جــدول 
7، فعالیت هــای اجتماعــی )رســانه ای( در اولویــت اســت. از طــرف دیگــر، بــرای ارزیابــی هــر یــک 
ــورد  ــق م ــد، و دقی ــجم، هدفمن ــوای منس ــت. محت ــت اس ــوا در اولوی ــار محت ــا معی ــن فعالیت ه از ای

ــرد. ــرار می گی پســند مخاطــب ق
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جدول7.ماتریسبروندادهایعلمی)فعالیتها(ومعیارهایارزیابیبرایكاربردیبودنوپاسخگوییبه
مسائلجامعه

بروندادهایعلمی)فعالیتها(

معیارهایارزیابی

سیاستگذاری
اجتماعی
)علمی-
ترویجی(

اجتماعی
جمعاقتصادی)رسانهای(

وزنها
)معیارها(

اولویت

AHP0/2350/2090/3870/17

M2/473/403/402/603/056بستر ایجاد، ارائه و نشر بروندادهای علمی
W0/580/711/320/44

M3/003/292/383/002/947ساختار نگارشی بروندادهای علمی
W0/640/631/270/41

M3/713/804/203/573/901محتوای بروندادهای علمی
W0/870/791/630/61

اثرگذاری بروندادهای علمی در محیط 
آنلاین

M3/003/574/142/713/525
W0/710/751/600/46

M2/542/572/432/330/478اثرگذاری علمی بروندادهای علمی
W0/600/540/940/40

M3/153/864/293/003/723اثرگذاری اجتماعی بروندادهای علمی
W0/740/811/660/51

M3/333/673/463/773/534اثرگذاری اقتصادی بروندادهای علمی
W0/780/771/340/64

M3/433/714/433/173/832اثرگذاری فرهنگی بروندادهای علمی
W0/810/781/710/54

5/725/7611/474/00جمع وزن ها )فعالیت ها(

3214اولویت

از داده هــای جــدول 8، پیداســت کــه اگــر آفرینــش ادبــی/ ادبیــات خــلاق هــدف فــرد 
فعــال در رشــته های زبــان و ادبیــات باشــد، قالــب کتــاب در اولویــت آغازیــن انتشــار آثــار 
ــار  ــا، معی ــن قالب ه ــک از ای ــر ی ــی ه ــرای ارزیاب ــری اســت. از طــرف دیگــر، ب ــی و هن ادب
ــود.  ــته می ش ــر کاس ــه آخ ــت اول ب ــا در اولوی ــاز معیاره ــت. از امتی ــت اس ــوا در اولوی محت
تفــاوت اهمیــت قالب هــا و فعالیت هــا در هــر ماتریــس تائیدکننــده دیــدگاه پژوهــش حاضــر 

مبنــی  بــر مؤثــر بــودن رویکــرد و هــدف در ارزیابــی  اســت.
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جدول8.ماتریسبروندادهایعلمی)قالبها(ومعیارهایارزیابیبرایآفرینشادبی/ادبیاتخلاق

بروندادهایعلمی)قالبها(

معیارهایارزیابی

طرحكتاب
جمعپارساپژوهشی

وزنها
)معیارها(

اولویت
AHP0/5390/3280/133

M4/871/672/143/455بستر ایجاد، ارائه و نشر بروندادهای علمی
W2/620/550/29

M3/672/003/673/127ساختار نگارشی بروندادهای علمی
W1/980/660/49

M5/143/184/254/381محتوای بروندادهای علمی
W2/771/040/57

M4/851/602/143/426اثرگذاری بروندادهای علمی در محیط آنلاین
W2/610/520/29

M5/002/643/674/052اثرگذاری علمی بروندادهای علمی
W2/700/860/49

M5/131/732/713/694اثرگذاری اجتماعی بروندادهای علمی
W2/770/570/36

M3/291/733/002/748اثرگذاری اقتصادی بروندادهای علمی
W1/770/570/40

M5/131/403/673/713اثرگذاری فرهنگی بروندادهای علمی
W2/770/460/49

19/985/233/36جمع وزن ها )قالب ها(
123اولویت

بنــا بــر یافته هــای جــدول 9، فعالیت هــای اجتماعــی )رســانه ای( و معیــار محتــوا بــرای هــدف 
ــای  ــر ســه رویکــرد و هــدف، برونداده ــت اســت. در ه ــات خــلاق در اولوی ــی/ ادبی ــش ادب آفرین
ــت  ــب و اولوی ــه ترتی ــن مرحل ــس ای ــه اول و ماتری ــا( در AHP مرحل ــا و فعالیت ه ــی )قالب ه علم
بســیار مشــابهی دارنــد. توافــق نظــرات در هــر دو مرحلــه از طرفــی می توانــد نشــانه پایــداری 
نظــرات و مشــخص  بــودن وضعیــت بروندادهــا نــزد خبــرگان رشــته های زبــان و ادبیــات باشــد. ایــن 
هماننــدی از طــرف دیگــر، نشــانة غلبــة تفکــر ارزیابانــه و اهمیــت داشــتن مراحــل پــس از اشــتراک 
ــر هــدف توســط پژوهشــگران  ــرای ه ــداد مناســب ب ــا در انتخــاب برون ــرداری از برونداده و بهره ب

ــه موضــوع ارزیابــی نظرخواهــی و محاســبه شــده اســت.  اســت؛ هرچنــد AHP بــدون توجــه ب
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جدول9.ماتریسبروندادهایعلمی)فعالیتها(ومعیارهایارزیابیبرایآفرینشادبی/ادبیاتخلاق

بروندادهایعلمی)فعالیتها(

معیارهایارزیابی

اجتماعی
)علمی-
ترویجی(

اجتماعی
جمعاقتصادی)رسانهای(

وزنها
)معیارها(

اولویت

AHP0/2580/5130/228

M3/924/292/823/854بستر ایجاد، ارائه و نشر بروندادهای علمی

W1/012/200/64

M3/674/002/403/556ساختار نگارشی بروندادهای علمی

W0/952/050/55

M4/235/154/204/691محتوای بروندادهای علمی

W1/092/640/96

M3/714/142/453/645اثرگذاری بروندادهای علمی در محیط آنلاین

W0/962/130/56

M3/623/463/003/397اثرگذاری علمی بروندادهای علمی

W0/931/780/68

M4/005/003/184/322اثرگذاری اجتماعی بروندادهای علمی

W1/032/570/73

M2/292/504/082/808اثرگذاری اقتصادی بروندادهای علمی

W0/591/280/93

M4/384/853/004/303اثرگذاری فرهنگی بروندادهای علمی

W1/132/490/68

7/6917/135/73جمع وزن ها )فعالیت ها(

213اولویت

5.نتیجهگیری

ــی  ــت های ارزیاب ــه در سیاس ــش، آنچ ــرکت کننده در پژوه ــان ش ــر متخصص ــاس نظ ــر اس ب
ــرار  ــد مدنظــر ق ــات بای ــان و ادبی ــژه، رشــته های زب ــوم انســانی و به طــور وی بروندادهــای علمــی عل
بگیــرد، تفــاوت بروندادهــای علمــی و معیارهــای ارزیابــی آن هــا بــا توجــه بــه ماهیــت و رویکردهــا 
ــان و ادبیــات کــه  و اهــداف ایــن حــوزه و رشته هاســت. تنــوع رویکردهــا و اهــداف رشــته های زب
نقطــه عطــف یافته هــای ایــن مطالعــه اســت، باعــث می شــود پژوهشــگر فراتــر از صِــرف پژوهــش 
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ــز  ــلاق را نی ــات خ ــی/ ادبی ــش ادب ــودن آن و آفرین ــردی  ب ــه کارب ــد و جنب ــش بیندیش ــرای پژوه ب
مد نظــر داشــته باشــد. فراینــد پیونــد پژوهــش و عمــل و اطمینــان از اســتفاده بهینــة دانــش مربــوط بــه 
ــکاران  ــی و هم ــود )باب الحوائج ــرح می ش ــش مط ــان دان ــارت ترجم ــا عب ــه ب ــا ک ــج پژوهش ه نتای

ــد. ــی خــاص خــود را می طلب 1392( در هــر حــوزه علمــی روش ارزیاب
ــوم  ــا عل ــوم انســانی ب ــی عل ــی یکســان کنون ــه اول، از شــیوه ارزیاب پژوهــش حاضــر در مرحل
ــترش  ــت. گس ــه اس ــر رفت ــدود دارد، فرات ــی مح ــای علم ــی برونداده ــر برخ ــز ب ــه تمرک ــر ک دیگ
ــرای عملکــرد متخصصــان علــوم  ــداد علمــی نیــز زمینه ســاز دامنــه وســیع تری ب ــه تعریــف برون دامن
ــتر  ــتفاده بیش ــت اس ــدن فرص ــث فراهم  ش ــه باع ــت ک ــات اس ــان و ادبی ــژه زب ــور وی ــانی و به ط انس
ــده ای  ــش تعیین کنن ــه نق ــانی ک ــوم انس ــته های عل ــود. رش ــته ها می ش ــوزه و رش ــن ح ــه از ای جامع
ــد، به ویــژه رشــته هایی چــون  در معــادلات فرهنگــی، اقتصــادی، اجتماعــی، و سیاســی کشــور دارن
ــاً به دلیــل ناآگاهــی از کارکردشــان و فرادســتی  ــد، عمدت ــان و ادبیــات کــه ماهیــت نظــری دارن زب
ــای  ــه برونداده ــه ب ــد. توج ــی افتاده ان ــی اجتماع ــرمایه داری در دام کم اقبال ــاد س ــای اقتص دیدگاه ه
ــوم  ــه از عل ــت جامع ــن قرائ ــه بی ــه فاصل ــد ک ــک می کن ــگاهی کم ــگاهی و فرادانش ــف دانش مختل
انســانی تــا قابلیت هــای درونــی ایــن علــوم از طریــق بازخوانــی یــا واکاوی پیونــد بــا جامعــه بــا تکیــه 
ــا  ــر ماهیــت کارکــردی آن تحلیــل شــود )خوشنویســان و همــکاران 1399( و امــکان همگامــی ب  ب

تحــولات جامعــه فراهــم گــردد.
ــه نســل بعــدی مســتلزم فراهم کــردن  تحــول نقــش دانشــگاه ها و حرکــت از یــک نســل آن ب
ــع انســانی، آشــنایی، آمادگــی، و  ــه مناب زیرســاخت و زیســت بوم هــر کــدام اســت. تحــول در بدن
ایجــاد انگیــزه در اعضــای هیئــت  علمــی بــرای همراهــی بــا تغییــرات از دیگــر ملزومــات اســت. ایــن 
تغییــر پارادایــم  بایــد در علــوم انســانی نیــز کــه نقشــی تعیین کننــده در جامعــه دارنــد، مد نظــر قــرار 
ــی  ــا به نوع ــا و فعالیت ه ــته قالب ه ــه دو دس ــش ب ــن پژوه ــی در ای ــای علم ــیم برونداده ــرد. تقس گی
ــوری،  ــوری، پژوهش مح ــل آموزش مح ــج نس ــی پن ــگاه ط ــولات دانش ــا تح ــدن ب ــه همگام ش زمین
کارآفرینــی، جامعه گرایــی و ارتقــای ســطح رفــاه و توانمنــدی جامعــه، تمدن ســازی، مکتب ســازی، 

ــد. ــم می کن ــی را فراه و معرفت گرای
ــریه  ــه نش ــا مقال ــن قالب ه ــات، از بی ــان و ادبی ــته های زب ــرای رش ــر ب ــرد مد نظ ــه رویک در س
علمــی و کتــاب در اولویــت اول یــا دوم اســت. اهمیــت و کاربــرد کتــاب می توانــد به دلیــل 
ــرگان شــرکت کننده  ــر نظــر خب ــا ب ــودن در جامعــه باشــد. بن امــکان شــرح مســائل و در دســترس  ب
ــاب  ــب کت ــانی، قال ــوم انس ــه عل ــوان زیرمجموع ــات به عن ــان و ادبی ــته های زب ــش، در رش در پژوه
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ــوروزی چاکلــی، قضــاوی و طاهــری 1394؛ Sivertsen 2016( هــم  چنانکــه در مطالعــات قبلــی )ن
اشــاره شــده، به دلیــل گنجایــش بــالا بــرای بســط موضوعــات، همچنــان در دو رویکــرد کاربــردی 
 بــودن و پاســخگویی بــه مســائل جامعــه، و آفرینــش ادبــی/ ادبیــات خــلاق در صــدر اســت. البتــه، 
ــوع انتشــار در همــه رشــته های علــوم  ــه مجلــه را رایج تریــن ن Verleysen and Weeren (2016) مقال

انســانی می داننــد کــه در یافته هــای ایــن پژوهــش نیــز در رویکــرد تولیــد علــم و ارتقــای بنیادهــای 
ــه و  ــادی گرفت ــق زی ــن روزهــا رون ــه نشــریه علمــی ای ــه اســت. مقال ــرار گرفت دانشــی در رده اول ق
ــرای انتشــار ســریع یافته هــای جدیــد اســت. در پژوهش هــای  بســتری مناســب و مهم تریــن مجــرا ب
ــک  ــا تفکی ــده،  ام ــده ش ــک کل دی ــورت ی ــانی به ص ــوم انس ــینه، عل ــه پیش ــوط ب ــده مرب اشاره ش
ــر اســاس  ــا ب ــدی قالب ه ــا و اهــداف در پژوهــش حاضــر باعــث شــده اســت کــه رتبه بن رویکرده

آن هــا تغییــر کنــد. 
در ســه رویکــرد بررسی شــده، فعالیت هــای اجتماعــی )رســانه ای( اولویــت اول را دارد. 
ــر  ــی ب ــوزه علم ــر ح ــه آن در ه ــه ب ــزوم توج ــات و ل ــات و ارتباط ــر اطلاع ــانه در عص ــت رس اهمی
ــر  ــی ب ــد فراوان ــر تأکی ــای اخی ــوم انســانی کــه در دهه ه ــژه حــوزه عل کســی پوشــیده نیســت؛ به وی
پیونــد آن بــا فنــاوری شــده اســت. رســانه، بســتری غنــی و فرصتــی مغتنــم اســت تــا زبــان و ادبیــات 
به طــور روزآمــد بــرای همــگان بــا نیازهــای متنــوع در جامعــه دســترس پذیرتر، ملموس تــر، و قابــل 
 اســتفاده تر بشــود. امــا بــر خــلاف رســانه، فعالیت هــای اقتصــادی در رتبــه آخــر قــرار دارنــد؛ شــاید 
ــانی  ــوم انس ــی در عل ــازی، و درآمدزای ــادی، تجاری س ــگاه اقتص ــی ن ــت آن را کم رونق ــوان عل بت

ــت. ــات دانس ــان و ادبی ــه زب ــری از جمل ــت نظ ــا ماهی ــته های ب ــژه در رش به وی
»قانــعی راد، محمــودی و ابراهیم آبــادی« )1396( بــه تبعیــت از دســته بندی بــوروی1 در 
ــان اصلــی تولیــد دانــش(، انتقــادی  ــوع حرفــه ای )جری ــه چهــار ن جامعه شناســی، علــوم انســانی را ب
)بررســی صحت وســقم نــوع حرفــه ای(، سیاســتی )یافتــن راه  حــل مســائل( و حــوزه عمومــی 
ــعه  ــی توس ــرای ارزیاب ــی ب ــاس، الگوی ــن  اس ــر ای ــوده و ب ــیم نم ــگاهی( تقس ــی و برون دانش )همگان
علــوم انســانی ارائــه کرده انــد. ایــن دســته بندی همســو بــا یافته هــای پژوهــش حاضــر اســت. 
ــا  ــای مطرح شــده مشــابه ب ــا و اهــداف، و فعالیت ه ــا رویکرده ــاق ب ــل  انطب ــوم انســانی قاب ــواع عل ان
ــان و ادبیــات اســت. تفــاوت عمــده دو مطالعــه  بروندادهــای علمــی به دســت آمده در رشــته های زب
در نــوع ارزیابــی اســت. در پژوهــش اشاره شــده، فعالیت هــا بــدون توجــه بــه وزن آن هــا امتیازبنــدی 

1. Burawoy
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ــا  گردیــده؛ امــا در پژوهــش حاضــر، افــزون  بــر وزن دهــی بروندادهــا مهــم اســت کــه هــر کــدام ب
ــد.   ــرار گیرن ــی ق چــه معیارهایــی مــورد ارزیاب

هرچنــد Vanholsbeeck and Lendák-Kabók (2020) مطــرح می کننــد کــه اثرگــذاری بــا 
ــگاه ها  ــی در دانش ــگ ارزیاب ــر، در فرهن ــال حاض ــت و در ح ــط اس ــئولیت پذیری مرتب ــوم مس مفه
ــل  توجهــی را  ــا در مطالعــه حاضــر، بخــش قاب ــه آن نمی شــود، ام ــادی ب ــب نیســت و توجــه زی غال
ــد  ــانی از بعُ ــوم انس ــذاری عل ــه اثرگ ــت ک ــد آن اس ــا مؤی ــت. یافته ه ــاص داده اس ــود اختص ــه خ ب
ــوف  ــی معط ــی و سیاس ــی، فرهنگ ــادی، اجتماع ــف اقتص ــای مختل ــه جنبه ه ــه و ب ــر رفت ــی فرات علم
ــات،  ــان و ادبی ــته های زب ــا رش ــاط ب ــاری« )1388( در ارتب ــش »ذوالفق ــا پژوه ــابه ب ــت. مش ــده اس ش
ــوم  ــی در عل ــای پژوهش ــی برونداده ــه ارزیاب ــت ک ــت آمده پیداس ــاخص های به دس ــا و ش از معیاره
انســانی از وابســتگی بــه محیــط دانشــگاهی فراتــر رفتــه و بــه ســمت اثرگــذاری در ابعــاد گســترده تر 
ــه اثرگــذاری به عنــوان یــک عنصــر ارزیابــی، تحولــی عمــده  گرایــش پیــدا کــرده اســت. توجــه ب
در نظام هــای ارزیابــی پژوهــش ایجــاد کــرده اســت )Chubb and Reed 2018(. همان طــور کــه از 
یافته هــا پیداســت، کیفیــت پژوهــش مفهومــی چندبعــدی اســت؛ معیارهــا از هــم تأثیــر می پذیرنــد و 
یکدیگــر را کامــل می کننــد. هــر معیــاری همــه جوانــب پژوهــش را در نظــر نمی گیــرد. پــس، نبایــد 
یــک معیــار را به صــورت ایزولــه اســتفاده کــرد، بلکــه چنــد معیــار بایــد به صــورت مکمــل اســتفاده 
شــود )Aksnes, Langfeldt and Wouters 2019(. مــرور ادبیــات نشــان دهنده آن اســت کــه کاربــرد 
ــا نداشــتن هــر یــک از معیارهــا و شــاخص ها و اولویــت هــر کــدام در رشــته ها متفــاوت  داشــتن ی
ــک  ــد از ی ــر می توان ــش حاض ــاوت در پژوه ــن تف ــت )Hug, Ochsner and Daniel 2013(. ای اس
ــای  ــا برمبن ــدی آن ه ــات، و از طــرف دیگــر، رتبه بن ــان و ادبی ــت رشــته های زب ــل ماهی  طــرف به دلی

هــدف پژوهــش باشــد. 
پژوهــش  پیشــینه  بخــش  در  مرتبــط  مــوارد  بــا  به دســت آمده  شــاخص های  و  معیارهــا 
هماهنگــی و مشــابهت دارد و بــه دو بخــش عوامــل مربــوط بــه محیــط دانشــگاهی و عوامــل 
ــرای  ــی ب ــوآوری، و ارزش اجتماع ــک، ن ــاخص های ارزش1 آکادمی ــود. ش ــیم می ش ــی تقس عموم
ــی و  ــذاری علم ــا اثرگ ــابه ب ــه و مش ــانی )Ren and Gong 2012( از آن جمل ــوم انس ــالات2 عل مق
ــر  ــر ب ــت، تأثی ــوآوری و اصال ــد ن ــی مانن ــه معیارهای ــوان ب ــن می ت اجتماعــی بروندادهاســت. همچنی
ــس5،  ــش و تدری ــن پژوه ــاط بی ــه4، ارتب ــر جامع ــر ب ــاط و تأثی ــره وری3، ارتب ــی، به ــه پژوهش جامع

1. value 2. papers 3. productivity

4. relation to and impact on society 5. connection between research and teaching
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ــات  ــا پژوهش هــای دیگــر1 در پژوهش هــای رشــته های ادبی ــاط ب ــت حافظــه فرهنگــی، و ارتب تقوی
آلمانــی، ادبیــات انگلیســی و تاریــخ هنــر )Ochsner, Hug, and Daniel 2014( اشــاره کــرد کــه بــه 
اثرگــذاری علمــی و اجتماعــی و فرهنگــی نزدیــک اســت. مــواردی ماننــد معنــا و ارتبــاط2، تجربــه 
 D’Souza( فراگیــر خواننــده3، توســعه و کنتــرل، و متمایــز بــودن، آوا4 و اصالــت در ارزیابــی داســتان
2021( نیــز در ســطح خاص تــر قابــل  اشــاره اســت کــه به نوعــی بــه معیــار محتــوای برونــداد علمــی 

ــه  ــای اولی ــزء اولویت ه ــی ج ــای علم ــوای برونداده ــار محت ــردد. معی ــر برمی گ ــش حاض در پژوه
ــش6  ــاره پژوه ــش درب ــا پژوه ــش5 ی ــه فراپژوه ــه ب ــت ک ــش اس ــن پژوه ــا در ای ــی برونداده ارزیاب
ــجم،  ــورت منس ــداد به ص ــوای برون ــت محت ــتر، لازم اس ــذاری بیش ــرای اثرگ ــود. ب ــوط می ش مرب
ــدل  ــاس م ــر اس ــد. ب ــی باش ــتوانه علم ــلاق، و دارای پش ــردی، خ ــوآور، کارب ــق، ن ــد، دقی هدفمن
ــل پژوهشــی، آموزشــی، تعامــلات، و  ــان و نورمحمــدی« )1398( عوام پیشــنهادی »عصــاره، عفیفی
توســعه ای در رتبه بنــدی علمــی گروه هــای آموزشــی حــوزه علــوم انســانی دانشــگاه ها و مؤسســات 
ــا  ــدل ب ــن م ــت آمده در ای ــای به دس ــل و معیاره ــد عوام ــت. هرچن ــر اس ــران مؤث ــی ای ــوزش عال آم
ــا از نظــر  ــی مطــرح در پژوهــش حاضــر مشــابهت دارد، ام بروندادهــای علمــی و معیارهــای ارزیاب
ــداف  ــا و اه ــه رویکرده ــه ب ــد توج ــل آن می توان ــد. دلی ــا متفاوت ان ــدی آن ه ــت و اولویت بن اهمی
رشــته ای خــاص از علــوم انســانی )زبــان و ادبیــات( باشــد کــه تقویت کننــده مســئله نیــاز بــه ارزیابــی 
ــرای جلوگیــری از انحــراف از چشــم انداز  ــه ماهیــت هــر کــدام، ب ــا توجــه ب اختصاصــی رشــته ها ب

ــی آن هاســت. و رســالت اصل
همان طــور کــه قانــون »کمپبــل«7 هــم می گویــد »هرچــه بیشــتر از شــاخص های کمــی 
)اندازه گیــری( بــرای تصمیم گیــری در یــک مســئله اجتماعــی اســتفاده شــود، آن مســئله از هــدف 
ــی خــود بیشــتر منحــرف شــده و دچــار انحطــاط خواهــد شــد« )Campbell 1979( و »روشــی  اصل
 .)Gadd 2019( »کــه شــما یــک نفــر را اندازه گیــری می کنیــد، بــر نحــوه رفتــار او تأثیــر می گــذارد
از آنجــا کــه روش ارزیابــی، تأثیــر معنــاداری بــر رفتــار علمــی پژوهشــگران از انتخــاب موضــوع و 
ــر می گــذارد  ــی تأثی ــج ارزیاب ــر نتای ــا انتشــار آن دارد و به طــور مســتقیم ب روش شناســی پژوهــش ت
ــا بروندادهــا و معیارهــای  ــه تفــاوت علــوم و ارزیابــی هــر یــک ب )Sigurðarson 2019( بــر توجــه ب
متناســب کــه مســئله اصلــی ایــن پژوهــش اســت، تأکیــد می شــود. اگــر ارزیابــی بــا دقــت و جامعیــت 
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صــورت گیــرد و فاصلــه وضعیــت موجــود تــا جایــگاه مطلــوب را به درســتی نشــان دهــد، آزمــون و 
خطــا در ایــن عرصــه را کاهــش می دهــد و هزینــه کمتــری بــرای کارهــای کم اثــر و غیرضــروری 
صــرف خواهــد شــد کــه باعــث ســرعت گرفتــن گام هــای مســیر موفقیــت و پیشــرفت می گــردد، 
ــت  ــر آن اس ــندگان ب ــنهاد نویس ــن، پیش ــت. بنابرای ــرد اس ــازی عملک ــی، بهینه س ــرا ذات ارزیاب زی
ــرد و  ــاس رویک ــر اس ــدام ب ــر ک ــت ه ــا و اولوی ــواع معیاره ــده، ان ــای مطرح ش ــوع برونداده ــه تن ک
هــدف پژوهــش در زبــان و ادبیــات در سیاســت های ارزیابــی پژوهشــگران به ویــژه اعضــای هیئــت 
علمــی و دانشــجویان تحصیــلات تکمیلــی لحــاظ گــردد. تفکیــک آئین نامــه ارتقــای علــوم انســانی 
ــرد و کلان  ــطح خ ــزی در س ــای آن، و برنامه ری ــته ها و گرایش ه ــه رش ــه ب ــر و توج ــوم دیگ از عل
ــاز بروندادهــای علمــی مطرح شــده از پیشــنهادات  ــورد نی ــی م ــان علمــی و مهارت ــت بنی ــرای تقوی ب

بسترســازی ایــن امــر اســت.
رشــته های زبــان و ادبیــات بیــش از آنکــه در مراکــز دانشــگاهی کاربــرد داشــته باشــند، در متــن 
جامعــه جریــان دارنــد؛ بنابرایــن، نیــاز اساســی بــرای خلــق بروندادهــای ملمــوس و قابــل  اســتفاده در 
بیــن افــراد احســاس می شــود. در صورتــی  کــه در ارزیابــی فقــط بــه تعــدادی محــدود و مرســوم از 
بروندادهــا توجــه شــود، پژوهشــگران و نهادهــای پژوهشــی بــرای هماهنــگ  شــدن بــا سیاســت های 
ــم  ــته ک ــی رش ــی درون ــال آن، پویای ــد و به دنب ــنده می کنن ــوارد بس ــن م ــه  همی ــا ب ــدی و ارتق رتبه بن
می شــود. امــا اگــر دامنــه بروندادهــا گســترده تر شــود، پژوهشــگران آزادی عمــل بیشــتری خواهنــد 
ــه دانشــگاهی  ــه جامع ــا ب ــد، و تنه ــرداری کنن ــا بهره ب ــد از آن ه ــان بیشــتری می توانن داشــت، مخاطب
محــدود نمی شــود. بــا انتشــار و بــه  اشــتراک گذاری یافته هــا در قالب هــا و فعالیت هــای گوناگــون، 
ــه و  ــای جامع ــا در فض ــج پژوهش ه ــور نتای ــت و تبل ــد گرف ــورت خواه ــی ص ــم به خوب ــج عل تروی

متناســب بــا قشــر هــدف خــود باعــث اثرگــذاری و اســتفاده عینــی و عملــی از آن هــا می شــود.
از جملــه موضوعــات دیگــری کــه در ایــن عرصــه قابــل  بررســی اســت، عبارت انــد از: 
ــته های  ــف رش ــای مختل ــرای گرایش ه ــر ب ــطح جزئی ت ــش در س ــن پژوه ــوع ای ــری موض به کارگی
زبــان و ادبیــات؛ بررســی معیارهــا و شــاخص ها از منظــر گروه هــای مختلــف ارزیابــان و بهــره داران 
و تلفیــق بــا نتایــج پژوهــش حاضــر؛ تعییــن اختصاصــی بروندادهــای علمــی، معیارهــا و شــاخص های 
ــرای  ــی ب ــای اختصاص ــن معیاره ــات؛ تعیی ــان و ادبی ــته های زب ــدف در رش ــر ه ــرای ه ــی ب ارزیاب
ــی  ــات؛ بررس ــان و ادبی ــته های زب ــی در رش ــی اصل ــای علم ــک از برونداده ــر ی ــاخه های ه زیرش
بروندادهــا و معیارهــای مناســب بــرای ارتقــای اعضــای هیئــت  علمــی رشــته های زبــان و ادبیــات در 
مرتبه هــای مختلــف اســتادیاری، دانشــیاری و اســتادی؛ بررســی اینکــه چگونــه و در چــه بســتری داده 
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ــاخص های  ــر ش ــت جزئی ت ــود؛ پرداخ ــی ش ــه و ارزیاب ــا ارائ ــی و معیاره ــای علم ــب برونداده مناس
ــاخص های  ــرای ش ــتاندارد ب ــد اس ــن ح ــترین و کمتری ــن بیش ــی؛ تعیی ــای علم ــی برونداده ارزیاب
معرفی شــده؛ معادل ســازی امتیــازات الگــوی پیشــنهادی بــا آئین نامــه  ارتقــای اعضــای هیئــت  
ــی  ــانی؛ آینده پژوه ــوم انس ــی در عل ــت  علم ــای هیئ ــای اعض ــه ارتق ــی آئین نام ــی؛ آینده پژوه علم
ارزیابــی پژوهــش در علــوم انســانی؛ و تعییــن بروندادهــای علمــی و معیــار ارزیابــی بنــا بــر شــرایط 

مراکــز پژوهشــی مختلــف.
ــه از رســاله دکتــری و طــرح 99030052 تحــت حمایــت  ــی: پژوهــش حاضــر برگرفت قدردان
ــوط و  ــئولان مرب ــندگان، از مس ــت. نویس ــور اس ــاوران کش ــگران و فن ــت از پژوهش ــدوق حمای صن

ــد. ــکر را دارن ــال تش ــش کم ــرکت کنندگان در پژوه ش

فهرستمنابع

ــعبانی. 1401.  ــد ش ــرد، و احم ــری ف ــر میرباق ــوتنی زاده، علی اصغ ــرا پش ــوری، میت ــی منص ــه، عل ــه، اله ــی درچ ابراهیم
ــان و  ــته های زب ــوردی رش ــه م ــانی: مطالع ــوم انس ــی عل ــای پژوهش ــی برونداده ــای ارزیاب ــیب ها و راهکاره آس

ادبیــات. پژوهشــنامه علم ســنجی )زودآینــد(.

اصغــری، حرمــت، کــرم الله دانش فــرد، و ناصــر میرسپاســی. 1395. ارائــه الگــوي ارزیابــي عملکــرد پارک  هــاي علــم و 
فنــاوري. مدیریــت منابــع نیــروی انتظامــی 4 )1(: 34-11.

باب الحوائجــی، فهیمــه، اورانــوس تاج الدینــی، فاطمــه نوشــین فرد، و نجــلا حریــری. 1392. تدویــن ابــزار خودارزیابــی 
ترجمــان دانــش مربــوط بــه پژوهشــگران علــوم  انســانی. تحقیقــات کتابــداری و اطلاع رســانی دانشــگاهی 47 )1(: 

.64-49

ــا  ــای آن ب ــای ارتق ــی و راهکاره ــت کنون ــران؛ وضعی ــوم انســانی در ای حســینی، حســین، و روح الله شــهابی. 1397. عل
ــوم انســانی 18 )1(:  ــون و برنامه هــای عل ــادی مت ــی/ محیطــی. پژوهشــنامه انتق ــل درون ــری از الگــوی تحلی بهره گی

.126-101

خســروی، مریــم، و رؤیــا پورنقــی. 1398. ابعــاد اثرگــذاری پژوهــش: مطالعــه مــرور سیســتماتیک. پژوهشــنامه 
.224-203  :)1(  5 علم ســنجی 

ــپهر  ــانی در س ــوم انس ــتانی. 1399. عل ــا نیس ــی، و محمدرض ــت الله فاضل ــور، نعم ــاس عباس پ ــه، عب ــان، فاطم خوشنویس
ــون و  ــادی مت ــن. پژوهشــنامه انتق ــوم انســانی کارآفری ــع عل ــر موان ــانه ب ــی پدیدارشناس نســل ســوم دانشــگاه تحلیل

برنامه هــای علــوم انســانی 20 )10(: 102-79.

ــوی.  ــر صف ــتوده، و علی اکب ــان س ــی، پیم ــدی عارف ــمانی، محمدمه ــن آس ــوی، محمدحس ــلم عل ــم، مس ــی، مری دهقان
1395. تحلیلــی بــر لــزوم ارائــه دروس مکمــل از علــوم اجتماعــی و انســانی بــرای دانشــجویان و دانش آموختــگان 

ــران 18 )71(: 46-41. ــرق. آمــوزش مهندســی ای رشــته مهندســی ب
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ذوالفقــاری، حســن. 1388. موقعیــت کنونــی رشــته زبــان و ادبیــات فارســی و راهکارهــای تقویــت آن. مطالعــات ملــی 
.73-47 :)2( 10

رســولی، بهــروز، و پرویــز شــهریاری. 1399. چاله هــا و چالش هــای پژوهــش در علــوم انســانی در ایــران؛ پنجــره ای بــه 
روی سیاســت گذاری علــم. پــردازش و مدیریــت اطلاعــات 37 )2(: 361-331.

رضایــی، مینــا، و عبدالرضــا نــوروزی چاکلــی. 1393. شناســایي و اعتبارســنجي شــاخص هاي ارزیابــي بهــره وري 
پژوهشــي پژوهشــگران ایــران. پــردازش و مدیریــت اطلاعــات 30 )1(: 39-3.

شمشــیری، بابــک، قاســم ســلیمی، و فــروغ ســنگی. 1397. معیارهــای ارتقــای اعضــای هیئــت علمــی در حــوزه علــوم 
ــت علمــی دانشــگاه شــیراز پژوهشــی  ــا و تجــارب اعضــای هیئ ــر دنی انســانی از منظــر تجــارب دانشــگاه  های معتب

ــران 10 )1(: 131-99.  ــی ای ــوزش عال ــه آم ــی. مجل ترکیب

شــیخ   زاده، حســین. 1394. علــوم انســاني تحــول و ارتقــای در راســتاي منافــع ملــي ایــران.  کنفرانــس بین المللــي 
رویکردهــاي نویــن در علــوم انســاني. مالــزی.

صفرپــور، اســحاق، جــواد عباس  پــور، و قاســم ســلیمی. 1400. کاوش تجربیــات و دیدگاه هــای اعضــای هیئــت علمــی 
حــوزه علــوم انســانی و هنــر در مــورد آئین نامــه ارتقــا. مطالعــات دانش پژوهــی 1 )1(: 54-29.

طایفــه  باقــر، دلبــر، زهــرا ابــاذری، شــیما مــرادی، و فهیمــه باب الحوائجــی. 1401. مــدل ارزیابــی اثربخشــی پژوهش هــای 
علــوم انســانی در ایــران. پژوهشــنامه علم ســنجی 8 )15(: 34-1.

ــی و  ــی ارزیاب ــی و عملیات ــدل مفهوم ــی م ــدی. 1398. طراح ــی نورمحم ــان، و حمزه عل ــه عفیفی ــده، فرزان ــاره، فری عص
ــران.  ــی ای ــوزش عال ــات آم ــگاه ها و مؤسس ــانی دانش ــوم انس ــوزه عل ــی ح ــای آموزش ــی گروه ه ــدی علم رتبه بن

پژوهشــنامه علم ســنجی 5 )1(: 46-23.

غلامــی، زهــرا، حمیدرضــا آراســته، عبدالرحیــم نــوه ابراهیــم، و حســن رضا زین آبــادی. 1397. طراحــی الگــوی 
ــی 8 )27(:  ــردی سیاســت گذاری عموم ــات راهب ــاری. مطالع ــا رویکــرد صنعت ی کارکــرد پژوهشــی دانشــگاه ها ب

 .253-231

ــاس  ــر اس ــوآوری ب ــاوری و ن ــم، فن ــی عل ــی مل ــوی ارزیاب ــش. 1397. الگ ــه فرازکی ــپهر، و مهدی ــوری، س ــی ن قاض
شــاخص های کارایــی، اثربخشــی و ســودمندی. مطالعــات راهبــردی سیاســت گذار ی عمومــی 8 )27(: 229-205.

قانعــی راد، محمدامیــن، مریــم محمــودی، و حســین ابراهیم آبــادی. 1396. تدویــن الگــوي چندوجهــی ارزیابــی توســعه 
علــوم انســانی. سیاســت علــم و فنــاوری 9 )1(: 103-85. 

قنادی نــژاد، فرزانــه، و غلامرضــا حیــدری. 1399. روش هــا و شــاخص های ارزیابــی تولیــدات علمــی در علــوم انســانی 
ــد. پژوهشــنامه علم ســنجی 6 )12(: 230-203. ــرور نظام من و اجتماعــی: م

کورس، سارا. 1383. ادبیات و جامعه. ترجمه غلامرضا ارجمندی. پیک نور 2 )2(: 25-13.

کیــوان آرا، محمــود، رضــوان اجاقــی، مظفــر چشمه ســهرابی، و احمــد پاپــی. 1392. گونه شناســی تقلب هــا و ســرقت های 
علمــی بــا اســتفاده از شــناخت تجربیــات صاحب نظــران در دانشــگاه علــوم پزشــکی اصفهــان. مدیریــت اطلاعــات 

ســلامت 10 )3(: 460-449.
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ــب  ــاخص های ضری ــرد ش ــه ای کارک ــی مقایس ــری. 1399. ارزیاب ــلا حری ــاری، و نج ــن الهی ــوش، نگی ــی، داری مطلب
ــر حوزه هــای علــوم اجتماعــی، فنی - مهندســی و پزشــکی.  ــر )IPP ،SJR ،SNIP ،)IF در معرفــی مجــلات معتب تأثی

پژوهشــنامه علم ســنجی 6 )11(: 212-195. 

نــوروزی چاکلــی، عبدالرضــا، رقیــه قضــاوی، و بهجــت طاهــری. 1394. ارزش گــذاري شــاخص هاي ارزیابــی پژوهــش 
در حوزه هــاي مختلــف علــوم در ایــران. سیاســت علــم و فنــاوری 7 )4(: 40-31. 
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زبان و  يهاهرشت يمتخصصان: مطالعه مورد دگاهياز د يعلوم انسان يعلم يبروندادها يابيارز يارهايو مع هااستيس
  ابراهيمي درچه و ديگران  |تايادب

  
   درچه ابراهيمي الهه

 
  علي منصوري

   زادهميترا پشوتني

       ي                اصغر ميرباقرعلي
  حمد شعبانيا

الههابراهیمیدرچه

ــان  ــگاه اصفه ــی دانش ــات و دانش شناس ــم اطلاع ــته عل ــری رش ــجوی دکت دانش
اســت. 

ــق پژوهشــی  ــه علای ــی پژوهــش و سیاســت پژوهــش از جمل علم ســنجی، ارزیاب
وی اســت.

زبان و  يهاهرشت يمتخصصان: مطالعه مورد دگاهياز د يعلوم انسان يعلم يبروندادها يابيارز يارهايو مع هااستيس
  ابراهيمي درچه و ديگران  |تايادب
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  علي منصوري
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       ي                اصغر ميرباقرعلي
  حمد شعبانيا

علیمنصوری

ــداری و اطلاع رســانی از دانشــگاه  ــوم کتاب ــری در رشــتة عل دارای مــدرک دکت
شــهید چمــران اهــواز اســت. ایشــان هم اکنــون دانشــیار گــروه علــم اطلاعــات و 

ــت. ــان اس ــگاه اصفه ــی دانش دانش شناس
ــق  ــه علای ــت اطلاعــات و داده کاوی از جمل علم ســنجی، فناوری ســنجی، مدیری

پژوهشــی وی اســت.

زبان و  يهاهرشت يمتخصصان: مطالعه مورد دگاهياز د يعلوم انسان يعلم يبروندادها يابيارز يارهايو مع هااستيس
  ابراهيمي درچه و ديگران  |تايادب
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   زادهميترا پشوتني

       ي                اصغر ميرباقرعلي
  حمد شعبانيا

میتراپشوتنیزاده

ــداری و اطلاع رســانی از دانشــگاه  ــوم کتاب ــری در رشــته عل دارای مــدرک دکت
شــهید چمــران اهــواز اســت. ایشــان هم اکنــون دانشــیار گــروه علــم اطلاعــات و 

ــت.  ــان اس ــگاه اصفه ــی دانش دانش شناس
حــوزه ســازمان اطلاعــات، بازاریابــی اطلاعــات، ادبیــات کــودکان و رســانه های 

اجتماعــی از جملــه علایــق پژوهشــی وی اســت.

زبان و  يهاهرشت يمتخصصان: مطالعه مورد دگاهياز د يعلوم انسان يعلم يبروندادها يابيارز يارهايو مع هااستيس
  ابراهيمي درچه و ديگران  |تايادب

  
   درچه ابراهيمي الهه

 
  علي منصوري

   زادهميترا پشوتني

       ي                اصغر ميرباقرعلي
  حمد شعبانيا

علیاصغرمیرباقریفرد

ــگاه  ــی از دانش ــات فارس ــان و ادبی ــات زب ــته ادبی ــری در رش ــدرک دکت دارای م
ــان و ادبیــات فارســی دانشــگاه  تهــران اســت. ایشــان هم اکنــون اســتاد گــروه زب

اصفهــان اســت. 
ــد  ــی، نق ــان عرفان ــان و زب ــص ایش ــی تخص ــای اصل ــی از حوزه ه ــات عرفان ادبی
و نظریــه ادبــی، تاریــخ ادبیات نــگاری و نســخه پژوهی از حوزه هــای فرعــی 

ــت. ــی وی اس ــق پژوهش علائ
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احمدشعبانی

دارای مدرک دکتـــری در رشـــت علـــم اطلاعات و دانش شناسـی اسـت. ایشـان 
هم اکنـــون اســـتاد گـــروه علـــم اطلاعـــات و دانش شناســـی دانشـــگاه اصفهــان 

اســت. 
مدیریت دانش و روش تحقیق از جمله علایق پژوهشی وی است.
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