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  چكيده

چـارچوب نظـري پـژوهش، از دو نظريـه          .  پرسشنامه انجام شـده اسـت      ابزارکمي، به روش پيمايشي و با       ويکرد  اين تحقيق، با ر   

سلسله مراتب نيازهاي مزلو و نظام هاي بوم شناسي انساني تشکيل شده که بر اساس مفاهيم عمده آن ها و مطابق با جامعه ي آمـاري                          

 بيرجند بـه عنـوان      رستان نفر از مردم شه    ۴۰۰با استفاده از فرمول کوکران      . وين و به کار بسته شده است      مورد مطالعه شاخص هايي تد    

سال مـورد مـصاحبه قـرار        ۶۵  تا ۱۵اي، افراد واقع در سنين بين       مرحله نمونه انتخاب شده، سپس به شيوه نمونه گيري خوشه اي چند          

موضوعي ذهني ـ عيني است و خود نيز تحت تأثير عوامل ذهني ـ عيني قرار   فرض محوري تحقيق آن است که کيفيت زندگي . گرفتند

مرتبـه   سـطح تحـصيلات،   ،   وضعيت اشـتغال   ،مستقل خاستگاه اجتماعي   متغيرهر يک از نُه      با   کيفيت زندگي بر اين اساس، رابطه     . دارد

ميـزان اسـتفاده از رسـانه هـاي       يري در خانواده،  شيوه جامعه پذ  ،  ميزان درآمد، ميزان بهره مندي از شبکه هاي حمايت اجتماعي         ،  شغلي

 يـک متغيـره     و رگرسيون تحليل واريانس    و با استفاده از آماره هاي        spssاز طريق نرم افزار آماري       مدرن/نگرش هاي سنتي   و   همگاني،

ليل رگرسيون چندمتغيره،   همچنين، در تح  .  کليه اين روابط معني دار و مستقيم است         نتايج به دست آمده نشان مي دهد که        شده،آزمون  

پنج متغير سطح تحصيلات، شيوه جامعه پذيري در خانواده، ميزان استفاده از رسانه هاي همگاني، مرتبه شغلي، و ميزان بهـره منـدي از        

  . درصد از واريانس متغير وابسته را تبيين مي کنند۴۴وارد معادله شده، بر روي هم شبکه هاي حمايت اجتماعي 

  .، بوم شناسي انسانيي اساسيکيفيت زندگي، بهزيستي، بيرجند، نيازها :يهاي كليدواژه

  

A Survey on Socio-Economic Factors in Relation to Quality of Life 
 in Birjand City 
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Abstract 
This study has been performed by quantitative approach, survey method, and questionnaire technique. 

The theoretical framework has been synthesized from Maslow's theory of hierarchical needs, and human 
ecological-systems theory. Based on the main concepts of the theories, and regarding the population 
characteristics, some indicators have been extracted. Data have been collected from 400 samples, calculated 
by Cochran' formulae, residing in Birjand city at the age of 15-65 years old with multistage cluster sampling 
method. Our basic assumption is that the intensity and direction of Quality of Life is subjective-objective 
and in turn, it is influenced and determined by subjective-objective factors. On this basis, by SPSS program 
and statistics such as analysis of variance and univariate regression, the relationships between Quality of 
Life and nine independent variables were analyzed. These variables include: social origin, employment 
position, level of education, occupational rating, level of income, benefitting from networks of social 
support, socialization manner in family, using mass media, and modern/traditional attitudes. The results 
show that all of these nine relationships have been significant and positive. Additionally, in multivariate 
regression the five variables –level of education, socialization manner in family, level of using mass media, 
level of benefitting from social support networks, and occupational rating— have been included in the 
equation, and they have collectively explained 44 percent of variances of dependent variable. 

Keywords: Quality of Life, Well-being, Birjand, Basic Needs, Human Ecology. 

 

  مقدمه

خود تـاکنون، ادعـاي      پيدايش شناسي، از بدو   جامعه

انـساني را    اجتماعي و دغدغه بهبـود زنـدگي       مسايل حل

 ميانـه و بـه     هـاي  سـده  از  پس که با تحولي . است داشته

 آغـاز جامعه   و انسان به نگاه روشنگري در  ويژه در دوره  

ــهنــو  عــالمي و نــو آدمــي خلــق  د، زمينــهشــ  وجــود ب

هـايي   بـاره نظريـه   اين در. )Westby,1991: 2-5(دآم

شناسـي   جامعه ها بر علم   شد که مدت   پرداخته و ساخته

 تيويـستي پوزي و مکانيکي نگاه در داشت؛ اما افراط   تسلط

از  که حـاکي   گرديد هايي نظري جامعه موجد  و انسان به

  .جامعه بود و به انسان يافته نسبت تعديل بينشي

 از جامعـه  اعـم  ـتوسـعه    هـاي  نظريه، راستا اينر د

ــصادي ــا اقت ــ شــناختي ي ــفـ خــود از توســعه   در تعري

  را مـد   جديدي هاي مؤلفه و ها تجديدنظر کرده، شاخص  

 انضمامي معناي  به فرد در   سو يک  از اند که  نظر قرار داده  

  نه ديگر سوي  و از  )Miles,1993:641(دنآن ارجاع دار  

 بـه ز   ني ـ توسـعه  اصـلي  ، بلکه ابزارهـاي   هاولي فقط اهداف 

  ). ۲۵: ۱۳۸۱سن،(روند شمار مي

 هـا در مفهـومي     هـا و مؤلفـه     اين شاخص  اگر همه 

ــه  ــد خلاص ــوند واح ــنش ــت   ، اي ــا کيفي ــوم همان  مفه

گفـت توسـعه     تـوان  مـي آن   سـاس  که بـر ا    است١زندگي

 واقعي و براي انسان    هاي انسان وسيله که به  است هدفي

 زنـدگي آن   به کيفيـت   يابد و توجه   مي واقعي تحقق  هاي

آن  توســعه و هــم هــدف بــه رســيدن هــا خــود هــم راه

  .شود مي محسوب

                                                 
1. Quality of Life/Life Quality 
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جديدي نيست، امـا خاسـتگاه       زندگي مفهوم  کيفيت

 ع غربـي و بـه   در جوام تحقيقي   ي عنوان يک حيطه   آن به 

 هرچنـد . گـردد  مي ميلادي باز  ۱۹۶۰ دهه بهويژه آمريکا   

ايـن تحقيقـات بـر       دهه بعـد عمـده     دهه و دو   اين که در 

ــود و وجــه عينــي متمرکــز هــاي شــاخص  غيرجامعــه ب

ــناختي ــاً پزشــکي(ش  :O'Boyle,2001(داشــت) غالب

12628-29; Markides, 2000: 2299-301(در ، 

 و بيست ي آغازين قرن   اه ويژه سال   و به  ۱۹۹۰ دهه طي

شـناختي نيـز     جامعـه  ذهنـي و ابعـاد     هاي يکم، شاخص 

  ).Land,2000: 2686-87(اهميتي درخور يافتند

 زنـدگي  کيفيـت شده   مفهومي موجب   اين تحولات 

ــون  ــدف اکن ــک ه ــت  ي ــذاري سياس ــاعي  گ   و   اجتم

 فردي، ارزش  بر بهزيستي    و علاوه  شود  قلمداد اقتصادي

 شـرايط  و تـضمين   دي، عـدالت  اي چون آزا   جمعي هاي

 شــاملنيــز آينــده را  و حــال هــاي زنــدگي بــراي نــسل

  همه).Land,2000: 2686; Lauer,1998: 28(گردد

زندگي را موضوعي بـسيار گـسترده و         موارد، کيفيت  اين

 ‐ مطالعـه  مـورد  به جامعـه  بسته را  ـ آن لغزان و سنجش

  .است متنوع ساخته

 دليـل همـين    بهزندگي را،    از محققان، کيفيت   برخي

  و سـيال مـي     ١کننـده  حساس تنوع، مفهومي  و گستردگي

 :Schalock et al,2002(ثابـت  و داننـد و نـه قطعـي   

 عـام دارد و مـي      سـو وجهـي    يک مفهوم، از   اين  ).458

 مـشترکي  هاي آدميان داراي مصداق   همه گفت براي  توان

اش  خاص دارد کـه ريـشه      ديگر وجهي  سوي است، و از  

 مـي  اجتماعي قرار  و فردي هاي رزشا و را در تصورات  

  . دهد

                                                 
1  .  Sensitizing Concept 

 توجـه  توان با  زندگي را مي   ديگر، کيفيت  عبارت به

داد و   مطالعه قرار  محلي، ملي و جهاني مورد     سطح به سه 

سـطوح   از يـک  آن برحسب هـر    که سنجش  است بديهي

 و همچنـين، طراحـي   . طلبـد  خود را مي   خاص مقتضيات

 زندگي توسط  يتکيف منظور ارتقاي  هايي به  برنامه اجراي

  . است بسياري ابتکارهاي مسؤولان، مستلزم

ي اجمـال  که با مشاهده   گفت توان مي،  اساس اين بر

 نمايـد وضـعيت    مـي  که برجـسته   چيزي  نخستين بيرجند

بـودن و    کـويري .  اسـت  شهرسـتان  ايـن  ي ويـژه  اقليمي

که نقش خود را بر      است اي مختصه بودن، دو  اي حاشيه

اسـت   شده باعث،  نشانده آن اجتماعي و اقتصادي حيات

 چنـداني   ي توسـعه اجتمـاعي    ـ ـ لحاظ اقتصادي  بيرجند به 

مـردم از    توسـعه، برخـورداري    بـودن سـطح    پـايين . نيابد

 ،داده تـأثير قـرار    رفـاهي را تحـت     و اي توسعه امکانات

  .است داشته نگاه زندگي را پايين درنتيجه سطح

 و طبيعي که عوامل  ـ فوق عامل ، سواي دو  همچنين

 و اقتصادي که چه عوامل   دتوان پرسي  ـ مي  اند جغرافيايي

بيرجند پـايين    زندگي مردم  شده سطح  ي سبب ا اجتماعي

 عامـل  دو نتيجـه  کـه يـا در     ـ ـ نوظهور باشد؟ اين عوامل  

 يکـديگر بـه    بـا  ترکيب مستقل، و يا در    شکل ، يا به  يادشده

مـردم تـأثير     زنـدگي  ـ چگونـه بـر سـطح       اند وجود آمده 

  اند؟ گذاشته

ناظر،  يک ديدگاه که از  است ديگر، درست  سوي از

 پايين اسـت، امـا آيـا از       ستان  شهر اين مردم زندگي سطح

بـودن،   اي حاشيه است؟ عامل   نيز چنين  آنان خود ديدگاه

بـزرگ    بـا شـهرهاي    منطقه اين ارتباط که موجب کاهش  

نمـوده،   مقايـسه را از آنـان سـلب        بـسا امکـان    شده، چه 

  .است داده جلوه رشان مطلوب را در نظکنوني زندگي
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فرهنگي و   انزواي عامل باعث  ديگر، همين  سوي  از

 مطلـوب  سنتي شده، آنان کمال هاي ارزش درنتيجه ابقاي 

 علاوه، همـان   به .دانند موجود مي  وضع شان را در حفظ   

  از فقـراي   خـود  ينر در تحقيق  اينر و د  اد که بيسواز ـ گونه

 Biswas-Diener(١انـد  دهدا نشانهندوستان  ي کلکته

and Diener,2005: 7-8(  و هـا  ، شايد وجـود شـبکه 

 هـاي  حمايـت  طريـق انـواع    نيرومند، از  اجتماعي روابط

شده فقـر    زندگي، باعث  سخت معنوي در شرايط   و مادي

  .کند جلوه نامساعد مطلوب پذير گردد و شرايط تحمل

ــن ــش اي ــاپرس ــا را وا  و ه ــي، م ــات، همگ    ملاحظ

 مفـاهيم  قالب ديگري و در   شکل که مسأله را به    دارندمي

زنــدگي  کــه کيفيــت جــايي آن از. ديگــري مطــرح کنــيم

 که مي  است مناسبي عيني است، مفهوم   ـ ذهني موضوعي

  .آن گردد مانند  يا مفاهيم٢زندگي تواند جايگزين سطح

 مـردم  زنـدگي   بتوانيم شکل  کند مي کمک ،مفهوم  اين

 و عينـي  نخست، وجـه  : بيرجند را از دو وجه بررسي کنيم      

 منـدي  بهـره  تـوان ميـزان    آن مي  اساس که بر  واقعي است 

 وجـه، ميـزان    ايـن  در. مادي را سـنجيد    از امکانات  مردم

عـام   که جنبه  انتظاراتي و ها نيازها، خواسته  شدن برآورده

 توجه قرار مي   زندگي ضروري هستند مورد    دارند و براي  

آن  اسـاس  که بـر   تصوري است  و ذهني دوم، وجه . گيرد

 شدن مردم از برآورده   خشنودي و رضايت توان ميزان  مي

  مي وجه اينطريق   همچنين، از . واقعي را سنجيد   نيازهاي

ها نگريست و    آن خود مردم را از ديد    زندگي توان شکل 

ارزيـابي   هـا مـورد    آن خود ذهنيت را برحسب  آن کيفيت

  . قرار داد

                                                 
  .بخش پيشينه تحقيق: ک. ر.۱

2. Level of Living 

حاضـر   روي تحقيـق   در کـه رو   اي بنابراين، مـسأله  

 بيرجند را بـه    زندگي مردم  که کيفيت  است  اين قرار دارد 

 را مـد   آن عينـي  و ذهنـي  که هر دو وجه    اي بررسد  گونه

 گـر  کـه نمايـان    سازد هايي را مشخص   داشته، حيطه  نظر

  .باشد زندگي عمده و مهم ابعاد

  

   پيشينه تحقيق 

اغلب تحقيقاتي که در ايران و ساير کشورهاي جهان 

هاي  فته، افراد يا گروهگر زندگي صورت ي کيفيت درباره

تحقيقاتي که . ٣اند توجه خود قرار داده خاصي را کانون

 مطالعهيک منطقه  مردم زندگي را در سطح عموم کيفيت

در زير، به برخي از . شود ندرت ديده مي باشند به کرده

  .کنيم اين تحقيقات اشاره مي

احمدي و ايمان در پيمايشي با عنوان بررسي تأثير 

مين مواد مخدر بر کيفيت زندگي مجازات مجر

مورد مطالعه خانوارهاي زندانيان مواد : خانوارهاي آنان

 انجام شد، کيفيت ۱۳۸۲مخدر شهر شيراز که در سال 

زندگي خانوارهاي زندانيان مواد مخدر شهر شيراز ـ اعم 

از معتادان، خرده فروشان و قاچاق چيان ـ را در مقايسه 

                                                 
 اين وضعيت، در کشورهاي صنعتي پيشرفته، به علّت اين کـه از طريـق               .۳

وجـود  انواع خدمات رفاهي دولتي، تأمين اجتمـاعي همگـاني و همچنـين             

نوعي نظم و هماهنگي نهادي، کيفيت زندگي شهروندان آن هـا بـه حـدي               

بـه همـين دليـل اسـت کـه          . بالنّسبه مطلوب رسيده است، موجه مي نمايد      

تحقيقات کيفيت زندگي در آن کشورها، بر گـروه هـاي اجتمـاعي مـسأله               

ان داري چون کارگران، زنان، نوجوانان و جوانان، سالمندان، بيماران، مبتلاي         

به ايدز و سرطان، معتادان و امثال آن تمرکـز کـرده انـد کـه بـدين وسـيله                    

تحليل ها و فوايد نتايج آن ها غالباً از طريق جامعه شـناختي خـارج شـده،       

اما در ايـران کـه چنـان        . به حوزه هايي ديگر مثلاً پزشکي نزديک مي شود        

ي زندگي در شرايطي وجود ندارد و اکثريت مردم به لحاظ معيارهاي اوليه          

محروميت به سر مي برند، توجه به ايـن گـروه هـاي خـاص و غفلـت از                   

  .عموم مردم امري ناموجه است
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ت خانواده مورد بررسي با قبل از زنداني شدن سرپرس

امرار  بر نابررسي تأثير زنداني شدن مجرم. قرار داده اند

معاش خانواده آنان نشان داد که با دستگير شدن مردان، 

روابط  همچنين، .شده استمواجه  مشکل وضع معاش با

با دوستان، خويشاوندان،  اجتماعي خانواده زندانيان

اين موجب به شدت کاهش يافته كه  ...همسايگان، و

  .فرزندان آنان شده است انزواي اجتماعي 

زنداني شدن  تحقيق اين است که نتيجه ديگر 

سرپرست و انزواي اجتماعي اعضاي خانواده و به طور 

کلي تضعيف بهداشت رواني خانواده، موجب نقل مکان 

 که در شده محله هاي گمنام بهنمودن اين خانواده ها 

ر بزهکارانه در فرزندان آنها زمينه براي ارتکاب رفتا

  .استبوده مناسب تر 

با زنداني شدن پدر، فرزندان تمايل دارند  به علاوه، 

با گروه هاي و اوقات فراغت خود را در بيرون از خانه 

  ـآن هم بيش تر با گروه هاي همسال بزهکار ـ همسال

موجب  همچنين، غيبت طولاني مدت پدر. سپري کنند

ندان، نافرماني آنان نسبت به کاهش کنترل اجتماعي فرز

خانواده، مشکلات تحصيلي و عدم فعاليت مناسب در 

  . مدرسه شده است

در نهايت، محققان با استفاده از يافته هاي فوق 

 هاي سنگينبا توجه به هزينه: نتيجه مي گيرند که

اقتصادي، اجتماعي و رواني که خانواده هاي زندانيان در 

ند، مي کنپرداخت شان مدت زمان محکوميت سرپرست 

ن مواد مخدر بيش از آن که مجازات خود امجازات مجرم

احمدي و (آن ها باشد مجازات خانواده هاي آن هاست

  ).۱۵ـ۱۷: ۱۳۸۵ايمان،

با عنوان سرمايه  غفاري و اونق در پيمايشي

انجام شد،  ۱۳۸۵اجتماعي و کيفيت زندگي که در سال 

 کيفيت زندگي در اجتماعي و بين سرمايه به بررسي رابطه

يافته هاي . سه محله مختلف شهر گنبد کاووس پرداختند

اجتماعي و  اين تحقيق نشان مي دهد که بين سرمايه

  . وجود دارد کيفيت زندگي رابطه معني داري

اجتماعي در  همچنين، نقش و تأثير متفاوت سرمايه

اشکال سرمايه اجتماعي درون گروهي که خصلت خاص 

سرمايه اجتماعي برون گروهي که خصلت گرايانه دارد، و 

عام گرايانه دارد نيز با توجه به کيفيت زندگي در سه 

به گونه اي ؛ محله ي مورد بررسي مشخص گرديده است

هاي با در محله، امکانات توسعه اي و کيفيت زندگي که

  و برعکس در  سرمايه اجتماعي عام گرايانه بيش تر

کم تر   گرايانه،هاي با سرمايه اجتماعي خاصمحله

  ).۱۹۷ و ۱۵۹: ۱۳۸۵غفاري و اونق،(است

ينر در تحقيقي با عنوان بهبود اينر و داـ د بيسواز

رضايت مندي در زاغه هاي : بخشيدن به شرايط نامطلوب

کلکته، رضايت مندي از زندگي و حيطه هاي مختلف آن 

 نفر از زاغه نشينان شهر کلکته در ۸۳را بر روي 

يافته هاي تحقيق . سي قرار دادندهندوستان مورد برر

نشان مي دهد که به طور متوسط، رضايت پاسخگويان از 

متغير درآمد   است و در اين ميانزندگي تا حدي پايين

اين . رضايت از زندگي نشان مي دهدهمبستگي بالايي با 

يافته، با اين نظر سازگار است که درآمد مي تواند تأثير 

پايين ترين سطوح داشته زيادي بر بهزيستي ذهني در 

  .باشد

 بين سه گروه نمونه تفاوت هايي مشاهده شد؛ 

بالاترين نمره  رضايت از زندگي متعلق به زاغه نشينان، 

نمره متوسط متعلق به روسپيان، و پايين ترين نمره متعلق 

در مورد خانه به دوشان، احتمالاً . به خانه به دوشان بود

و هم سن، در ) رآمدمسکن و د(هم شرايط کيفيت زيست
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  رضا اسلامحبيب احمدي و علي

  

١١٦

در مجموع، اين  .نمره پايين آن ها تأثير گذاشته است

تحقيق نشان مي دهد که فقراي کلکته در عين حال که در 

مي کنند، از بسياري از  شرايط زير سطح معمول زندگي

به ويژه، معلوم . حوزه هاي زندگي خود رضايت دارند

ستي شد که روابط اجتماعي در فهم پاسخگويان از بهزي

  .مهم است

 احتمالاً ارزش هاي فرهنگي قوي اي در روابط 

خانوادگي مردم کلکته وجود دارد که به آنها کمک مي 

با اين حال، براي . کند در روزهاي سخت حمايت شوند

کساني که غالباً نمي توانند از اين حمايت اجتماعي 

نصيب ببرند، همين روابط اجتماعي احتمالاً يکي از علل 

بدين ترتيب، به ميزاني که فقر . رضايتي نيز هستعمده نا

مي تواند آنان را از روابط اجتماعي بهره مند سازد، 

-Biswas(تأثيرات منفي آن مي تواند موجب توازن گردد

Diener and Diener,2005: 7-8.(  

با  کال کلارک و جنت کلارک در پيمايشي  

عنوان موقعيت زنان و کيفيت زندگي در کشورهاي 

 ل توسعه، به بررسي رابطه بين سطح توسعهدرحا

 کشور ۱۰۵کيفيت زندگي در  و، اقتصادي، موقعيت زنان

 سه بعدهر اين ، به نظر محققان .در حال توسعه پرداختند

ي مثبت با يکديگر داشته باشند؛ يعني هرچه ارابطه بايد

 زندگي کيفيتبايد هم  اقتصادي بالاتر باشد، سطح توسعه

   .موقعيت زنان تقويت گرددبهتر شود و هم 

 متغيرسه اين هر نتايج تحقيق نشان مي دهد که بين 

موقعيت  بين هآن ک  و جالبرابطه ي مثبت وجود دارد

متغير پس از کنترل آماري  حتا، کيفيت زندگي و زنان

 مشاهده  مثبت قوي ويارابطه، توسعه اقتصاديسطح 

  .شودمي

رت گرفته اين تحقيق، از چشم انداز نظري اي صو 

برحسب توليد را صرفاً  توسعه نمي توان آن بر اساسکه 

نيازهاي تعريف کرد، بلکه سرانه ي ناخالص ملي 

يعني پيامدهاي مفروض  ـ کيفيت زندگي و اجتماعي

   .بايد وارد تحليل نمودنيز را   ـتوسعه

نتيجه مي گيرند كه راهبردها و  در مجموع، محققان

 کشورها زنان را به حاشيه مسيرهاي توسعه در بسياري از

 که اين نه فقط به حال زنان مضر است، بلکه  است؛رانده

را در برگردان رشد و گذار اقتصادي  کشورهاآن توانايي 

  .به پيامدها و نتايج اجتماعي مطلوب تضعيف مي کند

موقعيت  اين در حالي است که به عقيده محققان، 

  دريعامل مهم زنان در کشورهاي در حال توسعه

برگردان توسعه اقتصادي به نتايج و پيامدهاي اجتماعي 

تر بر امور زنان که بدين وسيله تأکيد بيش؛ مطلوب است

 Clark and(گرددهاي توسعه توجيه ميدر برنامه

Clark,2004: 452-466.(  

  

   چارچوب نظري‐ ۳

 در نظريه سلسله يزندگ اساس نظري موضوع كيفيت

رد و بعدها به منظور گسترش مراتب نيازها مزلو قرار دا

. قلمرو آن ساير نظريه ها مورد استفاده قرار گرفته است

در اين جا، به دو نظريه مزلو و بوم شناسي انساني اشاره 

مي کنيم و سرانجام مفاهيم عمده آن نظريه ها را گزينش 

ر ه ١تدوين مي کنيم که سهمي مدل نموده، با ادغام آنها

  .دگي نشان مي دهديک را در بررسي کيفيت زن

آبراهام هرولد مزلو، روان شناس انسان گراي 

آمريکايي، نيازهاي اساسي انساني را در قالب پنج نياز 

به نظر وي، آرايش اين . عمده دسته بندي کرده است

                                                 
1. contribution 
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 ...بررسي عوامل اقتصادي اجتماعي مرتبط با کيفيت 

  

١١٧

نيازها به شکل سلسله مراتبي است که به ترتيب عبارت 

ق و تعل نيازهاي ،٢ايمني نيازهاي ،١نيازهاي جسماني: اند از

 ٥نيازهاي خودشکوفايي و ،٤نيازهاي احترام ،٣عشق

  ). ۷۱ :۱۳۷۲مزلو،(

نظريه مزلو، از اين حيث که نيازها را پديداري 

اي روان شناختي انگيزشي ـ رواني تلقي مي کند نظريه

است، اما از اين حيث که رفع اين نيازها را مبتني بر 

تي هاي اجتماعي مي داند جامعه شناخروابط و پيش شرط

ط اجتماعي موجب يها و شرااز نظر مزلو، موقعيت. است

شود و مورد اخير، به برآورده شدن يا نشدن نيازها مي

ها و رفتارهاي خاصي در فرد مي نوبه خود، موجد نگرش

از اين رو، مي توان گفت که برآورده شدن يا . گردد

. نشدن نيازها، حلقه رابط فرد با ساختار اجتماعي است

نيازهاي ابتدايي بشر «:  در اين باره مي گويدمزلو خود

فقط مي تواند به دست ساير افراد بشر يعني جامعه و از 

  ).۴۵۲: ۱۳۸۱مزلو،(طريق آنان ارضا گردد

مزايايي را که نظريه ي مزلو در تحليل کيفيت 

از : زندگي دارد مي توان از دو بعد مورد توجه قرار داد

مي تواند در  ظريهناين جهت متغير وابسته ي تحقيق، 

پنج . تعيين شاخص هاي کيفيت زندگي کمک مهمي بكند

  نيازي را که مزلو به شکل سلسله مراتبي مشخص 

ها هايي، به عنوان مؤلفهتوان، با جرح و تعديلمي کند، مي

وضعيت ) الف: هاي کيفيت زندگي تعيين نمودو شاخص

وضعيت ) وضعيت اقتصادي، ج) سلامتي ـ بهداشتي، ب

                                                 
1. Phisiological needs 

2. safty needs 

3. belongingness and love needs 

4. esteem needs 

5. need for self-actualization 

بهزيستي ذهني ـ ) وضعيت اجتماعي، هـ) يتي، دامن

اين پنج حيطه، متناظر است با پنج نياز اساسي در . رواني

  .نظريه مزلو

از سوي ديگر، كمک مهم نظريه ي مزلو، تعيين   

عوامل مؤثر بر کيفيت زندگي افراد يا متغيرهاي مستقل 

از آن جايي که مزلو، برآورده شدن و يا . تحقيق است

ها و نيز چگونگي آن را منوط به ترتيبات نشدن نياز

اجتماعي و نهادي مي داند، مي تواند در انجام تحقيقات 

فهوم مدر اين تحقيق، از . علي جامعه شناختي به کار آيد

توان چهار  مورد نظر مزلو ميترتيبات اجتماعي و نهادي

 ميزان تحصيلات،، شيوه جامعه پذيري در خانوادهمتغير 

از رسانه هاي همگاني و نگرش هاي استفاده ميزان 

 را به عنوان تعدادي از متغيرهاي مستقل مدرن/سنتي

  .استخراج نمود

نظريه ديگري که در اين تحقيق مورد استفاده قرار 

اين نظريه، تعامل . است ٦گرفته، نظريه بوم شناسي انساني

ها و روابط به هم وابسته انسان ها با محيط هاي فيزيکي، 

اعي آنها را مورد توجه قرار داده، بدين زيستي و اجتم

وسيله تغيير و تبديل منابع مواد، انرژي و اطلاعات را 

بر اساس ديدگاه بوم شناسي، اين پويش . شامل مي گردد

ها و تحولات، براي شناخت جامع تجربه ي انساني مفيد 

ديدگاه بوم شناختي، کيفيت زندگي انسان ها و . است

بسته مي داند و بر آن است که کيفيت محيط را به هم وا

کيفيت زندگي افراد و خانواده ها را نمي توان جدا از 

 Rettig and(کل زيست ـ بوم در نظر گرفت کيفيت

Leichtentritt,2005: 2.(  

بر اساس ديدگاه بوم شناختي، کيفيت زندگي با 

بهبود وضعيت انساني ارتباط دارد و به ويژگي خوب و 

                                                 
6. Human Ecological-Systems Theory 
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١١٨

مردم و به تحقق تماميت رضايت بخش بودن زندگي 

تحقيقاتي که تاکنون بر اساس اين . زندگي اشاره دارد

نظريه در مورد کيفيت زندگي انجام شده، عمدتاً حول 

 ١هاي عيني و شاخص هاي ذهني يا تصوريشاخص

شاخص هاي عيني، کالاهاي موجود در . متمرکز شده اند

محيط هاي انساني را که در زندگي خوب نقش مؤثري 

 مورد توجه قرار داده و متوسط شرايط يک جمعيت دارد

در شاخص هاي عيني معمولاً . بزرگ را نشان مي دهند

 /به سه بعد از رفاه عمومي، يعني اقتصادي، فيزيکي

 Rettig and(محيطي، و اجتماعي توجه مي شود

Leichtentritt,2005: 2.(  

در مقابل، شاخص هاي ذهني کيفيت زندگي، تجربه 

در اين . ا مي سنجند و نه شرايط زندگي رااز زندگي ر

شاخص ها، واحد تحليل فرد است و از هر فردي 

مستقيماً جهت ارزيابي کيفيت زندگي اش در حيطه هاي 

اغلب . پرسش مي شود... مختلفي چون خانواده، کار و

تحقيقاتي که از شاخص هاي ذهني استفاده مي کنند، 

ايت بخش آن ها بيش تر بر نيازهاي انساني و ارضاي رض

 :Rettig and Leichtentritt ,2005(کنندتمرکز مي

2-3.(  

محيط، مفهوم مرکزي نظريه بوم شناسي انساني را 

تشکيل مي دهد که به سه مقوله محيط فيزيکي، محيط 

بر اساس اين . زيستي، و محيط اجتماعي تقسيم مي شود

نظريه، بين اين سه نوع محيط و اجزاي آنها روابط 

محيط ها و نيز روابط  خود اين. ي وجود داردمتقابل

متقابل بين آنها بر انسان و از جمله کيفيت زندگي وي 

  .تأثير مي گذارد

                                                 
1. perceptual 

اما، به دليل اين که حوزه اين تحقيق، بررسي جامعه 

شناختي کيفيت زندگي است و به دنبال يافتن عوامل 

اجتماعي تأثيرگذار بر کيفيت زندگي است، به جز محيط 

ي دو محيط ديگر، يعني فيزيکي و زيستي، قابل اجتماع

گذشته از آن، اگر محيط . کاربرد در اين تحقيق نيستند

فيزيکي و محيط زيستي را به گويه تبديل کنيم، بسياري 

از آن ها ذيل کيفيت زندگي قرار مي گيرند که خود متغير 

وابسته اين تحقيق به شمار مي روند و بنابراين، جزء 

 کيفيت زندگي نمي توان آنها را قلمداد عوامل مؤثر بر

  . کرد

سهم اين نظريه، در هر دو بخش متغيرهاي وابسته و 

در بخش متغير وابسته، تأمين کيفيت . مستقل است

زندگي بر اساس اين نظريه در راستاي تأمين سه نوع رفاه 

ـ رفاه فيزيکي ـ ۲ـ رفاه اقتصادي، ۱: امکان پذير مي گردد

مؤلفه هاي اين سه رفاه، در . اجتماعيـ رفاه ۳محيطي، و 

قالب سه حيطه ي نخست کيفيت زندگي، يعني وضعيت 

سلامتي ـ بهداشتي، وضعيت اقتصادي، و وضعيت امنيتي 

  .گنجانده شده است

 نظريه در تعيين متغيرهاي علاوه، کمک اين به

را اجتماعي  محيطکلي  که مفهوم است نحو مستقل بدين

شغلي و  ـ کاري محيطتر  ييجز دو مفهومتوان به  مي

گاه از درون هر يک  فروکاست و آنارتباطي  محيط

زندگي  با کيفيت مرتبط عنوان عوامل متغيرهايي را به

اشتغال،  متغير وضعيت سه ،منظور بدين. نمود استخراج

شغلي، و دو  ـ کاري از محيطدرآمد  شغلي و ميزان مرتبه

از اجتماعي  حمايت هاياجتماعي و شبکه متغير خاستگاه

  .اند شده استخراجي رتباطا محيط مفهوم

نمايش  تحقيق به تجربي ، مدل۱ شماره در نمودار

 وابسته مستقل با متغير متغيرهاي درآمده که در آن رابطه
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١١٩

 هاي مدل فرضيه اساس و سپس بر است شده داده نشان

  :اند شده تحقيق فهرست

  

  

  

  
  مدل تجربي تحقيق: ۱نمودار شماره ي 

  .ـ بين خاستگاه اجتماعي و کيفيت زندگي رابطه وجود دارد۱  يهفرض

  .ـ بين وضعيت اشتغال و کيفيت زندگي رابطه وجود دارد۲  فرضيه

  .ـ بين سطح تحصيلات و کيفيت زندگي رابطه وجود دارد۳  فرضيه

  .ي شغلي و کيفيت زندگي رابطه وجود دارد ـ بين مرتبه۴  فرضيه

  . و کيفيت زندگي رابطه وجود داردـ بين ميزان درآمد۵  فرضيه

  .زندگي رابطه وجود دارد اجتماعي و کيفيت حمايت هاي شبکه از مندي بهره ـ بين ميزان۶  فرضيه

  .پذيري در خانواده و کيفيت زندگي رابطه وجود دارد ي جامعه ـ بين شيوه۷  فرضيه

  .رابطه وجود داردهاي همگاني و کيفيت زندگي  ـ بين ميزان استفاده از رسانه۸  فرضيه

  .مدرن و کيفيت زندگي رابطه وجود دارد /هاي سنتي ـ بين نگرش۹  فرضيه
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١٢٠

  

  روش شناسي

   اطلاعات يگردآور تحقيق و شيوه  روش‐١

روش به كار برده شده در اين تحقيق كمي است كه 

براي جمع . در آن از تكنيك پيمايش استفاده شده است

ورد استفاده قرارگرفته ابزار پرسشنامه م آوري داده ها

 اعتبار صوري ابتدا ، اوليهپس از تدوين پرسشنامه. است

و  شده ينمتأاز طريق ارزيابي پنج تن متخصص آن 

 سازگاري دروني به منظور دستيابي به پايايي لازم وسپس 

 نفر صدبر روي ، آلفاي كرونباخ  با استفاده از ضرايبآن

از  پس . استهپيش آزمون صورت گرفت از افراد نمونه

داده هاي گردآوري   نهايي،پرسشنامهتدوين و تکميل 

 تجزيه و تحليل SPSS نرم افزار آماري  طريقزشده ا

  .استشده 

 بيرجند ستانجامعه آماري تحقيق، کليه ساكنان شهر

 طبق و ١ سال قرار دارند۶۵ تا ۱۵است كه در فاصله سني 

بالغ بر  ۱۳۸۵سرشماري عمومي نفوس و مسكن سال 

آمار  مركز ؛ ۲۲: ۱۳۸۶ايران، آمار  مركز (اند نفر۱۴۲۸۱۰

شيوه نمونه گيري، نمونه گيري خوشه اي  ).۱۳۸۲، ايران 

 فرمول کوکران آن بر اساساي است که حجم چندمرحله

اين تحقيق، در زمستان سال  . نفر محاسبه شده است۴۰۰

  . بيرجند انجام شده استستان در شهر۱۳۸۶

                                                 
آزمون  از انجام پيش که پس علّت بوده سال بدين ۶۵سنّي   انتخاب سقف.١

هاي افراد بالاتر از اين سن، ناقص و  از پرسشنامه که بسياري شد مشخّص

 ها، تا همين سقف داده نهايي رو، در گردآوري اين از. است استفاده غيرقابل

 .است گرفته پرسش قرار سنّي مورد

   

  بستهوا  تعريف متغير‐٢

کيفيت زندگي، از امکانات اوليه مادي گرفته تا 

 و شرايط يردگمي بر  وضعيت آرامش رواني فرد را در

اي را شامل مي شود که وي در ) تصوري(عيني و ذهني

در اين تحقيق، کيفيت زندگي به پنج . آن به سر مي برد

حيطه جداگانه و هر حيطه به اجزاي ديگري شاخص 

 حيطه و زيرمجموعه هاي آن به  اين پنج؛بندي شده است

  :قرار زير است

ـ آب و غذاي ۱: وضعيت سلامتي ـ بهداشتي) الف

ـ ۳ـ خواب و استراحت كافي و مناسب ۲کافي و مناسب 

ـ ۴دسترسي آسان و ارزان به پزشکان و درمانگاه ها 

ـ جلوگيري و يا زايمان ۵مراقبت بهداشتي مناسب 

ـ ميزان ۷اده ـ مرگ و مير اطفال در خانو۶بهداشتي 

سلامتي  ـ احساس اطمينان از آينده۸بيماري در خانواده 

  .و بهداشتي

درآمد کافي (خريد ـ قدرت۱: وضعيت اقتصادي) ب

ـ داشتن وسايل و کالاهاي ۲) متناسب با هزينه ها

ـ داشتن ۴ـ رضايت از شغل و حرفه ۳ضروري منزل 

 ـ احساس اطمينان از آينده۵تسلط بر شغل و حرفه 

  .ياقتصاد

ـ ميزان جرم و جنايت در ۱: وضعيت امنيتي) ج

ـ احساس امنيت جسمي و جاني از ۲محله و شهر 

ـ وجود خشونت در ۳زندگي در اين محله و اين شهر 

ـ رضايت از نيروهاي نظامي و انتظامي ۴محيط اطراف 
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١٢١

ـ محيط ۶ـ مسکن ايمن و مناسب ۵شهر در تأمين امنيت 

 كاري ـ شغلي ـ محيط۷زندگي سالم و غيرآسيب زا 

ـ احساس اطمينان از امنيت خود ۸سالم و غيرآسيب زا 

  .در آينده

ـ اعتماد به افراد خانواده، ۱: وضعيت اجتماعي) د

ـ مورد احترام و ۲فاميل، دوستان، مردم، و نهادهاي دولتي 

ـ رضايت از روابط ۳تحسين ديگران قرار گرفتن 

ـ ۵ـ احساس موفقيت در روابط اجتماعي ۴خانوادگي 

ـ توانايي و امکان ۶دوست داشتن و دوست داشته شدن 

مشارکت در امور اجتماعي و تغيير شرايط نامساعد در 

ـ احساس تعلق به خانواده، فاميل، ۷جهت مطلوب 

  .دوستان، محله، شهر و کشور

يا (ـ علاقه به يک۱: بهزيستي ذهني ـ رواني) هـ

ـ ۲) ها(ورزش خاص و استمرار در انجام آن) چند

يا (ـ توجه به يک۳لعه در موضوع هاي مورد علاقه مطا

ـ ۴بدون چشمداشت مالي ) ها(هنر و يا اقدام به آن) چند

ـ ۵داشتن اوقات فراغت کافي و گذران آن به دلخواه 

ـ احساس استقلال و آزادي ۶داشتن تفريح و سرگرمي 

ـ داشتن ۷در تعيين سرنوشت اجتماعي و سياسي خود 

  .رضايت کلي از زندگيـ ۸آرامش ذهني و رواني 

هاي براي سنجش ميزان کيفيت هر يک از اين حيطه

پنج گانه ي زندگي، گويه هايي در پرسشنامه تعبيه و 

پاسخ ها بر اساس مقياس ليکرت در طيفي پنج نمره اي 

 به بيش ترين ۵بالاترين نمره يعني . اندازه گيري شد

ن ميزان بهره مندي از گويه هاي مثبت و کم ترين ميزا

 ۱پايين ترين نمره يعني ، و بهره مندي از گويه هاي منفي

به کم ترين ميزان بهره مندي از گويه هاي مثبت و بيش 

ترين ميزان بهره مندي از گويه هاي منفي اختصاص 

  .يافت

   تعريف متغيرهاي مستقل‐۳

ست  ايا روستا/ شهر و خاستگاه اجتماعي،منظور از 

به معني  اشتغال، وضعيت .سکونت داردكه فرد در آن 

  .شاغل و يا غيرشاغل بودن پاسخگو است

 سطح تحصيلات، تعداد سال هايي است که پاسخگو

 به طور رسمي به تحصيل اشتغال داشته و يا در گذشته

 رتبه اي است که شغل فرد ،مرتبه شغلي .داردهم اکنون 

در اين . در ميان کليه مشاغل موجود به دست مي آورد

ندي مشاغل شهر شيراز که در سال ، از رتبه بتحقيق

 توسط علي اصغر مقدس انجام شده استفاده شده ۱۳۷۴

از آن جايي که در تحقيق فوق اين ). ۱۳۷۴مقدس،(است

شهرهاي ايران قابل اطلاق دانسته شده  رتبه بندي به کليه

شهر بيرجند  و نيز به دليل اين که رتبه بندي مشاغل ويژه

 .ده اندکرتبه بندي استفاده وجود ندارد، محققان از اين ر

 است كه ماهيانه به يميزان درآمد، مقدار درآمد ريال

 و يوسيله پاسخگو، چه از طريق يك شغل يا حرفه دولت

  .، به دست مي آيديچه غيردولت

شبکه هاي حمايت اجتماعي، يکي از عوامل مهمي 

است که به فرد کمک مي کند در شرايط به ويژه دشوار 

ي مسايل مختلفي که لاجرم با آن ها زندگي از عهده 

اين عامل، در گذشته به اشکال . مواجه مي گردد برآيد

گوناگون سنتي مانند خانواده، طايفه، قبيله، قوم، گروه 

نقش خود را ايفا مي کرد، اما در دوران ... هاي مذهبي و
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١٢٢

جديد به علت تحولات اساسي که در جامعه پديد آمده 

 باقي مانده، برخي ديگر جاي برخي از آن اشکال همچنان

در اين اين متغير، . خود را به اشکال جديدتر سپرده اند

اندازه گيري نوع شبکه سه ميزان بهره مندي از تحقيق با 

ـ شبکه روابط ۲ـ شبکه روابط خويشاوندي، ۱: مي شود

  .ـ شبکه روابط شغلي ـ حرفه اي۳دوستان و همسالان، و 

 در متون اعي شدناجتم يا جامعه پذيريمنظور از 

 همه كودكاني كه استعدادهاي   است کهجامعه شناسي آن

چندان محدودي ندارند در برهمكنش اجتماعي شركت 

گولد (كنندجسته و سرانجام رفتارهاي اجتماعي كسب مي

به منظور عملياتي كردن متغير شيوه ). ۲۹: ۱۳۷۶و كولب،

 تهگرف نظر شاخص در خانواده دو در افراد پذيري جامعه

 يپذيرجامعه ـ۲دموكراتيك  يپذير جامعه ـ۱: است شده

  . )۳۸ :۱۳۷۴پور، درويش(اقتدارگرايانه

  كه  است معني آن دموكراتيك به پذيريجامعه

فرهنگي دموكراتيك  ـ  و اجتماعييهاي شخصيت ارزش

پذيري، مشاركت در امور  طلبي، مسؤوليت مانند استقلال

 كار ها و به  تصميمي ها، اتخاذ آزادانه گيري و تصميم

جويي از جانب خانواده بر فرد  ها و نيز تساوي بستن آن

 معني آن پذيري اقتدارگرايانه نيز به جامعه. عرضه شود

فرهنگي  ـ  اجتماعيي وهاي شخصيت ارزش كه است

ناپذيري،  ، مسؤوليتيمستبدانه نظير وابستگي شخصيت

ها، عدم اتخاذ گيري عدم مشاركت در امور و تصميم

ها و نيز تبعيض از جانب  ها و انجام آن  تصميم آزادانه

  .خانواده بر فرد عرضه شود

رسانه هاي همگاني، عبارت اند از تمام ابزارهاي 

غيرشخصي ارتباط كه به وسيله آن ها پيام هاي بصري و 

براي . يابديا سمعي مستقيماً به مخاطبان انتقال مي

 در نظر گرفته هاي زيرعملياتي كردن اين مفهوم، شاخص

  :شده است

  ها و مجلات ميزان استفاده از روزنامه ـ۱ 

  ـ ميزان استفاده از تلويزيون۲ 

  ـ ميزان استفاده از راديو۳ 

  ـ ميزان استفاده از اينترنت۴ 

  . ميزان استفاده از ماهواره‐۵ 

اي از مدرن و يا اغلب آميزه/هاي سنتيداشتن نگرش

 کيفيت زندگي، از. د داردهر دو، نقش مهمي در رفتار افرا

 تحت تأثير ذومراتب تواند جمله موضوعاتي است که مي

 البته منظور از سنت در اين. دکنبودن نگرش افراد تغيير 

 معناي عناصري دست معناي کلي آن، بلکه به درجا نه 

مان است که هنوز بقايايي از  شده از فرهنگ گذشته چين

مان  ذهنيتهايي در  آن کمابيش و با شدت و ضعف

جامعه ما ). ۵۱۹ـ۵۲۰ :۱۳۷۶گولد و کولب،(نمودار است

ها و رفتارهاي ما نيز گذار است، نگرش حال چون در

داشتن هر يک از اين دو نوع . متناقض و دوپهلو است

تواند نقش پراهميتي در ذهنيت و رفتار و از نگرش، مي

در اين تحقيق، . رو کيفيت زندگي افراد ايفا کند اين

هايي چون اخلاق قناعت،  نگرش سنتي با سنجه

نگرش . شود سنجيده مي تقديرگرايي، و نکوداشت فقر

 گرايي، خود مصرف هايي چونمدرن نيز با سنجه
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  گيري  گرايي اندازه مختاري و آزادي انساني، و رفاه

  .شودمي

  

  هاي تحقيقيافته

  بين خاستگاه اجتماعي و کيفيت زندگي رابطه ‐۱

حسب  زندگي بر ميانگين کيفيت  تفاوت۱جدول

 که گونه همان. دهداجتماعي را نشان مي خاستگاه

 نفر و تعداد ۲۷۲شود، تعداد شهريان مشاهده مي

زندگي شهريان  ميانگين کيفيت.  نفر است۱۲۸روستاييان 

  به۴۴/۱۷۹زندگي روستاييان   و ميانگين کيفيت۵۴/۲۰۶

  و سطح۴۴۲/۱۰ يعني Tبه مقدار توجه آمده که با دست

لحاظ آماري  شده به  تفاوت مشاهده۰۰۰/۰داري  معني

 ۹۹اطمينان بيش از  دار است و فرضيه در سطح معني

  .شود درصد تأييد مي

  

  آزمون تفاوت ميانگين کيفيت زندگي برحسب خاستگاه اجتماعي ‐۱جدول 

اجتماعي خاستگاه زندگي کيفيت نگينميا فراواني  معيار انحراف  داري معني سطح Tمقدار   

۵۴/۲۰۶ ۲۷۲ شهري  ۳۶۳/۲۶  

۴۴/۱۷۹ ۱۲۸ روستايي  ۸۴۵/۱۸  
۴۴۲/۱۰  ۰۰۰/۰  

  

   رابطه بين وضعيت اشتغال و کيفيت زندگي‐۲

 نشان دهنده تفاوت ميانگين کيفيت زندگي ۲جدول

مشاهده  همان گونه که. برحسب وضعيت اشتغال است

 نفر و تعداد غيرشاغلان ۲۵۰عداد شاغلان مي شود، ت

 ۰۵۶/۲۰۳ميانگين کيفيت زندگي شاغلان .  نفر است۱۴۴

 به دست ۵۲۸/۱۸۸و ميانگين کيفيت زندگي غيرشاغلان 

 و سطح معني ۲۳۱/۵ يعني Tآمده که با توجه به مقدار

 تفاوت مشاهده شده به لحاظ آماري معني ۰۰۰/۰داري 

درصد  ۹۹ان بيش از دار است و فرضيه در سطح اطمين

  .شودتأييد مي

  

   آزمون تفاوت ميانگين کيفيت زندگي برحسب وضعيت اشتغال ‐۲جدول 

 سطح معني داري Tمقدار انحراف معيار ميانگين کيفيت زندگي فراواني وضعيت اشتغال

۰۵۶/۲۰۳ ۲۵۰ شاغل  ۴۶۸/۲۶  

۵۲۸/۱۸۸ ۱۴۴ غيرشاغل  ۶۸۴/۲۶  
۲۳۱/۵  ۰۰۰/۰  

  

پيش فرض ما وجود رابطه مستقيم و معني دار بين   تحصيلات و کيفيت زندگيبين سطح   رابطه‐۳

سطح تحصيلات و سطح کيفيت زندگي است؛ بدين معنا 
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که هرچه سطح تحصيلات بيش تر باشد، سطح کيفيت 

چنان که در . زندگي نيز بيش تر خواهد بود و بالعکس

 ²R ،۲/۲۱با توجه به مقدار  نشان داده شده، ۳جدول 

ز تغييرات متغير کيفيت زندگي توسط تغييرات در درصد ا

 نشان Bضريب . مي شود متغير سطح تحصيلات تعيين

مي دهد که به ازاي هر واحد افزايش در سطح تحصيلات 

.  واحد بر کيفيت زندگي افزوده مي شود۴۰۷/۲به ميزان 

 است، مي توان گفت ۴۶۱/۰ که Betaبا توجه به مقدار 

  مستقيم و مطابق با پيش فرضکه رابطه بين دو متغير،

 نيز نشان مي دهد که ۰۰۰/۰سطح معني داري . است

   درصد تأييد ۹۹فرضيه فوق در سطح اطمينان بيش از 

  . مي شود

 مبني بر نبود رابطه معني دار H0بنابراين، فرض 

 H1بين سطح تحصيلات و کيفيت زندگي رد و فرض 

  .د مي گرددمبني بر وجود رابطه معني دار بين آن دو تأيي

  

   همبستگي بين سطح تحصيلات و کيفيت زندگي‐۳جدول 

  داري معني سطح Tمقدار BBeta ضريب  استاندارد خطاي  R ²R  نام متغير

  ۰۰۰/۰  ۲۴۷/۱۰  ۴۶۱/۰  ۴۰۷/۲  ۲۳۵/۰ ۲۱۲/۰ ۴۶۱/۰  تحصيلات سطح

Sig F= 0.000     F= 105.004  

  

  شغلي و کيفيت زندگي بين مرتبه  رابطه‐۴

وجود رابطه مستقيم و معني دار بين پيش فرض ما 

مرتبه شغلي و سطح کيفيت زندگي است؛ بدين معنا که 

هرچه مرتبه شغلي بالاتر باشد، سطح کيفيت زندگي نيز 

 ۴ همان گونه که جدول .بيشتر خواهد بود و بالعکس

 درصد از ²R ،۳/۲۸با توجه به مقدار نشان مي دهد، 

يرات در متغير تغييرات متغير کيفيت زندگي توسط تغي

 نشان مي دهد که Bضريب . مرتبه شغلي تعيين مي شود

 ۷۱۱/۰به ازاي هر واحد افزايش در مرتبه شغلي به ميزان 

با توجه به مقدار . واحد بر کيفيت زندگي افزوده مي شود

Beta است، مي توان گفت که رابطه بين دو ۵۳۲/۰ که 

ني سطح مع. متغير، مستقيم و مطابق با پيش فرض است

 نيز نشان مي دهد که فرضيه فوق در سطح ۰۰۰/۰داري 

بنابراين، فرض .  درصد تأييد مي شود۹۹اطمينان بيش از 

H0 مبني بر نبود رابطه معني دار بين مرتبه شغلي و 

 مبني بر وجود رابطه H1کيفيت زندگي رد و فرض 

  .معني دار بين آن دو تأييد مي گردد

  زندگي ي و کيفيتشغل  همبستگي بين مرتبه‐۴جدول 

  داري معني سطحTمقدار BBeta ضريب  استاندارد خطاي  R ²R  نام متغير

  ۰۰۰/۰  ۶۹۴/۹ ۵۳۲/۰  ۷۱۱/۰  ۰۷۳/۰  ۲۸۳/۰  ۵۳۲/۰  شغلي مرتبه

Sig F= 0.000   F= 93.966 
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 ...بررسي عوامل اقتصادي اجتماعي مرتبط با کيفيت 

  

١٢٥

  

  بين ميزان درآمد و کيفيت زندگي  رابطه‐۵

پيش فرض ما وجود رابطه مستقيم و معني دار بين 

و سطح کيفيت زندگي است؛ بدين معنا که ميزان درآمد 

هرچه ميزان درآمد بيشتر باشد، سطح کيفيت زندگي نيز 

 نشان ۵چنان که در جدول . بيشتر خواهد بود و بالعکس

 درصد از تغييرات ²R ،۸/۱۶با توجه به مقدار داده شده، 

متغير کيفيت زندگي توسط تغييرات در متغير ميزان درآمد 

 نشان مي دهد که به ازاي هر B ضريب. تعيين مي شود

 واحد بر ۳۵۴/۳واحد افزايش در ميزان درآمد به ميزان 

 Betaبا توجه به مقدار . کيفيت زندگي افزوده مي شود

 است، مي توان گفت که رابطه بين دو متغير، ۴۱/۰که 

سطح معني داري . است مستقيم و مطابق با پيش فرض

در سطح  نيز نشان مي دهد که فرضيه فوق ۰۰۰/۰

بنابراين، فرض .  درصد تأييد مي شود۹۹اطمينان بيش از 

H0معني دار بين ميزان درآمد و   مبني بر نبود رابطه

 مبني بر وجود رابطه H1کيفيت زندگي رد و فرض 

  .معني دار بين آن دو تأييد مي گردد

  زندگي درآمد و کيفيت  همبستگي بين ميزان‐۵جدول 

R ²R نام متغير دارداستان خطاي  داري معني سطح Tمقدار BBeta ضريب   

درآمد ميزان  ۴۱/۰  ۱۶۸/۰۰۰۰/۰  ۳۵۴/۳  ۴۱/۰  ۶۰۲/۸  ۰۰۰/۰  

Sig F= 0.000   F= 73.995 

  

هاي حمايت مندي از شبکه رابطه بين ميزان بهره‐۶

  اجتماعي و کيفيت زندگي

پيش فرض ما وجود رابطه مستقيم و معني دار بين 

هاي حمايت اجتماعي و سطح ميزان بهره مندي از شبکه 

که هرچه بهره مندي از  کيفيت زندگي است؛ بدين معنا

بيش تر باشد، سطح کيفيت زندگي نيز بيش ا شبکه هاين 

 نشان ۶چنان که در جدول . تر خواهد بود و بالعکس

 درصد از تغييرات ²R ،۱۰با توجه به مقدار داده شده، 

 ميزان بهره متغير کيفيت زندگي توسط تغييرات در متغير

. مندي از شبکه هاي حمايت اجتماعي تعيين مي شود

 نشان مي دهد که به ازاي هر واحد افزايش در Bضريب 

ميزان بهره مندي از شبکه هاي حمايت اجتماعي به ميزان 

با توجه به .  واحد بر کيفيت زندگي افزوده مي شود۷۸/۲

 است، مي توان گفت که رابطه ي ۳۰۴/۰ که Betaمقدار 

سطح . است ين دو متغير، مستقيم و مطابق با پيش فرضب

 نيز نشان مي دهد که فرضيه فوق در ۰۰۰/۰معني داري 

بنابراين، . شود درصد تأييد مي۹۹سطح اطمينان بيش از 

دار بين ميزان بهره  مبني بر نبود رابطه معنيH0فرض 

هاي حمايت اجتماعي و کيفيت زندگي رد مندي از شبکه

ني بر وجود رابطه معني دار بين آن دو  مبH1و فرض 

  .گرددتأييد مي
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١٢٦

  
  زندگي اجتماعي و کيفيت حمايت هاي مندي از شبکه  همبستگي بين ميزان بهره‐۶جدول 

R ²R نام متغير استاندارد خطاي  داري معني سطح Tمقدار BBeta ضريب   

 از  مندي بهره ميزان

 حمايت هاي شبکه

 اجتماعي

۳۰۴/۰۱/۰  ۴۳۷/۰  ۷۸/۲  ۳۰۴/۰  ۳۶۷/۶  ۰۰۰/۰  

Sig F= 0.000     F= 40.54 

  

پذيري در خانواده و  رابطه بين شيوه جامعه‐۷

  کيفيت زندگي

پيش فرض ما وجود رابطه مستقيم و معني دار بين 

شيوه جامعه پذيري در خانواده و سطح کيفيت زندگي 

است؛ بدين معنا که شيوه ي جامعه پذيري در خانواده 

 تر و الاک تر باشد، سطح کيفيت زندگي بهرچه دموکراتي

اقتدارگرايانه تر باشد، سطح کيفيت  بالعکس هرچه

 رابطه بين شيوه ۷ جدول. زندگي پايين تر خواهد بود

  جامعه پذيري در خانواده و کيفيت زندگي را نشان 

 درصد از تغييرات ²R ،۸/۱۲با توجه به مقدار . دهدمي

تغير شيوه جامعه پذيري  توسط تغييرات در موابستهمتغير 

 نشان مي دهد که Bضريب . در خانواده تعيين مي شود

پذيري به ازاي هر واحد افزايش در شيوه جامعه

 واحد بر کيفيت زندگي ۰۸۹/۲ به ميزان ،دموکراتيک

 است، ۳۵۸/۰ که Betaبا توجه به مقدار . افزوده مي شود

بق با مي توان گفت که رابطه بين دو متغير، مستقيم و مطا

 نيز نشان ۰۰۰/۰سطح معني داري . پيش فرض ماست

 ۹۹دهد که فرضيه فوق در سطح اطمينان بيش از مي

 مبني بر نبود H0بنابراين، فرض . درصد تأييد مي شود

رابطه معني دار بين شيوه جامعه پذيري در خانواده و 

 مبني بر وجود رابطه H1کيفيت زندگي رد و فرض 

 .ييد مي گرددمعني دار بين آن دو تأ

زندگي خانواده و کيفيت در پذيري جامعه   همبستگي بين شيوه‐۷جدول   

R ²R نام متغير داري معني سطح Tمقدار BBeta ضريباستاندارد خطاي   

خانواده در پذيري جامعه شيوه  ۳۵۸/۰۱۲۸/۰۲۷۳/۰  ۰۸۹/۲۳۵۸/۰  ۶۴۶/۷  ۰۰۰/۰  

Sig F= 0.000   F= 58.457 

  

هاي همگاني ن استفاده از رسانه رابطه بين ميزا‐۸

  و کيفيت زندگي

پيش فرض ما وجود رابطه مستقيم و معني دار بين 

ميزان استفاده از رسانه هاي همگاني و سطح کيفيت 
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١٢٧

ها زندگي است؛ بدين معنا که هرچه استفاده از رسانه

بيش تر باشد، سطح کيفيت زندگي نيز بيش تر خواهد 

، ²Rبا توجه به مقدار ، ۸ بر اساس جدول .بود و بالعکس

 درصد از تغييرات متغير کيفيت زندگي توسط ۵/۱۷

  تغييرات در متغير ميزان استفاده از رسانه ها تعيين 

دهد که به ازاي هر واحد  نشان ميBضريب . شودمي

 ۳۳۶/۱ها به ميزان افزايش در ميزان استفاده از رسانه

ه به مقدار با توج. واحد بر کيفيت زندگي افزوده مي شود

Beta است، مي توان گفت که رابطه بين دو ۴۱۸/۰ که 

سطح معني . متغير، مستقيم و مطابق با پيش فرض است

 نيز نشان مي دهد که فرضيه فوق در سطح ۰۰۰/۰داري 

بنابراين، فرض .  درصد تأييد مي شود۹۹اطمينان بيش از 

H0دار بين ميزان استفاده از  مبني بر نبود رابطه معني

 H1 و کيفيت زندگي رد و فرض ي همگانيسانه هار

  .مبني بر وجود رابطه معني دار بين آن دو تأييد مي گردد

  

  زندگي همگاني و کيفيت هاي  همبستگي بين ميزان استفاده از رسانه‐۸جدول 

R ²R نام متغير داري معني سطح Tمقدار BBeta ضريباستاندارد خطاي   

اه رسانه از استفاده ميزان  ۴۱۸/۰۱۷۵/۰۱۴۵/۰  ۳۳۶/۱۴۱۸/۰  ۱۹۱/۹  ۰۰۰/۰  

Sig F= 0.000     F= 84.469  

  

مدرن و کيفيت /هاي سنتيرابطه بين نگرش ‐۹

  زندگي

پيش فرض ما وجود رابطه مستقيم و معني دار بين 

مدرن و سطح کيفيت زندگي است؛ /نگرش هاي سنتي

بدين معنا که هرچه نگرش ها مدرن تر باشد، سطح 

 بالا تر و بالعکس هرچه نگرش ها سنتي کيفيت زندگي

 مطابق .تر باشد، سطح کيفيت زندگي پايين تر خواهد بود

 درصد از تغييرات ²R ،۴/۵با توجه به مقدار ، ۹با جدول 

متغير کيفيت زندگي توسط تغييرات در متغير نگرش هاي 

 نشان مي دهد که Bضريب . مدرن تعيين مي شود/سنتي

 به ميزان نگرش هاي مدرن، در به ازاي هر واحد افزايش

با توجه .  واحد بر کيفيت زندگي افزوده مي شود۹۷۲/۱

 است، مي توان گفت که رابطه ۲۳۳/۰ که Betaبه مقدار 

سطح . است بين دو متغير، مستقيم و مطابق با پيش فرض

 نيز نشان مي دهد که فرضيه فوق در ۰۰۰/۰معني داري 

بنابراين، . ي شوددرصد تأييد م ۹۹ بالايسطح اطمينان 

 مبني بر نبود رابطه معني دار بين نگرش هاي H0فرض 

 مبني بر H1مدرن و کيفيت زندگي رد و فرض / سنتي

  .وجود رابطه معني دار بين آن دو تأييد مي گردد
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١٢٨

  زندگي مدرن و کيفيت/سنتي هاي  همبستگي بين نگرش‐۹جدول 

R ²R نام متغير استاندارد خطاي  دارمق BBeta ضريب  T داري معني سطح  

مدرن/سنتي هاي نگرش  ۲۳۳/۰۰۵۴/۰  ۴۱۳/۰  ۹۷۲/۱  ۲۳۳/۰  ۷۷۷/۴  ۰۰۰/۰  

Sig F= 0.000   F= 13.011 

  

بيني معادله کيفيت زندگي به روش  پيش‐۱۰

  رگرسيون گام به گام

 بيان گر آن است ۱۰ نتايج به دست آمده در جدول

اين  اب مطابق. که معادله پيش بيني داراي پنج مرحله است

 در مرحله پنجم (R)جدول، ضريب همبستگي چندمتغيره

 در مرحله پنجم )²R(ضريب تعيين.  است۶۷/۰برابر با 

نشان مي دهد که در نهايت، پنج متغير سطح تحصيلات، 

شيوه جامعه پذيري در خانواده، ميزان استفاده از رسانه 

هاي همگاني، مرتبه ي شغلي، و ميزان بهره مندي از 

 درصد از ۴۴ بر روي همي حمايت اجتماعي شبکه ها

  واريانس متغير وابسته، يعني کيفيت زندگي، را تبيين

 در پنج مرحله، در سطح اطمينان ²Rضريب . کنندمي  

در .  درصد از نظر آماري معني دار است۹۵بيش از 

توان گفت مدل تحقيق از قدرت تبيين و مجموع، مي

علامت مثبت نين، همچ. پيش بيني بالايي برخوردار است

، ۱۷/۰ به ترتيب(هر پنج متغير وارد شدهضرايب بتاي 

 نشان دهنده رابطه مستقيم )۱۲/۰، و ۲۷/۰، ۲۴/۰، ۱۸/۰

  . است  کيفيت زندگيا بآنها

 رگرسيون از مرحله هايهبر اساس اين جدول، معادل

  :اند ازاول تا پنجم به ترتيب عبارت

  ۱x= سطح تحصيلات: اولمرحله 

Y= a+b1x1 

Y= 169.7+(0.82)x1 

  ۲x= پذيري در خانواده شيوه جامعه: مرحله دوم

Y= a+b1x1+b2x2 

Y= 137.5+(0.82)x1+(1.02)x2 

  ۳x= هاي همگاني ميزان استفاده از رسانه: مرحله سوم

Y= a+b1x1+b2x2+b3x3 

Y= 127.5+(0.82)x1+(1.02)x2+(0.73)x3 

  ۴x= شغلي مرتبه: مرحله چهارم

Y= a+b1x1+b2x2+b3x3+b4x4 

Y= 126.5+(0.82)x1+(1.02)x2+(0.73)x3+(0.35)x4 

 بهره ميزان: رگرسيون نهايي معادله پنجم و شکل مرحله

  ۵x= اجتماعي حمايت هاي شبکه از مندي

  

  

  

  

Y= a+b1x1+b2x2+b3x3+b4x4+b5x5 

Y= 123.2+(0.82)x1+(1.02)x2+(0.73)x3+(0.35)x4+(1)x5 
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١٢٩

  اند شده گام وارد به گام روش رگرسيون به ي  متغيرهايي که در معادله‐۱۰جدول 

R ²R  شده متغير وارد مرحله  
 افزوده مقدار

  ²R به شده
 TSig Tمقدار BBeta ضريب

 خطاي

  استاندارد

  ۴/۰  ۰۴۵/۰  ۰۲/۲  ۱۷/۰  ۸۲/۰  ــ  ۳۱/۰  ۵۶/۰  تحصيلات سطح  اول

  ۳/۰  ۰۰۱/۰  ۴/۳  ۱۸/۰  ۰۲/۱  ۰۶/۰  ۳۷/۰  ۶/۰  خانواده در پذيري جامعه شيوه  دوم

  ۱۸/۰  ۰۰۰/۰  ۹۹/۳  ۲۴/۰  ۷۳/۰  ۰۳/۰  ۴/۰  ۶۴/۰  ها رسانه از استفاده ميزان  سوم

  ۱/۰  ۰۰۰/۰  ۶۱/۳  ۲۷/۰  ۳۵/۰  ۰۳/۰  ۴۳/۰  ۶۶/۰  شغلي مرتبه چهارم

  ۴۶/۰  ۰۲۹/۰  ۱۹/۲  ۱۲/۰  ۱  ۰۱/۰  ۴۴/۰  ۶۷/۰  اجتماعي حمايت هاي شبکه  پنجم

  

  

  اند نشده  واردگام به گام روش به رگرسيون  متغيرهايي که در معادله‐۱۱جدول 

 T Beta Sig Tمقدار   ييجز همبستگي  نام متغير

  ۵۴/۰  ‐۰۵/۰  ‐۶۲/۰  ‐۰۴/۰  ميزان درآمد

  ۴۸/۰  ۰۴/۰  ۷۱/۰  ۰۵/۰  مدرن/سنتي هاي نگرش

 

  گيريبحث و نتيجه

کيفيت زندگي، از جمله مباحث و موضوعات جامعه 

  شناختي است که در طي دوران کوتاه خود فراز و 

اين . ا پشت سر گذاشته استهاي زيادي رنشيب

موضوع، گرچه توجه اندکي از جامعه شناسان را به خود 

 معطوف نموده، در دهه اخير رشد و گسترش چشمگيري

 ، هر دو،در حال توسعه در کشورهاي توسعه يافته و

از آن جايي که کيفيت زندگي موضوعي عيني . يافته است

 هاي آنـ ذهني به شمار مي رود، در مورد شاخص

اختلاف نظرهاي زيادي وجود دارد و آن را محل نزاع 

در اين تحقيق، . قديمي عامليت ـ ساختار قرار داده است

تلاش بر آن بوده که به اين هر دو بعد توجه شود، از اين 

رو شاخص ها و عوامل فردي، اجتماعي، فرهنگي و 

  .اقتصادي مورد بررسي قرار گرفته است

 پژوهش، رابطه آنها با متغيرهاي مستقلي که در اين

: کيفيت زندگي مورد آزمون قرار گرفته عبارت اند از

 سطح تحصيلات،، وضعيت اشتغال خاستگاه اجتماعي،

ميزان بهره مندي از شبکه هاي  ميزان درآمد، شغلي، مرتبه

ميزان  شيوه جامعه پذيري در خانواده، حمايت اجتماعي،

. مدرن/ سنتينگرش هاي و هاي همگاني،استفاده از رسانه

از ميان اين متغيرها، دو متغير خاستگاه اجتماعي و 

، و بقيه از طريق Tوضعيت اشتغال از طريق آزمون 

هاي آماري بررسي .اندرگرسيون تجزيه و تحليل شده
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نشان مي دهند که رابطه کليه اين متغيرها با کيفيت 

  .زندگي مستقيم و معني دار بوده است

 خاسـتگاه اجتمـاعي و      بررسي آزمون رابطه بين     

کيفيت زندگي نشان مي دهد که کيفيت زنـدگي شـهريان           

اين يافتـه، گرچـه بـديهي مـي         . بالاتر از روستاييان است   

از آن . نمايد، در مورد کيفيت زنـدگي قابـل توجـه اسـت           

عينـي ـ   (جايي که کيفيـت زنـدگي پديـده اي دو وجهـي    

است و وجه ذهنـي نقـش مـؤثري در ارزيـابي آن             ) ذهني

، به نظر مي رسد که روستاييان با توجـه بـه ذهنيـت              دارد

خود بايد وضع کنوني خود را مطلـوب تلقـي کننـد؛ امـا              

اين کاهش  . نتيجه نشان مي دهد که در واقع چنين نيست        

فاصله ي ذهنيت ميان شهريان و روسـتاييان حـاکي از آن            

اســت کــه روســتاييان زنــدگي خــود را چنــدان مطلــوب 

. شرايط زندگي بـا شـهريان انـد       ندانسته، خواهان برابري    

اين کاهش فاصله ذهني مـي توانـد پيامـدهاي اجتمـاعي            

نامطلوبي، مثل مهاجرت بي رويه از روستاها بـه شـهر، را            

از سوي ديگر، ممکن است که وجه       . به دنبال داشته باشد   

عيني کيفيت زندگي، از طريق اثرگذاري بر وجـه ذهنـي،           

در مقايسه با (ييان، طبعاًروستا. در اين امر تأثير داشته باشد 

از کيفيت زندگي عيني کم تري برخوردارانـد و          ) شهريان

از طريق ارتباط با شهريان و کسب آگاهي از رسانه هـاي            

همگاني فاصله عيني بين خود و شهريان را بيش تر درک           

نموده و بعد عيني کيفيت زندگي خود را پـايين گـزارش            

داري است که بايد    در هر صورت، اين يافته هش     . کرده اند 

  .بدان توجه نمود

بررسي آزمون رابطه بين سه متغير سطح تحصيلات،        

مرتبه ي شغلي، و ميزان درآمد با کيفيـت زنـدگي، نـشان             

دهنده پيوستگي اين سه متغير با يکديگر و نيز با کيفيـت             

در دنياي واقع، عمدتاً بين ايـن سـه متغيـر           . است زندگي

ــود دارد؛ ي   ــاتنگي وج ــاط تنگ ــطح   ارتب ــه س ــي هرچ عن

تحصيلات فرد بالاتر باشد، مرتبه شـغلي و ميـزان درآمـد            

به همين دليل، در اين تحقيـق،       . وي نيز بالاتر خواهد بود    

تجزيه و تحليل اين سه متغير اشتراکات زيادي با يکديگر          

ضريب تعيين بالاي آن ها نشان مي دهد کـه بخـش        . دارد

  .ي کنندزيادي از واريانس متغير وابسته را تبيين م

 اين شموليت وسيع بـه دليـل آن اسـت کـه سـواد،              

شغل، و درآمد، جايگاه و پايگـاه مهـم و گـسترده اي در              

ايـن نکتـه، در   . زندگي اقتـصادي ـ اجتمـاعي آدمـي دارد    

مورد وضعيت اشتغال نيز صادق است که در آن ميـانگين           

 .کيفيت زندگي شـاغلان از غيرشـاغلان بـيش تـر اسـت            

ر تحقيق احمدي و ايمان نيـز مـشاهده         مشابه اين يافته، د   

مي شود که با زنداني شـدن سرپرسـت، کيفيـت زنـدگي             

اعضاي خانواده وي ـ به علت قرارگرفتن در تنگناي مالي  

و نيز تضعيف وظايف و نقـش هـاي مختلـف خـانواده ـ      

  .)۱۵: ۱۳۸۵ احمدي و ايمان،(کاهش مي يابد

 بررسي آزمون رابطه ميزان بهره مندي از شبکه هـاي         

حمايت اجتماعي با کيفيت زندگي نشان مي دهد که هـر           
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چه بهره مندي افراد از شبکه هاي حمايت اجتماعي بيش          

اين يافتـه،   . تر باشد، کيفيت زندگي آن ها نيز بالاتر است        

به لحاظ جامعه شناختي از اين حيث اهميت دارد کـه در            

جوامع نيمه سنتي اي چـون ايـران، بـه مـوازات تـشکيل              

 سـنتي  ١ؤسسات مدرن، گـروه هـا و جماعـات        نهادها و م  

شبکه هاي حمايتي   . همچنان به بقاي خود ادامه مي دهند      

فـرد را در شـرايط      ... خويشاوندي، دوسـتي، حرفـه اي و      

دشوار زندگي ياري نموده، وي را مهياي تلاشـي دوبـاره           

  .هاي تازه مي سازندبراي رسيدن به فرصت

بـا کمـي     کـه شـايد بتـوان آن هـا را            ،اين شبکه ها   

دانـست، بـه شـکل       ٢ محلي  غيردولتي هايسازمان  تسامح  

ارتجالي تکوين مي يابند و تا زماني که کارکردي ايفا مـي       

ايـن يافتـه، تحقيـق      . کنند به بقاي خود ادامـه مـي دهنـد         

بـر اسـاس آن     ينر را تأييد مي کنـد کـه         اينر و د  ابيسوازـ د 

شبکه هاي حمايت اجتمـاعي غيـر رسـمي عامـل تعيـين             

اي در ارزيابي مثبـت فقـراي کلکتـه هندوسـتان از            کننده  

 Biswas-Diener and(کيفيت زندگي شان بوده است

Diener,2005:7-8( .        اين شبکه هاي محلـي، در کنـار

ــانکي،    ــف ب ــاي مختل ــون وام ه ــي اي چ ــدامات دولت اق

نقش مهمي در بهبود کيفيت     ... تسهيلات حمايتي دولتي و   

ز ايـن حيـث، شـبکه        ا .زندگي عيني و ذهني ايفا مي کنند      

هاي حمايتي غيررسمي، نوعي سرمايه اجتمـاعي قلمـداد         

                                                 
1. Communities 

2  .  Localـnon-governmental Organization 

بـديهي  . مي شوند که بايد در حفظ و تداوم آن ها کوشيد          

است ارتقـاي کيفيـت زنـدگي يکـي از پيامـدهاي مثبـت              

سرمايه اجتماعي است، که در تحقيقات ديگـر نيـز مـورد            

 و مفهـوم    )۱۵۹: ۱۳۸۵غفـاري و اونـق،    (تأييد قرار گرفته  

  .ير دستاوردهاي مهم ديگري نيز دارداخ

بررسي آزمون رابطه ي بين شيوه جامعه پـذيري در          

 خانواده و کيفيت زندگي نشان مي دهد که هر چه شـيوه 

ي جامعه پذيري افراد در خانواده دموکراتيـک تـر باشـد            

کيفيت زندگي آنان بالاتر و برعکس هر چه اقتدارگرايانـه          

اين رابطه مـي  . ن تر است تر باشد کيفيت زندگي آنان پايي     

تواند از اين حيث معني دار باشد کـه ـ گذشـته از ارزش    

في نفسه خانواده ي دموکراتيـک و تـأثير مـستقيم آن بـر              

کيفيــت زنــدگي ـ افــرادي کــه در خــانواده دموکراتيــک   

پرورش مي يابند اعتماد به نفس و خويشتن شناسي بيش          

دارگرايانـه  دارند که در خـانواده اقت      تري نسبت به کساني   

پرورش مي يابند و همين امر موجب مي شود توان بـيش            

تري را جهـت تغييـر محـيط پيرامـون خـود در راسـتاي               

  . ارتقاي کيفيت زندگي در خويش ببينند

 خلافبه علاوه، تربيت خـانوادگي دموکراتيـک، بـر        

تربيت خانوادگي اقتدارگرايانه، اميد بيش تـري را نـسبت          

وي مي آورد و باعث مـي شـود   به آينده در فرد به وجود     

زنــدگي آينــده خــود را بــا اميــدواري بــيش تــر و بهبــود 

بــه بيــان ديگــر، افــراد داراي تربيــت . روزافــزون بنگــرد

هاي فردي و اجتماعي خـود      دموکراتيک، در انواع فعاليت   
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تواناتر و کامياب تراند و بنـابراين طبيعـي اسـت کـه بـه               

  .کيفيت زندگي بالاتري دست يابند

ز شيوه جامعه پـذيري اقتدارگرايانـه ـ کـه در     گذار ا

ادبيات جامعه شناسي پاتريمونياليسم خوانده مـي شـود ـ    

به جامعه پذيري دموکراتيک ـ کـه خـاص دوران جديـد     

است ـ چندي است در جامعه ايراني پديد آمده اما هنـوز   

 ويژگـي سـاختار قـدرت در        وعناصر پاتريمونياليستي جز  

پاتريمونياليـسم سـنتي،    .  شود خانواده ايراني محسوب مي   

به عنوان يـک گفتمـان، طبعـاً امکانـات و فرصـت هـاي               

محدودي را براي شکل گيري فرديت، مخاطره جـويي و          

آينده گرايي ـ که نقش مؤثري در کيفيت زندگي دارنـد ـ    

فراهم ساخته، در عوض فـضاي سـاختاري لازم را بـراي            

 اطاعت پذيري، ترس و محافظـه کـاري پديـد مـي آورد            

در چنين فضايي، فرد نه تنها قادر        ).۲۵ـ۶ :۱۳۸۱بشيريه،(

به تغيير شرايط و روابط فردي و اجتمـاعي کنـوني خـود             

نيست، کمر به حفظ و اسـتمرار وضـع موجـود نيـز مـي               

و کيفيت زنـدگي وي نـه       ) ۱۱۶: ۱۳۷۴درويش پور، (بندد

، بـه لحـاظ ذهنـي نيـز         تنزل مي يابـد   فقط به لحاظ عيني     

  .دمصيبت بار مي گرد

بررسي آزمون رابطه بين ميزان استفاده از رسانه هاي         

همگاني و کيفيت زندگي نـشان مـي دهـد کـه هـر چـه                 

استفاده از رسانه ها بيش تـر باشـد، کيفيـت زنـدگي نيـز               

چنان که مي دانيم، رسانه ها نقشي اساسي در        . بالاتر است 

از طريـق رسـانه     . تبادل اطلاعات و ذوق و سلايق دارنـد       

آگاه ) عمدتاً طبقه متوسط  (ن، از ذائقه يکديگر   ها، شهروندا 

شده، به مقايسه خود با آن ها پرداخته، در پي تطبيـق بـر               

البته، رسانه ها مي توانند کارکرد معکوسي داشته        . مي آيند 

باشند، به طوري که با نشان دادن شرايط ايـده آل از يـک              

سو و وجود موانع ساختاري و ناتواني در دستيابي بـه آن            

ــراي ــسرت   ش ــر ح ــا ب ــر تنه ــوي ديگ ــه از س ط در جامع

شهروندان افزوده، ارزيابي افراد پايين تر از سطح معيار از          

در مـورد ايـن     . کيفيت زندگي شـان را منفـي مـي سـازد          

تحقيق، شايد محتواي خـاص برنامـه هـاي رسـانه هـاي             

داخلي ايران که بر ارزش هـاي خاصـي چـون قناعـت و              

شـايد هـم    . وده است آخرت گرايي تأکيد مي کنند مؤثر ب      

نمايش شرايط ايده آل زندگي توسط رسـانه هـا آن قـدر             

کاذب است که افراد ـ علي رغم وجود موانع ساختاري ـ   

بـه هـر    . در دستيابي بدان شرايط دشواري چنداني ندارند      

ترتيب، حل اين مـسأله، منـوط بـه تحقيقـي در محتـواي              

  .رسانه هاي داخلي است

مدرن /رش هاي سنتي  بررسي آزمون رابطه ي بين نگ     

و کيفيت زندگي نشان مي دهد که هرچه نگرش هاي فرد           

بيش تر به سمت مدرن ميل مي کند کيفيـت زنـدگي وي             

بالاتر و برعکس هرچه بيش تر به سمت سنتي ميـل مـي             

همان گونه که قبلاً    . کند کيفيت زندگي اش پايين تر است      

نيز گفته شد، ارزش هاي سنتي اي چون اخـلاق قناعـت،        

مي توانند به گونه اي عمـل کننـد کـه           ... وداشت فقر و  نک

فرد ـ هرچند از ديدگاه يک نـاظر بيرونـي داراي کيفيـت     
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زنـدگي پـاييني اسـت ـ کيفيـت زنـدگي خـود را بـالاتر         

  .بپندارد

.  اما نتايج تحقيق، خـلاف ايـن را نـشان مـي دهـد             

گذشته از ميزان دقت و صحت ابزار سنجش، شايد بتـوان           

ه نفوذ و تأثير ارزش هاي جديد نگـرش         گفت که در نتيج   

هاي افراد غالباً به سمت مدرن ميل نمـوده، جامعـه فاقـد             

١گوناگوني
شايد هم بدين دليـل باشـد کـه کيفيـت          . است 

زندگي عيني افراد داراي نگرش هاي سنتي تر بـه قـدري            

وخيم است که ديگر ارزش ها و نگرش هاي سنتي قـادر            

ايـن،  . ت زنـدگي نيـستند    به تأثيرگذاري بر نمره کلي کيفي     

واقعيتــي اســت کــه افــراد داراي فقــر مطلــق بــه راحتــي 

کمبودهاي خود را حس کـرده، خواهـان زنـدگي بهتـري            

هستند و در اين شرايط، مسايل ذهني اي چون قناعـت و            

   . بر اين احساس ندارندينظاير آن تأثير چندان
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