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                                                                                                                                          چكيده

ا براي تبيين پديده  جديدي  رايهنظريه  ،مطابق با تغييرات اجتماعي پديد آمده در سطح جهاني، انديشمندان علوم اجتماعي

با روشهاي تحقيق رابطه تنگاتنگي دارند،  ا هنظريه  ،با عنايت به اينكه در تحقيقات اجتماعي .هاي اجتماعي مطرح كرده اند

 همگام با ،منظور نظر اينكه. مطرح شده، روشهاي تحقيق نيز دچار تغييرات عديده اي شده انداي هنظريه فلذا مطابق با 

رهيافت .  زمينه اي پديدارگشته اندظريهن رويكردهايي چون رويكرددر حوزه روش تحقيق هم، ، راثباتياي فهنظريه ظهور 

 زمينه اي بر پايه روشهاي كيفي بوده و از مجموعه منظمي از رويه ها و فرايندهاي متعدد در گردآوري داده ها و نظريه

اين روش با داشتن ويژگيهاي  مهمي چون  انعطاف .  نمايداستفاده مي  استقرا،بتني برنظريه متحليل ها به منظور توسعه 

سبب گرديده ، محققين بيشتري جهت فهم پيچيدگيهاي روابط موجود در پديده ها از اين رهيافت ، ٣ و بازانديشي٢پذيري

 .مقاله حاضر به معرفي تئوري زمينه اي  و نقد آن پرداخته شده استدر . استفاده نمايند

 ،كدگذاري محوري، كدگذاري انتخابي نظري،كدگذاري باز اشباع ئوري زمينه اي،حساسيت نظري،ت : كليديياه  هواژ

 
 
 
                                                 
1 – Grounded Theory Method 

  Email: m.abbaszadeh1@yahoo.com                                                                                      ٠٩١۴٣١٨٢٧٩۵  :سئول نويسنده م *
2  - flexibility 
3  - Reflexive approach 
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Grounded Theory approach 

(Hard method or soft method) 

A. Rabbani, Assistant Professor the University of Isfahan 
M. Abbaszadeh, Assistant Professor the University of Tabriz 

 
Abstract 
According to social changes in global level, social scientist introduced new theories to explanation of social 
phenomena. According to appearance new theories, research methods have changed. The Idea is that, 
Simultaneity with Appearance post positivist theories, research approaches such a grounded theory has 
established. This method, acts in the base of qualitative methods and use systematic complex of multiple 
Procedures to gathering data for theory development upon induction. This method with characteristics as if 
flexibility, reflexivity, has caused many of researchers used it. In the present article, we paid to introduction 
of grounded theory and its critics.  
Keywords: Theoretical Sensitivity,  Theoretical Saturation, Open Coding, Axial Coding 
 

  مقدمه

 فرايندهاي روش مطالعه  زمينه ايظريهرويكرد ن

 در  عاملان اجتماعي و تعامل و تضاد بين آنهااجتماعي،

بر اساس نظر  . است اجتماعيهر لحظه از تغيير جهان

، محققان كيفي بايد براي رفع )۲۰۰۵(دنزين و لينكلن

 اثباتي و مابعد سنتمشكلات تحقيقات اجتماعي در 

العمل ها و روش هاي كمتر سخت  از دستور،اثباتي

 در طبقه بندي چهارگانه ٢ و لينكلن١گوبا .استفاده نمايند

از پارادايم تحقيق و تنظيم روش، تئوري زمينه اي را در 

 و ٤هر چند گلاسر.   قرار داده اند٣رده مابعد پوزتيويستي

 در بحث هاي هستي شناختي و معرفت ٥استراس

و در بيان واقعيت مثل بوده  دچار اشكالاتي آنشناختي 

 اما كار آنها مقدمه اي رهياقت هاي پيشين عمل ننمودند،

                                                 
1  - Guba 
2  - Lincoln 
3  - Post-Posivitist 
4 –Barney Glaser 
5 –Anselm Strauss 

آنان فايده مندي عملي روش  و براي كارهاي ديگران شد

  .(Susi& Darach,2003) را مشخص نمودنظريه سازي

 زمينه اي ساختن نظريه نظريهبا عنايت به اينكه، هدف 

  از اي است كه بتواند در خصوص پديده مورد نظر

طريق گردآوري سيستماتيك اطلاعات و  تجزيه و تحليل 

آنها روشنگري نمايد، بنابراين استفاده از اين روش، 

محققين را قادر مي سازد كه پديده مورد مطالعه  را از 

زواياي گوناگون شكافته و تصوير روشني از آن ارائه 

    .نمايند

 لو اصو در مقاله حاضر هدف بر اين بوده كه مفهوم 

نظريه زمينه اي بر اساس ديدگاههاي مختلف روشن شده 

همچنين نرم بودن و يا . و مورد نقد و ارزيابي قرار گيرد

نتايج اين .  تحليل شود نيزسخت بودن رويكرد مذكور

كار مي تواند بينش هاي مفيدي را براي كاربران نظريه 

 . زمينه اي حاصل آورد
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   زمينه ايرچوب مفهومي نظريهاچه

، رويكرد و  يك روش تحقيق به عنوانزمينه اينظريه  از 

 توسط ١٩٦٧كه در سال  ياد شده يا راهبرد تحقيق

اين تئوري با ساير . استراس و گلاسر ايجاد شده است

ريشه هاي تئوري . پارادايمهاي قبلي بي ارتباط نيست

زمينه اي به مكتب كنش متقابل نمادين بر مي گردد كه 

استراس و ( ايجاد شده است١٩٣٧توسط بلومر در سال 

از زماني كه گلاسر و استراس روش  . )۱۳۸۵كوربين،

 ابداع نموده اند، اين ١٩٦٧تئوري زمينه اي را در سال 

روش شناسي بطور مداوم از طريق بحث هاي فراوان 

روي تفاوت و شباهت هاي اين روش با ديگر روشها 

زمينه  نظريهبا وجود اين، هيچ كس به . توسعه يافته است

بحث هاي متعددي از . اي بطور يكسان نپرداخته است

 زمينه اي به عمل نظريهسوي گلاسر و استراس روي 

 كه گاها تفاوتهاي اندكي نيز در بحث هاي اين آمده است

اعلام كرده  گلاسر به فرض مثالدو مشاهده مي گردد؛

 مفهوم تئوري زمينه اي را درست ،است كه استراس

انتقاد گلاسر از . د به كار نبرده استوصحيح در كتاب خو

استراس به اين مفهوم نيست كه گلاسر از رهيافت 

استراس استفاده نبرده است، بلكه گلاسر معتقد است 

نوشته هاي استراس بسيار ارزشمند بوده ولي به تئوري 

نيز معتقد بود،   استراس. زمينه اي كمتر شباهت دارد

ت استقرايي تئوري گلاسر تاكيد بيش از حدي روي ماهي

در واقع اين تباين و واگرايي به .زمينه اي  داشته است

حوزه هستي شناسي و معرفت شناسي تئوري زمينه اي 

 اين تفاوتها در جزئياتي مانند ،مربوط نمي شود، بلكه

 مطرح است ... نحوه كدگذاري، توسعه مقوله ها و 

Mansourian, 2006).( در اين قسمت براي شفاف شدن 

 :ش تئوري زمينه اي تعاريف متعددي آورده شده اندرو

 

  :گلاسر تئوري زمينه اي را چنين تعريف مي كند) الف

تئوري زمينه اي، بر پايه ساخت نظريه از داده ها بنا شده 

  تماتيك از تحقيق اجتماعي حاصلسو خودش بطور سي

 پس در نگرش گلاسر، تئوري زمينه اي، ايجاد . مي گردد

استقرايي، از طريق تحليهاي كيفي از كيفي تئوري به طرق 

 ).(Mansourian, 2006 يا تحليل هاي كيفي از كمي است

 

  :استراس و كوربين معتقدند)ب

تئوري زمينه اي يك روش شناسي عمومي براي توسعه 

تئوري بر اساس گردآوري سيستماتيك داده ها و تجزيه 

 و تحليل آنها بوده و در طول فرايند تحقيق ساخته و

بين مجموعه داده ها و تجزيه و تحليل . پرداخته مي شود

  آنها كنش متقابل وجود دارد

 در مورد كاربرد ماهيت مطالعات  تئوري زمينه ١پاول) ج

  :اي به عنوان روش شناسي چنين توضيح مي دهد

مطالعاتي است كه از روش استقرايي، توسعه منظم رده 

 و مقايسه بندي ها و تئوري ها، تحليل جامع و توصيف

هاي مداوم داده هاي جمع آوري شده، در مورد پديده ها 

 ).Mansourian, 2006(سود مي جويد

 

   ٢كاز)د

                                                 
1  - Pawell 
2 – Case 
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كاز معتقد است كه پژوهشگران اندكي يافت مي شوند كه 

در تحقيق خود منحصرا يكي از روشهاي استقرا يا قياس 

معمولا هردو اين روش را به . را به كار برده باشند

 ، پژوهشگرانبه عبارتي. ي به كار مي برندصورت تلفيق

 به قانون علمي ،بعد از جمع آوري داده ها و اطلاعات

رسيده و سپس تعميم پذيري آن را از طريق تحقيقات 

 آتي با استناد به مدارك و شواهد، چك مي كنند

)Mansourian, 2006( .زمينه اي، نظريه رهيافت ،بنابراين 

 و  آمده از عباراتدر جستجوي نكات كليدي بدست 

 وتبيين پاسخهاي دريافتي جهت پرمايه يادداشت ها

 ساختن موضوعات متعدد براي توصيف پديده مورد نظر

آنچه از محتواي . (Douglas,David,2006)باشدمي 

تعاريف متعدد در زمينه روش تئوري زمينه اي بر مي 

آيد، توجه به اين نكته اساسي است كه هدف اصلي آن، 

زي است كه براي رسيدن به آن، محقق بايستي تئوري سا

از حوصله زياد و مهارت بالا در انجام مقايسات، مفهوم 

برخوردار باشد و الا هر گونه تعجيل در زود ...  سازيها و

 تاثير سويي خواهد ،رسيدن به نتيجه، بر كيفيت پژوهش

 .داشت

  

  مراحل تحقيق تئوري زمينه اي

ئوري زمينه اي مطرح مي مراحل زير را در ت١چارمز) الف

 :كند

 ‐ ٣  كدگذاري داده ها‐ ٢  جمع آوري داده ها‐١

 در ارتباط گذاشتن ‐٤ تعريف و مقوله بندي داده ها

 )كنش متقابل بين داده ها و سوالات(سوالات با داده ها

                                                 
1- Charmz 

   توسعه تئوري‐٦  استمرار مراحل مذكور به حد كافي‐٥

 Mansourian, 2006).(  

 نظير روش  بيشتر تحقيقات كيفي مثل٢ به نظر پك)ب

، گردآوري داده ها و تحليل داده ها، نظريه زمينه اي

  :همزمان در طول مطالعه صورت مي پذيرند

 يكپارچه كردن ‐٢ ايجاد مقوله ها و خصوصيات آنها  ‐١

 ‐٤ ٣ تحديد تئوري‐٣ مقوله ها و خصوصيات آنها

ي از منظر ديگر مي توان گفت كه رويه ها. نوشتن تئوري

  : به قرار زير استنظريه زمينه ايتوسعه 

  ٥رده بندي)   ج٤يادداشت ها) كدگذاري داده ها  ب)الف

  نوشتن تئوري) د

 مطرح كرده است، »پك«مقايسه اين مراحل با مراحلي كه 

  :دو رويه هم ارز را نشان مي دهد

   ايجاد مقولات و خصوصيات آنها در روند كدگذاري‐١

 و خصوصيات آنها در سراسر  يكپارچه كردن مقولات‐٢

  »يادداشت برداري«مرحله

  » رده بندي« تحديد تئوري به عنوان بخشي از ‐٣

 ).Mansourian, 2006( نوشتن تئوري ‐٤

 :حال به شرح مراحل روش تئوري زمينه اي مي پردازيم

 

  :كدگذاري داده ها

كدگذاري داده هاي جمع آوري شده، يكي از مهمترين 

با . دن مجموعه داده هاستحل در مفهومي كرامر

، محققين معاني ويژه اي را به  هاي خامكدگذاري داده

                                                 
2- Pace 
3- Delimiting the theory 
4 - Memo Writing 
5 - Sorting 
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 معتقد ١بيولي. بخش مهمي از داده ها اختصاص مي دهند

است روش تحليل و كدگذاري يادداشت ها در تئوري 

رويكرد تطبيقي پايدار در . زمينه اي يك امر حياتي است

 ثبت وقايع ‐١ : چهار مورد را شامل مي گرددحوزه،اين 

 تمايز ‐٣ تعيين كردن حدود مقولات  ‐٢  هر مقوله 

 استنتاج يك ‐٤قايل شدن بين مقولات اصلي و فرعي  

بنابراين . مدل منسجم بر پايه روابط كلي بين مقولات

كدگذاري داده ها، محقق را قادر مي سازد كه مقولات و 

 . خرده مقولات را شناسايي كند

 

  انواع كدگذاري  

 را ٤ و انتخابي٣، محوري٢ سه نوع كدگذاري بازاستراس

در :بابچوك در اين زمينه مي گويد. مطرح كرده است

 سه نوع كدگذاري باز، محوري و ، زمينه اينظريهقلب 

اولين مرحله، كدگذاري باز است كه . انتخابي مطرح است

شامل خردكردن، تحليل، مقايسه و مقوله بندي داده 

 توصيف روابط فرضيه اي در كدگذاري محوري،. هاست

دركدگذاري . بين مقولات و خرده مقولات مطرح است

 ساخت پايه هاي تئوري زمينه اي بر اساس ،انتخابي

ارتباط مقولات متعدد با مقوله اصلي و مركزي حاصل مي 

  .)١جدول و نمودار شماره (گردد

گلاسر براي اجتناب از خطا و تعصبات در تحليـل هـاي            

 سه روش مقايـسه     ، پردازان زمينه اي   ريهنظ براي   ،داده اي 

مطـرح   را  اشباع كامل و ارتباط بـا مقولـه مركـزي   ،مداوم

                                                 
1 - Beauliea 
2 - open Coding 
3 - Axial Coding 
4 - Selective Coding 

بـه عبـارتي مرزبنـدي    ). (Mansourian, 2006كرده است

بين كدگذاري ها فقط جهت شفاف شدن موضوع است و    

الا محقق بايستي در كليه مراحل تحقيق زمينه اي،  مـدام             

صله را با قبلي ها مقايسه و يافته هاي حا به عقب برگشته

 .نمايد

 

  يادداشت برداري

بخش هاي متفاوتي » يادداشتها« مي گويند ٥ميلز و هابرمن

 و يك مفهوم ويژه اي از كردهاز داده ها را به هم وصل 

پيش » يادداشت برداري« گلاسر مي گويد. آن مي سازند

 ،در هر لحظه »يادداشت برداري« . نويسي از تئوري است

ق را به سمت و سوي داده هاي گردآوري شده فكر محق

و يا هر دياگرام بايستي » يادداشت«هر .هدايت مي كنند

نقل قول كوتاه، ايجاز داده هاي خام، كد  تاريخ، رفرنس،

 ).Mansourian, 2006(را دارا باشد... مصاحبه و 

 رده بندي

 مرحله مهم و حساسي در توسعه ،كردن» رده بندي«

« در واقع حدفاصل بين مرحله. تتئوري زمينه اي اس

. را در بر مي گيرد» نوشتن تئوري«و  »يادداشت برداري

در زمان رده بندي، . يعني با هر دو مورد در ارتباط است

تئوريسين زمينه اي، لازم است لينكهاي مفهومي خود را 

كه در طول جريان » يادداشتها«در بين تعداد بيشماري از 

غني شدن تئوري . خص نمايدايجاد شده اند، مش تحقيق

نهايي به طور فوق العاده اي به حساسيت تئوريسين زمينه 

بستگي » رده بندي«اي در انجام و اجراي دقيق فرايند 

 نظريه پرداز زمينه اي بيشتر به ،در اين مرحله. دارد

                                                 
5- Miles & Hubberman 
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. خود مي پردازد تا داده هاي خام» يادداشتهاي«

محقق با مجموعه بر پايه عقايد و ايده هاي » يادداشتها«

 رويه »كردن رده بندي«بنابراين. داده ها در تعامل است

 پرداز زمينه اي قابل نظريه      مفهومي بوده و به وسيله 

 توسط »كردن رده بندي« نياز به ،»يادداشتها«. اجراست

پس در اينجا رده بندي مفاهيم مدنظر است . محقق دارند

ده بندي يك رويه بر اين اساس، ر. نه رده بندي داده ها

يند نهايي پروژه آمفهومي بوده و نقش مهمي را در بر

گلاسر مي گويد رده .  زمينه اي بازي مي نمايدنظريه

بندي يك فرايند اساسي در توسعه تئوري زمينه اي است 

 داده ،رده بندي. كه نمي توان به سادگي از آن گذشت

رده بندي . هاي شكسته و بسته را باهم جمع مي كند

در يك زمينه تئوريكي در تمهيد » يادداشتها«امل تنظيم ش

جان كلام . مقدمات براي مرحله نوشتن تئوري است

اينكه، مرحله رده بندي رويه اي را كامل مي كند كه در 

» يادداشت برداري«زمان كدگذاري شروع و در سراسر 

در مرحله كدگذاري، تحليل گر داده . ادامه داشته است

كه هاي خرد تجزيه مي كند تا مفاهيم هاي خام را به ت

»  يادداشت برداري«بعد از آن در . جديد را شناسايي نمايد

به دنبال مفهومي كردن مفاهيم شناسايي شده و كشف 

نهايتا در . روابط و نسبت هاي آنها و ابعاد آنها بر مي آيد

را جمع آوري مي » يادداشتها« محقق ،مرحله رده بندي

ط با هم را با يكديگر جمع كرده و كند تا مفاهيم مرتب

كه اين مرحله ، ورود به  مفاهيم نامرتبط را كنار بگذارد

  مرحله بعدي يعني نوشتن تئوري را هموار

  ).Mansourian, 2006(سازدمي 

 

   نوشتن تئوري

  هاي  رده بنديدل زمينه اي، از نظريه گلاسر مي گويد،

رحله در واقع اين مرحله، م. حاصل مي آيد ١تئوريكي

در اين مرحله، محقق .  است زمينه اينظريه غايي رويه 

بايستي سوالات اساسي مطرح شده را پاسخ گفته و 

در واقع . پيامدهاي آن را به شكل ساختمند تبيين نمايد

اين مرحله بعد از مدت زمان طولاني، يعني بعد از 

. مفهومي كردن داده ها و تاثير متقابل آنها اتفاق مي افتد

رحله، مرحله نهايي تئوري زمينه اي است كه منجر اين م

در . به ظهور نتايج با استفاده از براهين متعدد مي گردد

اين مرحله، محقق يافته هاي خود را در يك بدنه به هم 

پيوسته بازسازي و خلاصه مي نمايد تا براي خواننده 

اين امر تا اندازه . اطلاعات مفيد وآموزنده اي ارائه نمايد

 به اين نحو كه با دقت زيادي ؛يالكتيكي استاي د

اين امر هر چند كار  مشكلي است ، اما . صورت مي گيرد

ر مشخصي از پديده هاي مورد يدر پايان تحقيق، تصو

مطالعه در ذهن محقق نقش مي بندد كه اين موضوع براي 

 زيرا مدت زمان زيادي در ؛محقق قابل حصول است

نهايتا بر محقق . وده استتعامل با موضوع مورد بررسي ب

واجب است، نتايج تحقيقي خود را به شكل مقاله انتشار 

شده 2 اگر چنين اتفاقي بيفتد، كمك بزرگي به دانش. دهد

  ).Mansourian, 2006(است

نحوه مدل ساري، انواع كدگذاري و فرايند تحليل داده ها          

، آورده ١ و جــدول شــماره ٢ و١در نمودارهــاي شــماره 

 .شده اند

                                                 
1  - Theoretical Sorting 
2  - Knowledge 
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  مع بنديج

در رويكرد نظريه زمينه اي، جمع آوري داده از منابع 

متعدد با انجام مقايسات مكرر، باعث بالارفتن اعتبار داده 

اي شده كه اين امر مي تواند در نظريه سازي مفيد واقع 

در واقع هدف عمده محقق در استفاده از رويكرد . گردد

ه دانش مذكور بر اين اساس قرار گرفته است كه بتواند ب

مراحل . عميقي در خصوص پديده مورد مطالعه برسد

كه در مطرح شده در نظريه زمينه اي دقيقا به ترتيبي 

 عنوان شده است، رعايت نمي شوند؛ بخش هاي قبلي

اين امر نشان مي دهد، يادداشت هاي پيشن با يادداشت 

هاي بعدي پيرامون پديده مورد مطالعه، دائما در تعامل 

 محقق نياز مبرم دارد جهت رسيدن به كنه بوده و اصولا

مطلب، بطور مستمر ياددشت هاي قبلي را نيز مد نظر 

قرار دهد؛ يعني اينجوري نيست كه چون مرحله اول تمام 

شود ديگر نيازي به برگشت و مراجعه با مرحله قبل 

اين امر حكايت از آن دارد كه كنش انساني و كلا . نيست

ي قابل پيش بيني هستند و پديده هاي اجتماعي به سخت

 .فهم علل آن به اين راحتي ها نيست

در پاسخ به نرم يا سخت بودن رويكرد نظريه زمينه اي 

مي توان گفت كه واقعيت مطلب اين است كه روش هاي 

تحقيق اثباتي به جهت تلاش براي كمي كردن بيش از 

اندازه مطالعات اجتماعي و استفاده از نمونه گيري جهت 

، حالت تقليل گرايي ابزاري ... تايج حاصله  و تعميم ن

پيدا  كرده اند؛ چرا كه بيش از اندازه بر آمار و يافته هاي 

به همين جهت از آن به عنوان . آماري تاكيد مي نمايند

با عنايت به اينكه كنش حال . روش سخت ياد شده است

انساني و دستيابي به انگيزه ها و علل كنش نمي تواند 

طريق يك نوع وسيله و در مدت محدودي صرفا از 

 لذا روش هايي مطرح شده اند كه بتوانند در  حاصل آيد،

درازمدت و با كار بر روي گروههاي كوچك، فهم 

در اين . محققين را از پديده هاي اجتماعي فزوني بخشند

گونه روشها هر چند گاها از آمار و ساير تكنيك هاي 

يد عمده روي مشاهدات اثباتي استفاده مي شود، ولي تاك

. و مصاحبه هاي عميق در مدت زمان نسبتا طولاني است

مي توان در ميانه ي پيوستار  بنابراين، نظريه زمينه اي را

كمي و كيفي قرار داد؛ زيرا از يك طرف، گلاسر، تحت 

تاثير لازارسفد قرار داشت كه تخصص وي  در روش 

س بود كه هاي كمي بود و از طرف ديگر، متاثر از استرا

تحت تاثير كيفي گراياني چون ميد و بلومر قرار داشته 

پس روش تئوري زمينه اي از تلفيقي از روشهاي . است

  . استفاده مي نمايد) عمدتا نرم(نرم و سخت
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  .(Jaruwan,2006)نحوه مدل سازي  : ١نمودار شماره 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

  

                      

  
      

                     

                                           

 بيان مساله

 سوالات تحقيق

 مرور ادبيات پيشين

 ارزيابي روش شناختي

 انتخاب تئوري زمينه اي

گذاري بازكد  

 و تحليل

 بازبيني و ارزيابي

:مرحله دوم  

كنترل مفاهيم/مقايسه  

        كدگذاري محوري                   كدگذاري گزينشي
  

...مصاحبه با اشخاص، كارمندان و   

 جهت كسب بينش عميق از رفتار آنان

 پيشنهاد تئوري

:قوم نگاري:مرحله اول   

 مصاحبه هاي عميق

 مشاهده مشاركتي

 مشاهده

 
 

ونه  گيري نظري                      نم
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ام و تئوري سازيادغ  

1مفهوم  
2مفهوم  

cc
c

cc
c

 نامگذاري مقولات

 مقوله بندي

E

١
٢

٣

موضوع 
 اصلي

 مقوله
٢

D

F

 مقوله
1 

مقوله
2

 مقوله
2

 مقوله
3 

 تئوري زمينه اي

مقايسه متون
A,B,C,D,E,F       همان خرده مقولات مي باشند  

 خصوصيات

مفهوم
١ 

مفهوم
٢ 

 مقوله
 مركزي

 مقوله
١ 

مقوله
2

 مقوله
2

 مقوله
3 

 نامگذاري مقولات

ب 
ركي

ت
 /

سه
قاي
م

 

 مقوله
١

A

B

C

 فرايند تحليل داده:٢نمودار شماره

  يادداشت هاي مصاحبه‐ ١بعدپردازي   /جدد گروهبندي م‐٢تعيين مقوله مركزي ‐٣

  هاي خردتحليل 

  نمونه گيري نظري

   بعدپردازي‐ كدهاي مفهومي–برچسب زني 

  نمونه گيري نظري

  تحليل هاي خرد

  نمونه گيري نظري

   بعدپردازي‐  كدهاي مفهومي–برچسب زني 

cc
c

cc
c

 مقوله بندي

www.SID.ir



 ١٣٨٨، زمستان ٤، شماره ) ٣٦(جامعه شناسي كاربردي، سال بيستم ، شماره پياپي     

 

١٧٨

  
 

 

 

  رويه هاي كدگذاري در فرايند تحليل داده ها): ١(جدول شماره

         انواع كدگذاري

  ويژگيهاي

  كدگذاري

 كدگذاري انتخابي كدگذاري محوري كدگذاري باز

 اهداف روش
واحد اساسي در : مفهوم خرد كردن 

 .تحليل هاي تئوري زمينه اي است

ايجاد روابط فرضيه اي بين 

 مقولات در ارتباط با پديده

يكپارچگي و توسعه تئوري 

 زمينه اي

 ويژگيهاي تحليل

يك :  يادداشت هاي مصاحبه‐١

  ..عبارت،يك پاراگراف و

  : يادداشت هاي زمينه اي‐٢

 ...مشاهده، وقايع ضمني و

ه پديده از آن شرايطي ك

برخاسته و زمينه اي كه مفهوم 

 .مورد نظر را در برگرفته است

يكپارچه نمودن مقولات متعدد 

براي شكل گيري تئوري زمينه 

 اي

 فرايندكدگذاري

   مقوله بندي‐برچسب زني  

     نامگذاري  مقولات

 تعيين خصوصيات       ‐ بعدپردازي‐

     

ايجاد روابط بين مقولات اصلي 

ارتباط در (و خرده مقولات 

  .)سطح بعدي بين مفاهيم

 مشخص كردن مقوله ‐١

مركزي به عنوان ايده محوري 

  تحقيق

 يافتن فصل مشترك بين ‐٢

 مقولات مهم در تحقيق

 ابزار تحليل

  : تحليل هاي خرد‐١

بررسي مفاهيم خرد شده و بيان 

  تفاوتها و شباهت هاي آنها

از طريق : مقايسه هاي مداوم ‐٢

 مقايسه ابعاد و خصوصيات مفاهيم

  : پاراديم‐١

تحليل پديده مورد نظر از منظر 

  شرايط، زمينه و پيامدها

  : روابط شرطي‐٢

پرسش و پاسخ در زمينه 

مقولات جهت ساختار بخشي 

  .به فرايند

بين   توجه به تناقضات ‐٣

واقعيت و فرضيات براي 

  تتصحيح و توصيف مقولا

 

 مدل پاردايمي، ماتريس ‐١

  كدگذاري باز انديشانه 

 ايجاد سلسله مراتب نسبي ‐٢

بين مقولات براي رسيدن به 

خصوصيات، ( مقوله مركزي 

فرايندها، زمينه ها و روش هاي 

  )فهم پيامدها

 در  كه ماتريس شرطي‐٣

برگيرنده روابط احتمالي ايجاد 

شده از طريق روابط شرطي 

  .است
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 تئوري زمينه اي بر  وارده  انتقادات

 به وضوح و به را تئوري زمينه اي ،منابع موجود) الف 

 روش دليل اين امر آنست كه . زبان ساده ننوشته اند

 صورت گام به گام و به صورت كتاب به تئوري زمينه اي

  .راهنما در دسترس محققين نبوده است

ذاري در آلن مطرح مي كند كه رويه و فرايند كدگ) ب

 مشخص نيست و گلاسر و كاملا تئوري زمينه اي

  .استراس خوانندگان را با رويه كدگذاري آشنا نساخته اند

 رهيافتي به تحقيق است نه يك  تئوري زمينه اي)ج

  راهنماي تحقيق عملي 

 به نقش نظريه پردازان زمينه اي ، تئوري زمينه ايدر )د

بنابراين . ده استبيشتر از داده هاي واقعي اهميت داده ش

نتايج حاصله ممكن است نتيجه غيرواقعي از داده ها 

  .باشد

 در تئوري زمينه اي مي گويد ضعف اساسي ١سلدن)  ه

ارتباط با حساسيت نظري بوده و مفهوم سازي از دل داده 

 .(Mansourian,2006)ها بيرون نمي آيد

 

  : روش شناختيمحدوديتهاي) ي

 اي يك روش ايجاد  زمينهتئوري : ايجاد تئوري‐١

تئوري است كه دو روش تئوري سازي را كه در اصل 

 رهيافت) الف.باهم متضاد هستند، تركيب مي نمايد

 مرتبط با فهم موردهاي جداگانه و كه ٢ايدئوگرافيك

 براي ٣ نوموتتيكرهيافت) بفردي است و ديگري 

 .ميكشف قوانين عمو

 

                                                 
1  - Selden 
2  - Idiographic 
3 - Nomothetic 

 رد كاربدر مختلف در سنت پژوهش كيفي محققين  ‐٢

؛ به با هم يكدست نبوده اند، آناصول و رويه هاي 

 بانيان تئوري زمينه اي يعني گلاسر و فرض مثال

  مطالعات كيفي و روش شناختينحوه انجاماستراس، 

 بطور ،مرتبط با آن را در مورد رويكرد نظريه زمينه اي

 & Susi )كامل از يكديگر متمايز و مشخص نساخته اند

Darach ,2003). 

  

  نهادتي براي كاربران نظريه زمينه ايپيش

د با روش تئوري زمينه اي كار نمحققيني كه مي خواه

 :نمايند، بايستي موارد زير را مورد مداقه قرار دهند

 بايستي در حوزه زندگي واقعي كشف مساله تحقيق  ‐١

محقق و در محيط تحقيقي بوده و محقق بايد در طول 

 &Susi) خود را از آن جدا نگهدارد،تحقيق

Darach,2003). 

 

يك ، فرايندي خلاق است كه تدوين نظريه زمينه اي ‐٢

 ،اين رويكرد.  تسهيل مي گرددنظريه جديد بر اساس آن

بيشتر هنگامي مناسب است كه درباره ي يك موضوع، 

 ساخت تئوري ،بنابراين. دانش كافي وجود نداشته باشد

  بهاهوجود محققي متفكر و حساس، آگزمينه اي مستلزم 

توسعه تئوري از انجام تحقيق كيفي و نحوه چگونگي 

. مي باشدپديده مورد مطالعه  تبيين داده هاي خام جهت

كه در پژوهش كيفي، آگاهي از اين امربا اين حساب،

پژوهشگر خود ابزار پژوهش است، اهميت دارد چرا كه 

پژوهشگر ممكن است ندانسته بر مشاركت كنندگان در 

فراهاني و ( تاثير بگذارد، داده هاتحقيق و گردآوري

 طبيعي، معمولا در بررسيبه عبارتي ).١٣٨٤عريضي،
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جهت محقق بر آزمودنيها تاثير گذاشته و مقوله ها را 

 تئوري ،بنابراين.  به داده ها تحميل مي كند،ايجاد يگانگي

محقق   اما در تئوري زمينه اي،؛كاملي ايجاد نمي گردد

 روش كيفي در مركز تحقيق بعد از طي مراحلي آنهم به

  .(Douglas,David,2006)قرار مي گيرد 

 

، مفروضات پيشين را تست  كاربران تئوري زمينه اي‐٣

  آنها تئوري جديد خود را بر پايه،در مقابل. نمي كنند

در تحقيق زمينه اي، . براهين منظم شكل مي دهند

محققين ذهن خود را براي دريافت هرگونه داده و 

بنابراين بين داده هاي كيفي و . باز مي گذارنداطلاعات 

به عبارتي تحليل . تحليل هاي كيفي تفاوت وجود دارد

منظور از . هاي كيفي مي تواند از كمي نيز حاصل آيد

ايجاد يافته ها، مفاهيم و فرضيه هايي در  تحليل كيفي،

تئوري زمينه اي است كه تحليل هاي آماري در آن جايي 

اصلي تئوري زمينه اي، ساخت هدف . نداشته است

 تئوريها به منظور فهم دقيق پديد هاي مورد مطالعه است

Mansourian, 2006).( 

 

  قابل اتكا بودن  منابع  ‐٤

 پيش نويس كدگذاري تحليلي و مقوله بندي مجموعه 

 نه تنها ويژگي اساسي در تئوري زمينه اي است، ،داده ها

اين .  مي پذيردبلكه مقايسه مداوم نيز بين آنها صورت

 و  ايفرايندي است كه اجازه مي دهد تحليل هاي داده

 .(Susi& Darach,2003) قابل اتكا باشد،ظهور تئوري

 اتكا بودن منابع متعدد داده اي، مفهومش قابل ،بنابراين

 در هر لحظه چك شده آزمودنيهاپاسخهاي كه اين است 

 و خطاها ايجاد شده  تناقضات،و به نوعي در بين يافته ها

مي  مرتفع ..وفرايندهاي تثليث با استفاده از 

  .(Alam,2005, Mangan.2004)گردد

 

  ١ حساسيت نظري‐٥

 توجه به براي كاربران نظريه زمينه اي، نكته اساسي ديگر

كاربرد مفهوم  حساسيت نظري در .حساسيت نظري است

استفاده از هوش و ادراك بدون  احساس اجبار در تبيين 

 از لحاظ ،داده ها تفسير مي شوند. ه هاستتئوريك داد

تئوريكي مقوله بندي شده و باز براي  ارتباط با الگوها و 

اين امر تا .  مجدد مقوله بندي مي شوند،موارد انتزاعي

 به ؛جايي پيش مي رود كه محقق به مرحله اشباع برسد

اين نحو كه محقق بعد از توسعه تبيين ها در سطوح 

ده هاي انباشتي به مرحله انتقال  از طريق دا،مفهومي

مقوله هاي مفهومي اصلي بايستي . عرضه نتايج مي رسد

در خصوص ارتباط با ساير مقولات تئوريكي به مرحله 

اينجاست كه  محقق بعد از صرف مدت . اشباع برسند

زمان طولاني در بررسي ابعاد مفهومي مقوله ها، سطوح 

ه ها  دست مي تجريد را انتخاب كرده و به تبيين پديد

 .(Douglas,David,2006) )نظريهساخت (يازد

 

  نمونه گيري نظري‐٦

 رهيافتي به نمونه گيري است كه بر ،نمونه گيري نظري 

 ابعاد كشف ، و هدف آنيافته انجام ،پايه مفاهيم پديدآمده

در خصوص . و خصوصيات مفهوم كشف شده است

 نمونه كاربرد آن در تئوري زمينه اي، مي توان گفت كه

بر اساس انتخاب شده پاسخي به پژوهش و  توسعه آن 

 نمونه  در،بنابراين .داده هاي جمع آوري شده مي باشد

                                                 
1  - Theoretical Sensitivity 
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١٨١

مد گيري نظري، انتخاب هدفمند نمونه مطابق مقولات 

ري داده و  فرايند جمع آوبا تكيه براين امر .  استنظر

عملي شده و بر اساس آن،  ،تحليلهاي به هم پيوسته آن

ه صورت هدفمند، نمونه هاي معرف را شناسايي محقق ب

جمع آوري داده  از نقطه نظر عملي، مرحله. مي نمايد

هاي اوليه ، بايستي بوسيله تحليل هاي مقدماتي داده ها 

مصاحبه ها يا مشاهده هاي . مورد ارزيابي قرار گيرند

بعدي مي توانند از طريق تحليل هايي كه بر پايه 

جمع آوري داده، تحليل ها و مرور فرايندهاي تكرار پذير 

ماهيت دقيق . ، بهتر فهميده شوندصورت مي گيرندنمونه 

ماهيت دقيق آن از . نمونه در ابتدا شناخته شده نيست

طريق تكرار عناصر نمونه اي در پاسخ به ملاك تعيين 

هدف اين فرايند ، . شده در تحليل مشخص مي گردد

ت آنها و ابعاد كشف مقولات همراه با شناسايي خصوصيا

نمونه گيري براي اشخاص، مكانها و شرايط و . آنهاست

اين امر، بزرگترين فرصت را براي . موقعيتها باز مي باشد

جمع آوري داده هاي مناسب در مورد پديده تحت 

نهايتا در تئوري زمينه اي، حجم .  بررسي مهيا مي سازد

ه پايان نمونه از قبل تعيين نشده بلكه نمونه گيري زماني ب

رسيده ١مي رسد كه تحقيق به حالت اشباع

  .(Jaruwan,2006)باشد

 

   حجم نمونه‐٧

حجم نمونه در تحقيق تئوري زمينه اي توسط اشباع 

فراهاني و (نظري مقوله ها تعيين مي گردد

به عبارتي تئوري پردازان زمينه اي به ). ١٣٨٤عريضي،

 و نمونه معرف، اعتقاد چنداني ندارند و از ماكزيمم

                                                 
1  -Saturation 

 بلكه معتقدند نمونه ،مينيمم نمونه ها حرفي نمي زنند

گيري بايستي دامنه وسيعي از حوادث مرتبط  با پديده را 

در نمونه گيري، ربط تئوريكي ويژگي . پوشش دهد

واحدهاي نمونه گيري شده و تكميل چهارچوب 

 تئوري زمينه اي، به ،بنابراين. تئوريكي، اساسي است

ي، جمع آوري داده و تحليل آنها عمل متقابل نمونه گير

 &Susi)مي پردازد)از اول تا پايان(در سراسر تحقيق

Darach,2003). 

 

، تحليل داده ها و  در مطالعات تئوري زمينه اي‐٨

به ) ٢براي مشخص كردن واحد تحليل ها(تلخيص داده

كدگذاري در اين نوع مطالعه . كرات صورت مي پذيرد

ق تقسيم آن به واحدهاي همزمان با تلخيص داده از طري

بعد از  .تحليل و كدگذاري هر واحد صورت مي گيرد

اينكه مقولات، يكپارچه شده و در مجموعه مركزي 

مقولات تركيب شدند، خصوصيات، ابعاد مقولات و 

شرايطي كه آنها به همديگر ارتباط داده شده، نشان داده 

اين مطالعات از حيث تحليل هاي تركيبي . مي شوند

. به طور قابل ملاحظه اي از هم تفاوت ندارند)  هاسنتر(

در واقع تئوري زمينه اي ، ساختاري را فراهم مي سازد 

كه در ساير رهيافت هاي كيفي با آن دقت و انعطاف 

نتايج تئوري زمينه اي به تكامل . پذيري طرح نشده است

 منجر مي گردد ،بدنه دانش كه از داده ها ايجاد شده

(Calloway,1995). 

  

 

                                                 
2  - Unit of analysis 
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 ١٣٨٨، زمستان ٤، شماره ) ٣٦(جامعه شناسي كاربردي، سال بيستم ، شماره پياپي     

 

١٨٢

  چك كردن يافته ها ‐٩

 ، بررسي كننده،در صورت لزومدر تئوري زمينه اي، 

بايستي داده هاي خام و كليه يادداشت ها، اسناد و ضبط 

در اين . شده ها را براي بازبيني هاي بعدي نگهدارد

مرحله چك كردن كيفيت يافته ها و تفسيرها و قضاوت 

  .(Andreas, 2003). در مورد آنها حياتي است

  

    انتشار نتايج بر پايه تئوري زمينه اي‐١٠

 هدف روش شناسي تئوري زمينه اي، عرضه نتايج براي 

با انتشار نتايج مي توان . عموم  از طريق انتشار آن است

اين موضوع، منبع . بازخورد كار را به راحتي مشاهده كرد

عمده اي براي انتقادسازنده و پاداش انجام دهنده تحقيق 

  محسوب

 نتايج كار خود ،چرا كه محقق در هر موردي. ي گردد م

بنابراين ارزش تئوري زمينه . را براي عموم ارائه مي دهد

 ).(Mansourian, 2006اي، در انتشار نتايج  آن است 

 

 ضرورت توجه به مباحث اعتبار و پايايي و انواع ‐١١

  آنها در تئوري زمينه اي

نه اي اهميت به توجه به اعتبار و پايايي در تئوري زمي

 پژوهش هاي  هر چند كه در .)۱۳۸۵فليك،(سزايي دارد

 اعتبار و پايايي دقيقا از ، تحقيقات كميبر خلافكيفي 

 ولي نمي  ،(Golafshani,2003) اندگشتهنهم متمايز 

 بنابراين. توان از اهميت آنان در روش كيفي صرفنظر كرد

يي، اعتبار مانند روشهاي كمي، در تئوري زمينه اي نيز پايا

از اهميت ) صوري، محتوايي، سازه اي( و انواع آن 

هر چند كه عده اي قليل، . خاصي برخوردار است

ضرورت طرح چنين مفاهيمي را انكار كرده اند، اما افراد 

براي مثال به چندين مورد . بيشتري به آن پرداخته اند

  :اشاره مي نماييم

 را براي  صاناستفاده از متخص ١و ليزا» پري«، »رو  «‐

( رسيدن به يك اجماع در تحقيق كيفي ، يادآور شده اند

  .) -Rao & Perry, 2003 (Lisa, 2006 )اعتبار صوري

مخصوص  ٢ سازه اياعتبارگمان اوليه بر اين بوده كه  ‐

روش هاي كمي است، اما متخصصين روش كيفي  به 

وجود اين نوع اعتبار در روش كيفي نيز انگشت گذاشته 

نيز  در  ٣ درونياعتبار حتي  .)Rao & Perry ,2003 (دان

به فرض مثال  وقتي . تحقيقات كيفي جايگاه خاصي دارد 

 تعددمطرح كرده اند كه   و همكاران وي ٤جاروانكه 

مي  را غني تر  هايافته ،مختلف طرق ازمنابع داده اي 

 Jaruwan)اشاره داشته اند  درونياعتباركند، به نوعي به  

, Nigel , Keith ,2006).  

 توجه به مباحث پايايي ، اعبتار و تثليث جهت بالابردن ‐

كيفيت تحقيق، از جمله موارد ضروري در تحقيق تئوري 

زمينه اي است كه فقط به صورت گذرا، مصاديقي براي 

نشان دادن اهميت آن آورده شد، در مقاله بعدي سعي بر 

اس پارادايمهاي آن است  پايايي، اعتبار و انواع آن  براس

 .شوندآورده ) ي و كيفيمك(موجود در علوم اجتماعي

  

  منابع

 اصول). ١٣٨٥(كوربين جوليت استراس، انسلم و  ‐١

 ،رويه ها و شيوه ها): نظريه مبنايي(روش تحقيق كيفي

                                                 
1  - Rao , Perry and  Lisa 
2 –Construct Validity 
3 - Internal Validity 
4 – Jaruwan 
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١٨٣

پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات : بيوك محمدي،تهران

  .فرهنگي

روش ). ١٣٨٤( فراهاني حجت اله ، عريضي حميدرضا‐٢

انتشارات : هاي پيشرفته پژوهش در علوم انساني، اصفهان

 .جهاد دانشگاهي

 بر پژوهش هاي كيفي در درآمدي ).١٣٨٥( فليك، يو‐٣

 عبدالرسول جمشيديان، سيدعلي سادات و ،علوم انساني
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