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و سرانة مطالعه كتابخانه  هاي عمومي

 سيامك محبوب
و نوآوري نهاد كتابخانه  هاي عمومي كشور كارشناس اداره كل پژوهش

daniz60101@Gmail.com 
 02/02/1391:؛ تاريخ پذيرش05/6/1390: دريافت تاريخ

 چكيده
و مطالعة آزاد(اين نوشته بر آن است تا آن بخش از مطالعه:هدف از) مطالعه در راستاي حرفه را كه

مي طريق كتابخانه و نشـان هاي عمومي تحقق هـاي دهـد كـه كـدام يـك از شـاخص پـذيرد شناسـايي كنـد

مي) امانت، عضو، مجموعه، فضا، مراجعه(اي كتابخانه .كند اين نوع مطالعه را بهتر تبيين

با:روش در21در نوشتة حاضر كه پژوهشي كاربردي است، آمار مرتبط متغير شامل8كشور جهان

و مراجعـه ميزان مطالعه در راستاي حرفه، ميزان مطالعة آزاد، سـرانة مطالعـه، امانـت، عضـو، مجموعـه، فضـا

و تحليل ها از آزمون همبستگي رتبه براي تحليل داده. گردآوري گرديد رگرسيون گام بـه گـام اي اسپيرمن

. استفاده شد

مي با توجه به نتايج آزمون:ها يافته هـاي عمـومي تنهـا بـا مطالعـة توان گفت كه كتابخانه هاي آماري

مطالعـة) رتبـه بـالاتر(هاي داراي رتبه با عـدد كمتـر كه در كتابخانه طوري. داري دارد آزاد همبستگي معني

ت. گيرد آزاد بيشتري صورت مي بهاگر با عنـوان متغيـر مـلاك در نظـر وجه به يافتة پيشين، ميزان مطالعة آزاد

و به تنهايي آن را تببين مـي 0.726و ضريب همبستگي 0.527گرفته شود، متغير امانت با ضريب تعيين  كنـد

اي ارائـه در انتها نيـز رابطـه. پوشي است ساير متغيرها در مقايسه با اين متغير تأثير ناچيزي دارند كه قابل چشم

.توان بر اساس ميزان امانت ميزان مطالعه آزاد را برآورد كرد شده است كه مي

هاي امانـت، عضـو، در اين مقاله سعي شده تا نشان داده شود كه هر يك از شاخص: ارزش/اصالت

و مراجعه چه مقدار از متغير مطالعه  و در راستاي حرفه(مجموعه، فضا، مي را پيش) آزاد .كنند بيني

 هاي عمومي سرانه خواندن، سرانه مطالعه، سرانه كتابخواني، كتابخانه:ها كليدواژه

Research on Information Science and Public Libraries عموميهايوكتابخانهرسانياطلاعقاتتحقي
The Quarterly Journal of Iran Public Libraries Foundation پژوهشي-علمي فصلنامة   
Vol. 18, No.1, Successive No.68    Spring 2012  1391 بهار،68، پياپي1، شمارة18دورة 
Pp. 117-133      133–117صص

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

118 

1شماره18دوره 1391 بهار

 مقدمه

3 اسـت2 هـاي عمـومي در جوامـع مختلـف تـرويج خوانـدن كتابخانـه1 هـاي يكي از كارويژه

از اين كارويژه داراي اين پيش). 4،2001 گيل( و نوشـتن  فرض روشنگرانه است كه توان خوانـدن

مي جمله نعمت به هايي است كه زندگي را انساني و بدين ترتيب سواد  عنـوان عنصـر اساسـي سازد

ــه شــمار مــي ــه عنــوان عنصــر اساســي) 5،1386 انســنس برگــر( آيــد زنــدگي بشــر ب ــدن ب و خوان

بي در دوراني. سوادآموزي  سوادي در كشورهاي مختف بالا بود اين ايده پايـة اساسـي كه درصد

مي ترويج خواندن به و اكثريـت مـردم رفت اما بعدها كـه نسـبت بـي شمار  سـوادي كـاهش يافـت

و آگاهي باسواد شدند، خواندن به . بخش در فرآيند دموكراسـي بـه شـمار آمـد عنوان عنصر اصلي

 بـدين.د بخواننـد تـا بتواننـد آگاهانـه در اجتمـاع زنـدگي كننـد بايـ اند، شده حال كه مردم باسواد

و افراد آن به و توسعة اجتماع  شـمار هاي اساسـي انسـاني بـه عنوان ارزش ترتيب آزادي، شكوفايي

از ...«)87: 2001 گيـل،( يونسكو آمده اسـت– كه در بيانية ايفلا چنان. آمد  از ايـن طريـق جامعـه

در شهرونداني با اطـلاع برخـورد و  ار اسـت كـه قادرنـد حقـوق دموكراتيـك خـود را احيـا كننـد

». جامعه نقشي فعال را ايفا كنند

و گفته شد كـه مهم اين  عنـوان بـه) مطالعـه( خوانـدن« در متون فارسي ديگرگونه مطرح شد

به يكي از شاخص مي هاي توسعه و: براي مثال نگاه كنيـد بـه(» آيد شمار  عابـدي، نـادري، شـعباني

و؛ اشرفي 1383 ريزي، اشرفي؛ 1389  ايـن در حـالي.) 1383 زاده،؛ يعقوب 1388 پور، كاظم ريزي

 هـاي گـاه از شـاخص تنهـايي هـيچ خـود بـه المللـي هـاي بـين در شاخص در واقع خواندن است كه

 تعريـف-1: كـه معناسـت ادعاي شاخص توسـعه بـودن مطالعـه بـدين. توسعه به شمار نرفته است

و شـده طراحـي شـاخص ايـن سـنجش ابـزار-2 دارد؛ وجود شاخصيك عنوانبه مطالعه  اسـت؛

و سـنجش) توسـعه هـاي شـاخص سـاير همـراه بـه( شـاخص ايـن معينـي زمـاني هاي دورهدر-3

. نيست صادق مطالعه دربارة ذكر شده وضعيتسهازيك هيچكه حاليدر. شودمي گزارش

 گـذاران از سـوي سياسـت توسـعه شـاخص عنـوان قبـول خوانـدن بـه توجـه بـه به هر روي با

شدبه» سرانة مطالعه«، فرهنگي كشور . عنوان سنجة اين شاخص مطرح

1. Function                        2. Reading Promotion 
مي هاي متفاوتي براي كتابخانه در كشورهاي مختلف كارويژه.3 تـوان ايـن طـور عمـده مـي گيرنـد امـا بـه هاي عمومي در نظر

و كارويژة فرهنگي كارويژة اطلاع: ها را به سه گروه عمده تقسيم كرد كارويژه .اجتماعي–رساني، كارويژة آموزشي
4. Gill, Phliph                    5. Hans Magnus Enzensberger 

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

119 

و سرانة مطالعهكتابخانه هاي عمومي

)مطالعه(سرانه خواندن

و نمـود توسـعه با طرح سرانة مطالعه بـه  هـاي يـافتگي، بحـث عنـوان يـك شـاخص فرهنگـي

و آمـار مختلفـي از سـوي سـازمان ، نظيـر هـاي مختلـف بسياري پيرامون اين قضـيه شـكل گرفـت

و نهـاد كتابخانـه  هـاي عمـومي ارائـه كتابخانة ملي، شوراي فرهنگ عمومي، سازمان ملي جوانـان

. هاي پيرامون سرانة مطالعه، نه در فضاي علمي بلكه در فضـاي ژورناليسـتي اسـت عمدة بحث. شد

آن. از اين روي اختلاف بسياري در آمار ارائه شده وجود دارد  زيـاد قـدر اختلاف آمار ارائه شده

و مناسـبي بـراي كـه ابـو آن ايـن اسـت گيـري قطعـي وجـود دارد است كه يك نتيجـه  زار معتبـر

 خطـر جـدي بـراي ايـن نـوع آمارهـا در ايـن. سنجش سرانه مطالعه در وضعيت فعلي وجود ندارد

مي است كه از اين آمارها در برنامه . شود ريزي فرهنگي استفاده

به نگاهي به مفهوم سرانه مي  مفهـومي1 سـرانه. ما در شناخت اين شاخص كمـك كنـد تواند

و  اشاره به وضعيت يك متغير يا شاخص نسبت به هر فـرد در يـك مكـان خـاصدر آماري است

و اولـين)ً عمومـاً سـال( يك دورة زماني معـين در كـاربرد دارد  اقتصـاد بـوده اسـت كـه علـم آن

و شاخص  ... هايي نظير توليد سرانه، درآمد سرانه، توليد ناخالص سرانه، توليد خـالص ملـي سـرانه

 كـه صـورت آن جمـع كـل متغيـر اسـت كسري حاصل هايي چنين شاخص. جستندمي از آن بهره

و مخرج آن جمعيت ساكن در يك محل خاص است و موسـوي( مورد بررسي  پژوهيـان، كاشـي

. 1383 جهرمي، (

 يا با توجـه بـه شـيوة بيـان آن در اقتصـاد، مطالعـة( با اين توصيف صورت كسر سرانة مطالعه

مي.ِ ايرانيان، ميزان مطالعة مردم در طول يك سالِ معين است) سرانه  تواند بـر حسـب ميزان مطالعه

 در برخـي مـوارد يـا( همچنين مخرج كسر جمعيت ايـران. زمان يا تعداد عناوين مطالعه شده باشد

ً پژوهش در حوزة ميزان مطالعه عموماً به سه صـورت. در سال مورد بررسي است) جمعيت باسواد

: عمده است كه دو گونة آن پيمايشو يك گونة آن بر مبناي اسناد است

 هـايي تـدارك در ايـن نـوع پـژوهش پرسشـنامه: پيمايش مطالعه به عنوان متغيري واحد.1

و ميـزان مطال ديده مي  هـاي چنـين نمونـه. شـود هـاي مختلـف اسـتخراج مـي عـة گـروه شـود

؛ بخشـي) 1351 كـاتبي،( مطالعـه بـه دانشجويان علاقةو عادت بررسي: مطالعاتي عبارتند از

1. per capita 
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 بررسـي؛) 1352 مفتخـر،( جوانـان مطالعـة عـادات بـابدر اي با عنوان تحقيقي نامه از پايان

؛ بخشـي از پژوهشـي بـا) 1372 زرافشـان،( كشـور آمـوزان دانش غيردرسي مطالعة وضعيت

و گرايش عنوان عادت و حسن( هاي مطالعه در عصر ديجيتال ها ). 1،2007 نورشهريزا

 در ايـن نـوع پيمـايش كـه بـه: هاي روزانـه عنوان بخشي از فعاليت پيمايش مطالعه به.2

 اي تنظـيم شـده گونـه يا مصـرف فرهنگـي مشـهورند، پرسشـنامه بـه2 گذران وقت پيمايش

و يكـي از فعاليـت است كه چندين فعاليت در كنار يكديگر سنجيده مي  هـا مطالعـه شـوند

از. است  اراك شـهردر خـانوار فرهنگـي كالاهاي مصرف: نمونه چنين مطالعاتي عبارتند

؛ بررسـي) 1375 زاده، رجـب( فرهنگـيو اجتمـاعيو اقتصـادي هـاي ويژگـيو همدانو

 كالاهـاي مصـرفو؛ فعاليـت) 1375 ملـي جوانـان، سـازمان( كتاباز جوانان مندي بهره

در؛ فعاليـت) 1382 ملـي، هـاي طرح دفتر( كشوركلدر فرهنگي  كشـور22 هـاي روزانـه

) 3،2010 هاي گذران وقت مركز پژوهش(

 در اين گونه مطالعه، تخمينـي از ميـزان مطالعـة مـردم بـر مبنـاي بـازار:َ مطالعات اَسنادي.3

و هاي كتاب، امانت از كتابخانه و مـي به دسـت مـي ... عمومي  تـوان آن را در رابطـه آيـد

: ذيل خلاصه كرد

و(ميزان فروش كتاب= ميزان مطالعه ميزان+ ميزان امانت+ ضريب گردش×...)نشريات

 مطالعه در اينترنت

و در اين رابطه منظور از ضريب گردش اين است كه يك نسخه چند بـار خوانـده مـي  شـود

از نمونه چنين طرح. داري در دست نيست براي اين ضريب نيز مق  وضـعيت بررسـي: هايي عبارتند

و اسـتفاده از كتـاب در اتحاديـه) 1380 اصغرنژاد،( ايراندر كتابخوانيو كتاب ؛ كتابها، خوانـدن

و كواك( اروپا و نيـز پـژوهش در هيچ يك پژوهش). 4،2007 كواك  هـاي هـايي كـه اشـاره شـد

و معـادل ديگري كه بررسي شده است، عبارت و سرانة كتـابخواني  سرانة مطالعه يا سرانة خواندن

مي  reading percapita آن و و نوشـتهدر توان گفت كه اين عبارت تاكنون مشاهده نشد  اي علمـي

. داوري شده استفاده نشده است

1. Nor Shahriza ;Abdul Karim & Hasan; Amelia 2. Time use survey 
3. Centere for Tıme Use Research 4. Kovac, Miha ; Kovac, Mojca Sebart 
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و سرانة مطالعه كتابخانه  هاي عمومي

به نهاد كتابخانه  نهـاد( هـاي عمـومي ادارة كتابخانـه عنـوان متـولي قـانوني هاي عمومي كشور

 نهـاد«: چنـين عنـوان كـرده اسـت 1404 انـداز، در سند چشـم) 1386 هاي عمومي كشور، كتابخانه

و اثرگـذار بـر- نهادي است فرهنگي، با هويت اسلامي ... هاي عمومي كشور كتابخانه  ايراني، نافذ

و بخشي، اطلاع جامعه، داراي كاركردهاي آگاهي  سـاز ارتقـاي ارشـادي، زمينـه رساني، آموزشـي

 ديده، بـا حفـظ جايگـاه اول كشـور مطالعه مفيد، داراي نيروي انساني متعهد، متخصصو آموزش

و موفق به رساندن كشور در زمرة پانزده كشور برتر جهان از جهت سـرانة فضـا، عضـو،  در منطقه

و امانت كتابخانه ). الف9 138 هاي عمومي كشور، نهاد كتابخانه(» ...اي منابع

 بـراي» مـديريت مطالعـة مـردم« هاي اخير، مأموريت جديدي با عنـوان از طرفي نهاد در سال

وي) 1390 هاي عمومي كشور، نهاد كتابخانه( خود تعريف كرده است و معاونـان و دبيركل نهـاد

 نهـاد). 1390؛ واعظـي، 1390 معلمـي،( انـد هاي متعددي به ايـن امـر اشـاره كـرده نيز در سخنراني

و 1387 هـاي هاي عمومي براي رسـيدن بـه ايـن منظـور، سـنجش سـرانة مطالعـه در سـال كتابخانه

و با ايـن وسـيله مـي 1389و 1388  خواهـد بـا پـايش سـرانة را در دستور كار خود قرار داده است

و ميزان تغيير آن، مؤلفه  اي بر اين امر را در جهت افزايش سـرانة مطالعـه هاي مؤثر كتابخانه مطالعه

. دهي كند سازمان

 هـاي مختلفـي اي است كـه مؤلفـه پديده)و به طبع آن سرانة مطالعه( آشكار است كه مطالعه

. هـاي عمـومي نيسـت همچنين تنها منبع مطالعـة مـردم، امانـت از كتابخانـه. در آن اثر گذار هستند

ــا ــه تنه ــن اســت ك ــن ســخن اي ــر 20253907(= درصــد 2.7 شــاهد اي ــران عضــو) نف ــردم اي  از م

 مـردم منـابع مطالعـاتي).ب 1389 هاي عمـومي كشـور، نهاد كتابخانه( هاي عمومي هستند كتابخانه

 هـاي عـلاوه بـر كتابخانـه) در اينجا با اغماض تنها منابع چاپي در نظـر گرفتـه شـده اسـت( خود را

 هــاي هــاي مختلــف نظيــر خريــد كتـاب، امانــت از دوســتان، امانــت از كتابخانــه عمـومي بــه روش

وو كتابخانه دانشگاهي مي ... هاي آموزشگاهي  هـاي بـديهي اسـت كـه نهـاد كتابخانـه. كننـد تهيه

و طبيعتـاً مـي عمومي تنها در ميزان مطالعـه اعضـاي كتابخانـه راً هـايش اثـر گـذار اسـت  توانـد آن

. مديريت كند

 بـه عنـوان يـك پديـدة قابـل» مطالعـه« در مفهـوم» مديريت مطالعـه مـردم« نكته بغرنج مسئله
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 تر اشاره شد با توجه به نبود يك ابزار سنجش معتبـر بـراي گونه كه پيش همان. جش نهفته است سن

 شـود اين ابهام زماني بيشـتر مـي. اي از ابهام است مطالعه، چگونگي تحقق مديريت مطالعه در هاله

. كه بخواهيم مطالعه را از طريق ادارة كتابخانه مديريت كنيم

 هـاي نهـاد كتابخانـه«: گيـرد كـه در ايـن قالـب شـكل مـي مسئلة ايـن پـژوهش بدين ترتيب

و چگونه بـا شـاخص عمومي كشور چه سهمي در سرانة مطالعه را به خود اختصاص مي  هـاي دهد

مي كتابخانه » گذارد؟ اي در آن اثر

 هـاي عمـومي بـا سـرانة براي حل اين مسئله در گـام نخسـت بايـد رابطـة وضـعيت كتابخانـه

 كـه قـرار) بـه عنـوان پرسـش مقـدماتي( از اين روي نخسـتين پرسـش.دد مطالعة مردم آشكار گر

: است به آن پاسخ داده شود اين است كه

و سرانة مطالعة مردم وجود دارد؟ اي بين وضعيت كتابخانه چه رابطه.1  هاي عمومي كشور

:و فرضيه پژوهشگر در پاسخ به اين پرسش اين است كه

به كشورهايي كه از كتابخانه تر تري برخودارند از مردماني با سـرانة مطالعـة بـالا هاي عمومي

. برخورداند

و در صورت تأييد فرضـيه، بـا توجـه بـه سـند چشـم  هـاي انـداز نهـاد كتابخانـه در گام بعدي

 امانـت، عضـو،(اي شـاخص كتابخانـه4در 1404 عمومي مبني بر اينكه نهـاد قصـد دارد در سـال

و فضا  1389 هـاي عمـومي كشـور، نهـاد كتابخانـه(ر گيرد كشور جهان قرا15 در زمره) مجموعه

 هـاي نهـاد كتابخانـه(و همچنين با عنايت به رسـالت اصـيل نهـاد مبنـي بـر مـديريت مطالعـه) الف

مي) 1390 عمومي كشور، كه به اين پرسش پاسخ داده : شود

را هاي كتابخانه هر يك از شاخص.2  اي به چه ميـزان مطالعـه مـردم در كشـورهاي مختلـف

 كنند؟مي تبيين

 روش پژوهش

مي اين پژوهش از نوع طرح و از نظر هدف  هـاي توان در زمرة پژوهش هاي همبستگي است

 با توجه به دو پرسش مطرح شده لازم است كه چنـد مفهـوم بـراي ايجـاد. شمار آورد كاربردي به

مي فهم مشترك به ايهـ در پرسش اول منظور از وضـعيت كتابخانـه. شود صورت عملياتي تعريف
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 ها بـه ايـن رتبة كتابخانه. هاي عمومي آن كشور نسبت به ساير كشورها است عمومي رتبة كتابخانه

 هاي عمومي يـك كشـور بـه يـك شـاخص دليل انتخاب شد كه براي بيان وضعيت كلي كتابخانه

 بـراي اسـتخراج رتبـة. هـاي عمـومي بـود واحد نياز بود كـه تنهـا شـاخص موجـود رتبـة كتابخانـه

و قشـقايي،( هاي عمـومي بندي كتابخانه مقالة رتبه كشورها به  جـزء. مراجعـه شـد) 1388 محبـوب

 وجوهـاي مختلفـي كـه با توجه به جست. دوم پرسش اول سرانه مطالعه در كشورهاي مختلف بود

 هـاي فعاليـت هـاي مـرتبط بـا ايـن متغيـر گـزارش ترين منبع براي استخراج داده انجام شد، مناسب

2،30 ايـن گـزارش فنـي. بـود) 1،2010 هـاي گـذران وقـت مركـز پـژوهش( كشـور22 روزانه در

در64 تـا18 فعاليت روزانه را بين افـراد  مـورد بررسـي3 كشـور بـه صـورت روزنوشـت22 سـاله

 مطالعـه در راسـتاي حرفـه،( هـاي هاي مربوط به سـرانة مطالعـه در قالـب متغير داده. قرارداده است

و سرانة مطالعه  عنـوان شـاخصِ در منبـعِ ذكـر شـده، سـرانة مطالعـه بـه. شـودمي ارائه) مطالعة آزاد

در. وجود نداشت و مطالعـه  با اين وجود در اين تحقيق اين شـاخص از جمـع ميـزان مطالعـه آزاد

و» مطالعـه در راسـتاي حرفـه« منظور ايجاد امكان مقايسـة هريـك از دو شـاخصبه، راستاي حرفه

آبه نسبت به كل،» مطالعة آزاد« دو. مده است دست  براي بررسـي ايـن رابطـه بـا توجـه بـه مقيـاس

مي متغير از آزمون همبستگي رتبه . شود اي اسپيرمن استفاده

در(اي شـاخص كتابخانـه4 در پاسخ به پرسش دوم لازم بود كه آمار مرتبط بـا  ذكـر شـده

 بـه آن اشـاره انداز عنوان شاخص مهمي كه در سند چشمبه(و نيز شاخص مراجعه) انداز سند چشم

 كشـوري كـه سـرانة مطالعـه آنهـا موجـود بـود،22 هـاي عمـومي بـراي در كتابخانـه) نشده اسـت

وب. اسخراج شود  هـاي هـاي مـرتبط بـا كتابخانـه سـايت بـدين منظـور در قـدم اول بـا مراجعـه بـه

وب. عمـومي، ايــن آمـار اســتخراج شـد  ســايت يـا فقــدان وب ســايت، در صــورت نبــود آمـار در

و آمـار آنهـا با مراكز متولي كتابخانهاي مكاتبه  هاي عمومي در كشورهاي مختلف صورت گرفت

 ها، اين آمـار بـا آمـار موجـود در پايگـاه اطلاعـاتي در نهايت براي كنترل اعتبار داده. دريافت شد

اكُن ُ لايب 4و يونسكو تطبيق داده شد.

: مفاهيم هر شاخص به صورت ذيل براي هر كشور محاسبه شده است

1. Centere for Tıme Use Research 2. Technical Paper 
3. Diary 4. International Library Economics Research Study (LibEcon) 
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 شيوه محاسبهخصشا

جمعيت/تعداد امانت در طول سالامانت

100×)جمعيت/تعداد اعضا(عضو

جمعيت/تعداد كتاب موجود در مجموعهمجموعه

نفر25.000×)جمعيت/تعداد كتابخانه()تعداد كتابخانه(فضا

جمعيت/تعداد مراجعات در طول يك سالمراجعه

و بررسـي سـهم هـر يـك از شـاخص  هـا از تحليـل رگرسـيون بـا براي پاسخ به پرسش دوم

شد گام به گام روش . استفاده

ها يافته

 هاي گردآوري شـده بـراي كشـورهاي مختلـفدر هاي پژوهش ابتدا داده براي تشريح يافته

مي1 جدول : شود ارائه

و رتبة كتابخانه.1جدول  كشور21هاي عمومي سرانة مطالعه

 رتبه كشور رديف
سرانه مطالعه در راستاي حرفه

)دقيقه در روز(
سرانه مطالعه آزاد

)دقيقه در روز(
سرانه مطالعه

)دقيقه در روز(
1154257فنلاند1

30351752ژاپن2

19143347آلمان3

11143246هلند4

293544استوني5

10123244نروژ6

7122840سوئد7

12162440لاتويا8

32172239لهستان9

9172138ليتواني10

13172138بلژيك11

 35 19 16 26 فرانسه 12

 35 11 24 38 تركيه 13
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و رتبة كتابخانه.1جدول ادامة  كشور21هاي عمومي سرانة مطالعه

 رتبه كشور رديف
سرانه مطالعه در راستاي حرفه

)دقيقه در روز(
سرانه مطالعه آزاد

)دقيقه در روز(
سرانه مطالعه

)دقيقه در روز(
14132134اسلووني14

19171532كره15

36171431اسپانيا16

582129انگلستان17

1791726ايتاليا18

891625آمريكا19

2361824استراليا20

1851722بلغارستان21

مي1 گونه كه در جدول همان از مشاهده  شود فنلاند بالاترين رتبه را در بـين سـاير كشـورها

و بيشـترين ميـزان مطالعـه آزاد نيـز مربـوط بـه همـين هاي كتابخانه نظر شاخص  هاي عمـومي دارد

در. كشور است  رتبـه بالاترين ميزان مطالعه در راستاي حرفه نيز مربوط به كشور ژاپـن اسـت كـه

 در مجموع فنلاند بيشترين سرانه مطالعه را بـه خـود اختصـاص. هاي عمومي قرار دارد كتابخانه 30

و اي بين وضـعيت كتابخانـه چه رابطه« براي پاسخ به پرسش اول. داده است  هـاي عمـومي كشـور

شد از آزمون همبستگي رتبه» سرانه مطالعه مردم وجود دارد؟ . اي اسپيرمن استفاده

و سرانه اي اسپيرمن بين رتبه كتابخانه نتايج آزمون همبستگي رتبه.2جدول  مطالعه هاي عمومي

سرانه مطالعهمطالعه آزادمطالعه در راستاي حرفه رتبه

 رتبه
1ضريب همبستگي

.)دو دامنه(داريمعني

مطالعه در راستاي

حرفه

1*0.438ضريب همبستگي

.0.027)دو دامنه(داريمعني

 مطالعه آزاد
1-0.211**0.612-ضريب همبستگي

.0.0030.358)دو دامنه(داريمعني

 سرانه مطالعه
1**0.4050.714-0.233ضريب همبستگي

.0.3100.0690.000)دو دامنه(داريمعني

). دو دامنه( دار است معني 0.05 همبستگي در سطح*

). دو دامنه( دار است معني 0.01 همبستگي در سطح **
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 شـود كــه رتبــة مشــخص مــي2 دســت آمــده در جـدول بـا توجــه بـه ضــرايب همبســتگي بـه

آنو معني ) r=-0.612( هاي عمومي كشور همبستگي منفي، قوي كتابخانه  داري بـا مطالعـه آزاد در

از بدين معني كه هرچه كتابخانه. كشور دارد  وضـعيت بهتـري برخودارنـد هاي عمـومي كشـوري

و) عدد اختصاصي به رتبة آنها كمتر است(  مردم آن كشور بـه مطالعـة آزاد توجـه بيشـتري دارنـد

و رتبـه. دهنـد زمان بيشـتري را بـه مطالعـة آزاد اختصـاص مـي  امـا بـين مطالعـه در راسـتاي حرفـه

و ايــن ضــريب در ســطح خطــاي ) r=0.438( همبســتگي مثبــت  ار اســتد معنــي 0.5 برقــرار اســت

)α=0.027 .( هاي عمومي كشـوري بهتـر عمـل كننـد مطالعـه اين بدان معناست كه هر چه كتابخانه 

 حاصـل جمـع مطالعـه در راسـتاي( همچنـين بـه سـرانه مطالعـة. اي در آن كشور كمتر است حرفه

ــه آزاد و مطالع ــه ــت) حرف ــادار نيس ــتگي معن ــيه. همبس ــب فرض ــدين ترتي از« ب ــه ــورهايي ك  كش

و رد مـي» عمومي بهتري برخودارند از مردماني با سرانه مطالعه بالا برخوردانـد هاي كتابخانه  شـود

 هاي عمومي تنها بـا سـرانة مطالعـة كه بر مبناي شواهد موجود، وضعيت كتابخانه توان ادعا كرد مي

 گونه تعـديل كـرده با توجه به اين يافته پرسش دوم را بدين. داري دارد آزاد مردم همبستگي معني

د : آييمر صدد پاسخ بدان برميو

 اي بـه چـه ميـزان مطالعـة آزاد مـردم هاي كتابخانه هر يك از شاخص: تعديل شده2 پرسش

 كنند؟ در كشورهاي مختلف را تبيين مي

به. براي پاسخ به اين سؤال از تحليل رگرسيون استفاده شد  عنـوان در اين تحليل مطالعة آزاد

و متغيرهاي فضا، مجموع و مراجعه بـه متغير ملاك در عنـوان متغيرهـاي پـيش ه، عضو، امانت  بـين

. مقادير مربوط به هر متغير نشان داده شده است2 در جدول. نظر گرفته شده است

و شاخص.3جدول اي هاي كتابخانه مطالعة آزاد

مراجعهامانتعضومجموعه)تعداد(فضامطالعه آزادكشور
67/2076/12%4229/224/747فنلاند

65/986/4%3523/414/833استوني

68/303/4%3328/123/19آلمان

91/833/4%3267/098/126هلند

23/506/5%3215/253/429نروژ
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و شاخص.3جدول ادامة اي هاي كتابخانه مطالعة آزاد

مراجعهامانتعضومجموعه)تعداد(فضامطالعه آزادكشور
15/936/5%2878/199/427سوئد

86/993/2%2401/477/527لاتويا

72/33/1%2243/051/319لهستان

9/675/2%2188/313/623ليتواني

07/709/5%2136/122/324بلژيك

8/645/5%2178/093/157انگلستان

8/1015/4%2125/17/325اسلووني

37/599/4%1966/068/220فرانسه

69/406/4%1877/003/221استراليا

64/496/5%1721/036/231ژاپن

44/239/1%1777/435/712بلغارستان

1/484/4%1703/173/028ايتاليا

1/69/3%1663/074/221آمريكا

46/477/1%1509/054/031كره

47/031/5%143/112/120اسپانيا

05/027/0%113/019/00.5تركيه

 متـر77/4(، بيشترين مقـدار فضـا مربـوط بـه كشـور بلغارسـتان3 هاي جدول با توجه به داده

 منبـع بـه ازاء14/8(، بيشترين مقدار مجموعه مربوط به كشور استوني) هزار نفر25 مربع به ازاء هر

 هاي عمـومي هسـتند كـه درصد از مردم كشور انگلستان عضو كتابخانه57 همچنين. است) هر نفر

 بيشترين مراجعـه بـه كتابخانـه نيـز مربـوط بـه مـردم همـين. ترين مقدار در شاخص عضو است بيش

و با اين وجود مردم فنلاند در شاخص امانت از ساير كشـورها پيشـي گرفتـه. كشور بوده است  انـد

. هاي عمومي به امانت گرفته است منبع از كتابخانه67/20 طور متوسط در طول سال هر فرد به

 بـين، متغيـر امانـت متغير پـيش5 در بين)6و4،5 جدول( به نتايج تحليل رگرسيون با توجه

را r2=0.527و ضـريب تعيـين r=0.726 با ضريب همبستگي  بـا ضـريب بـالايي سـرانة مطالعـة آزاد

مي عنوان متغير ملاك پيش به و معنـا مـي هـا بـي كند؛ تا آن حد كه ضريب ساير شاخص بيني  شـود

 اثـر سـاير متغيرهـا بـر مطالعـة آزاد. كنـد بينـي را تأييـد مـيت معناداري اين پيش صور بهF آزمون
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و سـنجش آن مـي. معنادار نيست  تـوان بـا اين بدان معناست كه با اثرگذاشـتن بـر شـاخص امانـت

. ضريب بالايي وضعيت مطالعه آزاد در هر كشور را تبيين كرد

 خلاصه تحليل.4جدول

انحراف استاندارد تخمينيضريب تعيين تعديل شدهتعيينضريبضريب همبستگيتحليل

1a726/0a527/0502/0680/5

a.ها بين پيش) ، امانت)ثابت:

ANOVAb.5جدول

داري معنيF مجذور ميانگيندرجة آزادي مجموع مجذورات تحليل

1

 1712/681 712/681رگرسيون
131/

21 
000/0

261/32 19 954/612مانده باقي

2 667/1294 كل

a.ها بين پيش) ، امانت)ثابت:

b.مطالعه آزاد: متغير وابسته 

Coefficientsa.6جدول

 تحليل
ضريب رگرسيون استاندارد شدهضريب رگرسيون استاندارد نشده

tداري معني
Bبتا خطاي استاندارد 

1
078/14242/2279/6000/0)ثابت(

337/1291/0726/0597/4000/0 امانت

a.مطالعه آزاد: متغير وابسته 

و امانت را چنين نوشتمي6 با توجه جدول : توان رابطه بين ميزان مطالعه آزاد
FR=1.337 L+14.078 

FR : مطالعه آزاد؛L:امانت 

آن بـه متغيـر تحليـل رگرسـيون گـام4 با توجه به حذف و  گـام، سـؤال ديگـري مطـرح شـد

 كه اين چهار متغير بر سرانه مطالعـة آزاد تـأثير مسـتقيم ندارنـد، توجه به اينبا: پرسش چنين است

ً چگونه بر متغير امانت تاثيرگـذار هسـتند؟ بـا توجـه بـه ايـن پرسـش مجـدداً از تحليـل رگرسـيون

و. استفاده شـد تـا اثـر سـاير متغيرهـا بـر امانـت سـنجيده شـود  بـدين منظـور متغيـر مـلاك امانـت

شدم4 بين متغيرهاي پيش و مراجعه در نظر گرفته : تغير عضو، مجموعه، فضا
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 تحليلخلاصه-7جدول

انحراف استاندارد تخمينيضريب تعيين تعديل شدهضريب تعيينضريب همبستگيتحليل

1a733/0538/0513/0045505/3

2b833/0694/0660/054416/2

a.ها بين پيش) ، مراجعه)ثابت:

b.ها بين پيش)  مراجعه، مجموعه) ثابت:

Coefficientsa-8جدول

 تحليل
 ضريب رگرسيون استاندارد نشده

ضريب رگرسيون
 داري معنيt استاندارد شده

Bبتاخطاي استاندارد 

1
895/0351/1663/0515/0)ثابت(

281/1273/0733/0700/4000/0 بازديد

862/0268/1680/0505/0)ثابت(2

089/1232/0623/0608/4000/0 مراجعه

753/0248/0411/0038/3007/0 مجموعه

a.امانت: متغير وابسته 

و تحليـل خلاصــه(8و7 بـا توجـه بــه جـدول و) دوم تحليــل رگرسـيون ، دو متغيـر مراجعــه

و ضريب تعيين مناسب پيش مي مجموعه، متغير امانت را با ضريب همبستگي بالا و ايـن بيني  كننـد

. دار هستند ضرايب معني

 گيري نتيجه

 دار هاي عمومي امـري معنـي هاي پژوهش، مديريت مطالعه از طريق كتابخانه با توجه به يافته

مي هاي عمومي كتابخانه زيرا رسد به نظر نمي  توانند حوزة اثرگذار خود را مطالعـه آزاد افـراد تنها

در هـاي پـژوهش تنهـا بخشـي از مطالعـه آزاد اسـت تعريف كنند كه اين نيـز بـر مبنـاي يافتـه  كـه

مي كتابخانه همو نمي افتد هاي عمومي اتفاق  تـوانيم رابطـة بـين بـدين ترتيـب مـي. آن باشدة تواند

و مطالعه هاي كتابخانه فعاليت : نشان دهيم1 به صورت شكل»نِوِ« را در نمودار اي
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 هاي عمومي در سرانة مطالعه حوزة اثرگذاري كتابخانه.1شكل

و فعاليـت1 گونه كه در شكل همان  هـاي نشان داده شده اسـت، كتابخانـة عمـومي خـدمات

و بخـش بـزرگ مختلفي دارد كـه بخشـي از ايـن خـدمات بـا مطالعـه هـم  تـر ايـن پوشـاني دارنـد

و در نمودار همپوشاني در حوزة مطالعة آزاد اتفاق مي  اين مفهوم بيان شـده اسـت كـه همـة1 افتد

به( مطالعة آزاد . افتد هاي عمومي اتفاق نمي در حوزه فعاليت كتابخانه) طريق اولي مطالعهو

در همچنين در اين پژوهش نشـان داده شـد كـه شـاخص امانـت تبيـين  كننـدة ميـزان مطالعـه

و مي در جامعه است  توان با ضريب اطمينان خوبي بـا پـايش شـاخص امانـت، سـرانة مطالعـة آزاد

و رابطه جامعه را پيش  اي به دست آمد كـه بـا ايـن رابطـه در همـين بخـش ميـزان سـرانة بيني كرد

 بـر طبـق آمـار. كنـيم بينـي مـي هاي عمومي پـيش مطالعه در ايران را بر مبناي ميزان امانت كتابخانه

 برابــر بــا 1389 هــاي عمــومي كشــور، تعــداد عنــاوين امانــت رفتــه در ســال رســمي نهــاد كتابخانــه

 طـور اگـر جمعيـت ايـران را بـه).ب 1389ي عمـومي كشـور،ها نهاد كتابخانه( است 44.380.884

 در نظـر بگيـريم، شـاخص) جمعيت مركـز آمـار ايـران- بر اساس ساعت( ميليون نفر 73.5 تقريبي

و بـا توجـه بـه رابطـه ذيـل، سـرانه. عنوان به ازاي هر نفر ايراني است 0.6 امانت برابر  بر اين اساس

مي 14.88ر براب 1389 مطالعه آزاد ايرانيان در سال  لازم به يادآوري اسـت كـه( شود دقيقه برآورد

 اين برآورد بر مبناي ايـن فـرض صـورت گرفتـه اسـت كـه شـرايط مطالعـه در ايـران ماننـد سـاير

.) كشورهاي جهان است
FR=1.337 L+14.078 

FR=1.337×0.6+14.078=14.88 min per day 

اثرگذاري كتابخانهةحوز.1نمودار

 مطالعه
مطالعه

آزاد  

 عمومي كتابخانه
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 هـا بـر سـرانة خوانـدن از طريـق كتابخانـه ايم با اين مفهوم اگر بخواهيم بدانيم كه آيا توانسته

در مـردم تـأثير بگـذاريم كافيسـت كـه بـدانيم بـه چـه ميـزان توانسـته) مطالعه(  ايـم ميـزان امانـت

. هاي عمومي را بالا ببريم كتابخانه

 ها بالا ببريم نـاگزير از ايـن هسـتيم كـه بـه از طرفي اگر بخواهيم ميزان امانت را در كتابخانه

 هـاي يكي اينكه اقداماتي صورت گيرد كـه مراجعـه بـه كتابخانـه: بيشتري بدهيم دو شاخص بهاي

و يا تغيير سـبك ارائـه خـدمات افزايش يابد كه اين امر مي  تواند در گرو خدمات مطلوب مشتري

را شـود مراجعـه بـه كتابخانـه باشد كه خود نياز به پاسخ به اين پرسش دارد كـه چگونـه مـي  هـاي

د و مفهوم آن ايـن اسـت كـه مجموعـه افزايش داد؟ متغير  وم مؤثر در امانت، متغير مجموعه است

. بايد طوري در كتابخانه گردآوري شود كه قابليت امانت داشته باشد

 منابع
 توسعةدر عمومي هاي كتابخانه ويژة خدمات نقشو مطالعهبر درآمدي.)1383( حسن ريزي، اشرفي

.چاپار: تهران. مطالعه فرهنگ

). متوندر پژوهشي( مطالعه هاي شيوهبا دانشجويان آشنايي.)1388( زهرا پور، كاظمو حسن ريزي، اشرفي

.70،)11(12، كليات ماه كتاب

.13-6،)1(11،كتابخانه پيام. ايراندر كتابخوانيو كتاب وضعيت بررسي). 1380( حسين اصغرنژاد،

. محمود حداديةترجم. مجموعه مقالات: سواديبيدر ستايش.)1386(انسنس برگر، هانس ماگنوس

.ماهي: تهران

.سمت: تهران. كليات علم اقتصاد.)1383(موسوي جهرمي، يگانهو ان، جمشيد؛ خداداد كاشي، فرهادپژوه

و فرهنگ وزارت:تهران.كشوركلدر فرهنگي كالاهاي مصرفو فعاليت).1382(ملي هاي طرح دفتر

.اسلامي ارشاد

 اقتصادي هاي ويژگيو همدانو اراك شهردر خانوار فرهنگي كالاهاي مصرف). 1375( احمد ده،زا رجب
.اسلامي ارشادو فرهنگ وزارت: تهران. فرهنگيو اجتماعيو

 ارشد كارشناسيةنام پايان. كشور آموزان دانش غيردرسي مطالعة وضعيت بررسي.)1372(علي زرافشان،

و اطلاع .، تهرانتهران دانشگاه،رساني كتابداري

 سال19تا15 جوانان استفاده ميزان بررسي(كتاباز جوانان مندي بهره بررسي). 1375( جوانان ملي سازمان
.كتاب جهان هنري- فرهنگيةسسؤم: تهران.)كتاب از
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و كتابداري ارشد كارشناسيةنام پايان. مطالعهبه دانشجويان علاقهو عادت بررسي.)1351(صديقه كاتبي،

.، تهرانتهران دانشگاه، رساني اطلاع

هاي هاي عمومي جهان مبتني بر شاخص بندي كتابخانه رتبه.)1388(قشقايي، عليو محبوب، سيامك

.48-33،)2(15، پيام كتابخانه. SAWو مدل MADMعملكرد كمي با استفاده از رويكرد 

و كتابداري ارشد كارشناسيةنام پايان. جوانان مطالعه عادات بابدر تحقيقي.)1352(مريم مفتخر،

.، تهرانتهران دانشگاه رساني، اطلاع

خبرگزاري مهر. است» مديريت مطالعه مردم«ها موريت نهاد كتابخانهأم) 1390(معلمي، مجدالدين
)18/07/1390(.

 كنتون هاي انديشهاز: ديجيتال عصردر مطالعه.)1389( محمدرضا عابدي،و احمد شعباني، فاطمه؛ نادري،
. چاپار: تهران. ليو زايمينگتا اوهارا

: هاي عمومي كشور نگاهي گذرا به كتابخانه.)1386( هاي عمومي كشور امناي كتابخانه دبيرخانه هيات
و همه كتابخانه هاي امناي كتابخانه دبيرخانه هيات: تهران. جانبه هاي عمومي ركن اصلي توسعه پايدار

.عمومي كشور

نهاد: تهران. مطالعه سرانه سنجش نظري مبانيبر درآمدي.)1387(هاي عمومي كشور نهاد كتابخانه

.اداره كل پژوهشو نوآوري: هاي عمومي كشور كتابخانه

هاي عمومي كشور انداز نهاد كتابخانه هاي چشم تببين مؤلفه.)الف 1389(هاي عمومي كشور نهاد كتابخانه
.هاي عمومي كشور نهاد كتابخانه: تهران. 1404ران در افق اي

 1389هاي عمومي كشور در پايان سال گزارش كتابخانه).ب 1389(هاي عمومي كشور نهاد كتابخانه
و مستقل-هاي نهادي مجموعه كتابخانه( هاي عمومي كشور، اداره نهاد كتابخانه: تهران.)مشاركتي

آ كل برنامه و ارزيابي، اداره .)گزارش داخلي(مار ريزي

بر نويس برنامه راهبردي نهاد كتابخانه پيش) 1390(هاي عمومي كشور نهاد كتابخانه هاي عمومي كشور
.منصور مصطفي امين: مدير پروژه. مبناي مدل مام

.)6903: كد خبر 06/08/1390( ليزنا!دانش كتابداري، دانش وسيعي نيست.)1390(واعظي، منصور

.)20/2/1383(،شرق روزنامة. ايرانيان نزد كتابخوانيو كتاب) 1383( رحيم زاده، يعقوب
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