
Arc
hi

ve
 o

f S
ID

39  
   89بهار و تابستان  / 6 ارهشم/  چهارمسال/ نشريه هويت شهر

 
 
 

 
 
 
 

 بافتهاي فرسوده نوسازيبررسي عوامل محيطي موثر در 
  به منظورافزايش امنيت محليشهري 

 ) تهران19 منطقه   بافت فرسوده محله نعمت آباد:نمونه موردي(
 

    ****سيد ابراهيم حسيني  ***مجتبي رفيعيان دكتر ** بهمن اديب زادهدكتر   *  حديثه عسگري تفرشي
  30/01/89: الهـ  تاريخ دريافت مق

                                        06/05/89: تاريخ پذيرش نهايي

  
  

  چكيده 
  
هاي اجتماعي را فراهم از بين رفتن حس تعلق، زمينه لازم براي آسيب هاي فرسوده به دليل عدم توجه وبافت    

 ز طريق گسترش امنيت كالبدي حاصل يكي از اهداف معماري بناها، حفظ ايمني و آرامش است كه ا .اندآورده
 كافي جرم ظرفيتهاي انسان ساخت را بدانگونه طراحي كند كه از بر اين اساس معماري بايد محيط. شودمي

 زمينه لازم CPTED(1( رويكرد جلوگيري از جرايم شهري با تكيه بر طراحي محيطي. خيزي برخوردار نباشند
محدوده نعمت آباد داراي مشكلات حاد در زمينه وقوع جرائم و . ه استوردآ فراهم راجهت كاهش جرايم 

 در اين پژوهش با .هاي خالي و رها شده باعث تشديد اين معضل شده است وجود زمينكهباشد ن ميآگستردگي 
        سعي بر اين است تا ضمن شناسايي  گرديده،پرسشنامه كه توسط ساكنين تكميلنتايج حاصل از استفاده از 

  .ها شناسايي و راهكارهاي طراحي محيط ارائه شودهاي داراي معضل عوامل محيطي موثر بر ايجاد اين مكانمكان

 
  

   واژه هاي كليدي
  تهران - نعمت آباد،جلوگيري از جرايم شهري ، امنيت،بافت فرسوده

  

  

 :hadisehati@yahoo.comE-mail          )مسئول مكاتبات ( كارشناسي ارشد برنامه ريزي شهري دانشگاه تربيت مدرس تهران*
  E-mail:adibzadh@yahoo.com                                                        استاديار گروه معماري دانشگاه شهيد بهشتي **

E-mail:rafiei-M@yahoo.com                                          *** شهرسازي دانشگاه تربيت مدرس تهراناستاديار گروه                                        
                            E-mail:e.hosseini@yahoo.comكارشناسي ارشد طراحي شهري دانشگاه تربيت مدرس تهران**** 
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مجتبي رفيعيان و سيد ابراهيم حسينيدكتربهمن اديب زاده، دكترحديثه عسگري تفرشي،   

 

  مقدمه
 در كنـار    .باشـد جزء لاينفك يك جامعه مي     )انحراف( سيبهاي اجتماعي آ نكته اتفاق نظر وجود دارد كه پديده جرم و           امروزه بر اين    

هاي مصنوع بر اين مـساله ارائـه راهكارهـاي مبتنـي بـر              اين مساله گسترش روز افزون جرائم شهري و تاثير غير قابل انكار محيط            
هاي فرسـوده بـه   باشد بافتهاي شهري ميطراحي بافت رت هاي ساماندهي و   طراحي شهري مناسب و فضاهاي امن يكي از ضرو        

         خيـز دارا    مهـاي جـر   گيـري مكـان   شـكل  هاي خاص خود از نظر فعاليتي و كالبدي بـستري مناسـب را بـراي رشـد و                 علت ويژگي 
بدين صورت كه ابتدا به عوامل بروز اين        ن پرداخته شده    آكه در اين پژوهش به اين عوامل و راهكارهاي موثر جلوگيري از              باشدمي

 كتـاب  در  زوكـين .شـود ها بررسـي مـي  ن آنوع رفتارها در مكان رفتارهاي شهري پرداخته شده و عوامل محيطي موثر بر كاهش

 مـشاركت  عمومي فرهنگ خلق در ها آن تا نيستند، امن مردم براي كافي فضاهاي شهري به اندازة” : گويدمي شهرها فرهنگ

 و سازي خصوصي يا شهري و جرايم با رابطه در شديدتر هايمجازات وضع امر، اين  ماحصل.)Zukin, 1995,38(“ .باشند داشته
 عمـومي   عرصـة .اسـت  عمـومي  عرصـه  رفتن بين از حالت فوق سه هر نتيجة كه است شهر عمومي فضاهاي در گرينظامي

 و شودمي همگان تعريف براي شرط و قيد بي پذيري دسترسي فهومم با آن، پردازان نظريه آرنت هابرماس  و نظريات با مطابق
 عمـومي  تعريف عرصـة  هنگام چه اگر. گرددمي آن بررسي بر خشونت و جرم مخرب اثرات پژوهش اين در كه است موضوعي

 پـذيري  غيرتعمـدي دسترسـي   يا و تعمدي صورت به هامحيط از برخي وليكن كنيم،مي همه تعريف براي پذير دسترسي را آن

 يافتن دست فضا و كنترل طريق از قدرت نمايش به صورت اغلب دسترسي در محدوديت .دارند جامعه از بخشي براي كمتري

احـساس   تـا  كننـد  كنتـرل  را فضا خواهندمي كه كساني سوي از چه و باشد كارانبزه سوي چه از كه شودمي داده نشان آن به
 نـامش نيـز   كـه  است عمومي به فضاي شرط و قيد بي دسترسي رفتن بين از آن و است يكسان نتيجه بيابند، بيشتري امنيت

. اسـت  امروز شهري فضاي خلق عوامل ترينمهم از يكي شدن ديده واقع بزه از ترس. است همگان و عموم به آن تعلق بيانگر
 (Ellin, 1997) . رفته است بين از وميعم عرصة نكنند، استفاده ترس يا راحتي عدم دليل به را فضايي اگر مردم”:گويد مي الين

 نتيجـة  در شـهري  فـضاي  در مـردم  حـضور  موانع از عنوان يكي به خشونت و جرم تاثير پردازد،مي بدان مقاله اين چه آن الذ

 .است امنيت عدم احساس

  
  مباني و مفاهيم نظري

هـا،  تماعي با از بين رفتن حس تعلق در ايـن بافـت           هاي فرسوده شهري به دليل عدم توجه به الزامات كالبدي، اقتصادي، اج           بافت  
يكي از اهداف اساسي در معماري بناهاي مسكوني يـا تجـاري، حفـظ              . اندهاي اجتماعي را فراهم آورده    هاي لازم براي آسيب   زمينه

ري بايـد   بر اين اساس معمـا    . شود كالبدي حاصل مي   "امنيت"  و "دسترسي پذيري " است كه از طريق گسترش     "ايمني و آرامش  "
رساند اين امر مي  . گونه طراحي كند كه از پتانسيل كافي براي جرم خيزي برخوردار نباشند            هاي انسان ساخت شهري را بدان     محيط

   . را در حوزه قلمروهاي شخصيتي فراهم كرد"انسانيـ قلمروهاي روانشناختي " امنيت و ،توان مي"طراحي"كه از طريق 
 :   دهدنه دسترسي پذيري را به شكل زير توضيح ميكار سه گو :پذيري دسترسي)الف

 شـود، دانـسته مـي   كالبدي پذيري واجد دسترسي فضا آن شود، فضايي وارد بتواند انسان چنانچه :كالبدي پذيري دسترسي )الف

  نه؛ يا ببيند را آن درون بتواند كه اين از فارغ
 مـورد  ببيننـد، در  شـوند  وارد بـدان  آنكـه  از پيش را فضا ندبتوان مردم كه شودمي حاصل هنگامي :بصري پذيري دسترسي )ب

 كنند؛ و قضاوت آن ايمني و فضا بودن جذاب راحتي،
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  بررسي عوامل محيطي مؤثر در نوسازي بافتهاي فرسوده شهري به منظور افزايش امنيت محلي

  

 

 .كننـد  يا تهديد ترغيب فضايي به براي ورود را فرد و باشند غيرمحرك يا محرك توانندمي نمادها :نمادين پذيري دسترسي )ج
 با مستقيم صورت به دسترسي پذيري از مورد اين باشد كننده دفع يا و  جذابتواندمي مختلف ظواهر با افراد حضور مثال، براي

  .است ارتباط در گرفتن قرار خشونت مورد از ترس و احساس امنيت
 از فضاي شـهري  در امنيت  مفهوم.گرددمي بر اموال و دوستان خانواده، خود، از حفاظت يا دفاع به امنيت مفهوم :امنيت )ب

 ميان بايستمي همچنين .كندمي پيدا شدن، ارتباط واقع ديده بزه از و ترس ديده بزه مفهوم با ديگر سوي از و جرم با سو يك

 جرم وقوع از ترس يعني جرم، اثرات درك علمي نظر از .تفاوت قائل شد بودن امان در و كردن امنيت احساس يا خطر، و ترس

 شودمي شدن، باعث قرباني از ترس به نسبت واكنش .دارد اهميت مجر از وقوع حاصل آماري يعني خطرهاي آن، خود اندازة به

 خـود  ايـن  كـه  دهنـد،  كاهش را شان گرفتن خطر قرار معرض در ميزان حداقل يا دوري كنند خطرات از مردم، از بسياري كه

                             شـود  عمـومي  فـضاهاي  بيـشتر  در بلكـه  خـاص  مكـان  در يـك  تنهـا  نـه  حـضور مـردم   عـدم  بـه  منجـر  توانـد مـي 
.(Carmona, 2003, 119-120)   آمده است1برخي نظريات مطرح شده در رابطه با جرم و خشونت در جدول .  

  

  Carmona, 2003, 121 : ماخذ                                                چهار نظريه مطرح شده در رابطه با جرم و خشونت در فضاي شهري    -1جدول 
  

  حاكميت /فضا كنترل نظارت فعاليت

 بايستخيابان مي همجوار هايفعاليت
 تا بحث كند، فراهم را اي رهروان پيوسته

 .گردد تقويت نظارت

از سوي  گر نظاره هاييچشم به نياز
 هم  و ساكنان هم طبيعي، صاحبان

با استفاده  توانند مي كه كنندگان استفاده
 كه مردم يو عملكردهاي ها فعاليت تنوع از

 .گردد تقويت كندمي جذب را

 عرصة آشكار كردن متمايز
 خصوصي و عمومي

 جين جاكوبز

   كه حضور است نظريه اين مخالف
 حضور و بالاخص بيشتر هاي فعاليت
 جنايت و ميزان جرم تجاري هاي فعاليت

 .دهد كاهش مي را

 تا در فضا نظارتي كالبدي ـ ظرفيت ايجاد
 ديگر و براي ساكنان نظارت فرصت

 .ممكن گردد نهادها

 خصوصياتي بايست دارايمي كالبدي محيط
 و سلسله مرزها هاي نمادين،مانند مكانيزم

خصوصي  هاياز عرصه شده تعريف مراتبي
 و درك هاي مختلفپهنه تا باشد تا عمومي

 .شود دانسته

اسكار 
 نيومن

 در و طريق حركت از فعاليت كاهش بر
 .دارد تاكيد فعاليت كاهش سطح نتيجه،

 نتيجة معمولي عنوان به طبيعي نظارت
 مايملك از استفاده

 با هدف طبيعي هايدسترسي كنترل
 استفاده جنايت؛ دسترسي به فرصت كاهش

 كه موجب كالبدي هاياز محصوريت
ساكنين  مالكيت و حس قوت قلب افزايش

 .گرددمي

موسسه 
پيشگيري از 

جرم 
)CPTED(  

 و مسيرهاي از طريق يكپارچه سازي فضا
اي توان فضاهاي به هم پيوستهحركتي مي

 .رسندرا تعريف كرد كه ايمن به نظر مي

 حركت در فضا كه مردمي طريق از نظارت
 .گرددتامين مي كنند،مي

       فضاها يكپارچه ساير با كه فضاهايي
 و به حركت را تشويق هاپياده اند، شده

 .كنندمي فضاها در آن تماشا
 يلربيل ه

  

  

تسلط و ديدن فضا و ديده شدن توسط  . حضور فعال مردم در شهر، از عوامل افزايش امنيت در فضاي شهري است            : انسان و امنيت  )ج
كند كه موجب عدم ترغيب به جرم و جنايـت            چرا كه تجمع گروهي از مردم، محيطي امن ايجاد مي         . مردم موجب ايجاد حس ايمني است     

حذف ترافيك به افراد پياده امكان . كنند پذير مي هاي پياده را امكان ترين دامنه فعاليت فيت بالا هستند كه وسيعفضاهايي داراي كي. شود مي
دار و اداري از بدنه بلافـصل فـضا و      هاي زمان   نهايتاً حذف كاربري  . دهد  حركت بدون مانع، امنيت و آسايش و آزادي برقراري ارتباط را مي           

كند بلكه باعث امنيت بيـشتر مـسير و امكـان             ني در طبقات بدنه مسير نه تنها به سرزندگي آن كمك مي           همچنين ايجاد واحدهاي مسكو   
       احساس انسان در فضا وابـسته بـه قلمـرو يـا فـضاهايي اسـت كـه بـه او تجربـة               .)1385پاكزاد،( دشو  روز نيز مي    نظارت فضا در طول شبانه    
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مجتبي رفيعيان و سيد ابراهيم حسينيدكتربهمن اديب زاده، دكترحديثه عسگري تفرشي،   

 

گذارند و در نتيجه انسان بر انواع فضاهايي كه احساس مختلفي را از قلمرو در    انسان اثر مي   دهد و اين گونه نواحي بر رفتار        حس امنيت مي  
 دسـتة صـميمي، خـصوصي، اجتمـاعي و عمـومي تقـسيم       4اين قلمروها از ديد ادوارد هال بـه  . دهد او ايجاد كند رفتار خاصي را بروز مي 

.  طيفي از دور تا نزديك وجـود دارد        ،بندي  هاي مختلف در هر درجه      رهنگ مشخص نبوده و در ف      ها ز بين اين حوزه   مرشوند بطوري كه      مي
ميان اندازه فضا و قلمرو ادراكي آن همبستگي وجود دارد بطوري كه فضاي كوچكتر امنيت و صميميت بيـشتري و نيـز ميـل بـه تعامـل                            

احساس محصوريت نيـز     . ناامني وجود دارد   تري را خواهد داشت و در فضاهاي وسيع احساس بدون حفاظ بودن و در نتيجه                اجتماعي قوي 
هدف از مطرح شدن محصوريت و سهم آن در حس مكان  .در فضا اساساً بر رابطة چشم ناظر از ارتفاع بدنه محصوركننده فضا استوار است

 است كه صرفاً فـرم      به وفور تجربه شده   . گيري رابطة اجتماعي امنيت است      اولين ضامن شكل   .باشد  توجه به مقياس انساني در شهرها مي      
طرح محيط به هر شكل كه باشد اگر تمايلي «نويسد  گيري روابط اجتماعي شود همان طور كه جان لنگ مي تواند عامل شكل فيزيكي نمي

يكـي از اصـول     . گيـرد   ها، رفتاري صـورت نمـي       وجود نداشته باشد در قرارگاه    ) ادراك جمعي از فضا   (پنهان يا آشكار براي تعامل اجتماعي       
ها را گرفتن و بدين ترتيب از خطر          نظرية تعريف و حفاظت مرزهاي يك محيط بود، جلوي غريبه         ) 1972(ضاهاي قابل دفاع اسكارنيومن     ف

توانـد از هـم     اين كار با اين كه در جلوگيري از جنايت مـؤثر بـوده اسـت امـا بـه طـور بـالقوه مـي        .)1384،مدني پور    (جنايت محفوظ ماندن  
به بيان ديگر اصل ايمني و سـر زنـدگي شـهري، محـصول از شـيوة توليـد ايـن دو                      . ي و انحصارها را افزايش دهد     هاي اجتماع   جداسازي

ها قبل بـه آن اشـاره كـرد كـه             همان طور كه جين جيكوبز سال     . شوند  شوند بلكه كنترل مي     ها حذف نمي    غريبه. مجموعه روابط فضاست  
محيط جداسازي شده موجب كاهش . »ا ساكنان است كه پديد آورندة ايمني شهر استها ب ها و تماس مستقيم آن ورود كنترل شده غريبه«

مـدل  . هاي مجاز براي انتخاب مسيرها كمتر است و دموكراسـي كمتـري دارد         شود، گزينه   امكان تحرك و دسترسي در فضاي شهري مي       
  . آورده شده است2قديمي پيشگيري از جرم در جدول 

     Jeffery, 1971:            مĤخذ                                                          ز جرم                                 مدل كلاسيك پيشگيري ا-2 جدول
  

  ارتكاب جرم
  

  آينده  خروجي  اصلاح  دادگاه  پليس

اعمالي براي 
پيشگيري از 

  جرم

تحقيق، بازداشت، 
شناسايي جرمي كه 
بتوان بر طبق آن 

زات قرار مورد مجا
  .گيرند

تعيين تقصير از طريق 
تعقيب و محاكمه براي 
  تعيين مجازات حبس

حبس مجرم بوسيله 
زندان براي تعيين 
  مجازات فردي

كاهش ميزان جرم، 
كاهش نرخ بازداشت و 
كارآيي پليس، افزايش 

نرخ خشونت هاي 
آزادي شهري، كاهش 
نرخ محكوميت، ناكامي 
سيستم زندان بواسطه 

فري تورم جمعيت كي
الت دناشي از سيستم ع
  كيفري

ناكامي مدل هاي 
دفاعي، افزايش ميزان 
جرم، افزايش نرخ جرم، 

تداوم تورم جمعيت 
كيفري ناشي از ساز و 

كارهاي اصلاحات 
دادگاه ها، نامناسب 

بودن تسهيلات پليس، 
تداوم فشار براي 

ارزيابي هاي سركوبگر 
  عليه جرايم

اعمالي براي 
بازپروري 
  مجرمان

ق، بازداشت، تحقي
شناسايي جرمي كه 
بتوان بر طبق آن 

مجرمان را بازپروري 
  .كرد

تعيين نيازهاي درماني 
و تعيين رفتارهاي 

بيماري منجر به درمان 
آنها مي شود و از 

طريق تعيين حكم، 
تعليق مراقبتي، آزادي 

مشروط دادگاهي 
اطفال، حكم به درمان 
مجرمان مواد مخدر و 

  روابط جنسي

رمان بازپروري مج
فردي از طريق درمان، 
واكنش هاي گروهي، 
تربيت شغلي، آموزش، 
آزادي مشروط با كار 
  كردن همراه با نظارت

كاهش نرخ موفقيت 
درمان، برنامه هاي 

رفاهي، آموزش شغلي 
برنامه هاي زندان، 

تعليق مراقبتي، آزادي 
مشروط، كار كردن 
مجرمان، ناكامي 
بازپروري، افزايش 

 خشونت هاي شديد كه
از آزادي هاي مدني 

  نشĤت مي گيرد

ناكامي درمان  و مدل 
هاي بازپروري، افزايش 

نرخ جرم، افزايش 
تكرار جرم، افزايش 

نرخ بيكاري بزهكاري 
و ترك تحصيل، 

نامكناسب بودن آزادي 
مشروط و تسهيلات 

تعليق مراقبتي، افزايش 
فشار براي برنامه هاي 

درماني بيشتر، وارد 
شدن جرم هاي جديد 

 حوزه پليس و به
سيستم عدالت، تكرار 
جرم و ورود آن به 

حوزه پليس و سيستم 
  عدالت
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نشان مي دهد كه ديد غالب در گذشته مبتني بر برخورد بعد از وقوع جرم بوده و بيشتر                  ) 2جدول  ( توجه به مدل پيشگيري از جرم       
عمولا موفقيت آميز نبوده و به تكرار اين جرائم منجر          شكل تنبيهي و اصلاح و مراقبت داشته است كه به علت ايجاد برخي شرايط م              

شـود   آورده شده است بحث پيشگيري و نظارت قبل از وقـوع جـرم مطـرح مـي    3مي شده است، ليكن در مدل جديد كه در جدول  
ن روش هـم    هاي محيطي ايجاد اين رفتارها كنترل شود كه اي        وسعي بر اين است تا حد ممكن عوامل بروز جرم كم شده و پتانسيل             

  .شودهاي اجتماعي، فرهنگي و نظارتي انجام ميو هم از طريق فعاليت) طراحي محيط(از طريق فيزيكي 
    Jeffery, 1971 :   مĤخذ                                                                                                    مدل جديد پيشگيري از جرم  -3جدول     

  راهكار زمان
پيشگيري از طريق 
  مهندسي محيطي

پيشگيري از طريق 
  مهندسي رفتاري

  آينده  خروجي ها

  قبل از وقوع جرم
سيستم پايدار طراحي شهري 
طرح جرم زدايي مكان ها از 

  وقوع جرم

اعطاي يك رفتار قانوني 
به جاي نسبت دادن 

وصف كيفري به رفتار، 
  پيشگيري از طريق 
با گشت هاي پليسي 

آموزش شهروندان از 
  هايپتانسيل

بزه ديدگان، برنامه هاي 
اطمينان خاطر جمعي، 

انسجام اجتماعي از طريق 
  محله هاي شهري

كاهش نرخ جرم، كاهش 
فشار بر شهروندان پليس 

اه ها و اصلاحات، گداد
كاهش نرخ خشونت هاي 
امنيتي، صرف هزينه هاي 
كمتر براي فعاليت هاي 
بر كيفري، سرمايه گذاري 

روي توسعه شهري بهبود 
  محيط آموزش و استخدام

كاهش نرخ جرم، بهبود شرايط 
محيط، كاهش هزينه هاي جرم، 

كاهش هزينه هاي رفاه، باز 
ساخت محيط شهري، كاهش 
  رفتار هاي مخل و بي نظم

  بعد از وقوع جرم

توسعه جواب دهي سيستم، 
علمي كردن دلايل 
  محكوميت، محاسبه 
 داده هاي سيستم هاي

مشاركت مدرن، انتخاب بهتر 
  سيستم بازدارندگي

  محيط، تحقيقات،
 رفتار هاي بر كنترل، 

رفتار هاي محرمانه كه در 
مواردي در همان زمان 
غير قابل كنترل است، 
جرايم ارتكاب يافته 

راي تحقيقات بمنبعي 
  آينده

مسير هاي كيفري در نيروي 
كار شهري، توسعه كنترل 

  ريرفتاري بر رفتار هاي كيف

داخل كردن جرايم جديد در 
    سيستم پيشگيري نه در 
  دادگاه ها يا سيستم هاي

  اصلاح گرا

  
 عوامل موثر بر كاهش جرائم شهري

                     انـد،   هـاي خطـر تبـديل شـده         بـه مكـان    هـم اكنـون    انـد،  هايي كـه زمـاني نقطـه امنـي بـراي آسـايش شـهروندان بـوده                 پارك  
ــورتي ــه ص ــه ب ــي  ك ــت   دحت ــرس جناي ــردم از ت ــشورها م ــاطق و ك ــضي من ــارك،ر بع ــزايش پ ــي   اف ــشويق نم ــا را ت ــد ه                                كنن

(Wekerle,etal. 1995,127) نهـا در  آهاي مختلفي در دنيا مطرح شـده اسـت كـه مهمتـرين     بر اساس نوع برخورد با مسئله نگرش
توان در يافت كه در برخورد با اين قضيه طيف وسيعي از انواع رويكرد هـا،       با توجه به اين جدول مي       نشان داده شده است،    4جدول  

  .شودهاي نامحسوس و نرم افزاري را شامل مياز برخوردهاي سخت تا فعاليت
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  Oc et al. , 2000,193:  ماخذ                         عناصر كليدي نگرش طراحي فضاهاي شهري فضاهاي امن تر در مراكز شهري-4 جدول      
  

  نوع نگرش
  

  ابزار تقليل امكان ايجاد جرم  مشخصات عمومي

ديوار، عوامل مسدود كننده، دروازه ها، جداسازي   )دفاعي(قلعه اي
  فيزيكي، خصوصي كردن محدوده ها، ممنوعيت ورود

سخت گيري روي مواضع هدف، كنترل ورودي ها، سيستم 
  روجي ها، مراقبين عاديبصري كنترل ورودي و خ

  )تنبيهي(پليسي

كنترل فضاهاي عمومي، خصوصي كردن محدوده ها، 
سترده پليس در صحنه، وجود مامورين امنيتي، گحضور 
     زيون مدار بسته، مراقبين مخفي، تخريب يتلو

  آزادي هاي شهري، ممنوعيت ورود، حكومت پليسي

  عادي،سيستم بصري كنترل ورودي و خروجي ها، مراقبين 
  مراقبين استخدام شده

  )تشخيصي(قانونمند 

مديريت فضاهاي عمومي، قوانين و مقررات گسترده، 
قوانين دوره اي، مقررات فضايي، دوربين مدار بسته، 

لين و مراقبين سفيران ؤحضور كم پليس، تمامي مس
  كنترل نظم هستند

تسهيل كننده هاي كنترل، مراقبين عادي، مراقبين استخدام 
  قوانينشده، 

  )تجويزي(فعال
حضور مردم، مردم محرك هستند، فعاليت هاي زياد، 
خوشامد گويي فضاها، قابليت دسترسي، دربرگرفتن 

   ساعته24مردم، فعاليت هاي اقتصادي 

مراقبين استخدام شده، مراقبت هاي طبيعي، منحرف كردن 
  مجرمين از ايجاد جرم

  

 فرهنگي فضاهاي عمـومي شـهري در   –طراحي شهري ديگر فقط طراحي شهر نيست ، بلكه بكارگيري مسائل اجتماعي         امروزه،    
مركز شهري جايي است كه ديگر      . سازي مراكز شهري مطرح شده است     باشد بنابراين موضوع علم منظر و محوطه      شيوه طراحي مي  

در . در ديگر فضاهاي عمومي هر كـدام ضـوابطي بـراي ورود وجـود دارد    . كنندگان وجود ندارد محدوديتي براي ورود استفاده   قاعدتاً
         حالي كه در مراكز شهري بدون اينكه سن، جنس، نژاد و طبقه محدوديتي ايجاد كند، كليه مـردم حـق اسـتفاده از فـضا را داشـته،                            

دهاي اجتماعي، بنابراين چنانچه اين فضاها نـا امـن          گيرند، مكاني كه براي برخور    گذارند و از يكديگر اثر مي     بر روي يكديگر اثر مي    
گردند و يا اينكه تصور نا امني آنها برود، كساني كه از امكانات بيشتري برخوردارند، روبه سوي ديگر مـشغوليات خـود بـرده و ايـن                           

فضاهاي عمومي و بـاز بايـد        .گردداند ، آلوده تر مي    اند و امكان ديگري نداشته    كنند و محيط براي آنان كه مانده      فضا ها را ترك مي    
در توكيـو پلـيس تحـت عنـوان          .محل تجمع مردم و ايجاد فرهنگ عمومي گردند، بنابراين بايد عـاري از جنايـت و تـرس باشـند                   

هاي جرم خيزي بـا آنهـا مـورد بررسـي قـرار             هاي پيشنهادي را به منظور كاهش زاويه        طراحي ساختمان  "نهضت شهر بدون جرم   "
هـاي مثبـت در محـلات،      با استفاده از برقـراري فعاليـت       "هاي با الگوي ممانعت از جرم      خيابان"ها همراه با الگوي      دهد و محله   مي
انـد كـه در بـسياري از تحقيقـات و            اي طراحـي شـده     هاي خطر، روشـنايي و اسـتفاده از علائـم بـه گونـه              هاي عمومي، زنگ   تلفن

هشدار بـه شـهروندان      .)1379،309 ، ا  دي  وان  بگومز  ( اند  كاهش جرم را نشان داده      چهل و چهار درصد    1983هاي اجرايي سال     دستورالعمل
اين هشدار هم به منظور رفـع تكليـف از          . هاي عمومي تشويق شده است     در بارة اماكن خطرناك و قربانيان احتمالي از طريق رسانه         

    .)1379،280 ، ا دي وان بگومز (شود  مسئولين تلقي مي
  

  )عنوان يك نمونه مورديبه ( آباد نعمت
باشد و به علت موقعيت خاص مكاني كه در منتهي اليه محدوده شهري              واقع مي  19 شهرداري منطقه    3محله نعمت آباد در ناحيه        

             ايـن محلـه از شـمال توسـط بزرگـراه      . باشـد هاي رهـا شـده و باغـات مـي    اي از نظر پراكنش زمينتهران است داراي شرايط ويژه  
 و 1343اين منطقه تا پيش از سـال  . سعيدي از شرق توسط خيابان نور و از غرب به وسيله خيابان سهيل محدود شده است   ... آيت ا 
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هـاي روسـتايي پراكنـده نظيـر قلعـه          اي روستايي است كه به استناد مدارك و بقاياي تعـدادي قلعـه            وقوع اصلاحات ارضي، منطقه   
هاي روستايي بـه تهـران و ري ارتبـاط           متمايز دارد و از طريق راه عبوري جاده ساوه و ساير راه            اسفندياري و قلعه عبدل آباد هويتي     

هـا و تقـسيمات   بنـدي نكته قابل توجه در نحوه توسعه بافت مسكوني نعمت آباد در دوران هاي مختلف انطبـاق قطعـه      . داشته است 
هـاي  هاي كـشاورزي در سـال     مسير هاي موجود بين زمين     هاي كشاورزي است، به طوري كه كوچكترين      اراضي با تقسيمات زمين   

  . هايي باريك و پر پيچ و خم قابل مشاهده استگذشته در حال حاضر نيز به صورت كوچه
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  نگارندگان:  ماخذ                             موقعيت محله نعمت آباد-1شكل 
    

جر نشين است موجب شده است كه اين محله با معضلات اجتمـاعي  و جـرائم                 همين شرايط در كنار وضعيت سكونت كه اكثرا مها        
ساكنان محلات فرسوده كه عمدتاً     . باشدانجامد روبرو مي  شهري علي الخصوص اعتياد حاد كه گهگاه حتي به مرگ عده اي نيز مي             

اشند، ليكن محيط زندگي آنها مستعد جـرم        ب شهري هستند، اگرچه اصالتاً با اعتقادات مذهبي بالا مي         –مهاجرين با هويت روستايي     
. خيزي محله بيفزايد   تواند به پتانسيل جرم    هايشان متمايز با نسل اول است مي       مضافاً به اين كه ساكنان نسل دوم كه خواست        . است

ي اجتماعي قـرار    شود اين گونه از مناطق در معرض انواع تهديدها         دهي درستي به انگيزه اين نسل داده نمي        لذا از آنجايي كه جهت    
با اين پيش فرض به بررسي اين موضوع از ديد ساكنين در محله پرداخت              . دهند دارند و محيط محله را به سوي ناپايداري سوق مي         

 آمـده اسـت اولويـت       2 شـكل  و   5طور كه در جـدول        خانوار در محله نعمت آباد همان      490نتايج حاصل از نظر سنجي      . شده است 
  .ه را نشان مي دهدجرايم موجود در محدود

  

  نگارندگان:     ماخذ جرائم موجود در محدوده     يت اولو- 5جدول 
  امتياز  نوع جرائم

 2/31 )استفاده از مواد مخدر در ملأ عام(اعتياد
 4/28  خريد و فروش مواد مخدر

 7/18  دزدي
 8/14  دعواهاي خياباني

 9/6  مزاحمتهاي خياباني
  

  نگارندگان:  ماخذ           م موجود در محدوده جرائ  اولويت-2شكل       

0
5

10
15
20
25
30
35

اعتياد خريد و فروش  
مواد مخدر 

دزدي دعواهاي 
خياباني

مزاحمتهاي 
خياباني
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 و خريـد و  ) ملأ عـام استفاده از مواد مخدر در( ترين مشكل اجتماعي محله اعتياد شود عمده    مشاهده مي  5طور كه در جدول      همان  

ايـن  . انـد   جاي گرفتـه هاي سوم تا پنجم    هاي خياباني به ترتيب در رده     فروش مواد مخدر است، دزدي، دعواهاي خياباني و مزاحمت        
عوامل در كنار نظارت پايين نيروي انتظامي و ساكنين موجب شده است كه امنيت محيطي در ايـن محلـه بـه عنـوان يـك محلـه                         

 روابط علي و معلولي مشكلات و       3 شكل. شهري به شدت پايين بوده و ناهنجاري هاي اجتماعي، فرهنگي را در اين محله رقم زند               
  .دهد امنيت محيطي را نشان ميمعضلات حاصل از عدم

  
  
  
  
  
  
  
  
  

                   
  
  
  
  

   
  
  

  نگارندگان:   ماخذ                                 روابط علي و معلولي مشكلات و معضلات حاصل از عدم امنيت محيطي در محله     - 3 شكل       
  

از ايـن رو ميـزان   . ار نيست اما وجود آنها بصورت مقطعي ضروري است        حلي پايد  كننده و چشم قانون اگر چه راه       وجود عوامل كنترل  
  . آورده شده است4 شكل و 6حضور نيروي انتظامي از ديدگاه ساكنين سنجش گرديده كه نتايج آن در جدول 

  نيساكن دگاهيد از يانتظام يروين حضور زاني م- 6جدول        
                                                                                                 نگارندگان: ماخذ                             

  
  
  
  
  
  
  

  

  فراواني درصد
 نظارت دائمي  32 6,5
 گشت موقت 161 32,9
 درصورت درخواست اهالي 149 30,4
 هيچگونه نظارتي ندارد 118 24,1
 كل 460 93,9
 بي پاسخ 30 6,1
 جمع كل 490 100
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نگارندگان                       :  ماخذ    نيساكن دگاهيداز يانتظام يروين حضور زاني م-4شكل
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 فوق بر مي آيد، عمده نظـارت نيـروي انتظـامي در محـل بـصورت گـشت موقـت و يـا در صـورت                           شكلهمانطور كه از جدول و      
وري آهـاي جمـع     هاي مـزاحم همچـون كارگـاه      در كنار اين عوامل، كاربري    . باشد و نظارت مستمر وجود ندارد     درخواست اهالي مي  

ب رها شده شهري و نيز ازدحام زباله در نقاطي از محله نيز مزيد برعلت بوده و بر وضـعيت               ضايعات در اين محله و همچنين فاضلا      
  . نشان داده شده است5 افزوده است كه بصورت تفصيلي در شكل ناهنجار محله

  
 
 
 
 
 
 
  
  
  
  
  

 بودند مـورد شناسـايي      در مطالعات صورت گرفته بر روي محله نعمت آباد چندين پهنه كه داراي معضل امنيت و مسائل اجتماعي                   
طور عام عوامـل مـوثر بـر    ه كه ب .وري ضايعات بودندآهاي جمع ها شامل زمين هاي خالي، باغات و كارگاهقرار گرفت كه اين پهنه  

  :توان بصورت ذيل ذكر كردها را ميبروز مشكلات اجتماعي در اين مكان
  ها؛عدم نظارت كافي اهالي و نيروي انتظامي بر اين مكان -1
 ورده است؛آهاي مسئله دار اجتماعي فراهم  محصوريت موثر اين فضاها كه زمينه براي استفاده اين فضاها براي گروهعدم -2

 وجود نقاط كور در اين فضاها، محلي مطمئن را براي اين اشخاص بوجود اورده است؛ -3

 هاي رها شده؛ها به علت كثرت مالكيت زميننبود متولي مشخص براي اين زمين -4

 مدن محيطي نا امن براي اهالي گشته است؛ آنايي كافي در شب باعث بوجود عدم روش -5

ها نظارت اجتماعي و نيز مسئوليت پذيري ساكنين در قبال اعمال انجام شـده در               نبودن پهنه موثر مسكوني در اطراف اين زمين        -6
 .اين محل را كاهش داده است

هاي اجتمـاعي   مواجه هستند نقاط ديگري نيز شناسايي شد كه با ديگر موارد بزه            با معضل اعتياد     هاي نا امن كه اكثراً    در كنار پهنه    
هاي خلوت كه اكثرا در نقاط شلوغ محله ماننـد جلـوي مـدارس و               بخصوص دعواهاي خياباني  مواجه هستند اين نقاط نه در مكان          

توان در تـصوير فـوق      اند پراكنش اين نقاط را مي     دهها با پهنه مسكوني واقع ش     هاي خالي، باغات و كارگاه    ها و در مرز زمين    ميدانگاه
مد نشانگر اين نكته بود كه مهمترين عامل  ايجاد فضاي مطلوب بـراي وقـوع        آنچه از مطالعات ميداني بدست      آليكن  . مشاهده كرد 

  . باشـد دور مـي  ن نظـارت كـرد و از ميـدان ديـد سـاكنين              آتوان بصورت دقيق بـر      هايي است كه نمي   بزه در اين محله وجود مكان     
                    مويـد ايـن فرضـيه كــه    ورد وآهـايي دور از ديـد را بوجـود مـي    همچنـين نقـاطي كـه در شـب بـه شـدت تاريـك بـوده و مكـان         

 بـا  هـا سـاختمان  درون از مناسـب  ديـد  داشـتن  موجـب  كـه  شـرايطي  بـه  توجـه  همچنـين . باشد مي"فريند تاريكي جرم مي"

   عوامل كالبدي موثر بر وضعيت ناهنجار در محله- 5شكل 
  نگارندگان:ماخذ
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 را هانساختما و منازل اطراف حريم و هاخيابان معابر، طبيعي هايمراقبت تواندمؤثري مي شكل به شود،مي بهتر هاينورپردازي
 و رفاه تأمين همچنين و محيط سازي مناسب در اساسي عامل روشنايي، ترديد،  بدون.دهد كاهش را جرم ميزان داده، افزايش
 طراحـي  در بايـد  فوق معيارهاي و ضوابط بنابراين. تاس روز و شب در آن زيبايي منظره و ساخت انسان هايمحيط در امنيت

 شـهر  روشـنايي  طراحي در مكان، حسب بر روشنايي ميزان بودن  متفاوت.شوند گرفته نظر در شهر روشنايي تجهيزات صحيح

 و مؤثر مترهايپارا همه و شده طراحي جامع صورت به بايستشهري مي فضاهاي و شهر روشنايي موضوع ساساً ا .ددار اهميت
 5 شـكل  .گيرد قرار نظر ملحوظ شبانه منظرسازي و نيز زيبايي و مرور و عبور ايمني اجتماعي، امنيت شامل روشنايي كاركردي

  .دهدوضعيت روشنايي در محدوده مورد مطالعه را نشان مي
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  

  گيرينتيجه
          وضـعيت  شـهري،  فـضاهاي  همـه  در كـه  سـت  از آن احـاكي  يميـدان  تحليـل  و مشاهده روش براساس مطالعاتي هاييافته  

 :فضاها اين در كه نحوي به شوندمي ارزيابي نامناسب ايهبه گون بصري هايشاخص

 ندارد؛ وجود مطلوب نحو به كند، برداشت محيط از كامل اطلاعات ناظر اينكه امكان. 1

  دارد؛ وجود نقاط اغلب در شهري نماهاي و كالبدي اشكال در ديداري آلودگي. 2
 باشد؛ مي ناهماهنگ و نامناسب بسيار مطالعه مورد فضاهاي اغلب در رنگ كاربرد. 3

 .است نامطلوب نسبتاً آن به منتهي مسيرهاي و فضاها در نيز نور كاربرد. 4

از عدم امنيت در  حاكي يبصر هايآلودگي با رفتاري هايآلودگي مكاني هم و همزماني هاي مشخص شده،در محدوده بنابراين  
 نـه  البته( حدي محيطي تا هايبهسازي و سازيمناسب انجام اقدامات با داشت انتظار توانمي رو همين از. باشداين فضاها مي

  و تجهيـزات  فـضاها، مبلمـان و   وهـم  كاسـت  ايـن فـضاها   رفتـاري  هـاي آلـودگي  ميزان از هم )مستقيم و خطي كاملاً بصورت
 .سـازي نمـود  مناسـب  تـري جـامع  بـه نحـو   پذيرتر آسيب هايگروه جمله از شهروندان كليه استفاده براي را شهري هاساختمان

  :باشدشود شامل موارد زير مياقداماتي كه در زمينه پيشگيري از جرم با طراحي محيط در محدوده نعمت آباد پيشنهاد مي
باشد به طوري كه در     هاي موثر سايت مي    گسترش محدوده  تقويت مالكيت به معناي ايجاد و يا      : تقويت قلمروهاي طبيعي     •

تـوان بـا اسـتفاده از       اين كار را مـي    . شهروندان حس مالكيتي پديد آيدكه باعث جلوگيري از ورود افراد مجرم به محوطه سايت شود              

پهنه كاملا تاريك
 پهنه نيمه تاريك

 پهنه روشن

نگارندگان: روشنايي در محدوده مورد مطالعه     ماخذ  -6شكل  
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وسط گروهي از افراد اشغال    نورپردازي، مسيرسازي، علامت گذاري انجام داد در نتيجه فضا در فواصل زماني منظم ت             : عناصري مانند 
 :شودتوان در زمينه كاهش جرم با طراحي محيط انجام داد بصورت خلاصه ذكر ميدر ادامه اهم كارهايي را كه مي. شودمي

 ؛استفاده از نيروي پليس  هاي مربوطه ووسيله ارگانه هاي بازدارنده ببكارگيري استراتژي •

  ؛ هااستفاده از نيروهاي مردمي در خيابان •
 ؛ سازي، حفاظ و نرده در طراحي شهراستفاده از محوطه •

 هاي بصري؛استفاده از تابلوها، علائم و نشانه •

 روها ؛سازي جهت استقرار فعاليت در پيادهكارگيري مداوم فضاي شهري بوسيله كاربران و زمينهه ب •

 . چرخهدو/ سواره / تداوم فرم حركت مثلا پيادههاي طبيعي در محله و افزايش نظارت •

منظور توقيف، تشخيص و يا بازرسـي افـرادي كـه معيارهـاي لازم              ه  كنترل دسترسي فرآيندي است كه ب     : كنترل دسترسي    •
هـايي  كنترل دسترسي به معناي كاهش فرصت براي ارتكاب جـرم از طريـق اسـتراتژي      . گيردبراي دسترسي مجاز ندارند، انجام مي     

 و كنتـرل فيزيكـي    ) تعريـف فـضاي مناسـب     ( ، كنتـرل طبيعـي    )هـا قفل( كنترل مكانيكي ،  )نگهباني( كنترل سازماندهي شده  : مانند
توان در زمينه كاهش جرم با طراحي محيط انجام داد بصورت خلاصـه          در ادامه اهم كارهايي را كه مي      . باشدمي) حصارها و ديوارها  (

 :شودذكر مي

  اصلاح روشنايي معبر •
  يهاي اضطراري حتي بصورت مجانگذاشتن تلفن •
  ها باشد و نه در جاهاي خلوتهاي اتوبوس نزديك وروديهمحل استقرار ايستگا •
  كارگيري علائم صحيحه ب •
  .علائم مشخص راهنمايي براي استفاده كنندگان به جاهايي كه  در پارك بايد بروند •
 و امكـان نظـارت      نظارت طبيعي به معناي توانمندسازي محيط شهري از طريق در معرض ديد قرار گـرفتن              : نظارت طبيعي    •

 ويژه در طراحـي فـضاي سـبز منـاطق شـهري            ه  اين امر ب  . باشدهاي امنيتي در مناطق شهري مي     ساكنان و شهروندان و يا ارگان     
  .بايست مورد توجه قرار گيردمي
 ادشنهي پ ،ي با توجه به نقاط نا امن محل       يدر مرحله طراح   :هاي اجتماعي  و حمايت از فعاليت    استفاده مركب از فضاها    •
 ري بـا يتوان به فـضا يها  م مكانني شود از جمله الي تبدي اجتماعي بالايري نفوذ پذبيها به نقاط امن با ضر  مكان نيشود تا ا  يم

توانـد از  ي و  فرهنگـسرا م ـ رك پـا كي ـ آن به عنوان   ي و اجتماع  ي عموم يري نفوذ پذ  شيموجود در مركز محله اشاره كرد كه با افزا        
توان در زمينه كـاهش جـرم بـا طراحـي محـيط انجـام داد        در ادامه اهم كارهايي را كه مي.دي نمايريلوگ محل ج نيوقوع جرم در ا   

 :بصورت خلاصه ذكر مي شود

  .اند  انجام شودده ماندهاهايي كه بي استفهاي اوقات فراغت بعد از ساعات كار در مكانفعاليت •
  .هاروشن كردن فضاي داخل مغازه •
 .هاي بزرگ مسكوني بدون در نظر گرفتن اقدامات امنيتي كاملهخودداري از ايجاد مجموع •

  .تداخل پارك با فضاهاي تجاري خصوصي •
  .برونگرا شدن فضاهاي تجاري يا بخشي از آن در جهت كمك به زنده كردن فضاي خيابان •
   .كندامنيت بهتري ايجاد مي) هاي مغازهخانه(مسكوني مختلط  -تجاري  •
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  . تجاري–شهري /  خصوصي -هاي عمومي تلفيق كاربري •
سـازي  توان عـلاوه بـر بهينـه      با تعمير و نگهداري مناسب از مبلمان شهري، تابلوها و علائم شهري مي            : تعمير و نگهداري     •

 .هاي شهري، از بالا رفتن پتانسيل مناطق در جرم خيزي كاستهزينه

  
  

  
  

 هاپي نوشت

1- CPTED: Crime Prevention Through Environmental Design 
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