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  بررسي نقش اجراي طرح ملي تعويض پلاك در بررسي نقش اجراي طرح ملي تعويض پلاك در 
  احراز اصالت وسايل نقليهاحراز اصالت وسايل نقليه

  
  09/02/1390: تاريخ دريافت            1عليرضا اسماعيلي دكتر سرهنگ

  23/06/1390: تاريخ پذيرش             2داود دعاگوياندكتر 

      3ابراهيم اسديان 2سرهنگ 
 

  چكيده
ارشناسان نظرات متفاوتي نسبت به ميزان اجراي طرح تعويض پلاك وسايل نقليه در ايران از سوي ك

هدف اصلي طرح احراز خودرو و . موفقيت آن و ميزان دسترسي به اهداف از پيش تعيين شده ارائه شده است
سپاري خدمات ترافيكي در ايران بوده است و شايد شناخت  هاي وسايل نقليه و برون سازي پلاك هماهنگ

برابر با اين وجود . هاي ترافيكي محسوب گردد گويي براي ساير طرحعنوان ال ميزان كارآيي طرح بتواند به
گذاري خودرو تغيير و سير تكامل  بار و حسب ضرورت سيستم شماره روش متداول كشورها، هر ده سال يك

دليل كهنگي و فرسايش تدريجي كيفيت و  ها به پيمايد درحال حاضر تعداد زيادي از پلاك اتومبيل را مي
چنين  فلذا جهت ساماندهي و هم  دست داده و زمينه جعل و سوء استفاده ميسر شده، را از قابليت كنترل

گيري از وسايل نقليه، ضرورت  بيني لازم باتوجه به افزايش سريع جمعيت و روند روزافزون بهره پيش
يد احساس و اجتماعي را تأمين نما  ميسازماندهي متناسب و قابل قبولي كه بتواند اهداف امنيتي، انتظا

جامعه . گرديد و بدين منظور طرح ملي تعويض پلاك وسايل نقليه در كشور مورد توجه خاص قرار گرفت
وسائل نقليه  گذاري شمارهآماري در اين پژوهش مسئولان، كارشناسان، صاحب نظران و خبرگان در امور 

  .باشند ميكشور 
اـربر    دي و از نظـر ماهيـت و روش توصـيفي    با توجه به روش تحقيق حاضر كه از نظر نـوع  و هـدف ك

طرح ملي تعويض پلاك، كمك مناسبي به پليس در شناسايي دهد كه  نتايج اوليه تحقيق نشان مي .باشد مي
ن خودرو و ارائه راهكارهاي مناسـب در جهـت جلـوگيري از تكـرار مـوارد      ان و سارقشگردهاي خاص جاعلا

أـثير   ترافيكي در راستاي كاهش تصدي سپاري خدمات برون از طرف ديگر .مشابه نموده است گري دولت و ت
و كيفي خدمات پليسي انجاميده است و اين مهم موجب گشته است كـه    ميسطح ك يآن در بهبود و ارتقا

 .دقت دنبال كند ناجا نقش نظارتي خود را به رساني بيشتر به مردم، ضمن خدمت
  

 .سپاري ك، خودروهاي مسروقه، برونطرح ملي تعويض پلاك، احراز اصالت، پلا :ها كليدواژه

                                                 
  ناجا استاديار دانشگاه علوم انتظامي 1
  ناجا دانشگاه علوم انتظامي عضو هيئت علمي  2
  گيكارشناس ارشد مديريت ترافيك، جمعي پليس راهنمايي و رانند  3
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  مقدمه
. باشد مي گذاري شمارهاصالت وسايل نقليه يكي از اصول اساسي و مورد نظر واحدهاي 

دلايل . خواهد آمد ددر صورت ناديده گرفتن اين اصل وضعيت ناهنجاري در جامعه پدي
غييرات مختلفي ممكن است موجب تغيير اصالت وسايل نقليه شده كه در مواردي اين ت

اجتناب ناپذير است و در بعضي موارد هم به لحاظ شرايط خاص اقتصادي و اجتماعي در 
لكن در بسياري موارد اعمال  ،گونه تغييرات قابل قبول جوامعي نظير كشور ما اين

شود كه آثار سوء فراواني  مجرمانه تعدادي افراد سودجو و متخلف باعث اين تغييرات مي
وضوعاتي كه شايد بيشتر موردنظر واحدهاي راهنمايي و رانندگي م. به آنها مترتب است

باشد نظير تغيير  ميرايج  است كه در كشور ما مياست تغيير ساختار وسايل نقليه عمو
براي افزايش گنجايش آن يا تغيير كاربري وسايل نقليه مذكور  مياطاق وسايل نقليه عمو

همه اين موارد . گيرد مينقليه صورت  و اموري نظير آن كه با تغيير شكل ظاهري وسايل
باشد با آنها  ميبرابر آئين نامه راهنمايي و رانندگي خلاف مقررات و تا آنجا كه ممكن 

  .نمايد ميمقابله و برخورد 
اطاق كه از  -هاي ديگري مانند تغيير شماره شاسي، موتور گونه اما تغيير اصالت به

جايي شماره  هه تغييرات به معناي همان جابگون ديد واحدهاي راهنمايي و رانندگي اين
شود كه  ميشود و بيشتر از اين ديدگاه با موضوع برخورد  ميموتور و اطاق تلقي  ، شاسي

اطاق اتومبيل فرسوده و از حيز انتفاع خارج يا موتور آن معيوب و متصرف و يا مالك 
گاهي اوقات . اند اسي كردهكوب نمودن شماره موتور و ش اقدام به تغيير آنها و احياناً دست

باشد و طبيعتاً ممكن است وضعيتي پيش بيايد كه مالك يا  مياين برداشت صحيح 
اتاق و يا  -متصرف وسيله نقليه بدون سوءنيت و بدون مجوز اقدام به تعويض موتور

اما در بيشتر . كوب نمايد هاي اين اركان را دست شاسي نموده و يا ممكن است شماره
زنند لذا ايجاب  ميني هستند كه دست به اين عمل اين سارقان و يا جاعلااين موارد 

در ارتباط با وسايل نقليه علاوه  گذاري شمارهنمايد راهنمايي و رانندگي و واحدهاي  مي
هاي مربوطه اين اصل مهم را  بر توجه به مسائل مرتبط با راهنمايي و مقررات و آئين نامه

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


  
بب

راز
ر اح

ك د
 پلا

ض
عوي

ي ت
 مل
رح

ي ط
جرا

ش ا
ي نق

رس
ر

راز
ر اح

ك د
 پلا

ض
عوي

ي ت
 مل
رح

ي ط
جرا

ش ا
ي نق

رس
ر

  ......   

75 

گونه تغيير اركان وسايل نقليه فقط به دليل معقول و  ملحوظ نظر قرار دهند كه اين
  .گيرد ميمنطقي و با حسن نيت صورت ن

  

  بيان مسئله
ترين ابزارهاي موردنياز  يكي از مهم ، امروزه وسيله نقليه به دليل كاربردهاي متنوع آن

م افزايش روزافزون تعداد وسايل نقليه، و به موازات آن پيشرفت عل. آيد ميبشر به شمار 
لزوم كنترل و نظارت نوين بر عملكرد رانندگان وسايل نقليه را  IT1ويژه در  به آوري فنو 

ها، امكان تشخيص پلاك خودرو  ده كه يكي از پركاربردترين اين فناوريكرناپذير  اجتناب
براي  عاملترين  شماره پلاك خودرو يكي از بهترين و مناسب 2.به شكل هوشمند است
 ميامروزه وقوع تخلفات رانندگي و جرائم امنيتي و انتظا ، استتشخيص هويت خودروه

اي در جامعه بشري مطرح شده است كه پليس در رويارويي و پيگيري  به شكل پيچيده 
ن ناشي از تغيير ادليل عدم اطلاع از هويت مالك هاين تخلفات و جرائم در برخي از موارد ب

ال مالكيت آن بدون اطلاع به پليس، ناكارآمد در اركان اصلي وسيله نقليه و يا نقل و انتق
  .باشد مي

 ، كشور ميروزنامه رس(ايران  يجمهوري اسلام ميقانون نيروي انتظا 4براساس ماده 
نظم و امنيت در  يمتولي برقرار عنوان بهپليس  )27/5/1369مورخ  13239 شماره

مبادرت به  ،نظف است نسبت به پيشگيري از وقوع جرم و در صورت وقوع آؤكشور، م
گيري از  كشف جرم و دستگيري مجرم، اقدام نمايد لذا طرح ملي تعويض پلاك با بهره

معضلات و مشكلات فراروي پليس در انجام وظايف محوله با اهداف متعددي ازجمله 
شناسايي، كشف و توقيف خودروهاي غيراصيل شامل سرقتي، قاچاق، سند نمره، دوقلو و 

  .آغاز گرديده است... 
گذاري  شماره عمل آمده مبحث احراز اصالت خودرو از بدو ههاي ب براساس بررسي

گذاري و خدمات پس از  هاي شماره ترين آيتم در كشور جز لاينفك و ازجمله مهم

                                                 
1 Information Technology 
2 Intelligent 
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، قانون مجازات اسلامي(  ميباشد كه متاسفانه در قانون مجازات اسلا گذاري مي شماره
ليكن اهميت آن در سنوات  ، آن شده است اي گذرا به كه اشاره) 721و  720: 1375

يكي از  عنوان بهگذشته به دليل افزايش روزافزون سرقت و يا مصاديق جعل و قاچاق 
قرار   ميهاي كلي طرح ملي تعويض پلاك در دستوركار نيروي انتظا اهداف و سياست

از  گرفته است، لذا محقق سعي بر آن دارد كه با استفاده از آمار خودروهاي سرقتي
سال و كشفيات آن در طرح ملي تعويض پلاك  5ظرف مدت  1388تا  1383هاي  سال

لازم الاجرا  89و  88-87-86-1385قانون بودجه سال هاي  17كه در بند ب تبصره 
 عنوان بهتهران بزرگ  از سوي پليس آگاهي  ناجا و  ميشده است و نيز آمار و ارقام اعلا

ني از كشفيات خودروهاي مسروقه در طرح ملي متوليان امر، كه مبين درصد پائي
چالش سازماني مورد بررسي و تجزيه و  يك معضل و عنوان بهباشد را  ميتعويض پلاك 

كه در بازه زماني  وجود اين لذا اين سئوال مطرح است كه چرا با. تحليل قرار دهد
شد و الزاماً با ، سرقت تقريباً از لحاظ زمان وقوع جرم جديد مي1388تا  1383هاي سال

گرديدند،  خودروهاي مسروقه بايستي در اجراي طرح ملي تعويض پلاك كشف مي
متأسفانه چنين نشده است؟ و عملاً ناجا در عمليات پليسي خود در اين موضوع، ناموفق 

  بوده است؟
صورت مجهول المالك و يا  هبا اين وجود تعدادي از خودروها با اسناد مجعول و يا ب

امكان  گذاري شمارهباشد و در سيستم فعلي  مييل در چرخه ترافيك فعال اركان غيراص
پذير نبوده كه ادامه فعاليت خودروهاي  شناسايي و كنترل اين دسته از خودروها امكان

موجبات كاهش ضريب امنيتي و استمرار  ، طور مستقيم يا غيرمستقيم هموصوف ب
اهم نموده است كه از انواع مصاديق عدم تخلفات و اقدامات مجرمانه آنها را در جامعه فر

  :احراز اصالت خودرو شامل
  ؛گذاري در حك شماره شاسي خودرو هرگونه تكه .1
 ؛گرفتگي در حك شماره شاسي خودرو هرگونه سنگ .2

 ؛گرفتگي در حك شماره موتور خودرو هرگونه سنگ .3

 ؛گذاري شمارههرگونه تغيير در اسناد مسلم الصدور قبل و يا بعد از  .4
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  .خودرو ميتغيير در زوج پلاك انتظا هرگونه .5

كشف و از  ،شناسايي ،باشد كه يكي از اهداف اجراي طرح ملي تعويض پلاك مي
اين  ، لذا با اجراي طرح ملي تعويض پلاك. باشد ميچرخه ترافيك خارج نمودن آنها 

طور كامل محقق نگرديده كه ضروري است دلايل عدم  دلايل متعددي به ههدف ب
. دشومنظور بررسي زواياي مبهم آن، راهكارهاي كاربردي ارائه  هاساسي و بموفقيت، شن

هاي  كند كه ضمن توانمندسازي پليس در اجراي ماموريت ميطوركلي اين مقاله تلاش  به
شهري  شناسايي و كشف خودروهاي غيراصيل در چرخه ترافيك شهري و بين محوله  و

پيشگيري از تكرار  منظور به اعلانجو  سارقانچنين شناسايي شگردهاي خاص  و هم
 منظور بهنمودن نقاط ضعف در اجراي طرح ملي تعويض پلاك  موارد مشابه و برطرف

و كيفي خدمات ترافيكي؛ نظم و امنيت ترافيكي را در معابر و  ميسطح ك يبهبود و ارتقا
  . محيط ترافيكي را افزايش دهد

  

  :سوالات تحقيق
 ،سرقتي(توانسته است خودروهاي غيراصيل آيا اجراي طرح ملي تعويض پلاك  .1

  را شناسايي و برخورد قانوني لازم را اعمال نمايد؟...) دوقلو  ،سند نمره ،قاچاق
سپاري خدمات ترافيكي با رويكرد كاهش  آيا اجراي طرح ملي تعويض پلاك و برون  .2

 گري دولت و رعايت اصل تمركززدايي توانسته است اهداف تعريف شده طرح را تصدي
 محقق نمايد؟

  

  تعريف مفاهيم
از موتور  ها كه نيروي محركه آن نقليه قابل حركت در راه هر نوع وسيله: خودرو -1

 اتوبوس - سواري كار -سواري :از ندا رو و عبارت باشد، به استثناي وسايل نقليه ريل
ماده  51بند هيات محترم وزيران  8/4/84مورخه   ه29169ت/20873شماره مصوبه (

  ).نامه راهنمايي و رانندگي يك آئين
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و نشاني  سندي است كه مشخصات خودرو، مالك: خودرو مالكيت شناسنامه  -2
 شده از سوي راهنمايي و كامل محل سكونت وي و تاريخ انتقالات و تغييرات انجام

ماده يك آئين نامه  67بند ( .گردد رانندگي در آن درج و به آخرين مالك تسليم مي
 .)راهنمايي و رانندگي

گذاري  نقليه شماره كارتي كه مشخصات مالك و وسيله: وكارت شناسايي خودر -3
نقليه تسليم  رانندگي صادر و به مالك وسيله  شده در آن ثبت و از سوي راهنمايي و

   .)ماده يك آئين نامه راهنمايي و رانندگي 74بند ( گردد مي
مختلف كه شماره روي آن  هاي زمينه طرح و رنگ قطعه فلزي است با ابعاد، :پلاك -4

دولتي، عمومي، سياسي، سرويس،  شخصي،: از ندا شود و انواع آن عبارت حك مي
المللي، ترانزيت، كشاورزي ـ عمراني  بين ـ انتظامي، تعميري، گذرموقت،  ميكنسولي، نظا

 ). ماده يك آئين نامه راهنمايي و رانندگي 74بند ( و ويژه

انطباق مندرجات اسنادي كه از طرف متصديان امر و  عبارت است از: احراز اصالت - 5
حدود اختيارات صادر شده با اركان اصلي وسيله نقليه، توسط افسران كارشناس عالي 

 .پذيرد ميتصادفات و امور فني صورت 

از ربودن تقلبانه شيئي متعلق به ديگري، كه يكي از مصاديق   عبارت است :سرقت -6
  .باشد ميآن سرقت خودرو 

عبارت است از ساختن نوشته يا سند يا چيز : تغييرات در اسناد مالكيت خودرو  -7
يا به قصد   مييا غيررس  ميديگري بر خلاف حقيقت يا ساختن مهر يا امضاء اشخاص رس

كردن يا تقدم  خراشيدن يا تراشيدن يا قلم بردن يا الحاق يا محو يا اثبات يا سياه ،تقلب
اي بر نوشته ديگر يا  به تاريخ حقيقي يا الصاق متقلبانه نوشتهيا تأخر تاريخ سند نسبت  و
پس از ارتكاب  سارقانكاربردن مهر ديگري بدون اجازه صاحب آن و نظاير آن كه  هب

 .كنند ميسرقت اتومبيل در خصوص تنظيم و تهيه اسناد عمل 
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هاي اساسي وسيله نقليه شامل محور،  كليه قسمت :هاي اصلي قطعات و قسمت -8
اتاق و رنگ كه تعويض آنها باعث تغيير مشخصات اساسي وسيله نقليه  وتور، شاسي،م

  ).ماده يك آئين نامه راهنمايي و رانندگي 72بند ( گردد مي
 

  مباني نظري طرح ملي تعويض پلاك
  در ايران گذاري شمارهتاريخچه 

شد كه  ميهايي نقاشي  ها شماره بر روي درشكه 1304در اواخر دوره قاجار، يعني سال 
وسايل نقليه  گذاري شمارهنخستين اقدام حكومت در جهت  عنوان بهرا  توان آن مي

با گذشت زمان و افزايش تعداد وسايل نقليه موتوري و غيرموتوري، لزوم . شمار آورد هب
كه در  گوي مسايل روز باشد احساس گرديد، تا اين تدوين قانوني جامع كه بتواند پاسخ

نامه راهنمايي و رانندگي به رشته تحرير درآمد براساس اين  يناولين آئ 1318سال 
در تغيير يافت و   ميرق4و با افزايش آنها به   ميرق3صورت  هقانون، پلاك وسايل نقليه ب

نامه  آئين 1347ترشدن مسايل مرتبط با موارد فوق، در سال  دنبال پيچيده نهايت به
آرشيو اطلاعات پليس ( .ظر قرار گرفتراهنمايي و رانندگي مورد بازنگري و تجديدن

  )24 : زمان بي ، رانندگي ناجا راهنمائي و
  
  

  
اي  گونه هها شكل پلاك خودرو تغييرات بسياري را شاهد بوده است ب در طول اين سال

ي قبلي شد و از سال بعد از آن ها پلاكجايگزين   ميرق5ي ها پلاك 1335كه در سال 
پلاك خودرو متداول گرديد كه متناسب با هر سال، شكل جديدي از  1342تا سال 

  .داد علامت مشخص همان سال را نشان مي
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ي قبلي شد ها پلاكو با كدهاي عددي جايگزين   ميرق4مجددآً پلاك  1342در سال 
يافته و به حالت مستطيلي با با اين تفاوت كه اندازه و شكل پلاك آن نيز تغيير 

  .دهايي بدون زاويه تبديل ش گوشه
مجدداً  47و  1346هاي  كه در سال چنان ادامه يافت تا اين اين تغييرات هم

ي شهرستان با نام شهرستان و ها پلاكبا كد حرفي و   ميرق 5صورت  هي تهران بها پلاك
 .ي قبلي گرديد و شكل و اندازه آنها نيز تغيير يافتها پلاكبدون كد حرفي جايگزين 

  )     32 :زمان بي ، رانندگي ناجا وآرشيو اطلاعات پليس راهنمائي (
   

  
  

با گسترش شهرنشيني و لزوم استفاده بيشتر از وسايل نقليه موتوري همگام با 
در  .باشيم ميمشاهد  ها پلاكها، تغييرات ديگري را نيز در شكل  افزايش تعداد اتومبيل

با كد عددي   ميرق5هاي  گانه به پايان رسيد شماره12كه حروف  دليل اين هب 1356سال 
 11ها از  و در شهرستان 21جايگزين گرديد به اين شكل كه در تهران مبناي عددي از 

شد كه كدهاي حرفي عوض شوند از اعداد  ميبيني  كه پيش شد و به دليل اين ميشروع 
  )35همان، . (براي شهر تهران استفاده نشد 19تا  11

افزايش روزافزون تعداد وسايل و   ميانقلاب اسلاشكوهمند پس از پيروزي       
اين مسئله  1362مطرح گرديد و از سال  ها پلاكنقليه، بار ديگر مسئله تغيير در 

وقت قرار ) ايران ميشهرباني جمهوري اسلا( صورت جدي در دستوركار نيروي انتظامي هب
در اين زمينه صورت پذيرفت و اي  مطالعات گسترده ،هاي پس از آن گرفت در طول سال

در ) ليزري(رنگ 2ي معروف به ها پلاك 1372گرديد كه نهايتاً در سال عث با
ي قبلي گردد كه اين رويه تا قبل از اجراي طرح ها پلاكهاي نوشماره جايگزين  اتومبيل

روش مرسوم       عنوان بهي كشوري ها پلاكملي تعويض پلاك خودرو استفاده از 
  )81همان، . (شده است مياجرا  گذاري شماره
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  گيري طرح ملي تعويض پلاك ورت شكلضر
ها  ها، روش ردد و عدم هماهنگي سيستمافزايش بسيار سريع تعداد خودروهاي در حال ت

و ابزارهاي كنترلي پليس متناسب با اين رشد و نياز به دسترسي سريع و صحيح به 
گيري اين طرح  جمله دلايل ضرورت شكلن خودروها ازاعات مربوط به مالكاطلا

هاي مختلف،  ، نقل و انتقال خودروها به روشها پلاكچنين تنوع  هم. گردد ميب محسو
ن و صحت اسناد و مدارك و اصالت خودروها در زمان نقل و اعدم احراز هويت مالك

شده با هويت جديد، وجود خودروهاي مجعول  بازسازي خودروهاي از رده خارج ، انتقالات
اي  گونه هك سو و امكان جعل اسناد، شرايط را بو مجهول المالك، سرقتي و قاچاق از ي

امكان شناسايي و دسترسي پليس به مالك : توان گفت ميطوركلي  هايجاد كرده بود كه ب
اين  .يا راننده خودرو از طريق شماره پلاك بسيار كم و در برخي از موارد غيرممكن بود

تخلفات رانندگي نيز به  شرايط باعث شده بود تا اثربخشي عمليات پليسي در برخورد با
دليل عدم امكان پيگيري تخلفات از طريق دسترسي سريع به راننده، خودرو بسيار 

رساني سريع و مؤثر به شهروندان مورد  طور توانايي نيرو در خدمات كاهش يافته و همين
كرد تا پليس  ميكه تغييرات سريع در بافت شهرنشيني ايجاب  درحالي ،ترديد قرار بگيرد

مشخصات  ، آدرس سكونت آنها ، ن خودروهاااطلاعات گوناگوني از هويت سجلي مالكبه 
چنين اطلاعات  فني و ثبتي خودرو، تغييرات احتمالي در اين بخش از اطلاعات و هم

شده  مربوط به تعداد و تنوع خودروهاي توليدي، واردشده و در حال تردد و از رده خارج
طرح ملي تعويض پلاك ترين اهداف  مهمبا اين وجود  .دسترسي داشته باشد

  :ندازا عبارت
 ؛وسايل نقليه موتوري كشور گذاري شمارهساماندهي و مكانيزه نمودن سيستم  .1

كنترل و  ، آوري كشوري و جمع گذاري شمارهپارچه شبكه  ايجاد سيستم يك .2
 و خودروي آنان؛ مالكانعات كليه نگهداري اطلا

هاي زيست  در نتيجه كاهش آلودگيموقع معاينه فني خودرو و  هانجام ب .3
 قليه تا حد قابل توجه؛موتور وسايل ن يمحيط
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ستاد طرح ملي تعويض پلاك وسايل ( سازي پلاك وسايل نقليه موتوري يكسان .4
  .)27، 1380نقليه كشور، طرح مطالعاتي نحوه واگذاري پلاك به اشخاص سال 

  

  هاي طرح ملي تعويض پلاك خودرو ويژگي
هاي مربوط به خودرو  كليه مسئوليت ،ين طرح با واگذاري پلاك به فرددر نتيجه اجراي ا
شده با انتقال عمل  ميفردي كه در گذشته مرتكب خلافي  .گردد مينيز به او واگذار 

ترين نوع نظارت  خلاف به خودرواش مصون از نظارت قانون بوده اينك در معرض شفاف
از استفاده غيراصولي از وسيله نقليه را  قرار دارد و اوست كه مسئوليت كليه عواقب ناشي

  .به عهده خواهد داشت
منجر به  ،است لاك كه همان واگذاري پلاك به شخصدر حقيقت بحث تعويض پ

شود كه تا به حال متوجه خودرو بوده  ميهاي خودرو به فرد  واگذاري تمام مسئوليت
مدت اعتبار  است و با نصب دو پلاك و يك برچسب حاوي اطلاعات كامل خودرو و

روز بودن اطلاعات حاصل از طرح  هتر ب داشتن آنها در هر چه دقيق بودن و از همه مهم
  .كمك فراواني خواهد كرد

  :در اين راستا امكان دريافت خدمات راهور مانند
  ؛اخذ گواهي عدم خلاف .1
تغيير در سوابق خودرو و نقل و انتقال در هريك از شهرهاي كشور نيز از  .2

 .)38همان، ( شود ميح محسوب مواهب اين طر

شناسنامه مالكيت و كارت خودرو به سيستم اطمينان بخش تجهيز پلاك، 
هالوگرام و باركد و ثبت مشخصات كامل مالك پلاك و خودرو در رايانه باعث ايجاد 

گردد كه خود از محسنات بارز  ميدقيق و مستمر و متعامل با خودرو و مالك   ميمكانيز
بودن مدارك خودرو در گذشته و عدم  علت غيرمكانيزه هآيد ب مي اين طرح به شمار

استفاده و جعل مدارك و يا  امكان سوء ، گذاري شماره بين واحدهاي  ميارتباط سيست
توجه به استفاده از كار فراهم بود كه با تغيير در بعضي از اركان خودرو براي افراد بزه
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، امكان جعل اسناد نيز به حداقل گذاري شمارهاي در نظام جديد  تجهيزات پيشرفته رايانه
 .ممكن خود خواهد رسيد 

استفاده از برچسبي حاوي اطلاعات مربوط به  ،هاي مهم اين طرح از ديگر ويژگي
باشد كه برروي شيشه خودرو نصب شده و حاوي  ميپلاك خودرو به نام پلاك سوم 

اين پلاك مجهز به سيستم  ،اطلاعات اصلي در رابطه با قطعات خودرو و مالك آن است
علاوه بر موارد اشاره  ،كند ميهالوگرام بوده كه ضريب امنيت بسيار بالايي را تضمين 

بانك اطلاعات بسيار گسترده و كارآمدي در زمينه شده در نتيجه اجراي اين طرح 
ن ايجاد خواهد شد كه با ماهيت بين بخشي قادر خواهد بود به كليه خودروها و مالكا

 .ن تأمين امنيت و رفاه شهروندان خدمات قابل توجهي را ارائه نمايدها و مسئولا ارگان
  )41همان، (
 

  پلاك در برخي كشورها ينحوه اعطا مطالعات تطبيقي
عمل آمده برروي نحوه اعطاي پلاك در ساير كشورهاي جهان عواملي  ههاي ب با بررسي

چرخه عمر موجوديت پلاك و ، مانند مراكز ارائه و صدور پلاك، نحوه ارائه پلاك
 .شود، مورد ارزيابي قرار گرفته است ميهاي مختلفي كه به دارندگان پلاك ارائه  سرويس

ها مشهود و مشخص بوده است، نحوه و روش اعطاي پلاك نبوده  آنچه كه در اين بررسي
گرا  هاي كارآمد و مشتري مند و ارائه سرويس مند و قانون نظام  مياست، بلكه وجود سيست
نمودن پلاك، ارائه  هاي مختلف ارائه پلاك مانند اختصاصي ها روش بوده و در اين بررسي

  .پلاك به فرد، ارائه پلاك به خودرو مشاهده شده است
دهنده سرويس، در  بودن مراكز ارائه ها، خصوصي دهنده اين سرويس مركزيت ارائه

يق پست و به روزبودن ها از طر دسترس بودن سرويس از طرق مختلف، ارائه سرويس
هاي مراكز خدمات خودرويي تحت بررسي و  دهنده خدمات، ويژگي اطلاعات مراكز ارائه

هاي  گيري از شبكه هاي روز و با بهره يآور فنكارگيري  هاين مراكز با ب .باشد ميمطالعه 
 .دهند ميهاي معتبري ارائه  تر و با روش آسان ، تر خدمات خود را سريع ،رساني اطلاع
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نحوه اعطاي پلاك  مطالعات تطبيقي ، ستاد طرح ملي تعويض پلاك وسايل نقليه كشور(
 )12، 1380آذر سال در ساير كشورها،

گر  هاي خاص، بيان چنين نحوه تعويض پلاك در بعضي از اين كشورها طي دوره هم
اي باشد و نحوه اعط ميهاي ارائه خدمات  مندي و مكانيزه بودن روش مندي و قانون نظام

  .باشد ميعنوان يك اصل مطرح ن پلاك به
هاي مختلفي  كه مطالعات نشان داده است در اغلب كشورها پلاك به روش  چنان

باشد و در واقع نحوه  ميقابل ارائه بوده و حتي خود پلاك به تنهايي قابل خريد و فروش 
  .باشد ميو هاي اعطاي پلاك به فرد و اعطاي پلاك به خودر ارائه پلاك تلفيقي از روش

از طرف ديگر ساختارهاي فرهنگي و اقتصادي كشورهاي تحت مطالعه نيز مؤيد 
خودرو به عنوان يك  ، يك كالا بوده ولي در ايران عنوان بهباشد كه خودرو  مياين مطلب 

  )32 ، همان( .باشد مياي  كالاي سرمايه
در كل كشور و خودرو  ميليون و پانصد هزار11براي مثال در ايران با وجود حدود 

نقل و انتقال مالكيت خودرو در سال  ميليون3 جمعيت به خودرو، مقدار 1/16نسبت به 
ميليون و پانصد هزار 10كه براي ايالت نيويورك آمريكا براي  درصورتي گيرد ميصورت 
 .پذيرد مينقل و انتقال مالكيت خودرو در سال انجام يك ميليون و پانصد هزار  خودرو 

  )45 ، همان(
ئط نقليه در ايالات متحده آمريك حاضر تعداد وسا كه درحال توضيح اين        

 ، محمد ، ؛ بلغاري32  :1386رشيدي، ناصر،  و علي ، اقباليان( باشد ميدستگاه  ميليون235
1384: 68.(  

  

  روش تحقيق
  نوع روش تحقيق

 .ستاين پژوهش از نظر نوع و هدف كاربردي و از نظر ماهيت و روش توصيفي ا
سپاري در اجراي موفق طرح  نويسندگان درصدد بررسي رابطه بين احراز اصالت و برون

طوركلي منظور از احراز خودرو يعني انطباق مندرجات  به .ملي تعويض پلاك هستند
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با اركان اصلي  ، اسنادي كه از طرف متصديان امر و در حدود اختيارات صادرشده
 .پذيرد ميعالي تصادفات و امور فني صورت نقليه توسط افسران كارشناس  وسيله

گري دولت در راستاي افزايش  سپاري يعني كاهش تصدي چنين منظور از برون هم
بهبود  تامين و اداره منابع انساني و نهايتاً ، ها كاهش هزينه ، وري و ارتقاي كيفيت بهره

  .يي سازمان به بخش خصوصي واگذار گرددآعملكرد و كار
  

نامه محقق ساخته براي اخذ  در اين پژوهش از ابزار پرسش :اطلاعاتآوري  روش جمع
 1منظور سنجش اعتبار بديهي است كه به. اطلاعات از جامعه آماري استفاده شد

. آن از آلفاي كرونباخ استفاده شد 2نامه از اعتبار ملاك و سنجش پايايي پرسش
شده است كه  محاسبه/. 75محاسبات آلفاي هر يك متغيرهاي تحقيق بيش از 

نامه از  ها از پرسش آوري داده پس از جمع .نامه است دهنده پايايي ابزار پرسش نشان
  .جهت تجزيه و تحليل اطلاعات استفاده شد  Spssافزار  نرم
  

  جامعه آماري
نظران و خبرگان در امور  صاحب كارشناسان،، نوهش كليه مسئولاژدر اين پ

  .شوند ميآماري محسوب  وسائل نقليه جزء جامعه گذاري شماره
 

  هاي تحقيق يافته
ترين مراحل اين نوع تحقيقات  ترين و اصلي انتخاب صحيح تكنيك آماري از مهم

تواند كليه زحمات و  ميها و فنون آماري  زيرا كه انتخاب ناصحيح روش. باشد مي
 حاصل نموده و از طرف ديگر با كسب اطلاعات هاي در طول تحقيق را كاملاً بي تلاش

كنندگان از تحقيق  اشتباه و يا فاقد دقت لازم، حاصلي جز گمراهي خوانندگان و استفاده
هاي آماري  چنين اشتباه در نحوه محاسبات و يا انتخاب تكنيك هم. را نخواهد داشت

                                                 
1 validity 
2 Reliability 

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


  
ك
ت ترافي

فصلنامه مطالعات مديري
 /

شماره 
19

-
زمستان

1389

86 

شده كه اين نيز يكي از موانع عمده در سر راه تحقيق بوده  تواند منجر به اتلاف وقت مي
نامه،  پايان شدن حاصل منجر به بي ، هاي آماري نامناسب انتخاب روشكه  و نهايت امر اين

يك از سئوالات  بنابراين در اين قسمت ضمن بررسي توصيفي هر .خواهد شد
بعدي ارائه شده و آزمون فرضيه سوالات از طريق  صورت جداول تك به ،نامه پرسش

  .گيرند ميورد تجزيه و تحليل قرار ها م داده ،bTبستگي تاي كندال ضريب هم
  گويان درجه پاسخ :يكجدول 

 فراوا نيدرصد فراواني درجه
  0  0  سردار/ امير

  50  23  افسرارشد
  3/28  13  افسرجزء
  2/2  1  درجه دار

  6/19  9  كارمنديا همطراز
  100  46  جمع

  

يان افسر ارشد گو پاسخ از درصد50درجه  ، شود ميبالا مشاهده  نمودار باتوجه به جدول و
 طراز و گويان كارمند يا هم پاسخ از درصد6/19گويان افسرجزء و  درصد ازپاسخ3/28و 
 .باشند ميدار  گويان درجه پاسخ از درصد2/2

  

اجراي طرح ملي تعويض پلاك تا چه ميزان دسترسي سريع به آدرس آخرين مالك  :دوجدول 
  وسيله نقليه را ميسرساخته است؟

 درصدفراوا ني فراواني گزينه ها
  6/19  9  خيلي زياد

  5/44  20  زياد
  37  17  متوسط
  0  0  كم

  0  0  خيلي كم
  100  46  جمع
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 Sigمعناداري  bTكندال  Valueمقدار 

076/0  599/0  549/0  
گويان اظهار  درصد از پاسخ5/44 شود، ميبالا مشاهده  نمودار باتوجه به جدول و

حد زياد،  دسترسي سريع به آدرس آخرين  طرح ملي تعويض پلاك در اند اجراي داشته
متوسط و  حد گويان در درصد از پاسخ37 ميسرساخته است و مالك وسيله نقليه را

اجراي طرح ملي تعويض پلاك دسترسي  ،حد خيلي زياد گويان در درصد از پاسخ6/19
آزمون تاي كندال صحت  .ميسرساخته است سريع به آدرس آخرين مالك وسيله نقليه را

  .دهد ميييد قرار درصد خطا مورد تا5ع را با كمتر از اين موضو
  

چه ميزان توانسته است نقل وانتقال مالكيت  اجراي طرح ملي تعويض پلاك تا :سه جدول
  وسايل نقليه رادركشور ساماندهي نمايد؟

 درصدفراوا ني فراواني گزينه ها
  2/15  7  خيلي زياد

  3/41  19  زياد
  1/39  18  متوسط
  3/4  2  كم

  0  0  خيلي كم
  100  46  جمع

  
  
  

 گويان اظهار پاسخ درصد از9/60شود،  ميبالا مشاهده  نمودار باتوجه به جدول و
وسايل  گذاري شمارهت اجراي طرح ملي تعويض پلاك توانسته اس زياد درحد اند داشته

 گويان درحد خيلي زياد و پاسخ درصد از4/17 ساماندهي نمايد و دركشور نقليه را
گويان درحد كم، اظهار  پاسخ درصد از5/6 گويان درحد متوسط و پاسخ درصد از2/15

 وسايل نقليه را گذاري شمارهاست   اند اجراي طرح ملي تعويض پلاك توانسته داشته

 Sigمعناداري bTكندال  Valueمقدار

462/0  218/4  000/0  
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درصد خطا 5كندال صحت اين موضوع را با كمتر از  آزمون تاي .نمايد ساماندهي دركشور
  .دهد ميمورد تاييد قرار 

  

 چه ميزان توانسته است ضريب امنيتي پلاك را اجراي طرح ملي تعويض پلاك تا :چهارجدول 
  جعل آن بكاهد؟ موارد از افزايش و

  
  
  
  
  

  
  

  
 Sigمعناداري  bTكندال  Valueمقدار 

458/0  072/4  000/0  
  

  

 گويان درحد درصد ازپاسخ5/43شود،  ميبالا مشاهده  نمودار باتوجه به جدول و
پلاك توانسته است ضريب امنيتي پلاك  اجراي طرح ملي تعويضاند  اظهار داشته ، زياد
گويان درحد متوسط و  درصد ازپاسخ8/34 جعل آن بكاهد و موارد از افزايش و را
 كم وحد  گويان در پاسخ درصد از5/6 گويان درحد خيلي زياد و پاسخ درصد از9/10
اجراي طرح ملي تعويض اند  حد خيلي كم، اظهار داشته گويان در درصد ازپاسخ3/4

آزمون  .جعل آن بكاهد موارد از افزايش و توانسته است ضريب امنيتي پلاك راپلاك 
  .دهد ميدرصد خطا مورد تاييد قرار 5ل صحت اين موضوع را با كمتر از تاي كندا

  
  
  
  

 درصدفراوا ني فراواني گزينه ها
  9/10  5  خيلي زياد

  5/43  20  زياد
  8/34  16  متوسط
  5/6  3  كم

  3/4  2  خيلي كم
  100  46  جمع
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اجراي طرح ملي تعويض پلاك تاچه ميزان توانسته است درجلوگيري از تعويض  - 5جدول 
  وثر واقع شود؟اركان اصلي وسيله نقليه بدون مجوز، م

 درصدفراوا ني فراواني گزينه ها
  3/4  2  خيلي زياد

  6/32  15  زياد
  3/54  25  متوسط
  5/6  3  كم

  2/2  1  خيلي كم
  100  46  جمع

 
 Sigمعناداري  bTكندال  Valueمقدار 

279/0  953/1  151/0  
  

حد  گويان در پاسخ د ازدرص3/54شود،  ميبالا مشاهده  نمودار باتوجه به جدول و
 جلوگيري از اجراي طرح ملي تعويض پلاك توانسته است دراند  داشتهمتوسط اظهار 

گويان  پاسخ درصد از6/32 موثر واقع شود و ، تعويض اركان اصلي وسيله نقليه بدون مجوز
حد  گويان در پاسخ درصد از3/4 حد كم و گويان در پاسخ درصد از5/6 رحد زياد ود

اجراي طرح ملي  ، اند ظهار داشتهاكم  حد خيلي گويان در پاسخ درصد از2/2 د وخيلي زيا
تعويض اركان اصلي وسيله نقليه بدون  جلوگيري از تعويض پلاك توانسته است در

درصد خطا 5موضوع را با كمتر از  آزمون تاي كندال صحت اين. ثر واقع شودؤم ، مجوز
  .دهد ميمورد تاييد قرار 
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چه حد توانسته است شگردهاي خاص  اجراي طرح ملي تعويض پلاك، پليس تا با :جدول شش
جهت جلوگيري از تكرار موارد  راهكارهاي مناسب در شناسايي و خودرو را سارقانو جاعلان

  ارائه نمايد؟ ، مشابه
 درصدفراوا ني فراواني گزينه ها
  0  0  خيلي زياد

  2/15  7  زياد
  3/41  19  متوسط
  3/28  13  كم

  2/15  7  يلي كمخ
  100  46  جمع

  
  
  
   

گويان اظهار  پاسخ درصد از3/41شود،  ميبالا مشاهده  نمودار توجه به جدول و با
اجراي طرح ملي تعويض پلاك پليس توانسته است  با ، متوسط حد اند در داشته

جهت  راهكارهاي مناسب در شناسايي و خودرو را سارقان و جاعلاني خاص شگردها
 حد كم و گويان در پاسخ درصد از3/28ارائه نمايد و جلوگيري از تكرار موارد مشابه را

كم   حد خيلي گويان در پاسخدرصد از 2/15 حد زياد و گويان در پاسخدرصد از 2/15
پليس توانسته است شگردهاي خاص  ،پلاكاجراي طرح ملي تعويض  بااند  اظهار داشته

جهت جلوگيري از تكرار  كارهاي مناسب در راه شناسايي و خودرو را سارقان و جاعلان
درصد 5كندال صحت اين موضوع را با كمتر از  آزمون تاي. ارائه نمايد موارد مشابه را

  .دهد ميخطا مورد تاييد قرار 
  

  

 Sigمعناداري  bTكندال  Valueمقدار 

467/0  954/3  000/0  
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يزان توانسته است نسبت به جمع آوري، بروز اجراي طرح ملي تعويض پلاك تاچه م- 7جدول
را  ميرساني وپايش اطلاعات هويتي افراد ومشخصات فني وسايل نقليه اقدام ونيروي انتظا

  درانجام عمليات پليسي بيش ازپيش موفق نمايد؟
 درصدفراوا ني فراواني گزينه ها
  13  6  خيلي زياد

  4/30  14  زياد
  5/43  20  متوسط
  3/4  2  كم

  7/8  4  خيلي كم
  100  46  جمع

  

 Sigمعناداري  bTكندال  Valueمقدار 

390/0  482/2  000/0  
  

گويان اظهار  درصد از پاسخ5/34شود،  ميبالا مشاهده  نمودار باتوجه به جدول و
اجراي طرح ملي تعويض پلاك توانسته است نسبت به حد متوسط،  اند در داشته
مشخصات فني وسايل نقليه  ايش اطلاعات هويتي افراد وپ اني وروزرس هآوري، ب جمع

 پيش موفق نمايد و انجام عمليات پليسي بيش از را در  مينيروي انتظا اقدام و
 حد خيلي زياد و گويان در درصد از پاسخ13 حد زياد و گويان در درصد از پاسخ4/30
 در اند اظهار داشته گويان درصد از پاسخ3/4 كم و حد خيلي گويان در درصد از پاسخ7/8

روزرساني  هآوري، ب حد كم، اجراي طرح ملي تعويض پلاك توانسته است نسبت به جمع
 را در  مينيروي انتظا مشخصات فني وسايل نقليه اقدام و پايش اطلاعات هويتي افراد و و

كندال صحت اين موضوع را  آزمون تاي .پيش موفق نمايد انجام عمليات پليسي بيش از
  .دهد ميدرصد خطا مورد تاييد قرار 5با كمتر از 
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  گيري نتيجه
  طرح ملي تعويض پلاك، كمك مناسبي به پليس در شناسايي شگردهاي خاص

خودرو و ارائه راهكارهاي مناسب در جهت جلوگيري از تكرار موارد  سارقانو  جاعلان
 .مشابه نموده است

 گري دولت و تأثير آن در  صديسپاري خدمات ترافيكي در راستاي كاهش ت برون
 .حد متوسط ارزيابي شده است و كيفي خدمات پليسي در  ميسطح ك يبهبود و ارتقا

 گوي ابهامات و  هاي آموزشي، قبل يا حين اجراي طرح كه بتواند پاسخ تشكيل كارگاه
حد  هاي عملي پرسنل گردد در سطح دانش تئوري و يا مهارت ييا باعث ارتقا

 .يابي شده استارز ، بخش رضايت

 طور  هجهت بازخوردگيري از اجراي طرح ب گرفته به  هاي تخصصي صورت نظارت
 .حد متوسط، ارزيابي شده است مؤثر و هدفمند در ، مستمر

  ناجا در اخذ نقطه نظرات كارشناسي و يا تجربيات مكتسبه پرسنل، كه قابل تسري
و هزينه جلوگيري گردد موفق به ساير كارشناسان باشد تا از آن طريق از اتلاف زمان 

 .عمل كرده است

 ليكن از نظر  ،مناسب  ميعد ككنترل، نظارت بر عملكرد مراكز تعويض پلاك از ب
 .ن ناجا در حد كم، ارزيابي شده استكيفي توسط مسئولا

  كه بتواند مؤثر در بهبود امور باشد در حد ) پيمانكار -كارفرما(شرح وظايف ابلاغي
 .است متوسط ارزيابي شده

 هاي طرح ملي تعويض پلاك، از اطلاعات و دانش كافي، تجربه عملي با  تئوريسين
 .اند موضوع احراز اصالت برخوردار نبوده

 

  پيشنهادها
لذا  ،باشد ميكه ثروت اصلي هر سازمان منابع نيروي انساني آن  از آنجائي )الف

صيانت از  حفظ و نسبت به ، مديران ارشد ناجا بايستي ضمن پيشبرد اهداف سازمان
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 هاي احتمالي كه در فراروي آنها وجود هرگونه تهديد و آسيب نيروي انساني در برابر
  :خواهد داشت اقدامات ذيل را اعمال نمايند

هاي فردي پرسنل به  افزايش انگيزش در نيروي انساني، ازطريق شناسائي تفاوت. 1
  .مسئوليت يجهت پرداخت پاداش و ارتقا

در   ميهاي عل آشنايي با آخرين يافته منظور بهطلاعاتي خودرو، ايجاد بانك ا. 2
  .صنعت خودروسازي جهان

حضور اساتيد مجرب و با استفاده از  تشكيل ادوار آموزشي در سطوح مختلف با. 3
گويي به ابهامات و  در راستاي پاسخ ITآخرين اطلاعات فني وسايل نقليه و فناوري نوين 

  .هاي عملي پرسنل مهارتارتقاي سطح دانش تئوري و 
  :ها برقراري تعامل مستمر، موثر و هدفمند با ساير دستگاه. 4
هاي آگاهي، مبارزه با كالاي قاچاق و مواد  پليس ، شامل اينترپل: سازماني درون -4-1
 جاعلان ، سارقانبه جهت شناسايي آخرين شگردهاي خاص ... امنيت  اطلاعات و ، مخدر

  .قاچاقچيان و
  : سازماني برون -4-2
ها و مراكز عالي صنعتي كشور در راستاي استفاده از آخرين  دانشگاه -4-2-1
  .هاي علمي يافته
كاررفته در  به آوري فنكارخانجات سازنده خودرو، جهت آشنايي با آخرين  -2-2- 4 

صنايع خودروسازي كشور و نيز اعلام نقاط ضعف احتمالي موجود در خودروهاي توليدي 
ني و امنيتيعد ايماز ب.  

هاي راديويي در محصولات  شناسايي فركانسRFID 1استفاده از فناوري نوين، . 5
  .رديابي خودرو، قطعات اصلي و ارزشمند هنگام وقوع جرائم منظور بهتوليدي، 
تغيير و پيچيدگي جز  ، برند كه پويايي ميها در دنيايي به سر  امروزه سازمان )ب

هاي زودگذر عصر حاضر، ناچار به ايجاد  برداري از فرصت عناصر اصلي آن است براي بهره
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 ميلذا نيروي انتظا ،مندي از امكانات بيرون سازمان هستيم ساختار منعطف و بهره
سازي با رعايت  يك مهندسي مجدد و رويكردي همه جانبه در امر خصوصي بايستي با 

  :موارد ذيل اقدام نمايد
با استفاده از پرسنل  ، هنمايي و رانندگيتشكيل كارگروه ويژه در حوزه پليس را .1

 .هاي عملي متخصص از بعد دانش تئوري و مهارت

سپاري موفق  انجام مطالعات تطبيقي جامع، با سفر به كشورهايي كه در امر برون .2
 .اند عمل نموده

كشورهاي  با الگوبرداري از عملكرد ، جديد در سازمان راهبردي ينتبيين و تدو .3
 .زي منطقي آن در كشورسا ميموفق، ضمن بو

 .سپاري برون منظور بهها و  نتايج آن،  تعريف دقيق ماموريت .4

5. عد تخصصي، تسلط، اشتهارانتخاب پيمانكار واجد شرايط از ب. 

  .ITنمودن امور با ا ستفاده از فناوري نوين  استاندارد .6

هاي  سپاري شده از طريق شاخص هاي برون سنجش مستمر و اثربخش فعاليت .7
 .و نظرسنجي از ذينفعان عملكردي

  

  منابع
  .هيات دولت1374آئين نامه راهنمايي و رانندگي مصوب سال 

  .رانندگي ناجا آرشيو اطلاعات پليس راهنمائي و
وب  ،راهنماي سيستم هاي حمل و نقل هوشمند :تهران). 1386(، رشيدي، ناصر ؛علي ، اقباليان
  . :shop.rahiran.irhttp// سايت 

حوه مطالعات تطبيقي ن :تهران). 1380(،  ستاد طرح ملي تعويض پلاك وسايل نقليه كشور
 .اعطاي پلاك در ساير كشورها

ه طرح مطالعاتي نحو :تهران). 1380( ستاد طرح ملي تعويض پلاك وسايل نقليه كشور،
  .واگذاري پلاك به اشخاص
مورخه  13239كشور شماره  ميروز نامه رس، ايران ميي اسلاجمهور ميقانون ادغام نيروي انتظا

27/05/1369.  
 .مجلس شوراي اسلامي1375مصوب سال  ميقانون مجازات اسلا
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