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 بازاريابي براي جديد الگوي يك دمور در بحث به گزارش اين
 مبتنـي  مشـتري  ترجيحـات  بـر  كه پردازد  مي كشاورزي كالاهاي

 و جديــد ]۱[ يهــا  بارفرســت شــامل جديــد، الگــوي ايــن .اســت
 توسـط  مسـتقيم  بازاريـابي  كـه  اسـت  جديـد  بازاريابي يها  كانال

 – ]۲[بنــدي  بســته هــاي  خانــه .گيــرد  مــي دربــر را توليدكننــدگان
 فــرآوري و بنــدي  درجــه محصــولات، آنهــا در كــه هــايي  مكــان

 ]۳[اگروفـود  بازاريـابي  جديـد  سيسـتم  ممتـاز  ويژگـي  -شوند  مي
 يهـا   تعـاوني  توسـط  اغلـب  هـا   خانـه  اين جنوبي،كره  در .هستند

  .كنند  مي فعاليت كشاورزي

  چكيده
 يانـگ  آقـاي « شخصي ي  تجربه بر مبتني عمدتا گزارش اين

 جنـوبي،  كـره  جمهور رييس كشاورزي يها  سياست مشاور »چو بو
 بازاريـابي  شـامل  كـه  است كشاورزي كالاهاي بازاريابي زمينه در

 بـر  مقالـه  نويسـنده  .باشـد   مـي  جنـوبي كره  در غذايي، مواد براي
 بازاريـابي  جديد نوع خصوص در را خود ي  ايده تجربه، اين اساس

 و ســنتي كشــاورزي ميــان تفــاوتي چــه .داد گســترش اگروفــود،
 در تـوان  مـي  را موضوع اين آيا و دارد وجود غذايي مواد ريابيبازا

  كرد؟ مطرح همسايه آسيايي كشورهاي ساير

 جديـد    شـبكه  نـام  بـه  غيردولتـي  غيرانتفاعي سازمان يك او
 سـردي  نسـبتا  برخـورد  با البته كه كرد ايجاد را آگروفود بازاريابي

 قويـا  اگروفـود،  جديـد  بازاريـابي  اصـطلاح  مـورد  در .شـد  مواجه
 اگروفـود  بازاريـابي  اصـطلاح،  ايـن  چون .شد  مي نگراني احساس
 سه حدود از پس تقدير، هر به .نماياند  مي سنتي يا كهنه را موجود

 ايـن  ،هـا   همـايش  و مقـالات  هـا،   سخنراني طريق از تلاش، سال
 پذيرفتـه  جنـوبي كره  در تدريج به اگروفود بازاريابي جديد الگوي

 مرحلـه  بـه  كه بازاريابي نوع اين از هايي  ونهنم يافتن ،امروزه .شد
  .نيست دشواري كار باشد، رسيده اجرا

 كارشـناس  نفـر  شـش  بـا  مطالعـاتي  گروه يك ايام، همان در
 به كه گرديد سازماندهي او توسط كشاورزي محصولات بازاريابي

 و فروشـي  عمده التاسيس جديد مركز يك عملكرد بررسي منظور
 ايـن  .بود شده تشكيل ]۴[»هانارو باشگاه« عنوان با فروشي خرده

 كشــاورزي تعــاوني ملــي   اتحاديــه از اي  شــعبه قالــب در باشــگاه،
 يك بعد، سال يك حدود .كند  مي فعاليت ]۵[ (NACF) جنوبي كره

 بـر  تـا  شـد  تشكيل اگروفود بازاريابي جديد ي  شبكه نام با انجمن
 كـره،  در ،]۶[»اگروفـود  جديـد  بازاريابي« ي  ايده ساختارهاي پايه

 بيشتري اي  مشاوره كارهاي و ها  آموزش شده، ساماندهي مطالعات
  .دهد انجام كشاورزي محصولات بازاريابي بهبود و توسعه براي را
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 توليدكنندگان از اعضاء،   گسترده طيف يك روي مزبور،   شبكه
 واقـع  ،يشهر ]۸[فروشان  خرده و ]۷[فروشان  عمده تا گرفته محلي

 هـا،   عضويت حق محل از صندوق اين موجودي بيشتر .است شده
 تعـاوني  ملـي  اتحاديـه  .شـود   مي تامين ها  كمك و ها  مشاوره حق

   عمـده  و اصـلي  موكلان كشاورزي، اوليه يها  تعاوني و كشاورزي
 و حقيقـي  عضو ۲۰۰ حدود انجمن، اين ،۲۰۰۲ مي در .هستند آن

 بازاريـابي،    انـه ماه يهـا   همايش سازماندهي .است داشته حقوقي
 از مـاه،  شـش  هـر  در مطالعاتي تورهاي و سالانه هاي  گردهمايي

   .باشد  مي انجمن اين هاي  برنامه
 و مقـالات  جديـدترين  بـه  هـا،   گردهمـايي  و هـا   همايش   همه
 .پردازنـد   مـي  اگروفـود  بازاريـابي  بخـش  در شده عرضه انتشارات

 سنتي بازاريابي از گوال تغيير يك صندوق، اين گردانندگان   دغدغه
 و انـداز   چشـم  .اسـت  عمل و تئوري در اگروفود نوين بازاريابي هب

 سـنتي  بازاريـابي  از فراتـر  كـاملاً  اگروفـود،  جديـد  بازاريابي   دامنه
 بازاريـابي  سيسـتم  بـراي  نويني ساختار .است كشاورزي كالاهاي
 و سـريع  تغييـرات  بـا  بتواند تا است نياز مورد كشاورزي كالاهاي
   .آيد كنار دهد،  مي رخ بازاريابي محيط در كه جديدي
 آزادسـازي  مشـتريان،  سـلايق  شـدن  جهـاني  تغييـرات،  اين
 شدن شهري اطلاعات، فناوري توسعه غذايي، محصولات تجارت
 شــامل را آســيايي كشــورهاي اقتصــاد شــدن صــنعتي و زنــدگي

 جـود بو بازاريـابي  يها  بنگاه متفاوت و جديد انواع همواره .شود  مي
ــي ــد  م ــا  بارفرســت .آين ــد، يه ــز جدي ــد مراك ــدي،  بســته جدي  بن
 جديـد  كننـدگان   عرضه و جديد فروشان  خرده جديد، فروشان  عمده

   گونه يك اينكه همه از تر  مهم .آيند  مي وجود به پشتيباني خدمات
 مشـتريان  با مختلفي هاي  جنبه از كه شده خلق مشتريان از جديد

  .است متفاوت پيشين
 جديـد  بازاريـابي  جزييـات  مـورد  در بحـث  بـه  اينكه از شپي

 متولـد  مفهـوم  ايـن  چگونـه  كـه  گفت بايد شود، پرداخته اگروفود
 ،فروشـان   خـرده  و فروشـان   عمده اين، از پيش سال هشت .گرديد

 ايـن  .كردنـد  تعطيـل  سئول در را ]۹[»گاراك« فروشي  عمده بازار
 محصولات درصد ۸۰ از بيش   كننده عرضه تنهايي به بازار، كانال

 دولت، به اعتراض براي را كار اين آنها .باشد  مي سئول كشاورزي
 قيمـت  تثبيـت  بـراي  آن اخيـر  يهـا   تـلاش  برابر در خصوص به

 سـئولي،  مشـتريان  ترتيـب  اين به .دادند انجام كشاورزي كالاهاي
 قيمـت  افزايش و كشاورزي محصولات در جدي كمبود با ناگهان

  .شدند روبرو كشاورزي كالاهاي
 يهـا   سياسـت  مشـاور  كـه  چـو  بـو  يانـگ  آقاي ،زمان آن در

 بـازبيني  از پـس  بود، -سام يونگ كيم- جمهور رييس كشاورزي
 از اجتنـاب  بـراي  كـه  رسـيد  نتيجه اين به ،رويداد اين علل دقيق

 بازاريابي جديد كانال يك بايستي آينده، در چنيني اين يها  بحران
 بـه  توليدكننـده  از مستقيماً را رزيكشاو محصولات كه ايجادكرد

 از عبور به مجبور مسير اين در و كند منتقل شهري فروشان  خرده
  .نباشد سنتي روشانف  عمده بازارهاي
 ،هـا   بارفرست ميان مستقيم ارتباطي ايجاد پيشنهادها، از يكي

 پيشــنهاد ايــن .بــود شــهري فروشــان  خــرده و توليــد منــاطق در
 .شـود  عملي (NACF) ملي تعاوني ستمسي طريق از توانست  مي

 و كسـب  يهـا   بنگـاه  از جديدي انواع بايستي كار اين انجام براي
 محلي كشاورزي يها  تعاوني .شد مي معرفي طرف دو هر به كار،

 كشـاورزي  كالاهاي آوري  جمع كه را بندي  بسته هاي  خانه بايستي
 انـدازي   راه دارنـد  عهـده  به را اگروفود براي افزوده ارزش ايجاد و

 ،]۱۱[بنــدي  درجــه ،]۱۰[فــراوري مراكــز، ايــن .كردنــد  مــي
 بـه  كالاهـا  انتقـال  نهايـت  در و بنـدي   بسته ،]۱۲[سازي  استاندارد

 تعـاوني  مركـزي  دفاتر از نمايندگي به كه را شهري فروشان  خرده
 ايـن  ،داغ هـاي   بحث از پس .دهد  مي انجام كنند،  مي فعاليت ملي
 بازاريـابي  ي  توسـعه  بـراي  جديـد  سياسـت  يـك  عنـوان  بـه  ايده

  .شد پذيرفته كشاورزي
 توسـط  ،اگروفـود  بازاريـابي  شهري مركز اولين مدتي، از پس
NACF در مركز اين .يافت گشايش سئول ]۱۳[»جائه يانگ« در 

 سيستم يك ي  نمونه به كشاورزي، كالاهاي فرآوري مراكز امتداد
 حدود پايان، در .شد بديلت جنوبي كره در اگروفود بازاريابي جديد
 كـه  داشـت  وجـود  كشـاورزي  كالاهاي فرآوري فعال مركز ۱۶۴

 .بـود  شـده  انـدازي   راه كشـاورزي  يهـا   شركت يا ها  تعاوني توسط
 بهبود كه بود ملي ي  توسعه يك اگروفود، بازاريابي جديد ي  شبكه
  .بود كرده گذاري  هدف را اطلاعات و ها  آموخته تبادل

 رشـد  و جديد بازاريابي محيط ي  توسعه ،)۴( تا )۱( نمودارهاي
  .دهد  مي نشان را بازاريابي جديد يها  بنگاه
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 دهد  مي نشان را كشاورزي بازاريابي سنتي سيستم ،)۱( نمودار
 در امـا  رفتـه،  بـين  از يافته توسعه دركشورهاي عمدتاً امروزه، كه

 از مرحلـه  ايـن  در .دارد وجـود  هنـوز  توسـعه،  حال در كشورهاي
 اگروفود كافي ي  عرضه و توليد روي بر تمركز اقتصادي، ي  توسعه
 ايــن   عرضــه كــه وقتــي .اسـت  شــهري كننــدگان  مصــرف بـراي 

 كـه  آيـد   مـي  پـيش  اساسـي  سـوال  اين شود، محدود محصولات
 افـزايش  را كشـاورزان  عرضه قابل توليدات مازاد توان  مي چگونه

 و كـرده  آوري  جمع يعاًسر را محصولات اين توان  مي چگونه و داد
 همـه  فرآينـد،  ايـن  در رسـاند؟  شـهري  كنندگان  مصرف دست به

 ،]۱۴[كننــدگان  آوري  جمــع همچــون بازاريــابي، يهــا  بنگــاه
 عمـل  ]۱۵[هـا   واسـطه  عنـوان  بـه  فروشان،  خرده و فروشان  عمده

 در را كشـاورزي  كالاهـاي  توزيـع  و معامله همگي، آنها .كنند  مي
  .رسانند  مي انجام به ممكن زمان ترين  كوتاه

 ناميـده  »كشـاورزي  كـالاي  بازاريـابي « كـه  سنتي مدل اين
 هـيچ  اينجـا  .است ]۱۶[»توزيعي   معامله« همان واقع در شود،  مي

 راهبـردي  كنتـرل  يعنـي  مـدرن،  معنـاي  در بازاريـابي  از مفهومي
 لذا .ندارد وجود )ترفيع و توزيع ،محصول ،قيمت( بازاريابي آميخته

 در چـه  و توليـد  ي  منطقـه  در چه فروشي  عمده بازار مدل، ناي در
 و گـذاري   قيمـت  در نفـوذ     ذي و موثر سازمان تنها مصرف، نواحي
 مشـابه  كالاهاي دادن تميز و سازي  شفاف براي مسير ترين  سريع

  .]۱۷[هاست  حراجي در
 ماننـد  شهري مناطق در فروشان خرده جديد هاي  گونه ظهور

 و ]۱۸[ تخفيفــي انبارهــاي آنهــا، هــاي  شــعبه و هــا  ســوپرماركت
 -شـود   مـي  هـم  هـا   بنـزين  پمپ شامل كه -رفاهي هاي  فروشگاه
 بـه ( .انـد   آورده بوجـود  كشـاورزي  محصـولات  فروش در انقلابي
 تــرين  بـزرگ  بـه  جديـد،  فروشـان   خـرده  )كنيـد  نگـاه  )۲( نمـودار 

 شـده،  كتفكي ـ محصولات دنبال به آنها .اند  شده تبديل خريداران
 بنـدي   بسته و شده فرآوري شده، استانداردسازي شده، بندي  درجه
 ،ايـن  بـر  علاوه .درهم كالاهاي اي  ]۱۹[فله خريد نه هستند، شده
 كيفيـت  بـا  محصـولات  پايـدار  و سـالانه  ي  عرضـه  دنبال به آنها

  .هستند يكدست و يكپارچه
 مشـتريان  از جديـدي    طبقـه  رشـد  دليـل  بـه  عمدتاً نياز، اين
 كـردن  خرج براي زيادي پول و مشغله پر زندگي يك كه شهري

 كيفيت با غذاهاي متقاضي آنها .است شده واقع توجه مورد دارند،
 فرآوري غذاهاي طرف، يك از آنها .هستند مناسب قيمت با و بالا

 ايمنـي  سلامتي، چون ترجيحاتي ديگر طرف از و پز آسان و شده
 اسـت  متنوع آنان هاي  سليقه .ددارن تازه كشاورزي و غذايي مواد و
 با مرتبط خدمات شدن آزاد و غذايي منابع شدن جهاني دليل به و

  .ستا آشنا آنها براي المللي  بين استانداردهاي تجارت،
 در را خـود  نيـاز  مـورد  اگروفود جديد، فروشان خرده نخست؛

 شـركاي  آنهـا  اتفاقـاً  اما آورند،  ميدست  به فروشي  عمده بازارهاي
 يـك  ترتيـب  ايـن  به و يابند  مي روستايي نواحي در را كار و كسب

 نيـاز  كه زماني .يابد  مي توسعه بارفرست هاي  سيستم از جديد نوع
 بندي  بسته هاي  خانه آنها شد، احساس شده بندي  درجه اگروفود به
 مديريت ي  پيشرفته فناوري بكارگيري با را فرآوري هاي  كارخانه و

 از را كشـاورزي  كالاهاي آنها .كنند  مي فعال ،]۲۰[برداشت از پس
 و مشـترك  سـرمايه  بـا  خريد عادي، خريد هاي  شيوه به و زارعين

 توليـد  يـك  .كننـد   مـي  تامين ]۲۱[عمودي هاي  ادغام يا قراردادها
 سـازماندهي  را تعـاوني  ي  مجموعه يك است ممكن بزرگ   كننده
 بنـدي،   بسته   خانه .كند زياندا  راه را بندي  بسته ي  خانه يك و كرده

 كالاهـاي  كـه  شـود   مـي  تبـديل  روسـتايي  بازاريابي مركز يك به
 بـراي  افـزوده  ارزش و كنـد   مي فرآوري و آوري  جمع را كشاورزي

 يـك  تـوان   مـي  را بنـدي   بسـته    خانـه  .نمايد  مي ايجاد محصولات
 بـه  مرحلـه،  ايـن  در .ناميد ]۲۲[»برداشت از پس بازاريابي مركز«

 كـه  كرد مشاهده را جديد بازاريابي كانال يك توان  مي واضح رطو
ــدگان ــت و توليدكنن ــا  بارفرس ــق از را ه ــل طري ــدي نس  از جدي

  )۳نمودار( .كند  مي متصل و مرتبط مشتريان، به فروشان،  خرده
 قـديمي  كانـال  بـا  را رقابتي بازاريابي، جديد كانال اين   توسعه

ــازار نتيجــه، در .آورد  مــي بوجــود ــا فروشــي  عمــده ب  محوريــت ب
 توزيـع  مركـز  يك به و يافته تكامل حراج، بر مبتني و توليدكننده

 شـود   مـي  تبديل تخصصي فروشي  عمده يها  شركت براي شهري
 ،]۲۳[هـا   خواربارفروشي رفاهي، هاي  فروشگاه براي را اگروفود كه

 و ]۲۴[)فـود  فسـت ( فـوري  غذاي شعبات موسسات، ها،  رستوران
  .كند  مي ينتام غيره

 هـاي   رسـتوران  شـامل  غذايي خدمات فروشي،  خرده سطح در
 موسسـاتي  و غـذايي  مـواد  لـوكس  هـاي   فروشگاه و فوري غذاي
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   ۴۹  ۱۳۸۹آذر و دي ـ  ۴۴شماره  هاي بازرگاني بررسي

 بطـور  كـه  هـا   شركت غذاخوري و ها  بيمارستان مدارس، همچون
 بـراي  حساسـي  و هوشمند بازارهاي هستند، رشد حال در مستمر

 و جـات  ميـوه  بـراي  زونروزاف تقاضاي .باشند  مي مختلف غذاهاي
 خشك و منجمد و شده چيده تازه يا شده وريآفر نيمه سبزيجات

 بـه  را جديـدي  كانـال  غـذايي،  مـواد  خدمات بخش سوي از شده
  .است افزوده اگروفود بازاريابي سيستم

 آورده بوجـود  را جديـدي  بـازار  اطلاعـات،  فنـاوري  همچنين
 و چـاپي  ايه ـ  كاتـالوگ  تلويزيـون،  طريـق  از خانگي خريد .است

 كشـاورزان  از دسـته  آن .هستند بازاريابي از جديدي نوع اينترنت،
 و مشـتريان  هسـتند،  دور بازاريـابي  جديـد  سيستم از كه پا خرده

 توســط كــه ]۲۵[روزهــا بــازار در را خــود محصــولات خريــداران
 شـوند،   مـي  حمايـت  اسـتانداري  بـا  مـرتبط  دفـاتر  يا ها  شهرداري

  .يابند  مي
 از انتخاب حق پيشرفته، كشورهاي در مدرن انمشتري امروزه،

 )۴نمودار( .دارند را اگروفود رقابتي جديد بازار ۵ حداقل يها  كانال
 مشـتريان  بـه  توجـه  بـا  ها،  فروشي خرده اين انواع ي  همه تكامل
 در هـا   بارفرسـت  و توليدكننـدگان  از جديـدي  نسل رشد با جديد،
 ايـن  بيشـتر  دوام ورمنظ ـ بـه  .اسـت  بوده همراه روستايي مناطق
 نگرش در الگو تبديل يك به نياز اگروفود، بازاريابي جديد سيستم
  .شود  مي احساس كشاورزي كالاهاي بازاريابي به نسبت

  اگروفود بازاريابي جديد سيستم
 بـه  را اگروفـود  بازاريـابي  مقالـه،  نويسـنده  كـه  ديـد  خواهيد

 ايـن  در .هـد د  مي ترجيح كشاورزي محصولات يا كالاها بازاريابي
 كالاهــاي يــا محصــولات معنــاي بــه اگروفــود جديــد، سيســتم

 فـراوري  بندي،  بسته هاي  خانه يا ها  كارخانه در كه است كشاورزي
 شــامل برداشــت، از پــس فنــاوري محصــول اينهــا، .باشــد شــده

 ،]۲۸[سـرمايش  ،]۲۷[برش و شستشو بندي،  درجه ،]۲۶[سورتينگ
 و حمـل  ،]۳۰[سـازي   ذخيـره  ،]۲۹[گـذاري   نام بندي،  بسته فراوري،

 بـه  كه افزوده ارزش داراي محصولاتي .هستند غيره و ]۳۱[ نقل
 يـا  هـا   بنگـاه  بازاريـابي  راهبـرد  بـا  مطـابق  و شده تفكيك خوبي

 آنهـا  .انـد  شـده  سـاخته  كننـد،  مـي  توليـد  را آنها كه ييها  تعاوني
 كننــده، مصــرف مطالعــات اســاس بــر كــه هســتند محصــولاتي

  .اند  شده ]۳۳[هدفگذاري و ]۳۲[يابي موضع ،ريزي  برنامه
 خامي مواد عنوان به سنتي كشاورزي محصولات است ممكن

 اسـاس  بـر  .شود شناخته گردند، فرآوري و بندي  درجه بايستي كه
 شـده  وريآفر محصولات براي فقط ]۳۴[»غذا« اصطلاح عادت،

 دمـوا  برداشـت،  از پس مدرن فناوري وجود، اين با .رود  مي كار به
 سـرد  بنـدي،   بسـته  از قبـل  كه اگروفودي مثل شده فرآوري نيمه
 بـه  ديگـر  تـازه،  غـذايي  مواد .داند  مي گروه اين در نيز را شود  مي

 دسـت،  اين از اگروفودهايي توليد .شود  نمي فروخته اي  فله صورت
 مـديريت ( ]۳۶[»ثانويـه  توليـد « بـا  را )زراعت( ]۳۵[»اوليه توليد«

  )۵ نمودار( .كند  مي بتركي )برداشت از پس
 جـدا  هـم  از كـاملاً  ثانويه، و اوليه توليد يندآفر دو گذشته، در

 كالاهـاي  روي بر برداشت، از پس هاي  كنش اكنون، هم اما بود،
 مسـئله،  ايـن  .اسـت  شـده  برخوردار بيشتري اهميت از كشاورزي

 كالاهاي فرآوري مراكز يا بندي  بسته هاي  خانه   توسعه اصلي علت
 يهـا   تعـاوني  يـا  هـا   شـركت  توسـط  امـروزه  كـه  است ورزيكشا

  .شود  مي گرفته كار به جنوبي كره در كشاورزي
 مركـز  يك بتوانند كه نيستند جايگاهي در پا، خرده كشاورزان

 نيازمنـد  ،امر اين زيرا نمايند، اندازي  راه را برداشت از پس مديريت
 در تخصصـي  دانـش  نيـز  و گـذاري   سـرمايه  تـوجهي  قابل حجم
 نامسـاعد،  شـرايط  ايـن  .باشد  مي برداشت از پس فناوري ي  زمينه
   مسـاله « را آن مقالـه  نويسـنده  كـه  اسـت  چيـزي  ي  آورنده پديد

 پـا  خـرده  كشـاورزان  كـه  راهـي  تنهـا  .نامـد   مـي  ]۳۷[»دسترسي
 اسـت  اين باشند داشته حضور بازاريابي جديد سيستم در توانند  مي
 مشـترك  بنگاه يك و گذاشته هم روي را خود اختيار در منابع كه
 و كشت يها  بنگاه به اجاره پرداخت ديگر، راه .نمايند اندازي  راه را

 از اسـتفاده  بـراي  پـا  خـرده  شاورزانك كردن يكپارچه و بازرگاني
  .ستها  بنگاه اين بندي  بسته هاي  خانه

 پيشـبرد  بـراي  دولت سوي از كشاورزي، يها  تعاوني كره، در
 هـاي   حمايت از و اند  شده برگزيده برداشت از پس يابيبازار مراكز
 يهـا   شـركت  همچنـين  دولـت،  .شوند  مي برخوردار آنان ... و فني

 غيـر  و كشـاورزان  بـا  مشترك يها  بنگاه ايجاد براي را كشاورزي
 مراكـز  كه كشاورزي يها  شركت و ها  تعاوني .كند  مي تشويق آنان
 نـوع  مشـتركاً  سـرانجام،  كننـد،   مـي  انـدازي   راه را برداشت از پس
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  انيهاي بازرگ بررسي ۱۳۸۹آذر و دي  – ۴۴ شماره  ۵۰

 در را جديـد  بازاريـابي  كه كنند  مي ايجاد را ها  بارفرست از جديدي
  .دهد  مي صورت كالاها، توزيع ي  زمينه

 ]۳۸[ محـوري  كشـاورز  جديد، بازاريابي ي  فلسفه و انداز  چشم
 جديـد،  بازاريـابي  سيستم .است ]۳۹[ مداري مشتري بلكه نيست،

 بازاريـابي  از را نمـوده  ايجاد افزوده ارزش كه ياگروفود بازاريابي
 پـا  خرده كشاورزان ي  عرضه قابل توليد مازاد معامله به كه سنتي

 بازاريـابي  همچنـين  سيسـتم،  ايـن  .نمايـد   مي متمايز پرداخت،  مي
 متمـايز  تـوزيعي،  معـاملات  از را شده هدفگذاري مدرن راهبردي

 مقايسـه  و معرفـي  را يبازاريـاب  سيسـتم  دو ،)۱( جدول .نمايد  مي
  .نمايد  مي

 بـراي  جديـد  سـازمان  يـك  اگروفـود،  بازاريابي جديد سيستم
 بـا  جديـد،  يهـا   بارفرسـت  .كنـد  مـي  ايجاد غذايي مواد ي  عرضه

 از پـس  مراكـز  و بنـدي   بسـته  هـاي   خانه كردن فعال و اندازي  راه
 كـه  كننـد   مـي  توليد را »)اگروفودها( جديد محصولات« برداشت،

 محصـولات  از خـود،  هـاي   مارك با و هستند افزوده ارزش داراي
 از پـس  مـديريت  در »جديد فناوري« آنها .شوند  مي متمايز مشابه

 واحـد  هاي  سيستم« مانند »جديد ]۴۰[  تامين زنجيره« و برداشت
 اسـتفاده  مورد را ]۴۲[»سرمايش زنجيره هاي  سيستم« و ]۴۱[»بار

 يها  كانال«طريق از يماًمستق ار محصولاتشان آنها .دهند  مي قرار

 انواع« آنها .فروشند  مي »جديد فروشان  خرده« به ]۴۳[»بازار جديد
 ،]۴۵[»كـالا  شـرح «   بوسيله تجارت قبيل از ]۴۴[»معاملات جديد

 ]۴۷[»هـا   داده الكترونيكـي    مبادلـه « و ]۴۶[»قيمـت  زنـي   چانه«"
 كـار  بـه  را )روزمـره  كـار  و كسـب  معـاملات  الكترونيكي مبادله(

  .گيرند  مي
 يـك  نيازمنـد  اگروفـود،  بازاريابي سيستم جديد نوع همچنين

 فرايندهاي كليه كه است سرمايش زنجيره يك و بار واحد سيستم
 آن بـه  ايـن  .دهد پوشش كننده مصرف تا كننده توليد از را بازاريابي

 بـه  بـالا  كيفيـت  بـا  غـذايي  مـواد    عرضـه  بـراي  كـه  سـت ا معنا
 حفـظ  مسـئوليت  ،فـروش  خرده هم و بارفرست هم كننده، مصرف

 .دارنـد  عهـده  بر را بار واحد نظام و سرمايش زنجيره سيستم يك
 از و آورده بوجـود  مشـتركي  متـداول  اسـتانداردهاي  بايسـتي  آنها

ــدهاي ــالايي ك ــتركي ك ــه در مش ــدي  طبق ــره و بن ــامين زنجي  ت
  )۶نمودار( .نمايند استفاده محصولات،

 و بنـدي   بسته   خانه بازاريابي، جديد مسيست در مؤلفه ترين  مهم
 كل براي شروع نقطه اين .باشد  مي برداشت از پس بازاريابي مركز

 كالاهاي خريدار ترين  اصلي و ترين  بزرگ مركز، اين .است سيستم
   كننـده   عرضـه  و كننـده توليد نيـز  و بـوده  مزرعه سر در كشاورزي

  .باشد  مي جديد مشتريان و فروشان  خرده هب اصلي

  اگروفود بازاريابي جديد الگوي -۱ جدول

  كشاورزي كالاهاي سنتي بازاريابي  غذايي مواد جديد بازاريابي  
  محوري كشاورز/كننده توليد -  محوري مشتري -  محوريت/گيري  هدف

  بازاريابي از مفهوم و معنا
  فروش و فرآوري -
  هدف بازار راهبردي بازاريابي -
  غيره و فروشان  خرده ،ها  ستبارفر جديد انواع رشد -

  عرضه قابل محصولات مازاد فروش و توليد -
  كالاها توزيع -
  هستند منفعل كارگزاراني ،كشاورزان -

 بـا  غـذايي  مـواد  توليد براي برداشت از پس پيشرفته فناوري از استفاده -  برداشت از پس مديريت
  ابزار و دانش كمبود -  افزوده ارزش

  يدتول بازاريابي شبكه
  فروش بازارهاي ]۴۸[بندي شبكه -
  ثانويه و اوليه توليدات ادغام از گيري  بهره با نوين كشاورزي رشد -
  بازاريابي راهبرد اساس بر توليد -

  توليد از بازاريابي كامل جدايي -
  افزوده ارزش ايجاد بدون كالاها معامله -

  بازاريابي جديد سيستم ]۴۹[پايش
 چـه  كه است اين بازاريابي جديد مسيست در پرسش ترين  مهم

 نظـارت  برداشـت،  از پـس  مراكـز  و بندي  بسته هاي  خانه بر كسي
 هـاي   خانـه  اغلب گرديد، نشان خاطر بالا در كه همانطور كند؟  مي

 يهـا   تعاوني توسط كنند،  مي فعاليت جنوبيكره  در كه بندي  بسته
 بـا  كـه  شـوند   مـي  تشويق كشاورزان .اند  شده اندازي  راه كشاورزي

 از هـا   محمولـه  .كنند مشاركت سيستم اين در كالاهايشان   عرضه
 بدين اين .دشون  مي انباشته بندي  بسته هاي  خانه در مختلف، مزارع

 تعريـف  كيفيـت  اسـتاندارد  از تيبايس ـ اي  محموله هر كه معناست
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 بازاريــابي جديــد سيســتم در بنــابراين، .باشــد برخــوردار اي  شــده
 بازاريـابي  سيستم كل از جزيي خود، كشاورزي، توليدات اگروفود،
  .باشند  مي بندي  بسته هاي  خانه راهبردي

 مـانع  چگونه كه است اين تعاوني بندي  بسته هاي  خانه چالش
 بـدون  .شـوند  جديد مسيست از پا خرده كشاورزان ماندن بيرون از

 مسيسـت  بـه  پـا  خـرده  كشـاورزان  بندي،  بسته هاي  خانه به اتصال
 يافتـه،  توسـعه  كشـورهاي  در .ندارنـد  دسترسـي  بازاريـابي  جديد

 بازاريــابي جديــد سيســتم از يــا پــا خــرده كشــاورزان از بســياري
 بازرگـاني  و كشت يها  بنگاه قراردادي كارگر يا كنند  مي صرفنظر

 آسـيا،  در كشـاورزان  مجـامع  مسئله، اين از اجتناب براي .اند  شده
 الگـوي  و داده تغيير كشاورزي زاريابيبا از را خود برداشت بايستي

  .كنند درك را آگروفود بازاريابي جديد

  و ملاحظات بندي جمع
 فعاليـت  كشـاورزي  بخـش  در كه اديافر الگو، اين اساس بر

 و كننـدگان  مصـرف  منظـر  از كشـاورزي  بـه  بايسـتي  كننـد،   مي
 بايستي اگروفود جديد بازاريابي .كنند نگاه شهري مدرن مشتريان

 رشـد  موجب مسير اين در و كند تبيين را كشاورزي توليد ماهيت
 بـا  توليـد  كـه  نحـوي  بـه  گـردد،  مدرن كشاورزي از جديدي نوع

 ترتيـب،  اين به .گردد يكپارچه بازاريابي و برداشت از پس فرآوري
 در كار و كسب براي راهي توانند  مي پا خرده كشاورز هاي  خانواده
 غير در .بيابند غذايي مواد هعرض جهاني منابع تامين جديد سيستم

 سيسـتم  از جـدايي  از تواننـد   نمـي  پا خرده كشاورزان صورت، اين
  .بمانند مصون اگروفود، جديد

 اي  جـدايي  چنـين  از را كشاورز كوچك خانوارهاي بتوان شايد
ــن مخاطــب .كــرد حفــظ ــاب الگــوي اي ــد يبازاري ــود، جدي  اگروف

 آنهـا  از .هسـتند  ندولتمـردا  و پژوهشـگران  ها،  واسطه كشاورزان،
 قبال در كردارشان و پندار در بنيادين تحول يك تا رود مي انتظار

   .دهند صورت كشاورزي كالاهاي بازاريابي

  
  فروشي عمده بازار محوريت با توزيع فرايند سنتي؛ مدل يك -۱ نمودار

  
  جديد فروشان هخرد ظهور -۲ نمودار

  

  
 توليد كنندگان

  

فروشي   مدهعبازار 
 )ها واسطه حراج و(

فروشان  خرده
ها  خواربارفروشي(

 . ..)و

  

انواع جديد 
 مشتريان

  

  ها  بارفرست
 )همگذاران(

  

فروشان جديد  خرده
. ها و سوپرماركت(

(.. 

  
 دگانتوليد كنن

  

فروشي  بازار عمده 
 )ها حراج و واسطه(

فروشان  خرده
ها  خواربارفروشي(

 . ..)و

  

مشتريان 
 )كنندگان مصرف(

  

  ها  بارفرست
 )همگذاران(

Archive of SID

www.SID.ir

www.sid.ir


  انيهاي بازرگ بررسي ۱۳۸۹آذر و دي  – ۴۴ شماره  ۵۲

  
  بازاريابي جديد سيستم وها   بارفرست جديد انواع توسعه -۳ نمودار

  

  
  اگروفود بازاريابي جديد سيستم متنوع يها  كانال -۴ نمودار

  

  
 توليدكنندگان

بارفرستهاي جديد با 
ه بندي، مراكز بست

 . ..كارخانجات فراوري و

 

  
 واردكنندگان

  

تلويزيون، (خريد خانگي
 ). ..اينترنت،كاتالوگها و

خدمات غذايي 
رستورانهاي غذاي (

 ..). سريع و

  
 عرضه كنندگان

  

بازارهاي عمده 
 فروشي جديد 

شان خرده فرو
خواربار (سنتي 

 )ها فروشي

  

خرده فروشان جديد 
 .). .سوپر ماركتها و(

  

انواع جديد 
  مشتريان شهري

  
 بازار روزها

  
 توليد كنندگان

هاي جديد  بارفرست
ندي، ب با مراكز بسته

كارخانجات فراروي 
 . ..و

  
فروشان جديد  خرده

 . ..)و ها سوپرماركت(

  
  

انواع مشتريان جديد 
 شهري

بازارهاي عمده 
فروشي جديد 

هاي عمده  شركت(
 )فروشي

  

سنتي  فروشان خرده
 )ها خواربارفروشي(
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  اگروفود بازاريابي ديدج سيستم متنوع يها  كانال -۵ نمودار

  

  
  جديد اگروفود بازاريابي در سرد زنجيره سيستم و واحد بارگيري سيستم -۶ نمودار

  

 توليدكنندگان

 )توليد اوليه(

مراكز فراوري و بسته 
  )توليد ثانويه(بندي 

 خرده فروشان

 مشتريان

  برداشت )داريدام، مزرعه(توليد 

  حمل و نقل

 حمل و نقل

 حمل و نقل

 بسته بندي،سرمايش بازرسي،درجه بندي

 فروش بسته بندي مقدماتي

 مصرف

 ازيسذخيره 

 ذخيره سازي

بازار مستحكم و مناسب، مشتريان 
 )بر اساس مطالعات بازاريابي(هدف

  

  بازاريابي استراتژيك
 )موضع يابي بازار(

  

تصميم گيري براي محصولاتي 
 كه بايد توليد شوند

  

 برنامه ريزي توليد

  

 فناوري توليد
  

 فناوري توليد

  

 آگرو فودها
توليد اوليه 

  )كشت(
توليد ثانويه 

مديريت پس از (
 )برداشت

كالاهاي كشاورزي 
 )مواد خام(
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  اگروفود جديد بازاريابي سيستم در برداشت از پس مراكز / بندي بسته مراكز جايگاه -۷ نمودار

  

  نوشت  پي
1. Shipper. 

2. Packing Houses. 

3. Agro Food. 

4. Hanaro Club. 

5. National Agricultural Cooperative 

Federation. 

6. New Agro Food Marketing. 

7. Wholesalers. 
8. Retailers. 
9. Garak. 

10. Processing. 
11. Grading. 
12. Standardizing. 

13. Yangjae. 
14. Assemblers. 

15. Middlemen. 

16. Distributive Handling. 

17. Auctions. 

18. Discount Warehouses. 

19. Bulk. 

20. Postharvest. 

21. Vertical Integration. 

22. Postharvest Marketing Centre. 

23. Grocery Stores. 

24. Fast Food Chains. 

25. Farmer˙s Markets. 

26. Sorting. 

27. Washing & Cutting. 
28. Cooling. 
29. Brand Naming. 
30. Storing. 
31. Transporting. 
32. Positioned. 
33. Targeted. 
34. Food. 

35. Primary Production. 

36. Secondary Production. 
37. The Problem of Accessibility. 

38. Farmer-Oriented. 
39. Consumer-Oriented. 
40. Logistics. 
41. Unit Load System. 

  بيبازاريا
 استراتژيك

  اي محصولات كارخانه
مديريت پس از (

 )برداشت

  تامين
 موادخام

خدمات مواد 
غذايي و 

  كنندگان عرضه

لويزيوني، خريد ت
اينترنتي، 
 ... كاتالوگي و

بازارهاي 
 عمده فروشي

  
 تجار عمده

  )توليد ثانويه(
 /بندي مراكز بسته

 مراكز پس از برداشت

  )توليد اوليه(
  كشاورزان/توليدكنندگان

اطلاعات و 
 پول

حمل و نقل 
 اگروفود

تامين محصولات 
 كشاورزي

/ قرارداد توليد
تفاهمات 
 بازاريابي

توسعه 
 دگانوليدكننت
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42. Cold Chain System. 
43. New Market Channels. 

44. Transactions. 

45. Description. 

46. Price Bargaining. 

47. Electronic Data Interchange. 
48. Networking. 

49. Control. 
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