
Arc
hive

 of
 S

ID

 مطالعات آموزش و يادگيري  ي مجله

  2/59، پياپي 1389پاييز و زمستان ، دوم، شماره دومدوره 
  ) مجله علوم اجتماعي و انساني سابق(

  
  
  

ي شهر اصفهان به فناوري اطلاعات و  ي دبيران مدارس متوسطهمند علاقهبررسي مراحل 

  ي هال و هارد ارتباطات براساس مدل پذيرش مبتني برعلاقه

  

  **احمد عابدي دكتر                     *بي عشرت زماني بي           دكتر    

  ****نرجس اميني                                 ***  نسيم سليماني            
  دانشگاه اصفهان

  
  چكيده    

ي دبيـران بـه فنـاوري       منـد   علاقـه هدف اصلي اين پژوهش، تعيين مراحـل        
همچنين مراحـل  . ساس مدل پذيرش مبتني برعلاقه استاطلاعات و ارتباطات برا 

. ي به فاوا، براساس عوامل دموگرافيك در اين مدل بررسي شـده اسـت             مند  علاقه
ي  ي اسـتاندارد شـده    پيمايشي بوده و از پرسـشنامه     -اين پژوهش از نوع توصيفي    

 .هـا اسـتفاده شـده اسـت      ي هال و هارد بـراي دسـتيابي بـه داده          مند  علاقهمراحل  
ي   ي دخترانـه و پـسرانه   ي دبيران مدارس متوسطه    ي آماري پژوهش را كليه      معهجا

دهند كـه بـا اسـتفاده از روش      تشكيل مي87-88شهر  اصفهان در سال تحصيلي  
بـراي  .  نفرشان به عنوان نمونه انتخاب شدند110اي،    گيري تصادفي خوشه    نمونه

 و تحليـل واريـانس چنـد     دو گـروه مـستقل    tها، از آزمـون       تجزيه و تحليل داده   
دهـد، كـه اكثـر دبيـران از ميـان          هاي پژوهش نشان مـي      يافته .متغيري استفاده شد  

آگـاهي، كـسب   (ي مـدل پـذيرش مبتنـي برعلاقـه     منـد   علاقـه ي    مراحل هفتگانـه  
گيري منطقي، همكاري    سازي، مديريت فرايند، ارزيابي و نتيجه       اطلاعات، شخصي 

همچنـين در   . سازي قرار دارنـد     ي شخصي   در مرحله ) و هماهنگي، بررسي مجدد   

                                                        
  ي علوم تربيتي دانشيار دانشكده  *

  ي علوم تربيتي استاديار دانشكده **

  ريزي اموزشي كارشناس ارشد برنامه ***

 ريزي اموزشي كارشناس ارشد برنامه ****

                 1/12/1388 : مقالهدريافت

  2/4/1389:    ارسال جهت  اصلاحات

             25/5/1389: دريافت اصلاحات

  8/8/1389:  اصلاحات مجدد

  9/9/1389: پذيرش مقاله
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  108  دومدوره دوم، شماره ، ادگيريي مطالعات آموزش و ي  مجله 

ي دبيـران بـه فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات، براسـاس مـدرك        مند علاقهمراحل  
هاي آموزشي، از نظر آماري تفاوت  تحصيلي و دروس مورد تدريس آنها  و ناحيه

ي تحصيلي، تفـاوت معنـاداري    معناداري وجود دارد، ولي از نظر جنسيت و رشته 
  .ي دبيران به فاوا وجود نداردندم علاقهدر مراحل 

  
 فناوري اطلاعات و ارتباطـات، مـدل پـذيرش مبتنـي برعلاقـه،  مراحـل              :ي كليدي   ها  واژه

  يمند علاقه
  

  مقدمه. 1
 رونـد تحـولات   1،)فـاوا (ي فناوري اطلاعـات و ارتباطـات    ي پديده با ظهور و توسعه   

اين پديده  . حال گسترش است  جهاني با شتابي بيشتر با محور عنصر اطلاعات و دانايي در            
هاي نظامي آغاز و به مراكز دانشگاهي منتقـل شـد، امـا ديـري نپاييـد كـه                 هرچند از محيط  

ي تجارت الكترونيـك   هاي اقتصادي، تجاري و حتي سياسي كشورها را نيز با توسعه       عرصه
ي  اينك بيش از چند دهه است كه در عرصـه         . متاثر ساخت ...  و ايجاد دولت الكترونيك و    

هاي تحصيلي را نيز به چالش كـشانده   هاي آموزشي و محيط    تعليم و تربيت پا نهاده و نظام      
  . است

بيانگر اين مطلب است، كـه    )  فاوا(روند فعلي پيشرفت فناوري ارتباطات و اطلاعات        
ها نيز يكي از اركان اصلي آمـوزش و پـرورش خواهنـد بـود، در      اي نزديك، رايانه    در آينده 

مدارس استفاده از رايانه در اهداف آموزشـي       مديران  ي بسياري از معلمان و      براصورتي كه   
هاي كافي، مـديران    عموم به دليل عدم وجود تخصص به طور!ممكن است تهديدآميز باشد   

 در حـال  امـروز ايـن وضـعيت   . بي ميل هستند   مدارس و معلمان در مورد استفاده از رايانه       
هـا را در امـر خطيـر آمـوزش و پـرورش       ان نقش رايانهتو در واقع نه تنها نمي  .  تغيير است 

اي را  ناديده گرفت، بلكه بايد آموزش و پرورش درصدد باشد تا امكانات ارتباطي و رايانـه            
اين ورود منطقي باعث خواهـد      . ي خود كند    به صورت كاملاً منطقي و مناسب وارد عرصه       

آموزان لازم است درمورد  شدر اين صورت دان. شد، تا كيفيت آموزش و پرورش بهتر شود       
ــك      ــب از آن كم ــاير مطال ــادگيري س ــال در ي ــين ح ــه و درع ــالبي را فراگرفت ــه مط رايان

  ). 1383محمدي و قربان زاده، (بگيرند
 در هنگام پياده سازي نوآوري ها در كشورهاي در حال         لازم به ذكر است كه در اصل      

وري را با ورود سخت افزارها به تلاش ها بر اين است كه نوآي   ايران همه؛جملهاز توسعه 
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109   ... ي شهر اصفهان به مندي دبيران مدارس متوسطه بررسي مراحل علاقه

 و .)ها مهيا شده باشـد  ساختار زيربنايي براي ورود نوآوريبدون اينكه (مدارس انجام دهند    
 نـوآوري چقـدر بـا    ي با اينكـه ايـن   دربارهتحقيقي  بعد از پياده سازي هم هيچ       متاسفانه

 بيـشتر  . گيرد مي، صورت ناستقبال مواجه شده و با چه موانع و مشكلاتي مواجه بوده است   
  ميزان اسـتفاده  و نظير ميزان دسترسي به اينترنت؛انجام شده در ايران به عواملي هاي    تحقيق

 كمتر به عوامل مـوثر در پـذيرش ايـن     هادر اين تحقيق. در مدارس پرداخته استاز رايانه   
 در .اسـت  شـده   پرداختـه    ، يعنـي معلمـان    ،مهمترين قشر تاثير گذار   ي    ها به وسيله    نوآوري

ريزي  ي درسي، بدون برنامه در برنامه) فاوا(صورتي كه  تلفيق فناوري اطلاعات و ارتباطات 
بـه عبـارت ديگـر،      . پذير نيـست    ي مهارت ها و بالندگي معلمان امكان        مناسب براي توسعه  

ميزان پيشرفت يا پسرفت فناوري اطلاعات به طور دقيق به ميزان پذيرش يا عـدم پـذيرش          
ذكر اين نكته ضروري است، كه ضمن . شود  ميدستاورد بزرگ علمي مربوطمعلمان به اين  

ي فناوري و توانـايي در اسـتفاده از آن، شـاخص مـوثر ديگـر ميـزان          احراز دانش در زمينه   
. كنـد  شـان كمـك مـي      ي معلمان است كه بـه عملكـرد اثـربخش فـاوا در كلاسـهاي                علاقه

شي در به كارگيري فاوا در ايران انجام شده     اي در مورد تاثير عوامل نگر       هاي پراكنده   تحقيق
؛ 1385،شـهباز، 1383زمـاني، (انـد   است و برخي از آنها نيز به نوع و چگونگي فاوا پرداختـه   

هاي خارجي نيز علاقـه بـه عنـوان مهمتـرين اصـل               در بسياري از تحقيق   ) 1384رحمانپور،
، 3رنبـال و لـورنس    ؛ تو 2001،  2مدلين(اساسي در پذيرش و به كارگيري شناخته شده است          

، 7؛ تنـديور  2006 ،6؛ آلبرينـي  2005،  5؛ ما، اندرسـون و اسـتريت      2003،  4؛ بنت و بنت   2002
  ).2008 ،10و والك 9، براك8كيير

و تـاثير  ) فـاوا (بنابراين با توجه به گسترش روزافزون  فناوري اطلاعات و ارتباطـات          
ن با آن و افزايش علاقه و تـسلط  آموزان و دبيرا ي آن بر زندگي انسان، آشنايي دانش   فزاينده

  ). 1383جلالي و عباسي، ( به استفاده از ابزارهاي آن، از ضرورت ها است
هاي فناوري اطلاعات و  در بسياري از موارد انجام پروژه از اين رو و با توجه به اينكه 

 منـد  علاقـه هاي يـك معلـم مـشتاق و     غلب تنها در گرو تلاشا در مدارس   )فاوا (ارتباطات
ي دبيران و معلمان به مسئوولان و دست مند علاقه، بنابراين شناخت ميزان   پذيرد  مي صورت

ي دبيران به فـاوا آگـاه شـده و از ايـن طريـق          مند  علاقهكند تا از سطح       مي اندركاران كمك 
ي دبيران بـه ايـن فنـاوري    مند علاقهبتوانند با استفاده از عوامل انگيزشي در بالا بردن سطح   

  . بهره گيرند
هاي مختلفي عرضه شـده كـه يكـي از آنهـا      ي دبيران به فاوا مدل   مند  علاقهي    در زمينه 
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مدل پـذيرش   . پردازيم    مي مدل پذيرش مبتني بر علاقه است كه در اين مقاله به بررسي آن            
ي معلمان به فاوا و همچنين سـطوح  مند  علاقه ابزاري براي سنجش ميزان      11مبتني بر علاقه،  

  .ي درسي است ر برنامهبه كارگيري آن  د
  

  چارچوب نظري مدل پذيرش مبتني بر علاقه. 2
هاي ورود فناوري را به دو بخـش گـسترده طبقـه              تئوري) 1997 (12ساري و فاركوهر  

  :بندي كردند
  ها؛  ها و موسسه هايي ورود فناوري به سازمان  تئوري.1
  . هاي ورود فناوري به آموزش  تئوري.2

اند كـه   فاوا به آموزش در بيست سال گذشته گسترش يافته       هاي ورود     برخي از تئوري  
ي اسـتفاده از فـاوا در آمـوزش از            دهي كـاربران بـه سـمت توسـعه          مدل جهت : عبارتند از 

، عوامل و شرايط    )1987 (14، مدل پذيرش مبتني بر علاقه از هال و هارد         )1987 (13بوركمن
  ).1990 (15ي اجراي فاوا از الي تسهيل كننده
به بررسي دلايل عدم پذيرش  فاوا پرداختند و به ايـن نتيجـه   ) 1973( كارانهمهال و  

ي اشخاص در فناوري و عدم ارتباط فاوا بـا سـاختار              دست يافتند، كه عدم توجه به علاقه      
هـال  . سازماني و عدم حمايت سازمان از فناوري، از جمله دلايل عدم پذيرش فاوا بوده اند    

از .  مدل، پذيرش مبتني برعلاقه را توسـعه دادنـد    1987ر سال   و هارد با تكيه بر كار فولر د       
اين الگو از سه بعد مهم؛  . دهد  جهت حركت رشد را  نشان مي       نظر آنها  در اين مدل علاقه      

هر يـك   . تشكيل شده است   18 و شكل گيري نوآوري    17، سطوح كاربرد  16مندي  مراحل علاقه 
دو بعـد اول، يعنـي مراحـل    . دهند  رايه مي از اين سه بعد، منظري خاص از فرايند تغيير را ا          

ي اجراي نوآوري تمركز دارند، اما بعد شـكل گيـري       مندي و سطوح كاربرد، بر نحوه       علاقه
 نـشان داده  1مدل و عناصـر  اصـلي آن  در شـكل    . نوآوري، به ماهيت نوآوري توجه دارد    

  ).2005 ،19گومباك و لامپور(شده است 
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 )31 :1987اقتباس از هال و هارد،(رش مبتني برعلاقه  مدل پذي:1شكل 

  

  مندي مراحل علاقه :بعد اول

مندي به توضيح چگونگي درك معلمان از نـوآوري و احـساس معلمـان           مراحل علاقه 
 ايـن مراحـل توضـيح       1در جدول شماره    ). 13: 1987هال و هارد،    ( پردازد  مي ي آن   درباره

  . شود داده مي
 

  مندي در الگوي پذيرش مبتني بر علاقه ل علاقهتوصيف مراح: 1 جدول

  توصيف  مرحله

  .ي اندكي به شناخت نوآوري و به كارگيري آن دارد      در اين مرحله، شخص علاقه  آگاهي)0(

ــسب )1( كــ
  اطلاعات

  

ي نوآوري و علاقه اش به يادگيري عميق جزئيات  اين مرحله، به آگاهي كلي فرد درباره  
ي بـه   رسد كه در اين مرحله شخص با نگراني اش در زمينـه         ر مي به نظ . آن  اشاره دارد   

آوري اطلاعـات   هاي شخصي، به جمع كارگيري نوآوري كنار آمده و فارغ از محدوديت     
هـاي كلـي آن، اثـرات بـه كـارگيري        ازقبيـل ويژگـي  _هاي ذاتي نوآوري   ي جنبه   درباره

  .پردازد  مي_گيري از آن نوآوري  و تجهيزات لازم براي بهره
 شخصي )2(
  سازي 

ي الزامات و نيازهاي نوآوري، توانايي اش در رفع اين نيازها،     در اين مرحله، فرد درباره    
سازي نوآوري در مؤسسه ترديد داشته و به تفكـر در   ي باپياده و نيز نقش خود در رابطه   

 و مراتـب سـازمان   اين امر  به تجزيه و تحليل نقش وي در سلـسله         . پردازد   باره مي   اين

 

 كاربرسيستم

 نوآوري كاربر و غيركاربر

تغيير تسسهيل  منابع سيستم

 كننده

 مراحل علاقمندي

 سطوح كاربرد

 گيري نوآوري شكل

 فاصله مكاني و زماني

 هامداخله گر
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و (ي وضعيت جديد با ساختار موجـود      گيري و شناسايي تضادهاي بالقوه      فرايند تصميم 
همچنـين تغييرهـاي نقـش، مـسؤوليت و         . شـود   مـي  منجـر )  فرد  هاي شخصي   گرفتاري

كندو متناسب با نيازهاي موسسه و  وضعيت مالي فرد و ساير افراد مؤسسه را بررسي مي     
  .كند ا انتخاب ميسبك تدريس آن، نوع و ميزان فناوري ر

مديريت  )3(
  فرايند

گيري بهينـه از منـابع اطلاعـات، تقـسيم وظـايف و تعيـين        در اين مرحله، تاكيد بر بهره 
مسايل مرتبط بـا كـارايي، سـازماندهي،        . سازي نوآوري است    فرايندهاي لازم براي پياده   

 زيـادي   مديريت فرايند و تنظيم جدول زمان بندي در اين مرحله مطرح شده و تـا حـد         
  .گيرند مورد رسيدگي قرار مي

ــابي  )4( ارزي
گيري    و نتيجه 
  منطقي

در ايـن  . آمـوزان تاكيـد دارد   ي نوآوري بـر دانـش     اين مرحله بر تأثير يا نفوذ بي واسطه       
شـود و    آموزان مشخص مـي     مرحله، چگونگي به كارگيري نوآوري براي رفع نياز دانش        

گردد و   تعيين مي_ها وعملكردشان شامل توانايي_ي ارزشيابي از بازده فعاليت آنها  نحوه
  .شوند  ميها شناسايي تغييرات لازم به منظور ارتقاي بازدهي اين فعاليت

همكـاري  )5(
  و هماهنگي

گيـري از     ي چگونگي همكاري و همـاهنگي بـا ديگـران درجهـت بهـره               در اين مرحله  
  .شود نوآوري مشخص مي

بررســي  )6(
  مجدد

. كند سازي نوآوري تاكيد مي  و كشف منافع عام تر حاصل از پياده     اين مرحله بر پيگيري   
بررسي دوباره نوآوري در اين مرحله ممكن است، به بروز تغييرهاي عمده يا جايگزيني 

  . حل قدرتمندتر بينجامد نوآوري موجود با يك راه

 

  سطوح كاربرد: بعد دوم مدل پذيرش مبتني بر علاقه
هـال و هـارد،   (ي معلم از فاوا اسـت   فاده  يا عدم استفادهمنظور از سطوح كاربرد، است 

است كه  سازي نوآوري ازعدم استفاده تا نهادينه_اي از مراحل و شامل زنجيره) 13،ص1987
نمودن اين مراحل، به تدريج مهارت و اعتمـاد بـه نفـس لازم را در      كاربران نوآوري با طي     

  . آورند ست ميد تر به سازي نوآوري در سطوح عالي جهت پياده
  

  شكل گيري نوآوري: بعد سوم
هاي نتيجه بخـش و عمليـاتي فنـاوري متمركـز       شكل گيري نوآوري بر توصيف شكل     

دليل گستردگي كار، در اين نوشـتار فقـط بـه تبيـين بعـد اول       به). 1987هال و هارد، (است
  .شود  ميمندي دبيران، پرداخته مدل، يعني مراحل علاقه

هـاي   هاي آموزشي مربـوط بـه پـذيرش نـوآوري        رزشيابي دوره هاي مربوط به ا     تحقيق
هـاي   جديد نشان داده است كه در آغاز معرفـي يـك نـوآوري، شـركت كننـدگان در دوره              
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كنند كه اين سوال ها در ابتدا شخص محـور بـوده و             مي هاي بسياري مطرح    آموزشي سوال 
ي نمونـه، بـراي   بـرا .  گيرنـد   مـي حول نيازهاي فردي شخص شركت كننده در دوره شكل        

شخص فراگير مهم است كه نوآوري جديد چگونـه بـه وي در انجـام امـور شخـصي اش                 
آگـاهي،  (ي يـك نـوآوري، يعنـي     هاي فرد محور در مراحل اوليه      طرح سوال . كند  مي كمك

رود و   مـي همـين كـه دوره بـه پـيش    . گيـرد   ميصورت) كسب اطلاعات و شخصي سازي  
هـاي   شود، اعتماد به نفس بيشتري كسب كرده وسوال       مي اطلاعات فراگير از نوآوري بيشتر    

اين (كند    مي شوند، يعني چگونه فناوري در انجام امور شغلي به فرد كمك            مي وظيفه محور 
در مرحلـه  ). هـا اسـت    گيري منطقي از يافته     مرحله شامل مديريت فرايند و ارزيابي و نتيجه       

ان و سـاير همكـاران بـراي كـسب     هـاي ديگـر   بعد، شركت كنندگان تمايل دارند از نظريـه     
يابـد و تـاثير     مـي ي بهتر از نوآوري بهره گيرند، بنابراين همكاري و همفكري افزايش    نتيجه

ي همكـاري و     مرحلـه (گيـرد     مـي  بيشتر نوآوري و فناوري در موسـسه مـورد تاكيـد قـرار            
  ).هماهنگي و بررسي مجدد

احل بالا قـرار دارنـد، زيـرا    اكنون اين سوال مطرح است كه معلمان در كدام يك از مر 
نمايد، در صورتي كه كـاربران در        مي مندي دبيران به كاربرد فاوا كمك       شناخت ميزان علاقه  

مراحل اوليه قرار داشته باشند، نياز به پشتيباني بيشتري در دادن آگاهي و دانش و نيز فراهم    
 امكانات را افـزايش و      كردن امكانات مادي و معنوي دارند، بنابراين لازم است تا مسوولان          

آگاهي معلمان را ارتقا دهند  و در پي رفع موانع برآيند و در صورتي كه در مراحل بالاتري       
مندي قرار داشته باشند لازم است، امكانات لازم براي به كارگيري فاوا و تلفيق آن               از علاقه 
  . ي درسي فراهم شود در برنامه

  

  هاي انجام شده ي پژوهش پيشينه
هاي منحصر به الگوي پذيرش مبتني برعلاقه محدودند كه در اينجا به تعدادي      پژوهش

  : شود از آنها اشاره مي
دريافت،  در صورتي رايانه بـه ميـزان زيـاد و در سـطح عـالي مـورد          ) 1996(ن  يول ك

مديران وظيفه محور   )2علاقه به تقليد در پذيرفتن كم باشد        ) 1گيرد كه     برداري قرار مي    بهره
. معلمان مشاركت بيشتري در برنامـه ريـزي و اجـرا داشـته باشـند              ) 3نه فرد محور    باشند،  

ي بـازخورد    بر ارزيابي نيازها، اهداف و ارايـه      ) 5مدير منابع تقويتي بيشتري ارايه دهد و        )4
  . شود تأكيد 
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در پژوهشي كه روي معلمان انجام داد به اين نتيجـه رسـيد،     ) 1994 (20ماركينگ ويكز 
هاي مربوط بـه كـاربرد رايانـه درآمـوزش،      ه از الگوهاي علاقه محور در تحقيق كه با استفاد  

تـوان درك كـرد و بـا شـناخت          مـي  هـاي آموزشـي را      چگونگي تلفيـق رايانـه در فعاليـت       
 ونيز اطلاع از علايق و نظرات معلمان، دلايل آنهـا را بـراي    ها  ي رايانه   هاي برجسته   ويژگي
  .ها بررسي كرد  از رايانه استفاده

ها معلمان به مراحل  دريافت، كه در آغاز به كارگيري رايانه   ) 2002( همكاران  هوپ و   
ي چهـارم،   سازي توجه دارند، اما پس از مدتي به مرحله  آگاهي، كسب اطلاعات و شخصي    

او هماهنگ با ساير مطالعـات دريافـت، عوامـل        . يعني مديريت فرايند، توجه بيشتري دارند     
: دهد عبارتنـد از   ميمان از رايانه را در وظايف مديريت فرايند ارتقا       ي معل   اصلي كه استفاده  

دسترسي به رايانه، مساعدت همكاران، افزايش زمان لازم براي عمـل، سـهولت اسـتفاده از            
ي استفاده از رايانه و مهمتـرين موانـع    رايانه، تشويق و ترغيب محيط مدرسه، آموزش نحوه      

ي معلمان، ترس از  محدود به سخت افزار، فقدان علاقهفقدان آموزش، دسترسي : عبارتند از
  .ي درسي و ترس از رايانه شكست، فقدان دانش درباره تلفيق رايانه ها در برنامه

 معلم در كويت انجـام داد دريافـت،         248در پژوهشي كه بر روي      ) 2000 (21الشماري
زنان در سطح مديريت تعداد . مندي هستند كه اكثر معلمان در چهار سطح اول مراحل علاقه

فرايند بيش از مردان بوده و اين در حالي است، كه مردان بيشتر در سـطح بررسـي مجـدد                    
  .قرار دارند

در پژوهش خود بيان كرده است، كه  علاقه بالا بـه اسـتفاده از           ) 2004 (22ونگليسكلي
ر سطوح معلماني كه د. ي اتخاذ رويكرد ساختار گرايي در تدريس است     دهنده  فناوري نشان 

همچنين آنان . دهند ي بيشتري به استفاده از آن نشان مي بالاي پذيرش فناوري هستند، علاقه
  .دوست دارند كه علاقه همكاران خود را در اين زمينه افزايش دهند

 درصد 30 مدير دريافتند، كه 6 دبير و 27در پژوهش روي  ) 2001( 23اسكار و اسلوئل  
 درصـد علاقـه   40ي درسيشان ندارند،  ه از كامپيوتر در برنامه    از آنها هيچ علاقه اي به استفا      

 در صد از معلمان در سطح مديريت فرايند 30سازي بود و  شان در سطح آگاهي و شخصي    
  .به نظر  آنان ممكن است، علاقه در اثر آشنايي بيشتر با فاوا و نوآوري ها تغيير كند. بودند

 مـدير دبيرسـتان     2 معلـم و     17پـژوهش بـا     در  ) 2007 (24دونوان، هارتلي و استرادلر   
. يابد ي معلمان به فاوا، با تمرين و مهارت بيشتر در اين زمينه افزايش مي     دريافتند، كه علاقه  

. همچنين گرايش افراد به سمت استفاده از فاوا، تحت تاثير تيپ شخصيتي آنان نيـز هـست       
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). وري و استفاده از آن  ندارنداي به گرايش به سمت نوآ      يعني برخي از افراد در كل علاقه      (
در نهايـت بـا تمركـز    . هاي فراگير محور بيشتر اسـت  همچنين استفاده از فناوري در كلاس     

توان بهبود بخشيد و اينكه ورود فناوري به        مي ي معلمان فرايند تغيير را      روي افزايش علاقه  
ف به يك راهنما و ي صر ي حذف معلم از كلاس نيست، بلكه نقش  او را از ياددهنده منزله

  .دهد مربي تغيير مي
هـاي    از آنجا كه معرفي فناوري در آموزش و پرورش فراينـدي جديـد اسـت و دوره                

ي آموزش و پرورش برگزار شده و     آموزشي بسياري براي به كارگيري فناوري ها به وسيله        
رضـايت  نتايج تحقيق ها نشان داده است كه آن دوره ها در به كارگيري فناوري ها چنـدان    

و از ) 1383،  همكـاران ؛ محمـدي و     1386؛ قـصاب پـور،      1385شهباز،  (بخش نبوده است    
هاي حرفه اي معلمان نـشان داده   ي ارتقاي مهارت هاي گوناگون در باره سوي ديگر، تحقيق  

است، در صورتي كه بدانيم فراگيران دوره ها در چه سطحي از علاقه و تمايل به استفاده از 
بنابراين دانستن اينكه   . ند، آموزش به آنان موثرتر و كاربردي تر خواهد شد         فناوري قرار دار  

مندي به فناوري قرار دارند، به آمـوزش    دبيران دبيرستاهاي اصفهان در چه سطحي از علاقه       
هاي لازم را بـراي بـه    مندي دبيران، انگيزه كند تا با شناسايي سطح علاقه       مي دهندگان كمك 

  .قويت كنندكارگيري فاوا در آنها ت
  

  هاي پژوهش سوال. 3
  :اند در اين پژوهش، دو سوال به شرح زير مورد بررسي قرار گرفته

مندي مـدل هـال و     دبيران دبيرستانهاي شهر اصفهان در كدام سطح از مراحل علاقه   .1
 هارد قرار دارند؟

ي  مندي دبيران به فاوا نسبت به سن، جـنس، نـوع مدرسـه، رشـته           آيا مراحل علاقه   .2
 تحصيلي و سطح تحصيلات آنان متفاوت است؟

  

  روش. 4
 بـه بررسـي     شاز آنجا كـه ايـن پـژوه       . پيمايشي است -تحقيق حاضر از نوع توصيفي    

مندي دبيران به فناوري اطلاعات و ارتباطات براسـاس مـدل پـذيرش مبتنـي                 مراحل علاقه 
  . گيرد هاي توصيفي قرار مي پردازد، در قلمرو تحقيق برعلاقه مي
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  ي آماري معهجا. 5
ي دبيران مدارس متوسطه، اعم از  دبيرستان هـا و   ي آماري اين پژوهش را كليه     جامعه

، تـشكيل  87-88ي شهر اصفهان در سال تحـصيلي   مراكز پيش دانشگاهي دخترانه و پسرانه 
  .  نفراست4687دهند كه در مجموع تعدادشان  مي

  
  گيري حجم نمونه روش نمونه. 6

به اين صورت كه . اي استفاده شد گيري تصادفي خوشه ش نمونهدر اين پژوهش، از رو
برخوردار،  نيمه برخوردار و ضعيف (ي شهر اصفهان سه ناحيه    ابتدا از بين نواحي چندگانه    

به صورت تصادفي انتخاب،  سپس با توجه بـه    ) به لحاظ داشتن امكانات فناوري اطلاعات     
ي  ي دخترانـه و سـه مدرسـه     مدرسـه سه(ي آموزشي شش مدرسه       توزيع مدارس در ناحيه   

ي   به صورت تصادفي انتخاب و پرسشنامه ها بر اساس برآورد ميزان حجم نمونـه             )  پسرانه
  . آماري بين دبيران مدارس انتخاب شده به صورت تصادفي توزيع گرديد

ي حجم نمونه پس از اجراي مقدماتي و بـا اسـتفاده از فرمـول كـوكران              براي محاسبه 
 نفـر مـرد   67نفـر زن و   43ر به عنوان نمونه انتخاب شدند كه از اين تعـداد،            نف 110تعداد  

  .حجم نمونه را تشكيل دادند
  

  گيري ابزار اندازه. 7
ي  منـدي دبيـران بـه فـاوا،  از پرسـشنامه        در اين پژوهش براي بررسي ميزان  علاقـه   

داراي ي   پرسـشنامه فرم اصلي ايـن . مندي  هال و هارد استفاده شد     استاندارد  مراحل علاقه   
هـاي مختلـف     سوال بـين حيطـه    35اين  . اي است    درجه 8 سوال بسته پاسخ در مقياس       35

ي علاقمنـدي را    سوال يك مرحله از مراحل هفتگانه5مندي تقسيم شده اند يعني هر       علاقه
مندي   براي سنجش مراحل علاقه1996 هال و هارد در سال    رااين پرسشنامه   . دهد  نشان مي 
در .  برآورد شده اسـت 84/0 تا 63/0نموده هند و ضريب پايايي آن از    و هنجاريابي   ساخته  

.  به دسـت آمـد  94/0پژوهش حاضر، ضريب پايايي اين پرسشنامه به روش آلفاي كرونباخ         
  . نظران تاييد نمودند ي فوق را پنج نفر از صاحب در ضمن روايي محتوايي پرسشنامه

  ها روش تجزيه و تحليل داده. 8
هـا نيـز    ها برگشت داده شدند و داده ي پرسشنامه   ي توزيع شده، همه      پرسشنامه 110 از

طـور   هاي تحقيق تجزيه و تحليل شـدند كـه نتـايج آن بـه     ها و سوال براساس كل پرسشنامه  
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 و تحليل واريانس    x2ها، از آزمون خي دو      براي تجزيه و تحليل داده    . مفصل بيان شده است   
  .چند متغيري استفاده شد

منـدي   هاي شهر اصفهان در كدام سطح از مراحـل علاقـه        دبيران دبيرستان  :1وال  س

  مدل هال و هارد قرار دارند؟
 x2ها از روش آماري آزمون خي دو مندي دبيران دبيرستان به منظور تعيين مراحل علاقه

  :   نشان داده شده است2استفاده شده است، كه نتايج آن در جدول 
  

 ي دبيران به فاوامند علاقهصد فراواني مراحل فراواني و در: 2جدول 

 درصد فراواني فراواني يمند علاقهمراحل 

  3/17  19 آگاهي

 1/19  21  كسب اطلاعات

 7/22  25 سازي شخصي

 6/13  15 فرايندمديريت 

 8/11  13 ارزيابي

 2/8  9 همكاري و هماهنگي

  3/7  8 بررسي مجدد

001/0 p≤  1/15X2= 

  
، بـين  )x2=1/15 و≥001/0p(  ، آزمـون خـي دو   2ول  شـماره  هاي  جد   براساس داده 

تـوان گفـت، بيـشترين      مـي بنـابراين . مندي دبيران تفاوت معنـادار وجـوددارد      مراحل علاقه 
  .ي شخصي سازي و كمترين مربوط به بررسي مجدد است فراواني مربوط به مرحله

، نـوع مدرسـه،     ي دبيران به فاوا نسبت به سن، جـنس        مند  علاقهآيا مراحل    :2سوال

  ي تحصيلي و سطح تحصيلات آنان متفاوت است؟ رشته
  :پاسخ به اين سوال در چند سوال فرعي به صورت زير خلاصه شده است

  مندي به فاوا برحسب سن متفاوت است؟ آيا مراحل علاقه. 2-1سوال 
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  118  دومدوره دوم، شماره ، ادگيريي مطالعات آموزش و ي  مجله 

 ) به بالا30، 25-29، 20-24سه طبقه سني (مراحل علاقمندي براساس سن : 3دولج

 غيرمت
لامبدا 

  ويلكز
F  

ي  درجه

  آزادي
  توان آزمون Eta2  سطح معناداري

مراحل 

  يمند علاقه
658/0  35/3  2  0001/0  18/0  99/0  

  
منـدي   دهد، كه بين مراحـل علاقـه    نشان مي ) مانوا(نتايج تحليل واريانس چند متغيري      

 و  سـازي، مـديريت فراينـد، ارزيـابي، همكـاري           آگاهي، كسب اطلاعات، شخـصي    (دبيران  
  .براساس سن تفاوت معناداري وجود ندارد) هماهنگي، بررسي مجدد

  
  ي  براساس سنمند علاقهتفاوت مراحل )مانوا(تحليل واريانس چند متغيري: 3ي جدول ادامه

 ها شاخص

  متغيرمنابع تغييرها
مجموع 
  مجذورها

ي  درجه
  آزادي

  F  ميانگين
  سطح

 معناداري

توان 
  آزمون

  84/0  54/0  69/0  54/22  2 52/69  آگاهي
  87/0  47/0  75/0  74/23  2  04/82  كسب اطلاعات

  19/0  43/0  84/0  02/25  2  75/80  سازي شخصي

  76/0  01/0  52/4  41/22  2  63/341  مديريت فرايند

  33/0 20/0 62/1  14/23  2  83/175  ارزيابي

همكاري و 
  هماهنگي

94/113  2  22/23  95/0  38/0  21/0  

ها
ير

تغي
ل 

اح
مر

  

  68/0  02/0  78/3  27/190  2  95/381  بررسي مجدد

  
آگـاهي، كـسب    (مندي دبيـران      دهد، تفاوت مراحل علاقه      نشان مي  3اطلاعات جدول   

به ) سازي، مديريت فرايند، ارزيابي، همكاري و هماهنگي، بررسي مجدد          اطلاعات، شخصي 
 ي بررسـي  ي مديريت فرايند و مرحله فناوري اطلاعات و ارتباطات براساس سن در مرحله       

ي زوجـي   در ادمه جهت مقايسه. مجدد، معنادار است و در ديگر مراحل معنادار نبوده است  
 و گروه 20-24نتايج آزمون شفه نشان داد، بين افراد گروه سني . از آزمون شفه استفاده شد 

  . به بالا، تفاوت معنادار وجود دارد30سني 
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119   ... ي شهر اصفهان به مندي دبيران مدارس متوسطه بررسي مراحل علاقه

  نتايج آزمون تعقبي شفه گروه ها براساس سن :4جدول 

  

  متغير
 Jگروه  Iگروه 

  تفاوت ميانگين ها
( I - J )  

  سطح معناداري

  21/0  75/1  سن 29-25
  20-24سن   مديريت فرايند

  03/0  45/3  سن  به بالا30

  51/0  15/1  سن 29-25
 

 20-24سن   بررسي مجدد

  041/0  65/3  سن  به بالا30

  

  وت است؟مندي به فاوا برحسب جنسيت متفا آيا مراحل علاقه. 2-2سوال 
مندي دبيـران برحـسب جنـسيت ، از آزمـون تحليـل       ي مراحل علاقه  به منظور مقايسه  

   .واريانس چند متغيري استفاده شد
  

 ي براساس جنسيتمند علاقهمراحل : 5جدول

 متغير
لامبدا 
  F  ويلكز

ي  درجه
  آزادي

سطح 
  توان آزمون Eta2  معناداري

مراحل 
  يمند علاقه

967/0  b482/0  1  846/0  033/0  1  

  
منـدي   دهد، كه بين مراحـل علاقـه    نشان مي ) مانوا(نتايج تحليل واريانس چند متغيري      

سـازي، مـديريت فراينـد، ارزيـابي، همكـاري و             آگاهي، كسب اطلاعات، شخـصي    (دبيران  
  . براساس جنسيت تفاوت معناداري وجود ندارد) هماهنگي، بررسي مجدد
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  120  دومدوره دوم، شماره ، ادگيريي مطالعات آموزش و ي  مجله 

 ي براساس جنسيتمند علاقهتفاوت مراحل )مانوا(غيريتحليل واريانس چند مت: 5ي جدول ادامه

  ها شاخص
  متغيرمنابع تغييرها

مجموع 
  مجذورها

ي  درجه
  آزادي

  ميانگين
F  

  سطح
 معناداري

توان 
  آزمون

  108/0  480/0  501/0  47/22  1 546/28  آگاهي
كسب 

  اطلاعات
757/11  1  37/24  215/0  644/0  075/0  

  073/0  656/0  200/0  39/24  1  644/9  سازي شخصي
  187/0  285/0  157/1  27/23  1  881/46  مديريت فرايند

  050/0  992/0  000/0  19/23  1  005/0  ارزيابي
همكاري و 

  هماهنگي
503/6  1  38/22  108/0  743/0  062/0  

ها
ير

تغي
ل 

اح
مر

 

  

  102/0  505/0  448/0  25/22  1  422/23  بررسي مجدد

  
آگـاهي،  (منـدي دبيـران      راحل علاقه دهد، تفاوت م     نشان مي  5شماره  اطلاعات جدول   

سازي، مديريت فرايند، ارزيابي، همكـاري و همـاهنگي، بررسـي             كسب اطلاعات، شخصي  
به فناوري اطلاعات و ارتباطات براساس جنس، در مرحله مديريت فرايند و مرحله           ) مجدد

  .بررسي مجدد معنادار است و در ديگر مراحل معنادار نبوده است
  مندي دبيران در نوع مدرسه متفاوت است؟  مراحل علاقهآيا :2-3سوال 

مندي دبيران برحسب نوع مدرسه، از آزمـون تحليـل    ي مراحل علاقه  به منظور مقايسه 
  .واريانس چند متغيري استفاده شد

  
 )كل( ي براساس نوع مدرسهمند علاقهمراحل : 6جدول 

  متغير
  لامبدا
  F  ويلكز

  ي درجه
  آزادي

  سطح
  توان آزمون Eta2  معناداري

مراحل 
  يمند علاقه

736/0  b347/2  2  005/0  142/0  972/0  

  
دهد، كه بـين مراحـل     نشان مي5در جدول   ) مانوا(نتايج تحليل واريانس چند متغيري      

سـازي، مـديريت فراينـد، ارزيـابي،          آگاهي، كسب اطلاعـات، شخـصي     (مندي دبيران     علاقه
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121   ... ي شهر اصفهان به مندي دبيران مدارس متوسطه بررسي مراحل علاقه

. رسه، تفـاوت معنـاداري وجـود دارد   براساس نوع مد) همكاري و هماهنگي، بررسي مجدد 
درصـد از كـل واريـانس يـا تفـاوت در مراحـل       142/0 است يعنـي   142/0ميزان معناداري   

 محاسـبه شـده   972/0مندي مربوط به تفاوت سه مدرسه است، توان آماري برابـر بـا        علاقه
رض  بار احتمال دارد كـه ف ـ      972دهد، اگر اين آزمون هزار بار اجرا شود،           است و نشان مي   

  . هاي مختلف اثبات شود متفاوت بودن مراحل علاقمندي براساس ناحيه
  

  ي  براساسمند علاقهتفاوت مراحل )مانوا(تحليل واريانس چند متغيري: 6ي جدول  ادامه

  نوع مدرسه

 ها شاخص

  متغير منابع تغييرها
مجموع 
  مجذورها

ي  درجه
  آزادي

  F  ميانگين
  سطح

 معناداري

توان 
  آزمون

  448/0  111/0  244/2  65/22  2  514/248  آگاهي
  541/0  045/0  805/2  04/25  2  198/294  كسب اطلاعات

  318/0  022/0  525/1  41/26  2  810/144  سازي شخصي
  273/0  281/0  285/1  22/24  2  810/103  مديريت فرايند

  271/0  284/0  274/1  14/22  2  169/139  ارزيابي

ــاري و  همكـــــ
  هماهنگي

875/91  2  22/21  769/0  466/0  178/0  
ير

تغي
ل 

اح
مر

  ها
  321/0  219/0  541/1  85/22  2  553/158  بررسي مجدد

  
آگـاهي،  (منـدي دبيـران       دهد، تفاوت مراحل علاقه      نشان مي  6  شماره اطلاعات جدول 

سازي، مديريت فرايند، ارزيابي، همكـاري و همـاهنگي، بررسـي             كسب اطلاعات، شخصي  
ي كسب اطلاعـات   راساس نوع مدرسه، در مرحله به فناوري اطلاعات و ارتباطات ب     ) مجدد

در ادمـه  . سازي معنادار است و در ديگر مراحـل معنـادار نبـوده اسـت            ي شخصي   و مرحله 
نتايج آزمون شفه نشان داد، بـين افـراد         . ي زوجي از آزمون شفه استفاده شد          جهت مقايسه 

  . تفاوت معنادار وجود داردمدارس ضعيف و گروه مدارس برخوردارگروه 
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  122  دومدوره دوم، شماره ، ادگيريي مطالعات آموزش و ي  مجله 

 نتايج آزمون تعقبي شفه گروه ها براساس نوع مدرسه :7جدول 

 
  تفاوت ميانگين ها Jگروه  Iگروه   متغير

( I - J )  
  سطح معناداري

مدارس نيمه 
  برخوردار

34/1 22/0    
  كسب اطلاعات

 مدارس برخوردار

  001/0  12/3  مدارس ضعيف

مدارس نيمه 
  برخوردار

74/1  38/0   
 سازي شخصي

  
 مدارس برخوردار

  001/0  36/3  مدارس ضعيف

  

مندي دبيران به فناوري اطلاعات و ارتباطـات براسـاس         آيا مراحل علاقه  :2-4سوال

  هاي تحصيلي دبيران متفاوت است؟ رشته
هاي تحـصيلي دبيـران، از    مندي دبيران برحسب رشته    ي مراحل علاقه    به منظور مقايسه  

  . دآزمون تحليل واريانس چند متغيري استفاده ش
  

  هاي تحصيلي دبيران ي به فاوا براساس رشتهمند علاقهمراحل : 7جدول ي  ادامه

  )ي تحصيلي سه رشته( 

  متغير
لامبدا 
  F  ويلكز

ي  درجه
  آزادي

سطح 
 Eta2  معناداري

توان 
  آزمون

مراحل 
  يمند علاقه

858/0  127/1  2  336/0  074/0  687/0  

  
 نـشان داد، كـه بـين    6  شـماره  در جـدول )  مانوا(نتايج تحليل واريانس چند متغيري   

هـاي تحـصيلي دبيـران،     ي  به فناوري اطلاعات و ارتباطات براساس رشته  مند  علاقهمراحل  
  .تفاوت معناداري وجود ندارد
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123   ... ي شهر اصفهان به مندي دبيران مدارس متوسطه بررسي مراحل علاقه

مندي دبيران به فاوا براساس  تحليل واريانس چند متغيري مراحل علاقه: 7ي جدول  ادامه

  هاي تحصيلي دبيران رشته
 ها شاخص

  

  يرهامتغيرمنابع تغي

مجموع 
  مجذورها

ي  درجه
  آزادي

  F  ميانگين
  سطح

 معناداري

توان 
  آزمون

  315/0  227/0  506/1  47/23  2  077/169  آگاهي
  149/0  546/0  609/0  78/24  2  455/66  كسب اطلاعات

  291/0  256/0  379/1  91/23  2  276/131  سازي شخصي
  149/0  548/0  605/0  78/23  2  490/49  مديريت فرايند

  319/0  222/0  528/1  65/23  2  145/166  ارزيابي

  139/0  579/0  550/0  85/21  2  935/65  همكاري و هماهنگي

ها
ير

تغي
ل 

اح
مر

  

  195/0  426/0  861/0  29/21  2  746/89  بررسي مجدد

 
هاي تحـصيلي دبيـران، از    مندي دبيران برحسب رشته    ي مراحل علاقه    به منظور مقايسه  

) مـانوا (نتايج تحليل واريانس چند متغيري      . استفاده شد  آزمون تحليل واريانس چند متغيري    
هـاي   مندي  به فناوري اطلاعات و ارتباطات براساس رشـته      نشان داد، كه بين مراحل علاقه     

  . تحصيلي دبيران، تفاوت معناداري وجود ندارد
    

مندي دبيران به فناوري اطلاعات و ارتباطات براسـاس           آيا مراحل علاقه  .2-5سوال  

  يلات دبيران متفاوت است؟سطح تحص
ي دبيران به فـاوا، از تحليـل واريـانس چنـد متغيـري          مند  علاقهي مراحل     براي مقايسه 
  . استفاده شده است

  :هاي جدول براي پاسخ به سوال فوق به شرح زير است يافته
  

ي  چهار طبقه( )كل( ي به فاوا، براساس سطح تحصيلات دبيرانمند علاقهمراحل : 8جدول 

 )يلي ديپلم، فوق ديپلم، ليسانس، فوق ليسانسسطح تحص

  متغير
لامبدا 
  F  ويلكز

ي  درجه
  آزادي

سطح 
  توان آزمون Eta2  معناداري

مراحل 
  يمند علاقه

718/0  639/1  3  041/0  104/0  1  
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  124  دومدوره دوم، شماره ، ادگيريي مطالعات آموزش و ي  مجله 

دهد، كـه بـين        نشان مي  7  شماره در جدول ) مانوا(نتايج تحليل واريانس چند متغيري      
. س مدرك تحصيلي دبيران، تفـاوت معنـاداري وجـود دارد      ي دبيران براسا  مند  علاقهمراحل  

درصـد از كـل واريـانس يـا تفـاوت در مراحـل          104/0 است، يعني    104/0ميزان معناداري   
  . ي مربوط به تفاوت مدرك تحصيلي دبيران استمند علاقه

  
ح  ي دبيران به فاوا براساس سطمند علاقهتحليل واريانس چند متغيري مراحل :  8ي جدول  ادامه

 تحصيلات دبيران

 ها شاخص

  متغير منابع تغييرات
مجموع 
  مجذورها

ي  درجه
  آزادي

  F  ميانگين
سطح 

 معناداري

توان 
  آزمون

  089/0  888/0  212/0  86/23  3  903/36  آگاهي
  829/0  009/0  039/4  66/23  3  265/605  كسب اطلاعات

  582/0  073/0  385/2  29/24  3  169/330  سازي شخصي

  571/0  073/0  332/2  57/21  3  756/273  مديريت فرايند
  642/0  050/0  699/2  23/24  3  417/424  ارزيابي

همكاري و 
  هماهنگي

457/493  3  80/22  915/2  038/0  679/0  

ها
ير

تغي
ل 

اح
مر

  
  840/0  008/0  146/4  47/23  3  039/594  بررسي مجدد

  
راساس مدرك ي بمند علاقهدهد، تفاوت در مراحل     نشان مي  8  شماره اطلاعات جدول 

سـازي و مرحلـه مـديريت فراينـد معنـي دار            ي آگاهي، مرحله شخصي     تحصيلي در مرحله  
يعني فرض متفاوت بودن مراحـل علاقمنـدي براسـاس سـطح تحـصيلات در ايـن         . نيست

ولي در بقيه مراحل مدرك تحصيلي در مراحل علاقمنـدي بـه فنـاوري          . شود  مراحل رد مي  
ي  در ادامـه جهـت مقايـسه   . بوده و تفاوت معنـادار اسـت      اطلاعات و ارتباطات تاثير گذار      

نتـايج  . هاي گروه ها بر حسب سطح تحصيلات، از آزمون شفه استفاده شـد    زوجي ميانگين 
هاي شخصي سازي ارزيـابي   آزمون شفه نشان داد، بين گروه ديپلم و فوق ليسانس در متغير 

  .ردهمكاري و هماهنگي و بررسي مجدد، تفاوت معناداري وجود دا
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125   ... ي شهر اصفهان به مندي دبيران مدارس متوسطه بررسي مراحل علاقه

  نتايج آزمون تعقبي شفه گروه ها براساس سطح تحصيلات :9جدول 

  اه  تفاوت ميانگين Jگروه  Iگروه   متغير
( I - J )  

  سطح معناداري

  44/0  15/2  فوق ديپلم

 ديپلم  سازي شخصي  041/0  15/2  ليسانس

  001/0  06/3  فوق ليسانس

  52/0  15/2  فوق ديپلم
 ديپلم ارزيابي  047/0  41/1  ليسانس

  001/0  45/3  فوق ليسانس

  62/0  15/2  فوق ديپلم
  ديپلم همكاري و هماهنگي  32/0  02/2  ليسانس

  011/0  76/2  فوق ليسانس
  75/0  15/1  فوق ديپلم

 ديپلم  بررسي مجدد  31/0  47/1  ليسانس

  021/0  06/2  فوق ليسانس

 
  بحث و نتيجه گيري. 9

 آموزشي براي پاسخگويي به نيازهاي زمان، فناوري و       از آغاز قرن بيست و يكم، نظام      
سازگاري با شرايط متغير داخلي و خارجي، ناچار به استفاده از فناوري ها در امر آمـوزش              

آموزان در صف نخست استفاده از اين فناوري ها قرار  از آنجا كه دبيران و دانش. شده است
  .  اين پژوهش مورد نظر بوده استمندي آنها به فاوا در دارند، بررسي ميزان علاقه

ي  هاي اين پژوهش، اكثر دبيران آموزش و پرورش از بـين مراحـل هفتگانـه         طبق يافته 
قـرار دارنـد و     ) سـازي   شخـصي (ي سوم     مندي مدل پذيرش مبتني برعلاقه در مرحله        علاقه

ي ي الزامـات و نيازهـا   در ايـن مرحلـه، فـرد دربـاره    .   است7/22درصد فراواني اين گويه  
سازي نـوآوري در   ي باپياده نوآوري، توانايي اش در رفع اين نيازها و نيز نقش خود در باره      

در اين مرحلـه، بـراي شـخص مهـم     . پردازد  باره مي   مؤسسه ترديد داشته و به تفكر در اين       
در صـورتي  . تواند به وي كمك كنـد   مياست، كه چگونه فناوري براي انجام امور شخصي     

 نفس كافي را در به كارگيري فناوري كسب كند، به مراحل بعد، يعني              كه شخص اعتماد به   
مديريت و تصميم گيري در مـورد چگـونگي اسـتفاده از فنـاوري در كارهـاي آموزشـي و          
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و اسـكار و  ) 2002(همكـاران  هاي هوپ و  اين يافته، با نتايج پژوهش   . پردازد  مي پژوهشي،
همچنين، نتايج ايـن  . ناهمسو است) 2000(سو است و با يافته الشماري     هم) 2001(اسلوئل  

تـوان    در تييـين ايـن موضـوع مـي        . سو است   هم) 1383(هاي جلالي و عباسي       يافته با يافته  
تن ، قـرار گـرف  گذرانـد   مـي  مراحل بلـوغ خـود را  آموزشدر فاوا  با توجه به اين كه      گفت،  

هـاي كلـي را بـه      فاوا آگاهي  معلمان ما نسبت به     . معلمان در اين مرحله غير منتظره نيست      
اكنـون زمـان آن   . ي به كارگيري فاوا نيز كنار آمده اند دست آورده  و با نگرانيشان در زمينه     

فرارسيده كه بفهمند براي بهره گيري بيشتر و بهتر از فاوا چه الزامات و نيازهـايي در پـيش     
ي بـا   با اين حال هنوز هم دربـاره  .  دارند و تواناييشان را در رفع اين نيازها به كار بندند           رو

نقش خود در شك و ترديد هستند و  نمي دانند كه آيا وظيفه آنهاسـت كـه فنـاوري را در                
اي   برنامه تدريسشان بكارگيرند يا اينكه به طور حتم از سطوح بالاتر مديريتي  بايـد برنامـه                

ي آنهاست، چـه كارهـايي را       يق فاوا در برنامه درسي ترتيب داده شود؟ اگر وظيفه         براي تلف 
بايد انجام دهند؟ چه منابع و امكاناتي نياز دارند؟ و آيـا سـاختار موجـود جامعـه بـه آنهـا                    

  دهد؟   ميي فكر كردن به اين مساله را اجازه
معلم در اين نظـام     از سوي ديگر، نظام آموزش و پرورش ايران متمركز بوده و اختيار             

ي چهـارم  مـدل، در    بنايراين مرحلـه . ها دخالت ندارند گيري  كم است و معلمان در تصميم     
مقايسه با ساير مراحل، داراي درصد فراواني  كمتري است، زيرا مديريت فرايند را مـديران        

نمايند و معلمـان نقـشي در مـديريت فراينـد بـه كـارگيري          مي و كارگزاران آموزشي تعيين   
هاي فاوا در برنامه درسي ارايه  ناوري ندارند و از سوي ديگر، طرحي نيز براي تلفيق برنامهف

هـاي   علاوه بر ايـن، هـدف از شـركت بـسياري از معلمـان و دبيـران در دوره            . نشده است 
هايـشان در   آموزشي گرفتن مدرك و امتياز براي ارتقا بوده و نيازي به به كارگيري آموختـه             

ي قرار دارند  در مرحله ششم مدل نيز تعداد دبيراني كه در اين مرحله        . رندامور آموزشي ندا  
 نبـود  -2 كمبود اطلاعـات و دانـش         -1در مقايسه با مراحل ديگر كم است و علت آن نيز          

فرهنگ كار جمعي در بين دبيران يك مدرسه و همچنين بين مدارس يك شهر و يك منطقه 
هاي آموزشي اهميت هميـاري و همكـاري بـين     هدر اين زمينه هم لازم است در دور    . است

هاي مجازي روشن شود و دبيران و معلمان، به كار جمعي تشويق  معلمان به ويژه در محيط    
هايي در نظر گرفته شود  ي همكاري قوي تري دارند، پاداش  شوند و براي كساني كه روحيه     

  . تا فرهنگ كار جمعي جايگرين فرهنگ كار فردي شود
ي بررسي مجدد، نيز درصد فراواني از سطوح ديگركمتـر اسـت، زيـرا      هدر مورد مرحل  
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هنوز معلمان در استفاده از ابزارهاي نوين آموزشي به جايي نرسيده اند كـه بـه حـد وفـور          
بتوانند از فناوري ها استفاده كنند و در مورد اثرات مثبت يا منفي آن به ارزيابي بپردازنـد و            

مركز آموزشي، نقش معلمان در اين فرايند بـسيار كـم رنـگ    از سوي ديگر، به دليل نظام مت     
  . است

مندي دبيران از نظـر آمـاري براسـاس       هاي پژوهش نشان داد كه در مراحل علاقه         يافته
سن، تفاوت معناداري وجود ندارد و پژوهشي همسو يا ناهمسو در ايـن زمينـه بـه دسـت                   

  .نيامد
 دبيـران از نظـر آمـاري تفـاوت     منـدي  ي تفاوت جنـسيتي در مراحـل علاقـه          در زمينه 

در واقع زنان و مردان در يـك سـطح از مراحـل            . معناداري بين زنان و مردان مشاهده نشد      
كـه در  ) 2009(اين يافته با نتـايج پـژوهش ججـد         . قرار دارند ) سازي  شخصي(مندي    علاقه

  . كند، نا همسو  است  مييافته، عامل جنسيت در سطح به كارگيري تفاوت ايجاد
مندي دبيران به فاوا براسـاس نـوع      هاي پژوهش،  مراحل علاقه      نين براساس يافته  همچ

مدرسه نيز متفاوت بوده و اين به دليل وجود تفاوت موقعيت اجتماعي و اقتصادي مدارس               
 است و مدارس بالاي شهر از امكانات بهتر و بيشتري در مقايسه با مناطق پايين تر اسـتفاده     

تمركز آموزش و پرورش و توزيع يكسان امكانات و منابع، به دليل            با وجود نظام م   . كنند مي
موقعيت اجتماعي و اقتصادي والدين، برخي نقاط از امكانات رايانه اي و اينترنتي بيـشتري            

به عـلاوه، دانـش آمـوزان منـاطقي كـه از وضـعيت           . در مقايسه با ساير مناطق برخوردارند     
قايسه با ساير دانش آموزان از دانـش رايانـه اي          اجتماعي فرهنگي بالاتري برخورداند، در م     

بيشتري برخوردار بوده و دبيران ناچارند دانش خود را در امور گوناگون؛ از جملـه كـاربرد     
لـذا آمـوزش   . كنند  ميرايانه به روز نمايند و معلمان احساس نياز بيشتري به استفاده از فاوا   

ي آنهـا   مهارت بيشتر در اين زمينـه، علاقـه      خود را در اين زمينه افزايش داده و همچنين با           
در حالي كه در برخي از مدارس فراگيران خود علاقه اي به اسـتفاده از      . افزايش يافته است  

هاي يادگيري سنتي خو گرفته اند و بالتبع آنها معلمان  فاوا نشان نمي دهند در واقع به روش
درسـي شـان نيـستند و ايـن يكـي از            ي    نيز حاضر به يادگيري و استفاده از فاوا در برنامـه          

  .مندي دبيران به فاوا بر اساس نوع مدرسه است مهمترين دلايل تفاوت مراحل علاقه
منـدي دبيـران    هاي پژوهش همچنين، تفاوت معنـادار در مراحـل علاقـه          براساس يافته 

اين يافته بيانگر اين واقعيـت اسـت كـه فـاوا در             . هاي تحصيلي وجود ندارد     براساس رشته 
ي دروس نياز به استفاده از  ي درسي به طور كامل تلفيق نشده است و معلمان در همه نامهبر
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  .كنند فاوا را احساس نمي
مندي دبيران به فاوا براساس سطح        همچنين يافته ها نشان داده است، كه مراحل علاقه        

منـدي بيـشتري بـه        دبيران با مدرك ارشـد و دكتـري علاقـه         . تحصيلات آنها متفاوت است   
دهد، كه كسب دانـش و مهـارت    ي درسيشان دارند و اين نشان مي استفاده از فاوا در برنامه    

همچنين .دهد  مندي به آن را افزايش مي گيري و علاقه ي استفاده از فاوا، ميزان بهره      در زمينه 
هاي آموزشي خـود بـه دليـل انجـام      از ديگر دلايل اين امر اين است، كه اين افراد در دوره         

لذا دانش و مهارت بيشتري كسب كرده   . هاي متعدد، مجبور به استفاده از فاوا هستند        تحقيق
  هـاي پـژوهش     اين نتايج يا يافتـه    . ي درسيشان بهره گيرند     توانند از فاوا در برنامه      و بهتر مي  

  .همسو است) 1383(زاده و پژوهش محمدي و قربان) 2003(پل گرام و لوو
  

   پيشنهادها.10
 چـشم انـدازهاي   شود، كه مـسئوولان   هاي پژوهش پيشنهاد مي    يافته با توجه به نكات   

در .  نماينـد  مـشخص را و اهـداف آن   نموده و پرورش ترسيمآموزش را در  استفاده از فاوا  
ي درسـي    برنامهچه تاثيري بر    فاوا   :اين چشم انداز اين سوال ها بايد مورد تاكيد قرار گيرد          

ي محتواهاي تدريس،   تاثيرمي پذيرند؟ روش از فاواي درسي چگونه برنامههاي   دارد؟ مولفه 
توان بر آن  تاكيـد    ميهاي درسي و ارزشيابي به چه صورت خواهند بود؟ نكته اي كه  كتاب

اي، بايد   هر نوع نوآوري در هر جامعه     قبل از ورود    : داشت و به آن اشاره كرد اين است كه        
ورود فناوري به آمـوزش نيـز يكـي از همـين     . ي لازم را براي پذيرش آن  فراهم كرد  زمينه

درواقـع  . هاست، كه معلمان را در رويارويي با خود دچار شك و ترديد كرده است            نوآوري
كننـد   امه درسيشان نمـي معلمان ما هنوز الزام  يا احساس نيازي به استفاده از فناوري در برن   

يا دچار شك و ترديد هستند كه آيا در آينده به طور حتم ملزم به به كارگيري فاوا هستند يا 
ناپذير  نه؟ ولي آنچه كه مسلم است اين است، كه روند گسترش فناوري در آموزش اجتناب      

همچنـين  . طور جدي برخورد كنند و  آن را بپذيرنـد  پس معلمان بايد با اين مساله به   . است
 يـادگيري  -بايد بدانند كه ورود فناوري در آموزش به معني حذف آنهـا از فراينـد يـاددهي       

  .كند ي صرف به يك مربي و راهنما مبدل مي دهنده نيست، بلكه نقش آنها را از ياد
اند، اما نبود چارچوب ذهنـي   اگرچه بيشتر معلمان خواهان يادگيري استفاده از فناوري       

هاي لازم، اين كار  في و همچنين دسترسي نداشتن به رايانه و نبود پشتوانهمناسب و زمان كا
  ).1996، 25يوهلينك(سازد را مشكل مي
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اي موثر كرده و از آن بـراي ارتقـاي يـادگيري             اگر معلمان بخواهند از فناوري استفاده     
.  نماينـد  اي مناسبي دريافـت     ي ارتقاي حرفه    آموزان استفاده كنند، لازم است كه برنامه        دانش

ي بايـد بـا اهـداف برنامـه درسـي در ارتبـاط باشـد و بـا منـابع مـالي مكفـي و              اين برنامه 
  ).1385شهباز، (هاي لازم براي معلمان دنبال شود پشتوانه

. ي برگزار شـود  هاي ضمن خدمت با جديت بيشتر پيشنهاد بعدي اين است، كه كلاس   
د و دبيـران ملـزم بـه شـركت در ايـن      اي ثابت براي آن در نظـر گرفتـه شـو    در واقع برنامه  

كه  واقعيت اين است  زماني. ها شوند تا مهارت آنان را در به كارگيري فاوا ارتقا دهند كلاس
يشان به كـاربرد آن  مند علاقهدبيران بتوانند از فناوري در يك مرحله به خوبي استفاده كنند،          

  .شود ي درسي بيشتر مي در برنامه
طور عادلانـه توزيـع نمـي گـردد      هاي آموزشي به انات در ناحيه  از آنجا كه منابع و امك     

شده كسر شـود و بـه       اي كه به برخي از مدارس بالاي شهر داده            شود، كه بودجه    توصيه مي 
ي  هـا خـود هزينـه    مناطق پايين اضافه شود، چون در بسياري از مدارس بالاي شهر خانواده      

ي بيشتري صـرف كننـد    رند هزينهكنند و حاض تحصيل را به صورت خصوصي پرداخت مي 
  .برخلاف مدارس پايين شهر

  
  ها يادداشت

1. Information and Communication Technology 
2. Medlin 3. Turnbull & Lawrence 
4. Bennet & Bennet 5 Ma & Andersson & Streith  
6. Albirini 7. Tondeur  
8. keer 9. Braak  
10. Valck 11. Concern-Based Adoption Model 
12. Surry&Farquhar 13. Burkman 
14. Hall&Hord 15. Ely 
16. Stage of Concern 17.Level of Using  
18. Information Configuration 19. Gombak& Lumpur  
20. Marcinkiewicz 21. Alshammari  
22. Wenglinskly 23. Askar, Usluel 
24. Donovan, Hartley and Strudler 
25. Guhlin 
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  منابع

  فارسي. الف
فناوري ارتباطات و اطلاعات در آموزش و       ). 1383. ( جلالي، علي، و عباسي، محمد، علي     

ي درسي در عصر فنـاوري اطلاعـات و           برنامه: مندرج در . پرورش ساير كشورهاي دنيا   
  .آييژ: انجمن برنامه ريزان ايران، تهران). 33-14 (ارتباطات

ي فنـاوري اطلاعـات در    هـاي فـراروي توسـعه       بررسي چـالش  ). 1387.( مدرحمانپور، مح 
پايـان   اجتماعي و نيـروي انـساني،       -هاي فرهنگي   آموزش عالي ايران با تاكيد بر چالش      

  .ي علوم تربيتي و روانشناسي دانشكده: ي كارشناسي ارشد دانشگاه اصفهان نامه
هـاي    ارتباطات و پرورش مهـارت    هاي اطلاعات و    فناوري). 1383. (عشرت. زماني، بي بي  

ي انجمــن  ماهنامــه( گــزارش رايانـه ). تجــاربي از ديگـر كــشورهاي جهـان  ( اي  حرفـه 
  .36-50 :160، )انفورماتيك ايران

در ) ICT( گيري از فناوري اطلاعات و ارتباطات بررسي ميزان بهره). 1385( .شهباز، سوزان
ي كارشناسـي   نامـه  پايـان  آن، هاي گـسترش  آموزش مدارس متوسطه شهر اصفهان و راه  

  .ي علوم تربيتي و روانشناسي دانشكده: ارشد دانشگاه اصفهان
هـاي فـراروي      بررسي نقاط قـوت و ضـعف، تهديـدها و فرصـت           ). 1386.(پور، بيتا   قصاب

هـاي موجـود،    ي راه كارهايي براي رويـارويي بـا چـالش    مدارس هوشمند ايران و ارايه  
 .ي علوم تربيتي و روانشناسي دانشكده: انشگاه اصفهاني كارشناسي ارشد د نامه پايان

ي اسـتقبال معلمـان از        بررسـي نحـوه   ). 1383. (و قربان زاده مقـدم، صـمد      . محمدي، علي 
دومين : مندرج در . ي روش تدريس و كاربرد وسايل آموزشي        نوآوري و ابتكار در زمينه    

زشي و جايگـاه آن در   همايش فناوري آموزشي، تبيين رويكردهاي نوين در فناوري آمو        
  .دانشگاه علامه طباطبايي:  تهران،هاي آموزشي نظام
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