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  چكيده
 ها خود در راه بازسازي سازمان، آموزش و توسعة منابع انساني را از حياتي ترين وظايف ها امروزه مديران سازمان 

بخشند و عملكرد  رت حرفه اي كاركنان خود را ارتقابا آموزش، دانش و مها كنند دانند به گونه اي كه تلاش مي مي
بررسي ميزان تأثير  ،تحقيق حاضر اصلي هدف  با اين توصيف،.كنند ف مورد نظر هماهنگشغلي آنان را با اهدا

 ،قيق حاضر از حيث ماهيتتح .است شجويانانظامي بر موفقيت شغلي دآموزش دروس مقطع كارشناسي ارشد انت
مقطع  دانش آموختگان جامعه آماري شامل كلية .استبردي كار ،و از نظر هدف تحقيق توصيفي ازنوع  همبستگي

شامل  چنين جامعه آماري ديگرنفر و هم 67وم و چهارم به تعداد كارشناسي ارشد انتظامي در دوره اول، دوم، س
و  نمونه گيري به صورت كل شمار انتخاب شده نمونه و روش .نفراست 67ديران آن به تعداد فرماندهان و رؤسا و م

بين متغيرهاي دروس  ي اين پژوهش نشان مي دهدكه ها يافته .به صورت محقق ساخته طراحي وارائه شدنامه  پرسش
تخصصي، دروس اصلي، دروس پژوهشي با موفقيت شغلي آنها رابطه معنادار وجود دارد و از طريق رگرسيون 

در آينده  را غلي آنانموفقيت ش ،در مقطع كارشناسي ارشد) اصلي، تخصصي، پژوهشي(توان از روي كليه دروس  مي
نشان دادكه ازنظراولويت بندي دروس ارائه شده درمقطع تحصيلات  همچنين نتايج اين تحقيق .كردپيش بيني 

موفقيت شغلي  ،درصد 36درصد و دروس اصلي با  39دروس تخصصي با درصد،  46دروس پژوهشي با  ،تكميلي
محتواي دروس ارائه شده  در واقع اين نتيجه نشان مي دهد كه.مي كنددانشجويان كارشناسي ارشد انتظامي را تبيين 

  .است هاي پژوهش و معيارهاي علمي مبتني بر يافته
  

  ها كليدواژه
  يادگيري، آموزش، موفقيت شغلي، دانشجويان كارشناسي ارشد 

  
  
  
  

__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

 ainbpr@yahoo.comاستاديار دانشگاه علوم انتظامي - 1
 دانشگاه علوم انتظامي مربي - 2
 مدرس گروه انتظامي دانشگاه علوم انتظامي - 3

25/5/91: تاريخ پذيرش                8/2/91 :تاريخ دريافت  

 
 
 

تحصيلات تكميلي انتظاميآموزش بررسي تأثير    
  دانشجويان بر موفقيت شغلي 
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  مقدمه 
است كه هم اني آن نيروي انس، ي اساسي هر جامعهها هاي اصلي و ثروت يكي از دارايي
اقتصادي و ، اجتماعي، توانمندي جامعه در حل مسائل مختلف سياسي تعيين كنندة
در ابعاد مختلف تعيين  جهت و سرعت رشد و توسعه آن را نيز ،و هم فرهنگي است

  .خواهد كرد
عامل انساني از  اگر هك چنانآن ترين سرمايه سازمان است  بنابراين انسان مهم

ماشين ، ها عوامل و امكاناتي چون ساختمان( باقي مي ماند، آنچه سازمان حذف شود
نبوده و هيچ به خودي خود قابل استفاده  )...ابزار مادي و ، وسايل، يزاتتجه، آلات

وح دميده و از آنها در جهت ر انسان است كه به ابزار و امكانات. ارزشي نخواهند داشت
ترين  ترين و با ارزش انسان بزرگ .بهبود و تكامل زندگي خود استفاده مي كند ، ارتقا

 ها سود و زيان شركتي ها و صورت ها دارايي سازمان است كه هرگز در ترازنامه
  .)12 :1370كاظمي، (دمنعكس نمي شو
يكي از پرارزش ترين نهادهايي كه جامعه براي پيشرفت و توسعه در  ،از طرف ديگر

به عنوان نقش سرمايه گذاري براي آموزش ، در دنياي امروز .دانشگاه است، اختيار دارد
. است  قتصادي و اجتماعي كاملاً روشنا، يند توسعه فرهنگييك عامل كليدي در فرا

اشاعه و ، بگوي نيازهاي اجتماعي مردم براي كس پاسخ حاكم بر جامعه و ها دانشگاه
نساني رفع مشكل فقر منابع ا ،از سوي ديگر .مطرح مي باشند  توسعه دانش و فناوري 

، نيمه متخصص –كمبود نيروي انساني ، يعني كمبود متخصص با تحصيلات بالا
 . عالي است ي آموزش ها لت، از وظايف و رسا...و  اري و مديران ارشدكمبود كادر اد

ايف آموزش عالي ترين وظ مهم) يونسكو(علمي و فرهنگي ملل متحد ، بيتيسازمان تر
به شرح زير بيان  ،يري و تكميل اطلاعات خودانگيزه افراد براي يادگ را علاوه بر ارضاي

  : دكن مي
   ؛ي علميها رشته هدايت تحقيقات در كلية - 1
  ؛تربيت كادر علمي و فني - 2
  ؛تربيت مديران و رهبران اجتماعي و نخبگان فكري - 3
  .) 1370، معدن دارآرايي( ايجاد محافل فرهنگي و دانشگاهي در جوامع محلي  - 4
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ي اصلي آموزش عالي ها اي رسالتدر اجر ي تحصيلات تكميليها ميان دورهدر اين 
لاي گسترش مرزهاي دانش و اعت، به ويژه تربيت نيروي انساني متخصص و محقق

و فرهنگي كشور اجتماعي ، ثر در توسعه اقتصاديموقعيت علمي كشور و مشاركت مؤ
مطرح مي شود كه آيا  با اين توصيف، اين پرسش. ايفا كنند توانند مي ثرينقش مؤ

ي خود را ها و رسالت دانشگاه در خصوص دانشجويان كارشناسي ارشد مي تواند اهداف
توان ساز و كار اين رسالت يي مي ها با چه معيار و شاخص تحقق بخشد در اين صورت

  د؟كررا تعيين 
حاكم نظام آموزش بايد در كيفيت  اين قبيل را يي ازها شسپرو  پاسخ اين پرسش

 ها كيفيت و نظام دانشگاه. دوجو كر و نظام ارزشيابي و اعتبار بخشي جست ها بر دانشگاه
ام نظران كيفيت هر نظ برخي از صاحب .از ابعاد مختلفي مورد توجه قرار گرفته است

كيفيت ، يگربرخي د. نتايج مطلوب مي دانند  دستيابي به آموزشي را مترادف با توانايي
 را در ارتباط با سه مقوله اين كارايي مترادف با كارايي آن مي دانند و نظام آموزشي را

مي كنند و كيفيت را سبب افزايش بهره وري و  سيرفرايند و برون داد بر، درون داد
   .)1377، پازارگادي( دهي مي دانند بهره 

و تطبيق  ها تغيير نگرش آموزش،ي ها ه به اينكه يكي از اساسي ترين كاركردبا توج
تغيير و  يابد، به ويژه اينكه ار افراد با هنجارهاي جامعه است، آموزش ضرورت ميرفت

اهداف  كه موفقيت در تحقق، ت علمي و تكنيكي با چنان سرعتي در جريان استتحولا
  .)42 : 1369، بتويي(منوط به آموزش كاركنان آن است  انهر سازم

از  ها انتظامي جمهوري اسلامي ايران نيز همانند ساير سازمان ي، نيرودر اين ميان
در  ها تظايف و مأموريبلكه با توجه به گستردگي و .نيست آموزش كاركنان خود غافل

كاردان و  افرادي، هارت كاركنان خودمعلومات و م، تلاش است تا با افزايش دانش
خود را به نحو مطلوب د وظايف كه قادر باشنبه گونه اي كه د متعهد و ماهر تربيت كن

  .انجام دهند تا اين نيرو بتواند به بهترين وجه وظايف خطير خود را به انجام رساند
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  بيان مسئله
ي همراه با تحولات وسيع فرهنگي، اجتماعي و رفت و تحولات سريع علوم و فناورپيش

با آموزش و تكميل  ها ناقتصادي ايجاب مي كند كه نيروي انساني شاغل در سازما
سازد، با تحولات مذكور همگام و همراه شوند تا  دانش تخصصي كه سازمان فراهم مي

. ندسازمان، نقش لازم را ايفاكنجهت تحقق اهداف  ثروان عنصري فعال و مؤبه عن
و عامل كند  مي ني ايفابخشي و كارايي نيروي انسامهمي در افزايش اثر آموزش نقش

اساساً هر ، زيرا يت شغلي كارمندان به حساب مي آيدايش موفقافز ثري دربسيار مؤ
در زمينه  علاقه مند به رشد و ترقي و آشنايي با آخرين دستاوردهاي علمي كارمندي

. دكيفيت كاري خود را بالا برده و مؤثر واقع شوتا بتواند  تخصصي مورد نظر است
و همه افراد، از طريق آموزش و افزايش دانش تخصصي به  ها همچنين همه سازمان

تقويت بينش و هدف بالاتري كه همانا پرورش استعدادهاي نهفته در افراد و تصحيح و 
   .)21:  1371، داد( ست، دست خواهند يافتي دروني آنهاها گرايش

ثر ور مؤبه ط ،ي خود را از طريق آموزشامروز هر سازماني مي كوشد تا نيروي انسان
در  حصيلتآموزش مباحث علمي و تخصصي و . كار گيرده و  كارآمدتر در سازمان ب

زيرا  ؛ي كارشناسي ارشد در نيروي انتظامي از حساسيتي مضاعف برخوردار استها دوره
در آنان  .ر مقايسه با ساير قواي نظامي بيشترين تعامل را با مردم دارندد نيروي انتظامي

و  نمايند پيچيده روابط اجتماعي فعاليت و انجام وظيفه مي س وي بسيار حساها شبكه
از سوي نظام  مي باشد ي اساسي و مهم ها از طرفي مسئوليت حفظ امنيت كه از مقوله

مأموران پليس خصوصاً  از همين رو، از. ها واگذار شده استجمهوري اسلامي به آن
با كسب مدارج بالا و رود  انتظار ميند در مشاغل مهم انجام وظيفه مي كنافسراني كه 

 در اين ميان، آموزش در. علاقه مندي به علم و دانش، براي اهداف سازمان كوشا باشند
و افزايش موفقيت شغلي، كاركنان  در حفظ امنيتتواند  ميي كارشناسي ارشد ها دوره

 يزانتحقيق بر آن است كه مشخص سازد به چه م اين لذا. ه باشدداشت نتيجة مطلوبي
شجويان ارتباط انع كارشناسي ارشد با موفقيت شغلي ددروس ارائه شده در مقط

  . دارد معناداري
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  اهداف تحقيق
تعيين ارتباط دروس مقطع كارشناسي ارشد شناسايي و  :هدف اصلي اين تحقيق

  .انتظامي با موفقيت شغلي دانشجويان
   :ي فرعي اين تحقيق عبارت اند ازها هدف

آموزش دروس تخصصي ارائه شده در مقطع كارشناسي ارشد انتظامي  تعيين ارتباط- 1
  ؛با موفقيت شغلي دانشجويان

تعيين ارتباط آموزش دروس اصلي ارائه شده در مقطع كارشناسي ارشد انتظامي با  - 2
  ؛موفقيت شغلي دانشجويان

 تعيين ارتباط آموزش دروس پژوهشي ارائه شده در مقطع كارشناسي ارشد انتظامي - 3
   .با موفقيت شغلي دانشجويان

 
  پيشينه تحقيق 

ن جز بررسي تأثير آموزش عرضي افسرا خود به پايان نامة در)1383(حبيب كاري
نتايج اين تحقيق .در دانشكده دافوس پرداخته است خراسان بر موفقيت شغلي آنان

ي شغلي و قدرت ها عملكرد شغلي، مهارت آموزش ضمن خدمت؛ نشان مي دهد كه
انطباق سازماني و خانوادگي افسران را افزايش نداده است ولي بين سطح تحصيلات و 

  . موفقيت شغلي ارتباط وجود دارد
بررسي رابطه آموزش دوره دافوس ناجا و ارتقاي درتحقيق خود به ) 1383(مولايي 

خته كه نتايج در دانشكده دافوس پردا لتحصيلان در انجام وظايف مديريتيتوان فارغ ا
پايين تر ) آنچه كه بايد باشد(كه آموزش از سطح مطلوب مورد انتظار  دهد آن نشان مي

  . است
ي ي آموزشها تجزيه و تحليل كيفيت دوره«عنوان  در تحقيقي با) 1374(عادل آذر 

كه دانشگاه وظايف  است به اين نتيجه رسيده »ضمن خدمت مديران و الگوي مناسب
ده ش ها نچه باعث عدم كارايي دورهآموزشي خود را به نحو مطلوب انجام داده ولي آ

  . نداشتن شناخت كافي سازمان نسبت به نياز آموزشي مديران خود است
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هاي  ي موانع اساسي اجراي موفق برنامهبررس«عنوان  ي بادر پژوهش) 1380( فتح الهي
هاي آموزشي  به چگونگي اجراي برنامه »اه علوم انتظاميره كارداني دانشگآموزشي دو

 مقطع كارداني پرداخته و ضمن بررسي مشكلات دانشكده افسري موانع اساسي را اين
استفاده نكردن از طرح درس دوره و  ،نبود طراحي برنامه درسي :كرده است گونه احصا

مختلف يادگيري طرح درس براي هر جلسه، بي توجهي متناسب و متعادل به ابعاد 
ي متنوع ها استفاده نكردن از وسايل و رسانه ،شامل دانش افزايي و مهارت آموزشي

نداشتن انگيزه كافي  ،ي آموزشي بر نياز سنجي مناسبها آموزشي، مبتني نبودن برنامه
  . ي متفرقهها انجام مأموريت ،در بين دانشجويان جهت فراگيري مباحث آموزشي

ي در ي آموزشي دانشكده افسرها تأثير برنامه«عنوان  خود با در پژوهش) 1375( زماني
كه دروس ارائه شده ارتباط اين نتايج رسيده است  به »كارائي افسران فارغ التحصيل

درصد دانش  100. كاملاً مستقيمي با مسائل و مشكلات شغلي دانشجويان دارد
درصد  8/95. ده اندر مبادرت به تيراندازي آموزشي كرآموختگان در سال فقط يكبا

درصد  70. ي نيمه سنگين تيراندازي نكرده اندها دانش آموختگان تاكنون با سلاح
درصد دانش  3/76. دانش آموختگان قادر نيستند سلاح خمپاره انداز را برپا كنند

درصد دانش  7/23تنها . آموختگان سلاح شناسي را به صورت نظري آموزش ديده اند
  . به صورت عملي آشنا شده اند ها سلاحآموختگان با بعضي از 

بررسي عوامل مؤثر بر افزايش كيفيت  «با عنوان درپايان نامه اي  )1378(اعزي
او، ديدگاه » و دانشجويان اندتاآموزشي دوره كارشناسي ارشد داخلي از ديدگاه اس

ي ها تأثير بهبود روش - 1 :استادان و دانشجويان را در موارد زير بررسي كرده است
افزايش انگيزه  - 3نسبت به تدريس  اندتاافزايش علاقه و انگيزه اس - 2تدريس 

بهبود كمي و كيفي  - 5بهبود محتوا و مواد درسي  - 4دانشجويان نسبت به تحصيل 
بهبود  - 7بهبود كمي و كيفي امكانات و تجهيزات ضروري  - 6كتاب و كتاب خانه 

عوامل مؤثر بر كيفيت  - 8ر گرفت و مورد تأييد قراكه كيفيت خدمات اداري و مديريتي 
  . رابطه معناداري نشان نداد و فرضيه رد شده استكه آموزشي 
ي مهارتي بر ها آموزشبررسي تأثير «با عنوان خود  درپايان نامة )1378(قهاري

ي مهارتي ها آموزش در اين بررسي،» انتظاميوري دانش آموختگان رسته  افزايش بهره
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ي مهارتي بر افزايش بهره وري ها ميداني و اجراي آموزش زشي، كارگاهي،ور نظامي،
  .مورد تأييد قرار گرفت درصد99تگان رسته انتظامي با اطمينان دانش آموخ

عة ي توسها معياري براي ارزيابي برنامه«در تحقيقي با عنوان ) 1984( ١هيكمن
رداخته و ي ارزشي و ارزشيابي پها به تعيين ملاك »كاركنان دانشكدة علوم اجتماعي

با  وي .در ارزيابي برنامه پيشنهاد مي كند ها يندهايي به منظور استفاده از اين ملاكفرا
هيكمن براي هر كدام از چهار حوزة تصميم گيري  استفاده از مدل ارزيابي سيپ و

و بازده ) فرآيند(ي اجرايي ها ، برنامه)درون داد(، طراحي رويه )زمينه(برنامه ريزي 
  . اهداف و معيارهايي را برشمرده است) ولبرون داد محص(

آموزش پليس جامعه محور براساس «تحقيقي با عنوان ) 2002(ل بيرزر مايكل ا
در دانشگاه واش برن توپكا،  »ن بر محور تعامل با يادگيرندگاننظريه آموزش بزرگسالا

ه اين نتيجه دست يافته كه كانزاس، ايالات متحدة امريكا انجام داده است و ب
ي آموزشي پليس وجود دارند كه به آموزش از طريق فنون ها ي در برنامههاي موضوع

ي جديد ها اصولاً در مواردي لازم است كه پليس مهارت. رفتاري نيازمند هستند
ي رانندگي را فرا گيرد ها دفاعي، استفاده از باتون و شگردي ها مكانيكي را مانند شگرد

  .كارآمدتري هستندكه براي دفاع، فنون رفتاري چرا 
  

  چارچوب نظري
 .كنند ي يادگيري شرايط حصول يا عدم حصول يادگيري را تحليل ميها نظريه
 - ار داده اندي آموزشي را تحت تأثير قرها كه يادگيري و نظام - ي معاصر راها نظريه
  : ة بزرگ طبقه بندي كردتوان به دو دست مي

ي پاولوف، واتسون، ها ل نظريهاين نظريه شام): رفتار گرايي(نظرية شرطي  - 1
و پيوند  ايجاد و تقويت رابطه« :را عبارت ازاين عده يادگيري . ثرانديك و اسكينر است

مي دانند و بيشتر به شرطي شدن » عصبي انسان  بين محرك و پاسخ در دستگاه
از نظر صاحبان نظرية . كلاسيك، ابزاري، فعال و مواردي از اين قبيل مي انديشند

پس او در يادگيرنده اثر مي كند، س» وضع يا حالتي«يند يادگيري، ابتدا در فراشرطي، 
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پاسخ ارائه شده ارتباط برقرار د و بين آن وضع يا حالت و را وادار به فعاليت مي كن
  . شود و سرانجام، عمل يادگيري صورت مي گيرد مي

پياژه، برونر آزوبل،  ي گشتالت،ها نظرية شناختي شامل نظريه: نظرية شناختي - 2
ي جديد فرد با ها معتقدند كه يادگيريي شناختي ها صاحبان نظريه. است ...بلوم و 
اين عده بر اين باورند كه يادگيري يك جريان . قبلي او تلفيق مي شودي ها يادگيري

جو و روابط و انسان همواره در طول حيات خود محيط را جست. دروني و دائم است
د را گسترش را كشف مي كند و براساس اين كشف، ساخت شناختي خو ها بين پديده
بنابراين ديدگاه مربوط به يادگيري، آموزش وموفقيت شغلي .)1380شعباني، ( مي دهد

  :به شرح زير ارائه مي شود
هاي  او بر ايجاد رابطه بين يادگيري. آزوبل موافق روش يادگيري معنا دار است:آزوبل - 

 .)254 :1380سيف،(ي جديد تأكيد مي ورزداه قبلي و يادگيري
ي اساسي يادگيري در چهار دسته يادگيري ها در طبقه بندي گانيه ابتدا شكل :گانيه - 

پاسخ، يادگيري زنجيره سازي، و تداعي كلامي دسته بندي - علامتي، يادگيري محرك
  :اندبندي شدهتقسيم طبقهپنج  دريادگيريهايعلاوه بر آن بازده. شده اند

ي ها مهارت- 4؛ اطلاعات كلامي- 3؛ راهبردهاي شناختي- 2 ؛ي ذهنيها مهارت - 1
 .)156:1380سيف،( ها نگرش- 5؛ حركتي

و رواني ، عاطفي، ي شناختيها طبقه بندي بلوم شامل سه حوزه يا حيطه با نام: بلوم - 
  .)همان منبع(حركتي است –
معتقدند  ،از راه بينش هستند شناسان گشتالتي كه مدافع يادگيري روان :گشتالت - 

نه از راه شرطي  آموزش داده شود، وزشگاهي بايد با اصول بينش مداري آمها كه موضوع
  .)294:همان منبع(شدن 

يند يادگيري، به ياد سپاري، و يادآوري نظريه خبرپردازي در مورد فرا: خبر پردازي - 
افظه حسي، حافظه كوتاه را مورد بحث و بررسي قرار مي دهد و به سه مرحله اصلي ح

  ) 320:همان منبع(رازمدت تقسيم مي شود مدت و حافظه د
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را به عنوان يكي از  ها انجام مجموعه اي مشخص از فعاليت)67:1972(كورتون - 
 . ي مهم موفقيت شغلي معرفي مي كندها ملاك

 .تلاش براي رسيدن به يك هدف مطلوب مورد نظر است موفقيت )82:1936( لورج - 
هاي  رفتار"و  "اهداف سازماني"موفقيت شغلي را بر اساس دو معيار اساسيديويس  - 

  .تعريف مي كند "شغلي
له و ئا عيني نيست بلكه تا حدودي يك مسموفقيت تنها يك امر اجتماعي يساپر - 

  .موضوع شخصي و ذهني است
  

  موفقيت شغلي رابطه آموزش و
ي ضمن خدمت از جهت ها توجه به آموزش و آموزش")  280 : 1989( به اعتقاد رابينز

  ."كاركنان اهميت بسزايي پيدا مي كند "رضايت شغلي"ارتباط آن با موفقيت و 
عوامل بي شماري بر موفقيت شغلي ، ي انسانيها به علت نامحدود بودن ظرفيت

نساني با ارتباط نيروي ا "، "انگيزش ":ند از ا ترين آنها عبارت ثر بوده كه مهممؤ
كه از ميان اين عوامل به نقش  "نوع مديريت“و ” آموزش"، "محيط كار"، "مديريت

آموزش يكي از . افزايش موفقيت شغلي مي پردازيمآموزش نيروي انساني در 
نيروي انساني است؛  ويژه در بهسازي هترين وظايف در اداره امور هر سازمان و ب پيچيده

ي مناسب نيروي انساني كارگيره نظام بهسازي و ب ،پس از نظام جذب به گونه اي كه
  .)199 : 1370، كاظمي( "قرار دارد

ي هر سازمان بوده و نظام ها ترين اقدامات و برنامه در حقيقت آموزش از مهم
كه باعث موفقيت تا آنجا تكميل كننده نظام استخدامي به شمار مي رود ، آموزشي

آموزش و بهسازي . مين مي كندشده و پيشرفت و رشد سازمان را تأ نيروي انساني
تر فت بالاتر و توانايي و مهارت بيشتر، دانش و معر باعث بينش و بصيرت عميق

ي شاغل در سازمان براي انجام وظايف محوله شده و در نتيجه موجب نيل به ها انسان
  . ي سازماني مي شودها هدف
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منابع مهم خود را به  ،ي كوچكها و هم سازماني بزرگ ها امروزه هم سازمان
، ها براي برخي از سازمان، اينبا وجود . آموزش و بهبود منابع انساني تخصيص مي دهند

 از اشكال مند هستند وه علاقبه آن كاركنان  موزش يك فعاليت مداوم است كه اغلبآ
عنوان يك عامل  هفرايند آموزش ب. ندبر در دوران تصدي خود بهره مي آموزشي مختلف

تواند اهميت  ثر ميهت گيري جديد و بسيار مؤتغيير و تحول و عامل نگرش و ج
ي ها و شيوه ها بسزايي در بهبود كيفيت عملكرد كاركنان يك سازمان و بازسازي روش

  .اعمال در نظام اداري داشته باشد قابل
راي رشد و ب ": شود ه ميتوي انساني گفضرورت سرمايه گذاري در آموزش نيردر 

ي بالاتر ها ليتاگر افراد براي مشاغل و مسئو ؛كنيدپيشرفت كاركنان سرمايه گذاري 
يي كه كاركنان ها سازمان. آماده نشده باشند، ترفيع از داخل سازمان فاجعه آفرين است 

. دوفادار دارند در تعليم و تربيت آموزش و پيشرفت مستمر آنان سرمايه گذاري مي كنن
كن اگر شما فكر مي كنيد يل. قيمت است كاركنان گران آموزش و رشد، بدون ترديد

دير يا زود يك  .قيمت است، هزينه ناداني را نيز در نظر بگيريد كه تعليم و تربيت گران
ي بالاتر براي جذب ها ت حقوقيا از طريق پرداخ ازمان از طريق اشتباهات كاركنانس

ي ها قت براي كاركناني كه دارد، هزينهيا از طريق صرف و كه آموزش ديده اند يكسان
  ).110 : 1372، لوبوف( "آموزش را مي پردازد

عدم موفقيت شغلي ، آموزش خوب " :بر اين باورند كه  )378:1965(و ديگران  پيگورز
و دوباره كاري را به مقدار زياد كاهش داده و كاركنان را ياري مي دهد كه با تمام 

ي مهمي تحقق نمي يابد مگر آنكه تمام سلسله ها فچنين هد. ظرفيت خود كار كنند
بنابراين  ".به اهميت آموزش آگاه باشند) از مدير اجرايي تا كاركنان ( مراتب سازمان 

ثير زيادي بر موفقيت شغلي داشته و مي تواند در افزايش آن نقش يكي از عواملي كه تأ
  .مهمي ايفا نمايد، آموزش نيروي انساني است

ثير بسياري كه امر آموزش كاركنان در موفقيت شغلي آنها دارد، تحقيقات دليل تأبه 
شده است در يكي از اين تحقيقات بيان . گوناگوني در اين زمينه صورت گرفته است

. همبستگي مثبت با موفقيت تعامل مستقيم آنها دارد ،آموزش كاربران نهايي "كه
اظ داشتن برنامه به لح ها سازمان، قدر اين تحقي).  65- 80 : 1986، و همكاران چني("
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يي كه ها در نتيجه سازمان. به سه گروه طبقه بندي شده اند، هاييآموزش كاربران ن
 "هاييتعامل مستقيم كاربران ن "موفقيت داراي برنامه آموزشي منطقي مي باشند، 

يي كه برنامه آموزشي رسمي وجود نداشته ها از طرف ديگر، در سازمان. تر استبيش
  . كمتر بوده است "هاييتعامل مستقيم كاربران ن "موفقيت ست، احتمالا

  

  تحقيق هاي الؤس
آيا بين دروس كارشناسي ارشد انتظامي با موفقيت شغلي دانشجويان رابطه وجود - 1

  دارد ؟
آيا بين دروس تخصصي ارائه شده در مقطع كارشناسي ارشد انتظامي با موفقيت  - 2

  شغلي رابطه وجود دارد ؟
آيا بين دروس اصلي ارائه شده در مقطع كارشناسي ارشد انتظامي با موفقيت شغلي  - 3

 رابطه وجود دارد ؟
ي پژوهشي ارائه شده در مقطع كارشناسي ارشد انتظامي با ها آيا بين فعاليت - 4

  موفقيت شغلي رابطه وجود دارد ؟
  

  تحقيق هاي هفرضي
  .ابطه وجود دارد بين دروس كارشناسي ارشد انتظامي با موفقيت شغلي ر- 1
بين دروس تخصصي ارائه شده در مقطع كارشناسي ارشد انتظامي و موفقيت شغلي  - 2

  .دانشجويان رابطه وجود دارد 
بين دروس اصلي ارائه شده در مقطع كارشناسي ارشد انتظامي و موفقيت شغلي  - 3

 .دانشجويان رابطه وجود دارد 
مقطع كارشناسي ارشد انتظامي و موفقيت ي پژوهشي ارائه شده در ها بين فعاليت - 4

  .شغلي دانشجويان رابطه وجود دارد 
  

  روش شناسي تحقيق
توصيفي  ،ها ادهدوري آگرد هاي كاربردي و از حيث روش ،تحقيق حاضر از حيث ماهيت

مقطع  آموختگان دانش را كلية تحقيق حاضر جامعه آماري. از نوع همبستگي است
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به دليل .تشكيل مي دهند  فرماندهان و رؤسا و مديران آنان ،كارشناسي ارشد انتظامي
. شدنمونه گيري به صورت كل شمار استفاده روش  محدود بودن جامعه آماري از

نفر 44نمونه تحقيق به  ها گويي آزمودني همچنين با در نظر داشتن ريزش و عدم پاسخ
  . تقليل يافت

نامه محقق ساخته و به صورت  سشابزار جمع آوري اطلاعات در تحقيق به صورت پر 
نامه دروس مختص دانشجويان و موفقيت  گزينه اي ليكرتي در دو سطح پرسش 5

  . شغلي در سطح مديران ساخته شد
 نامه با نامه و به منظور اطمينان از ارتباط پرسش بررسي روايي پرسش براي     

با  اندتاتحقيق حاضر در اختيار پنج تن از اس يها سؤال، هاي مورد اندازه گيري ويژگي
 ،ي نامناسبها قرار گرفت و پس از بررسي و حذف سؤالتجربه در مسايل آموزشي 

  . ده استنامه تهيه و تأييد ش نهايي پرسش يها سؤال
از طريق آلفاي كرونباخ مورد بررسي قرار گرفت كه ضريب به  نامه پايايي پرسش     

نامه مختص  پرسشو در  است 87/0نامه مختص دانشجويان دست آمده در پرسش
  .است 70/0فرماندهان

  
  ها يافته

همبستگي ضريب آزمون  دروس تخصصي و موفقيت شغلي از بينه رابطتحليل  ايبر
  : است آمده آن درجدول نتايج مي كنيم كهپيرسون استفاده 

  رابطه دروس تخصصي ارائه شده وموفقيت شغلي:1جدول

با توجه به نتايج جدول فوق بين دو متغيردروس تخصصي ارائه شده و موفقيت 
) 002/0(داري او چون سطح معن) =248/0R(دانشجويان رابطه وجود دارد  شغلي

ناحيه بحراني قرار آماره آزمون در  R=<0 248/0است و مقدار درصد 5تر از  كوچك

  موفقيت شغلي  دروس تخصصي
  248/0  ضريب پيرسون

  002/0  داري اسطح معن
  43  تعداد

www.SID.ir

Arch
ive

 of
 S

ID

www.SID.ir


 

 

مي
تظا
 ان
لي
مي
تك

ت 
يلا
ص
تح

ش 
وز
 آم
ير
تأث

ي 
رس
بر

 
ن 
ويا
شج

دان
ي 
شغل

ت 
قي
وف
ر م
ب

  

139 

مثبت است نتيجه  R تأييد مي شود و چون مقدار 1Hرد و H 0يعني فرض  ؛مي گيرد
 .)R=<0 248/0>1(مي گيريم كه بين دو متغير رابطه مستقيم و ناقص وجود دارد  

همبستگي  رابطه بين دروس تخصصي وموفقيت شغلي از آزمون ضريب تحليل ايبر    
  : است آمده كه نتايج آن درجدوليم مي كنپيرسون استفاده 

  رابطه دروس اصلي ارائه شده وموفقيت شغلي:2جدول

 با توجه به نتايج جدول فوق بين دو متغيردروس اصلي ارائه شده و موفقيت شغلي
تر  كوچك) 001/0(داري او چون سطح معن) =181/0R(دانشجويان رابطه وجود دارد 

يعني  ؛آماره آزمون در ناحيه بحراني قرار مي گيرد R=<0 181/0است و مقدار% 5از 
مثبت است نتيجه مي گيريم كه بين  R تأييد مي شود و چون مقدار 1Hرد و H 0فرض 

  .)R=<0 181/0>1(رد  دو متغير رابطه مستقيم و ناقص وجود دا
ارائه شده در مقطع كارشناسي ارشد »پژوهشي «بين دروس : فرضيه سوم

  .داري وجود دارداموفقيت شغلي دانشجويان رابطه معنانتظامي و 
  رابطه دروس پژوهشي وموفقيت شغلي:3جدول

توجه به نتايج جدول فوق بين دو متغيردروس پژوهشي ارائه شده و موفقيت با 
) 031/0(داري او چون سطح معن) 153/0R(شغلي دانشجويان رابطه وجود دارد 

آماره آزمون در ناحيه بحراني قرار  R=<0 153/0است و مقدار درصد5تر از  كوچك
مثبت است نتيجه  R ارتأييد مي شود و چون مقد 1Hرد و H 0يعني فرض  ؛مي گيرد

  .)R=<0 153/0>1(مي گيريم كه بين دو متغير رابطه مستقيم و ناقص وجود دارد  

  موفقيت شغلي  دروس اصلي
  181/0  ضريب پيرسون

  001/0  داري اسطح معن
  43  تعداد

  موفقيت شغلي  دروس پژوهشي
  153/0  ضريب پيرسون
  031/0  سطح معني داري

  43  تعداد
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مي و موفقيت ارائه شده در مقطع كارشناسي ارشد انتظادروس  بين:  فرضيه اصلي
لذا در اين پژوهش متغير مستقل يا  .وجود دارد يمعنا دار رابطه شغلي دانشجويان

ارائه شده و متغير وابسته يا ملاك با عنوان  دروس كليةپيش بين با عنوان متغير 
 .موفقيت شغلي در نظر گرفته شده است

  نتايج ميزان همبستگي و ضريب تعيين تعديل شده :4جدول
  ضريب پيرسون  ضريب تعيين  ضريب تعيين تعديل شده

1/0  131/0  347/0  
R= 0/347                     R2= 0/121  

  
  ANOVAنتايج  :5جدول

سطح معناداري 
 F  آلفا

ميانگين 
  مجذورات

  منبع تغييرات  مجموع مجذورات  درجه آزادي

  رگرسيون  787/246  1  787/246  755/5  021/0
  باقيمانده  099/1801  42  883/42  ---   --- 
  جمع  886/2047  ---   ---   ---   --- 

  
  نتايج رگرسيون خطي تك متغيري :6جدول

  رگرسيون T B  سطح معنادار
  مقدار ثابت  674/37  6/3  01/0
  كليه دروس دانشجويان  387/0  399/2  021/0

و ضريب  Bنشان مي دهد كه مقدار ثابت  رگرسيون جدولنتايج دراطلاعات مندرج 
بنابر اين در اين جدول معادله . است/. 387و  674/37متغير مستقل به ترتيب برابر با 

  : رگرسيون به صورت
Y= 37/674+ 0/387X 

ارائه ) پژوهشي تخصصي و، صليا(دروس طور كه مشاهده مي شود از روي كليةهمان 
شده در مقطع كارشناسي ارشد مي توان موفقيت شغلي را در آينده پيش بيني كرد و 

  .است 387/0ي بين اين دو متغير ضريب همبستگ
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  نتيجه گيري
ي ارائه شده در تحصيلات ها اين تحقيق با هدف شناسايي وتبيين ارتباط بين آموزش

 . ته استدانشكده علوم وفنون انتظامي صورت گرفموفقيت شغلي دانشجويان تكميلي با 
تخصصي وپژوهشي ارائه شده ، نتايج اين پژوهش نشان مي دهد كه بين دروس اصلي

انتظامي با موفقيت تحصيلي دانشجويان رابطه معناداري درمقطع كارشناسي ارشد 
پژوهشي در اين مقطع تحصيلي  به اين معنا كه هرچه دروس مهارتي و. وجود دارد

به .مهارت شغلي دانشجويان مؤثراست افزايش يابد به همان ميزان در بهره وري و
س كه درو طوركلي نتايج اين پژوهش براساس رگرسيون چندمتغيره نشان مي دهد

دروس  و)درصد39(از دروس تخصصي درصد بيشتر45با شده پژوهشي ارائه 
 د  .داند مي موفقيت شغلي دانشجويان دانشگاه علم انتظامي مؤثر در) درصد36(اصلي

به هرم  براي يادگيري مباحث آموزشي دانشجومعتقد است كه  آزوبل اين خصوص
 اصلي و، يروس تخصصو تا اين هرم ساخت شناختي كه از د ساخت شناختي نياز دارد

پژوهشي شكل مي گيرد، در دانشجو ايجاد نشود نمي تواند به كليت دانش انتظامي 
 ،نتايج اين پژوهش .مين كننده موفقيت شغلي وي باشدتضدستيابي داشته باشد و 

 پژوهشي به پژوهشي، از دروس تخصصي، اصلي و را ترتيب ساخت شناختي آزوبل
   . است مي دهد كه با نتايج مطالعه ايشان مغاير اصلي تغيير تخصصي و

دانشجو اگر دانش مورد نظر انتظامي را از دروس  بلوم همچنين بر اساس نظريه 
، تحليل، كار بستن، فهميدن، پژوهشي فرا نگيرد و نتواند به پله دانش و اصلي، تخصصي

 - ي روانيها عاطفي و مهارت، رزشيابي برسد، بدون شك در حوزه شناختيتركيب و ا
نخواهد  را به صورت عملي  ها ي لازم در كارورزيها حركتي موفق نخواهد شد و مهارت

  .است هم سو )1378(نتايج اين تحقيق با نتايج تحقيق قهاريهمچنين . گرفت
  

  ها پيشنهاد
ي آموزشي است كه ها تعيين هدف ي،آموزشهر يكي از اقدامات لازم پيش از  - 1

  .ده بندي بلوم و ديگران استفاده كرتوان براي تعيين اين اهداف از طبق مي
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معرف نوع به ) حركتي - رواني ، عاطفي، شناختي(ي آموزشي ها هر كدام از هدف  - 2
 ان بايد در تمام مراحل دتاو اسمسئولان ، بنابراين. خصوصي از انواع يادگيري است

رح آموزشي و برنامه ريزي آموزشي خود و اجراي آن به روان شناسان يادگيري ط
آنها  ي يادگيري اطلاع حاصل كنند وها نظريهقوانين و ، شرايط، مراجعه كنند تا از انواع

  .ي آموزشي خود مورد استفاده قرار دهندها را در بهبود فعاليت
هاي  دار و در ارتباط با موقعيت ممكن است مطالب درسي به صورت معناتا آنجا كه  - 3

 و ي آموزشيها واقعي زندگي و شغلي ارائه شود و در حد امكان در انجام فعاليت
  .به دانش آموختگان آزادي عمل داده شود پژوهشي

هاي انتظامي پليس كه در سطح جامعه مشهود مي باشد به  با توجه به نيازمندي - 4
با اهداف مشاغل مورد نظر ارتباط  ند كهوي دروس انتظامي را طرح ريزي كننح

  .مستقيم داشته باشد
قضائيه رابطه مستقيم وجود دارد به گونه   ةاز آنجايي كه بين نيروي انتظامي و قو - 5

ي قضايي را ها هپروند ،ي لازمها يك افسر پليس بايد بتواند با داشتن توانايي اي كه
ت پيشگيري از جرايم در برنامه ريزي دروس حقوقي و انتظامي و مديري تنظيم كند، لذا

  .انتظامي گنجانده شود
رفع كند كه پليس در متن زندگي مردم قرار گيرد و به  شغل پليس ايجاب مي - 6

و  به همين منظور لازم است كه دروس مردم شناسي. مشكلات انتظامي آنان بپردازد
  .قرار گيرد روان شناسي در برنامه ريزي درسي مورد توجه

دروس پژوهشي ازنظرپاسخ گويان  اولويت«نتيجه اين تحقيق با توجه به اينكه - 7
به مباحث پژوهش توجه تمركز  بازنگري آنها بنابراين دربرنامه ريزي درسي و.»است

  . بيشتري شود
  

  منابع 
بررسي عوامل مؤثر بر افزايش كيفيت آموزشي دوره « .)1378(اعزي، احمد - 

پايان كارشناسي ارشد، .»دگاه اساتيد و دانشجويانكارشناسي ارشد داخلي از دي
  .م انتظاميودانشگاه عل :تهران
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تأثير آموزش ضمن خدمت بر كارايي كاركنان « .)1369(بتويي، علي اكبر - 
 شناسي دانشكده علوم تربيتي و روان مه كارشناسي ارشد،پايان نا .»نيروي هوايي
   .دانشگاه تهران

ترجمه  .»ي آدمي و يادگيري آموزشگاهيها ويژگي« .)1363(بلوم، بنجامين - 
  . مركز نشر دانشگاهي: تهرانعلي اكبر سيف،

صوص ارزيابي ي بين المللي در خها پيشرفت« ).1377( پازار گادي، مهرنوش -  
  . شماره هجدهم ،نشريه رهيافت .»كيفيت در آموزش عالي

انتشارات  :تهران .»ي آموزش ضمن خدمتها شيوه« ).1381(چايچي، پريچهر  - 
  . آن
دروس (ي آموزشيها بررسي اثربخشي برنامه« .)1378(حاج مقصود، محسن - 

ه علوم دانشگا دانشكده راهور. »ملكرد دانشجويان پليس راهوردر ع) تخصصي
  .انتظامي

اعرابي و پارساييان،  ترجمة .»مديريت رفتار سازماني «).1374(رابينز، استيفن پي - 
  . ي بازرگانيها مطالعات و پژوهش دفتر: تهران،1ج
موزشي در عملكرد ي آها بررسي اثربخشي برنامه« ).1384(زماني، علي نقي  - 

 :تهران،)چاپ نشر(پايان نامه كارشناسي ارشد  .»انتظامي علوم هدانشجويان دانشگا
  . دانشگاه تربيت مدرس

اجراي سه برنامه آموزش ضمن خدمت  بررسي آثار« .)1371(داد، سهيلا - 
موفقيت و رضايت شغلي  ييي نفت ايران و تأثير آنها بر كاراكاركنان شركت مل

دانشكده علوم تربيتي و روانشناسي، ، پايان نامه كارشناسي ارشد .»1371آنان در سال 
  . دانشگاه تهران

روانشناسي يادگيري و  –روانشناسي پژوهشي « .)1380(علي اكبر، ـ سيف
  .انتشارات آگاه: تهران .»آموزش

ات انتشار :تهران. »هاي آموزشي و پرورشي مهارت« .)1380(شعباني، حسنـ 
  .سمت، چاپ دوازدهم
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ي ها بررسي موانع اساسي اجراي موفق برنامه« ).1380(فتح الهي، سعيد  - 
ان نامه كارشناسي ارشد پاي. »آموزشي دوره كارداني دانشگاه علوم انتظامي

  . دافوس نيروي انتظامي
ي مهارتي بر افزايش بهره ها بررسي تأثير آموزش« .)1378(قهاري، مصطفي - 

پايان كارشناسي ارشد،دانشگاه علوم  .»دانش آموختگان رسته انتظاميوري 
  .انتظامي

جزء  بررسي ميزان تأثير آموزش عرضي افسران« ).1383(كاري، حبيب  - 
دانشكده فرماندهي و  پايان كارشناسي ارشد،. »خراسان بر موفقيت شغلي آنان

  . ستاد دانشگاه علوم انتظامي
  . آموزش مديريت دولتي مركز :تهران. »مديريت امور كاركنان« كاظمي، بابك - 
ايران نژاد،  ترجمة .»ترين اصل مديريت در دنيا بزرگ« .)1372(لوبوف مايكل - 

  . انتشارات حديث: تهرانچاپ اول،
ي پيشرفت و موفقيت ها بررسي انگيزه« ).1370(معدن دار آرايي، عباس  - 

ي ها تحصيلي در دانشجويان موفق دانشگاه اصفهان به منظور بهبود برنامه
  . دانشكده علوم تربيتي دانشگاه اصفهان .»آموزش عالي
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