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  2روح االله شادمان فخرآبادي، 1اعظم شادمان فخرآبادي
  186 تا 171از صفحة 

    :  چكيده
مزايـا و اهميـت آن   امروزه صنعت گردشگري اهميت فراواني براي جوامع توسعه يافته و در حـال توسـعه دارد و   

از گردشگري به عنوان صنعت بدون دود كه هم علـت و هـم پيامـدي در رونـد جهـاني شـدن       . انكارناپذير است
. ثر اسـت ؤجهـاني سرشـار از صـلح و صـفا بسـيار مفيـد و م ـ       نهمچنين گردشگري در سـاخت . شودياد مي، است

فهماند كه به رغـم  شود و به مردم جهان ميميها ها به نقاط مختلف دنيا موجب انس و الفت ملت سيروسفر انسان
در توسـعة  . هماهنـگ و متحـد باشـند   ، هـاي زنـدگي  توانند در بسياري از جنبـه مي، هاي فرهنگي و نژادي تفاوت

توجه بـه مقـررات حقـوقي يكـي از علـل و عوامـل       صنعت گردشگري عوامل مختلفي نقش دارند؛ در اين ميان، 
  . ستاساسي در توسعه صنعت گردشگري ا

نمايـد و هـدف آن سـامان    وظايف و حقوق دوسويه گردشگران و جامعه ميزبان را روشن مـي قوانين و مقررات، 
دين اسلام نيز همواره بر مـودت   در نگاه و انديشه. هاي عرصه گردشگري در جهتي پايدار استبخشي به فعاليت

در ايـن مقالـه ضـمن    . كيـد شـده اسـت   أمتعدد تدر قالب آيات و روايات ) گردشگران يا غيره(و دوستي با بيگانه 
روش ايـن  . گـردد جايگـاه حقـوقي آن از نگـاه اسـلام تبيـين مـي      ، تحليل و تشريح پيشينه و خاستگاه گردشگري

  . پژوهش مبتني بر مطالعات اسنادي و كتابخانه است
  

  واژگان كليدي 
  .، احساس امنيت، ايرانحقوق گردشگران، اسلام، گردشگري 

__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

 azamshademan@gmail.com - كارشناس ارشد علوم قرآن وحديث.1
  كارشناس ارشد روانشناسي باليني.2

14/6/91: تاريخ پذيرش                8/4/92: تاريخ دريافت  

  
 
  

  )توريسم(ي صنعت گردشگري  بررسي رابطه
  در ايران) گردشگران(با افزايش احساس امنيت
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  مقدمه 
ود كـه در قـرن   شپيش بيني مي. ترين صنعت جهان استترين و پررونق گردشگري بزرگ

بنـابر عقيـده   . بيست و يكم نيز اين صنعت پيشـتاز بـوده و سـير صـعودي آن ادامـه يابـد      
هـاي   اي كه اگر بدون انجام تجزيه و تحليلگردشگري دانشي است چند رشته، كارشناسان

مداخله دولت در امـور  . كامل نخواهد بود تكامل يابد قطعاًامنيتي و سياسي دقيق توسعه و 
هاي گردشگري تنهـا  برداري پايدار از تمام ظرفيتجهانگردي امري انكارناپذير است و بهره

صنعت گردشگري بدون مداخله  ،به عبارتي. پذير استدر سايه قواعد اصولي و قانوني امكان
امنيـت و  ، ها هستند كه توان تأمين ثباتا دولتزيرا تنه، ها قادر به بقاي خود نيستدولت
بنـادرويش  (باشـند  تر از همه وضع قوانيني در رابطه با حقـوق گردشـگران را دارا مـي    مهم

مسـئوليتي جديـد را   ، هاي گذشتهبنابراين امروزه حكومت علاوه بر مسئوليت. )23: 1382
: 1383، ل كـالين و جكينـز  هـا (شـود  ياد مي »جهانگردي«برعهده دارد كه از آن با عنوان 

مقررات حقوقي يكي از علل و عوامل اساسـي در توسـعه صـنعت گردشـگري اسـت      . )15:
، هاييحلها و راهاين رويه كشورها را واداشته است تا با اتخاذ محدوديت. )5: 1386، كارگر(

  ) 23: 1382، فرهودي و شورجه(آن را در جهت پايدار هدايت كنند 
، هـاي شـديد مـرزي   كنترل، گسترش روزافزون ناامني، تروريسمگسترش ، وقوع جنگ

ثباتي سياسي وجود تعارض عقيدتي بين كشورها و بي، اعمال مقررات شديد در صدور ويزا
هاي مطرح در برابر گردشگري در گذشته بوده و ـ امنيتي برخي از كشورها از جمله چالش

بـا وجـود چنـين    . ه مطرح خواهند بـود در آينده نيز به عنوان يك متغير پويا در اين حيط
هنوز شاهد رشد هر چند آرام گردشگري در ابعاد جهاني آن هستيم ؛ اما صـنعت  ، شرايطي

هاي فراوامي شده است و همين امر باعث كاهش گردشگري برخي از كشورها دچار آسيب
 از، شديد سهم اين كشورها از صنعت گردشگري و افزايش سهم كشورهاي ديگر شده است

بلكه بدون گردشـگري  ، نه تنها بدون جنگ 21اي بر اين باورند كه قرن روست كه عده اين
 . د بودنيز نخواه

گيري قوانين جديـد كـار و افـزايش    شكل، افزايش درآمد، با تحول و گسترش ارتباطات
گردشگري در جهان معاصر با رونق شگرف به يكي ، هاي سفرانگيزه شيافزااوقات فراغت و 

كشورهـاي مخــتلف  . هاي عمده ساختار اقتصاد جهاني تبديل شده استصر و حلقهاز عنا
اي راهبردهـايي را بـراي   ريـزي ملـي و منطقـه   المللـي و در برنامـه   در عـرصه رقابت بـين 
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ايـران بـه   . انـد هاي بالقوه خود در اين زمينه مورد توجه قرار دادهگيري مطلوب از توان بهره
اي تاريخي و جغرافيايي مناسب از جمله كشورهايي است كه از نظر هدليل دارا بودن زمينه

  . استعداد بالقوه فراواني دارد، وجود جاذبه در اين زمينه
  

  : روش پژوهش
هـاي  ها و رويـه  دستورالعمل، قوانين، روش اين پژوهش توصيفي است و براي بررسي اسناد

اين پژوهش بر مفـاهيم علـم    مباني علمي. اعمال شده از روش اسنادي استفاده شده است
  . حقوق و احكام فقهي با تكيه بر مباني گردشگري است

  
  سير تاريخي صنعت گردشگري

نيـاز بـه مسـافرت و    ، ترين پيامدهاي آن بود با شروع انقلاب صنعتي كه شهرنشيني از مهم
براي  اي رازيرا اين رويداد به دنبال خود مشكلات عديده، فراغت افزايش يافتگذران اوقات

در زمينـه   هـا  بنـابراين نخسـتين اقـدام   . )40 :1386، كـارگر (شهرنشينان بـه وجـود آورد   
سـازمان جهـاني   ، هـاي گردشـگري   با گسترش فعاليت. ها آغاز شد گردشگري در اين سال

شـكل  ، هـاي گردشـگري   ها و فعاليـت تر شدن جابجايي آسان با هدف) WTO(جهانگردي 
هـاي رسـمي   المللـي سـازمان  تحت عنوان اتحاديه بين 1925اين سازمان در سال . گرفت

المللي و عامل اصـلي  به عنوان سازمان بين 1975در سال . كار خود را آغاز كرد، مسافرتي 
سازمان ملل متحد در زمينه جهانگردي با نام سازمان جهاني جهانگردي كار خود را ادامـه  

ه جهـانگردي بـا در نظـر گـرفتن     گسترش و توسع: اهداف اين سازمان عبارت است از. داد
احترام جهاني بدون هـيچ گونـه تمـايز    ، صلح، تفاهم بين المللي، كمك به توسعه اقتصادي

  . زباني و مذهبي، جنسي، نژادي
بـه نحـوي كـه از زمـان     ، باشـد گردشگري داراي قدمت چند هزار سـاله مـي   ،در ايران

) يونان و ديگر كشـورها (ژه از اروپا به وي) هاي تجاريبا انگيزه(هخامنشيان مسافران زيادي 
به دنبال گسترش مسافرت به ايران مسئله جلب سـياحان خـارجي و   . شدندوارد ايران مي

  . نيز ايجاد سازماني براي تمركز امور مربوط به سياحان مطرح شد
ريـزي و  برنامـه ، تحولات عمده اين بخش از حيث ورود و خروج گردشـگران  همه نبا اي
 30از دهـه  . . . تغييرات تشكيلاتي و، مبتني بر رويكردهاي علمي براي توسعههاي طراحي
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هـا تحـولات    و در ايـن سـال  اسـت  آغاز گرديـده   1332مرداد  28شمسي پس از كودتاي 
  . سياسي ـ اقتصادي و فرهنگي باعث توجه به مسئله گردشگري شد

ه شد و به دلايـل  پس از انقلاب اسلامي صنعت توريسم در كشور با ركود شديدي مواج
اقتصادي و عقيـدتي  ، سياسي، اجتماعي، هاي عميقي كه در ساختارهاي فرهنگي دگرگوني

براي مدت حداقل يك دهه صنعت گردشگري به غفلـت و فراموشـي سـپرده    ، وجود آمد هب
. شده و اين غفلت ضربات سنگين بر پيكره و اركان ايـن بخـش خـدماتي كشـور وارد آورد    

  )1386، خانجاني(
وخامت وضعيت اقتصادي جامعه كـه بـه واسـطه    با ، شمسي 60هاي مياني دهه سال از

به نفت  بستگياوضرورت رهايي از ، وجود آمد هركود بازار جهاني نفت و متوسط قيمت آن ب
همچنين ضرورت تدوين و تنظيم برنامه پنج ساله كه بعـد از انقـلاب طراحـي    . مطرح شد
لـذا از  . ادرات غيرنفتي را به بحث و بررسي گذاشـت توجه به بخش توريسم و ص، نشده بود

بخـش   1368- 72اجتماعي و فرهنگـي مصـوب   ، زمان شروع اولين برنامه توسعه اقتصادي
توريسم مجدداً مورد عنايت قرار گرفت و پس از آن تاكنون با وجـود همـه موانـع و بـيم و     

  ) 1381، رادمعصومي(. تر شده استتوجه به اين بخش جدي ،هاترس
هـاي گسـترش گردشـگري در ايـران     نيز دو نهاد مختلف در زمينهشمسي  70در دهه 
معاونت سياحتي و زيارتي وزارت فرهنگ و ارشاد اسـلامي  ، يكي از اين مراكز. اندفعال بوده

، سازمان ديگـر . هاي سازمان جلب سياحان استباشد كه ادامه دهنده وظايف و فعاليتمي
است كه تحت پوشش سـازمان سـياحتي و   ) آتيو(دي آزادي مجتمع بين المللي و جهانگر

  . دهندمراكز تفريحي بنياد مستضعفان و جانبازان به فعاليت ادامه مي
 امـا آنچـه  ، در اين روند تاريخي تعاريف گردشگري نيز دستخوش تغييراتي شـده اسـت  

 ،دسـتي و گردشـگري  صـنايع ، امروز مطرح است براساس ديدگاه سازمان ميراث فرهنگـي 
، كنـد هاي صنعت گردشگري حركـت مـي  گذاريكسي گردشگر است كه در حوزه سرمايه

از مراكز ديدني ، خورددر رستوران غذا مي، كنددر هتل اقامت مي، كنديعني با تور سفر مي
  . )6 :1387، برارپور(خرد كند و سوغاتي ميبا تهيه بليط ديدن مي
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  : ين المللي گردشگريديدگاه حقوق بين الملل در ارتباط با حق ب
هـاي  تـرين بخـش   گردشـگري بـه عنـوان يكـي از مهـم     ، در آستانه ورود به هزاره سوم    

اقتصادي جهاني در بسياري از كشورها مورد توجه بـوده و هـم اكنـون در سراسـر جهـان      
بـا وجـود اهميـت    . اي براي توسعه اين بخش از اقتصاد آغـاز شـده اسـت   اقدامات گسترده

هنوز حدود قانوني مورد توافقي در سطح بين المللي در اين زمينـه بـه   ، گردشگريفزاينده 
در حقوق بين الملل در مورد آزادي مسـافرت و پـذيرش بيگانگـان بـه     . وجود نيامده است

اي طرفـدار لـزوم اعمـال محـدوديت در     عـده . كشور دو نوع طرز تلقي متفاوت وجود دارد
قيـد و شـرط بيگانگـان در ورود بـه كشـور      زادي بياي ديگر نيز طرفداري آپذيرش و عده

  : دهندباشند كه در مجموع تشكيل دو نظريه كلي را مي مي
  ـ نظريه لزوم اعمال محدوديت در پذيرش بيگانگان به كشور 1

ها در قبول يا عدم قبول ورود بيگانه به كشور آزادي پيروان اين نظريه معتقد هستند دولت
بنا . توانند در مفهومي گسترده و نامحدود استفاده كنندزادي را مييعني اين آ. مطلق دارند

به همين ديدگاه در صورتي كه ميـان كشـورها عهدنامـه خـاص وجـود نداشـته باشـد در        
كليـت ايـن   . پذيرش اتباع بيگانه به خاك خود مقيد به كمترين تعهد و الزامي نخواهند بود

البتـه ايـن مؤسسـه    . تأييـد شـده اسـت    طرف مؤسسه حقوق بين المللي در ژنـو نظريه از 
اي به آن اضافه كرده اسـت و  ميلادي الحاقيه 1928همزمان با تأييد نظريه مذكور در سال 

كنـد  اصل عـدالت و انصـاف حكـم مـي    ، رغم وجود چنين آزاديكند عليدر آن تأكيد مي
اصل محـدود  كشورها از چنين حقي سوء استفاده نكنند و صرفاً در مواردي از آن به عنوان 

كننده آزادي ورود يا اقامت بيگانگان استفاده كنند كه به صورت جدي و واقعي در معـرض  
  . )99 :1350، نصير(يك خطر سياسي قرار گرفته باشند 

   قيد و شرط ورود بيگانگان به كشورـ نظريه آزادي بي2
خـروج يـا   ، نع ورودتوانند بنا به ميل خود ماها نميطرفداران اين نظريه عقيده دارند دولت

پيروان اين نظريه . هايي قائل شونداقامت اتباع در كشور شوند و يا در اين زمينه محدوديت
حقي براي آن كشـور  ، ورود بيگانه به خاك كشور ديگر را در در چارچوب حقوق بين الملل

چنين ذهنيتي كه در واقع از حقوق طبيعـي نشـأت گرفتـه    . كنندو يك تكليف تلقـي مي
با نظري به تاريخ زندگي بشر عقيـده دارد كـه در ابتـدا هـر چيـزي در ميـان مـردم         است

توانست بـدون  هر كس مي. مشترك بود و اين شراكت تحت هيچگونه انقياد و شرطي نبود
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بعدها كـه دوره  . خواست سفر كندترين مانعي و در سهولت كامل به هر كجا كه مي كوچك
ايـن آزادي از بـين نرفـت و    ، دي حاكميت پيدا كردمالكيت اشتراكي منقضي و مالكيت فر

زيرا تبديل مالكيت اشتراكي به فردي مسـتلزم ايجـاد موانـع در آزادي    ، همچنان باقي ماند
  . )105 :1350، نصير(روابط ابنا بشر نبوده است 

وضع و اجراي قواعد و مقررات معين و كلي در مورد قبول بيگانه هيچگونه تعارضـي بـا   
نپـذيرفتن  (كن اين اختيار يل. ها استها ندارد و از تجليات ثبات اراده دولتحاكميت دولت
در عصـر  . نبايد به عنوان بازيچه سياسي و غيره مورد اسـتفاده قـرار گيـرد   ) بيگانه به كشور

حاضر علل عمومي نپذيرفتن بيگانه در كشور كه به عنوان مقررات معين و كلي در قـوانين  
  : ارتند ازكشورها تصريح شده است عب

  ؛هاي واگيردار و جديالف ـ ابتلا به بيماري
  ؛حجر و جنون - ب
  ؛بيگانگان اخراجي - پ
  ؛عدم امكان امرارمعاش با شغل و تخصص بيگانه - ج
  ؛رغم شغل و تخصص مناسب بيگانهعدم انعقاد قرارداد كار علي - چ
  . مجرمين و يا مرتكبين به اعمال غيرمشروع منافي عفت - ح
  

  : گردشگران غيرمسلمان در كشورهاي اسلامي از ديد اسلامحقوق 
اولا گردشـگري زمينـه مشـاهده    : دهدگردشگري را از دو منظر مورد توجه قرار مي، اسلام

در ثـاني  . دسـتاوردهاي بشـري و تفكـر در آثـار صـنع الهـي را فـراهم آورد       ، جهان خلقت
چنانكـه امـام   . شـود مـي هاي ديگر با فرهنـگ اسـلامي   گردشگري موجب آشنايي فرهنگ

، بايسـت عـلاوه بـر سـفرهاي رسـمي     مي": گويدمي، يكي از مجتهدين شيعه) ره(خميني 
. )195ص: 1365، خميني موسوي("بنماييم تا جهان را بيدار كنيمسفرهاي غيررسمي هم 

در آيات قرآني نيز به كرات به حضور بيگانگان در كشورهاي اسلامي و نحوه برخورد با آنهـا  
پرواضح است با توجه به چنين تأكيدهايي در زمينه گردشـگري در اسـلام بـه    . اندپرداخته

انسـان آزاد اسـت و ايـن    در تفكر اسلامي . هاي گوناگون اين صنعت توجه شده استجنبه
هر انساني حق ". )339: 1379، عميد زنجاني(شود آزادي در حدود مسئوليت او تعيين مي

به محل ديگر منتقـل شـود و محـل اقامـت خـود را در شـهرها و        دارد كه آزادانه از محلي
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هـر كسـي كـه در يـك     . كشورهاي اسلامي يا خارج از آنها در موقع ضرورت انتخاب نمايد
اي كـه  بر هـر جامعـه  . تواند به جامعه ديگري پناهنده گرددجامعه منكوب و بينوا شود مي

 ". تا او را بـه جايگـاه امـن برسـاند     يك انسان پناهنده شده واجب است كه او را پناه بدهد
قـانون اساسـي بيـان شـده ؛ اتبـاع       42چنانكـه در اصـل   . )462: 1370، جعفري تبريزي(

: 1383، ساعد وكيل و عسگري(توانند در حدود قوانين به تابعيت ايران درآيند خارجي مي
ر تابعيت اين حق به اعتبا. مندي از حقوق شهروندي نيستمسلمان بودن شرط بهره. )100

دين مبين اسلام به صور گوناگون به بحث در رابطه با . )41: 1386، كاميار(گردد برقرار مي
توان موارد زير را به عنوان بخشـي از  گردشگران خارجي و حقوق آنها پرداخته است كه مي

  : آنها اشاره نمود كه عبارتند از
   ؛)326 : 1403، مجلسي(ـ بخشش و گذشت 

  ؛)قرآن كريم(و تعدي ـ پرهيز از ستم 
  ؛1)9آيه ، سوره ممتحنه، قرآن(ـ نيكي و احسان 

. )49: 1409، حـر عـاملي  (ـ رعايت حقوق انساني و رفتار مطابق با موازين اخلاق اسـلامي  
چنانچه در قوانين اسلامي آمده است با دادخواهان و اشخاص در مظـان اتهـام و مرتكبـان    

، ميرزايـي (ق و موازين اسلامي كاملاً رعايت گـردد  جرائم و برخورد با مردم لازم است اخلا
، حيثيت و آزادي غير مسلمانان است، مال، اصولاً حقوق اسلامي حافظ جان. )598: 1385

، حميـد االله (به اين شرط كه تبعه دولت اسلامي يا از بيگانگان مقيم و يا از سياحان باشـد  
متفاوتي نسبت به تبعه و بيگانـه وجـود   ديدگاه ، لازم به ذكر است در اسلام. )130: 1386

از نظر اسلام بيگانه يا خارجي به . تواند پذيرفته شوددارد كه در حقوق بين المللي فعلاً نمي
تـوان تبعـه   بنابراين كليه مسلمانان جهان را مـي . شود كه مسلمان نباشدشخصي گفته مي

اي سير و سفر و گشت و گذار رسد مسلمانان بربه نظر مي. تلقي كرد) به مفهوم امت واحد(
بيگانگان . )136: 1362، خليليان(هاي اسلامي محدوديت بارزي نداشته باشند در سرزمين

امكـان عبـور آزادانـه از كشـور      "ذمـام "زنهار يـا  ، "امان "نيز در گذشته با تحصيل و اخذ 
در واقـع  . كردنـد اسلامي و يا اقامت موقت در كشورهاي اسلامـي را براي خـود تأمين مـي 

به عنوان جواز عبور و اقامت موقت در كشورهاي اسلامي است كه مترادف رويداد و يا  امان
__________________________________________________________________________________________________________________________________
_____ 

سـوره  ، 9آيـه  (كند كه در دين با شـما قتـال كردنـد و از وطنتـان بيـرون كردنـد       نهي ميتنها شما را از دوستي كساني . 1
 )ممتحنه
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يعنـي شـخص   . از طرفي نوعي تقاضاي پناهندگي نيـز هسـت  . ويزا به معني امروزي است
مايـت و در پنـاه اسـلام قـرار     ن معاهده مأمونيت و مصـونيت مـورد ح  مستأمن مطابق هما

قابل تطبيق ) امان ـ زنهار ـ ذمام  (ونيت و مصونيت سه گانه در اسلام بنابراين مأم. گرفت مي
در واقع حكومت اسلامي بعد از بررسي در . باشدبا مفهوم رويداد و يا ويزا در عصر حاضر مي

هاي مختلف جنگ و خواست مأمونيت بيگانه نسبت به اعطاي مأمونيت و مصونيت در زمان
الاصول بيگانگاني را كه قصد ورود داشتند علي، اسلامي هايسرزمين. نموديا صلح اقدام مي

پذيرفتنـد و چنـين محـدوديتي را بـراي اقامـت وي معـين       به شرط اقامـت محـدود مـي   
  . نمودند مي

   
در ايـن   حقوق گردشگران غيرمسلمان در كشورهاي اسلامي در كتابهاي فقهـي 

  :عبارتنـد از هاي فقهي به چهار گروه اشـاره شـده اسـت كـه      خصوص در كتاب
  ؛ذمي ـ1
  ؛ـ مستأمن2
  ؛ـ معاهد3
  .ـ حربي4

در ، نصـارا و مجـوس  ، آن گروه از غيرمسلماني كه كـافر كتـابي باشـند يعنـي يهـود     : ذمي
هاي مذهبي و شهروند تابعيت كشور اسلامي را بپذيرند صورتي كه بخواهند به عنوان اقليت

ماننـد  ، روداسلامي به شمار مـي  از شهروندان كشور، كافر ذمي. شودكافر ذمي شناخته مي
كند و مانند افراد يك شهروند مسلمان از مزايا و امكانات دولت و كشور اسلامي استفاده مي

كـار و  ، شـغل ، نـاموس ، مـال ، كند و جانتحت حمايت دولت اسلامي زندگي مي، مسلمان
نگهداشـت  گيرد و در برابـر موظـف بـه    مورد احترام و رعايت جامعه قرار مي، موقعيت وي

  . ها و احترام به قانون رسمي جامعه اسلامي استآيين
شود كه با دولت اسلامي پيمان عدم تعـرض و قـرارداد   به غير مسلماناني گفته مي: معاهد

ترك جنگ و دشمني امضا كرده باشند و در سرزميني ديگر و يا داخـل كشـور خودشـان    
نـاموس و سـرزمين   ، مال، د كه جانشوامضاي قرارداد و معاهده سبب مي. كنندزندگي مي

، حرمت و مصونيت پيدا كند و اگر مصالح سياسي و اجتماعي مسلمانان ايجـاب كنـد  ، آنان
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ها با صدور ويزا به آنها اجـازه ورود و اقامـت در   ها و قانونتواند برابر آييندولت اسلامي مي
ازه اقامت داده شده اسـت  كشور اسلامي بدهد و به مدتي كه برابر مصالح و قانون به آنها اج

گردشگر و يا به عنوان دانشجو و يا سفير و كاردار و رايزن و ديگر عناوين ، به عنوان بازرگان
  . معمول و رسمي به كشور اسلامي مسافرت كنند

كافري است كه براي تحقيق و مطالعه درباره اسلام و عقايد اسلامي و فرهنگـي  : مستأمن
هاي صحيح ديگر از ملت و يا دولـت  و معارف دين يا به انگيزه مسلمانان و آشنايي با احكام

  . پناهندگي و ورود به كشور اسلامي شده استخواستار ، اسلامي
شود كه جزو هيچ يك از سه گروه ياد حربي به آن دسته از غيرمسلماناني گفته مي: حربي

را با مسلمانان امضـا   امان و معاهد، يعني هيچ يك از قراردادها و تعهدهاي ذمه، شده نباشد
. هيچ گونـه حرمـت و مصـونيتي نـدارد    ، مال و ناموس وي، از نظر اسلام جان. نكرده باشند

، كافر حربي حق ورود و سكني در كشور اسلامي را ندارد و اگر وارد سرزمين اسـلامي شـد  
  . )276- 274: 1376، حسيني(هيچگونه مصونيتي نخواهد داشت 

  
  : از ديد نظام جمهوري اسلامي ايران جايگاه حقوق گردشگري خارجي

منشـور  (مدعي تدوين نخستين منشـور حقـوق بشـر    ، كشور ايران با سابقه درخشان خود
تـوان بـه اهميـت حقـوق     بـا نگـاهي بـه دوران ايـران باسـتان مـي      . باشدمي) كورش كبير

. پـي بـرد  ) اشـكانيان و ساسـانيان  ، هخامنشيان(گردشگران خارجي از نگاه حكومت حاكم 
نچه در اين دوران تحت عنوان حقوق گردشگري مطرح بوده بيشتر در قالب فراهم آوردن آ

كيلـومتر و   2500هاي شـاهي بـا   جاده، مثلاً در زمان هخامنشيان. باشدتسهيلات سفر مي
در مسـير  . . . احـداث پـل و  ، گمـاردن مـأموران مخصـوص   ، هـاي راهنمـا  قرار گرفتن ميله

  . تساختسهيلات لازم را فراهم مي
در عهد معاصر ديدگاه حاكم در ارتباط با اتباع بيگانه بدين شرح است كه اتبـاع بيگانـه   
در ورود به ايران و اقامت در نقاطي كـه تمايـل داشـته باشـند آزادي دارنـد و ايـن آزادي       

بنـابراين يـك تبعـه    . مشروط به داشتن گذرنامه و اخذ پروانه اقامت از مقامات مربوط است
داراي گذرنامه معتبر باشد و ثانيـاً بـراي   ، بايست اولاًزمان ورود به كشور ايران ميبيگانه در 

مـوتمني  (ورود به كشور از مقامات ايران مجوز لازم يعني ويزا يا رواديـد را تحصـيل كنـد    
هـر كـس   ، براساس قانون ورود و اقامـت اتبـاع خارجـه در ايـران    . )33: 1370، طباطبايي
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ا جعل كند و يا با علم به مجعول بودن از آن استفاده كند و يـا ايـن   گذرنامه يا جواز عبور ر
سال و يـا بـه    3تا  1قبيل اوراق مجعوله را براي ديگران تحصيل نمايد به حبس تعزيري از 
، حجتي و باري(شود پرداخت جزاي نقدي پانصد هزار ريال تا سه ميليون ريال محكوم مـي

شود اختيار تجويز ورود يك بيگانـه بـه   ته معلوم ميبا توجه به اين نك. )825- 824: 1384
مهم نيز ضروري به نظـر  نكته ذكر اين . كشور ايران در صلاحيت دولت شناخته شده است

صلاحيـتي ، رسد كه صلاحيت دولت در خصوص اعطاي ويزا يعني اجازه ورود به كشورمي
ورود يك بيگانه به كشور  در مواقعي كه ضرري از ،به عبارت ديگر. شوداختيـاري تلقـي مي

مـوتمني  (به بيگانه خودداري كند ) ويزا(تواند از اعطاي جواز ورود دولت مي، متحمل است
  . )33: 1370، طباطبايي

قانون تشكيل سازمان ميراث فرهنگي و گردشـگري   9با تمام اين تفاسير براساس ماده 
لف است متناسب بـا  شوراي عالي ميراث فرهنگي و گردشگري مك )23/10/1382مصوب (

جايگاه هر يك از كشورها در اهداف بازار جهانگردي ايران صدور رويداد براي اتباع آنها را به 
  : بندي و به وزارت امور خارجه جهت اقدام ابلاغ نمايدترتيب زير دسته

   ؛لغو رواديد) الف
   ؛اجازه ورود با پروانه گذر مرزي) ب
   ؛ايران براي مدت معينصدور رواديد در مبادي ورودي ) ج
هاي ايران در خارج از كشور در زمان معـين حـداكثر ظـرف    صدور رواديد در سفارتخانه) د

  . مدت يك هفته
به آخـرين   بايد، ايران امروز پي ببريم كه به حقوق و امتيازات گردشگرياما به منظور آن

مقررات تصويب شده بعد از پيروزي انقلاب اسلامي يعني قانون توسعه صنعت ايرانگردي و 
. نامـه اجرايـي آن نگـاهي گـذرا بيفكنـيم     نو آيـي 1370گردشگري مصوب مهر مـاه سـال   

  : بيني شده در اين قانون براي گردشگر و گردشگري عبارت است ازامتيازات پيش
   ؛ستقيمالف ـ امتيازات شخصي يا م

   .ب ـ امتيازات غيرمستقيم و در ارتباط با ايجاد بسترهاي مناسب گردشگري
  : امتيازات در نظر گرفته شده براي شخص گردشگر به شرح زير است

   ؛هاي گمركيـ ورود و خروج لوازم شخصي متعارف با اعمال معافيت1
   ؛مربوطهنامه دستي يا محصولات مجاز كشور با مراعات آيينـ خروج صنايع2
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   ؛ـ خروج كتاب و مطبوعات با حفظ جنبه غيرتجاري آن3
   ؛ـ استفاده از تسهيلات ويژه گمركي4

  : امتيازات در نظر گرفته شده در ارتباط با ايجاد بسترهاي مناسب گردشگري
گذاري بخش خصوصي و دولتي براي توسعه هاي كشور براي سرمايهـ موظف شدن بانك1

كـد جهـاني    5اين بند در ارتبـاط بـا مـاده    (ا سود و نرخ صنعتي ايرانگردي و گردشگري ب
   ).كندكه گردشگري را فعاليتي سودمند معرفي مياست اخلاق گردشگري 

وام بـانكي و غيـره   ، ماليـات ، عـوارض ، بـرق ، آب، هاي مربوط به سوختدريافت هزينه - 2
   .هاي بخش صنايعبراساس تعرفه

يسات سياحتي تصرف شده از سوي مراجع مختلـف بـه   ها و مراكز تأسبازگرداندن هتل - 3
هـاي گردشـگران در   برداري و تأمين نيازمنـدي وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي جهت بهره

  .مهلت مقرر قانوني
هـا و  سازمان پايانه، سازمان بنادر و كشتيراني، موظف شدن سازمان هواپيمايي كشوري - 4

حل مناسب بـراي اسـتقرار دفـاتر اطلاعـات و     براي در اختيار گذاشتن م، آهنگمرك و راه
   .داخل شهرها، گردشگري در مبادي ورودي و خروجي

برداري از تأسيسات ايرانگردي و گردشگري از هر نوع كـه مناسـب   توسعه و بهره، ايجاد - 5
هاي فردي و جمعي گردشگران ايرانـي و  باشد و همچنين تأمين وسايل لازم براي مسافرت

دريـايي و تـأمين خـدمات گردشـگري و     ، هـوايي ، اعم از زمينـي ، كشورخارجي در داخل 
هاي مملكتي و شناسـاندن تحـولات فرهنگـي و تمـدن و     اقدامات لازم براي ارايه پيشرفت

هاي ايران از سوي وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي براساس قـانون اهـداف و وظـايف    جاذبه
  . 1365مصوب سال ، فرهنگ و ارشاد اسلامي

هايي كه عمدتاً در ايجاد بسترهاي مناسب گردشگري و براي تـأمين  ها و سازماننهوزارتخا
حق و حقوق و مزاياي گردشگرف مداخله مستقيمي و همكـاري و تكـاليف قـانوني دارنـد     

  : عبارتند از
ـ وزارت فرهنـگ و ارشـاد اسـلامي و ادارات تابعـه آن و مؤسسـات گردشـگري داخلـي و        

   ؛هاها و مهمانسراهتل، خارجي
   ؛هاگمرك و بانك، هاي بيمهشركت، ـ وزارت امور اقتصادي و دارايي
   ؛ها و مراكز آموزشي خصوصي گردشگري دانشگاه، ـ وزارت فرهنگ و آموزش عالي
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   ؛هاي سياسي دولت در خارج از كشورها و نمايندگيسفارتخانه، ـ وزارت امور خارجه
   ؛هاي انتظاميها و حوزهشهرداري، اداره گذرنامه، هافرمانداري، هااستانداري، ـ وزارت كشور

   ؛ـ وزارت كشاورزي
  ؛ها و مراتع كشور و شيلاتسازمان جنگل، ـ وزارت جهادسازندگي
   ؛آهنهواپيمايي و كشتيراني و راه، ـ وزارت راه و ترابري

   ؛هاي دولتي و خصوصيـ سازمان صداو سيماي جمهوري اسلامي ايران و رسانه
   ؛هاي ورزشي اعم از دولتي و خصوصيمؤسسات ورزشي و باشگاه، تربيت بدنيـ سازمان 

   ؛ـ سازمان برنامه و بودجه
   .دستيـ سازمان صنايع

  
  : كد جهاني اخلاق گردشگري

كدهاي جهاني اخلاق گردشگري از سوي سازمان ملل متحده بـه منظـور بهبـود صـنعت     
از سوي ديگر براي دستيابي به توسعه  گردشگري و ايجاد تفاهمات بين المللي از يك سو و

تدوين اين كدها بيش از هر چيـز بـر حـق    . پايدار و حفظ ميراث گردشگري تدوين گرديد
كدهاي جهاني اخلاق گردشگري . گردشگري به عنوان بستر صنعت گردشگري تأكيد دارد

آنهـا بـا   بند است كه در اينجا با توجه به اهميت اين كـدها و ارتبـاط    48ماده و  10شامل 
  . شودموضوع ارائه مي

   .ـ نقش گردشگري در ايجاد تفاهم و احترام متقابل بين مردم و جوامع1ماده 
، اي براي تكامل فردي و گروهي و نفي هر گونه تبعيضـ گردشگري به عنوان وسيله2ماده 

، بشـري مساوات و برابـري انسان در جامـعه (. . . نابرابري بين زن و مرد و، استثمار جنسي
كشور ايـران در   اطبرتادر اين ) 98: 1377، سعيدزاده(اصل مـورد تأييـد دين اسلام است 

قانون اجازه الحاق دولت ايران به قراردادهاي بين المللي پاريس و ژنـو   14/10/1310تاريخ 
، معتمدي(آميز نسبت به زنان وكودكان به تصويب رساند راجع به جلوگيري از رفتار جنايت

  . )17: 1377، و باقريبشيري 
ــ گردشـگري عـاملي بـراي توسـعه پايـدار و حفاظـت از محـيط زيسـت و ايجـاد           3ماده 

نامه اجرايـي  آيين، 5چنانكه در ماده (هايي براي حفظ محيط طبيعي و فرهنگي زيرساخت
هيـأت   2/4/1384مصـوب  (قانون تشكيل سازمان ميزاث فرهنگي و گردشگري ، 2تبصره 
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برداري پايدار از ميراث طبيعي كشور به طور مشترك به تصويب مل بهرهدستورالع، )وزيران
مراتـع و  ، هارؤساي سازمان ميراث فرهنگي و گردشگري و حفاظت محيط زيست و جنگل

چـرا كـه رويكردهـاي    . )8: 1387، الـدعواتي سليماني و مستجاب(آبخيزداري كشور رسيد 
باشد كـه  و محافظت از محيط مورد نظر ميريزي نيز همواره حصول به توسعه پايدار برنامه

زاده تـاج (در آن تأكيد بر اين است كه منابع طبيعي و فرهنگي فرسايش و يا تنزيـل نيابـد   
  . )14: 1383، نمين
ـ گردشگري استفاده كننده ميراث فرهنگـي بشـريت و عـاملي بـراي تقويـت ايـن         4ماده 

ين اصـل در گردشـگري حفـظ    تـرين هـدف و ارزشـمندتر    مهـم  ،به عبارتي(است؛ ميراث 
   .يكپارچگي فرهنگي است

  .ـ گردشگري فعاليتي سودمند براي كشورها و جوامع ميزبان 5ماده 
  .اندركاران در امر توسعه گردشگريـ مسئوليت و تعهدات دست 6ماده 
  .ـ حق گردشگري 7ماده 
اجرايـي توسـعه   نامـه  آيـين ، 5اين ماده با ماده (ـ آزادي حركت و تردد گردشگران   8ماده 

صنعت ايرانگردي و جهانگردي مبني بر آزادي اسـتفاده از اتومبيـل شخصـي و مـاده يـك      
همين قانون مبني بر سهولت در اعطاي رواديد و قانون راجع به ورود و اقامت اتباع خارجه 

   .)در ارتباط است. . . و 19/2/1310در ايران مصوب 
  .دشگريـ حقوق شاغلين و كارگزاران صنعت گر 9ماده
   .اجراي اصول كد جهاني اخلاق گردشگري - 10ماده 

  
  : گيرينتيجه

با گردشگري در ايران بـه تصـويب رسـيده اسـت      اطبرتاا بررسي قوانين و مقرراتي كه در ب
اسـتفاده از  ، ورود تمديد رواديـد ، رواديد(توان دريافت كه توجه به تمام ابعاد اين مسئله  مي

بهداشـت  . در قوانين مدنظر بوده است، ). . . هاي تجاري وفعاليت، اقامت، اتومبيل شخصي
برابـري و احتـرام متقابـل در نظـر     ، ايمني، هاي گردشگريمجوز هتل و رستوران، عمومي

در . . . حتي توجه به مباحـث زناشـويي گردشـگران خـارجي و    ، گرفتن استانداردهاي لازم
ايـن مجموعـه قـوانين و    . گرفته استمباحث حقوقي مربوط به گردشگري مورد توجه قرار 

اي را بـا عنـوان قـانون اساسـي گردشـگري تشـكيل       مقررات عرصه گردشـگري مجموعـه  

www.SID.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

 

 

ي 
ماع
جت
م ا
تظا
 ان
مة
لنا
ص
ف

 /
م 
نج
ل پ
سا

 /
م 
سو

ره 
شما

 /
يز 
پاي

13
92

  

184

  . دهند مي
ذمي و ، مستامن(هاي مذكور هاي غيرمسلماني كه براساس پيماناز ديد اسلام نيز گروه

زماني كه در شوند تا و تحت لواي آيين و شرايط اسلامي وارد سرزمين اسلامي مي) معاهد
از حقـوق شـهروندي   ) . . . ميهمـان و ، بازرگان، چه گردشگر(برند كشور اسلامي به سر مي

البته ديدگاه اسلام در رابطه با اتباع بيگانه و طرز تلقي از آن در سـطح جهـاني   . برخوردارند
چراكه براساس انديشـه اسـلامي تمـام    ، قابل پذيرش نيست) حتي در كشورهاي اسلامي(

دهنـد و در ورود بـه كشـورهاي اسـلامي     ان امت واحـده اسـلامي را تشـكيل مـي    مسلمان
بـا توجـه بـه    . در صورتي كه اين تفكر در عمل جايگاهي ندارد. محدوديتي نخواهند داشت

است كه در هر زمان ابعاد جديدي به مسائل مربـوط بـه حقـوق     آشكار، پويايي گردشگري
  . شودگردشگري افزوده مي

  
  هاپيشنهاد

روند تاريخي و دگرگوني ابعـاد  ، باشدآسايش و امنيت مي، آنجا كه گردشگر نيازمند رفاهاز - 
ابعاد جديدتر در قـوانين و مقـررات گردشـگري بـه ويـژه      ، متفاوت فرهنگي و نگرش مردم

 . حقوق گردشگران خارجي امري الزامي است
منجـر بـه   ) عـي با وجود غناي فرهنگي و تنـوع گسـترده طبي  (امروز در كشور ايران  آنچه- 

عدم تغيير نگرش به مسائل روز ، پيشرفت در رقابت جهاني در عرصه گردشگري خواهد شد
توجه به ، چرا كه براي موفقيت اين صنعت در عرصه جهاني، جهاني در امر گردشگري است

 . خواست گردشگر و تأمين حقوقي او امري ضروري است
توانـد  مـي . . . هـا و كنوانسـيون ، حقوق بشر ،معيار قرار دادن قوانين و مقررات بين المللي - 

 . بستري مناسب براي بهبود جذب گردشگر در كشور شود
تدوين ضوابط و قوانين اخلاقي گردشگري در سطح ملي و متناسـب بـا ابعـاد فرهنگـي و     - 

، هـاي فرهنگـي و محيطـي گردشـگري    تواند علاوه بر حفظ جامعه از آسـيب مي، محيطي
گردشگر و گسترش روزافزون اين صنعت را فـراهم آورد و در   اي مناسب براي جذبزمينه

  . مورد براي جذب گردشگر را حذف كردهايي بيكنار اين عوامل محدوديت
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  : منابع
  قرآن كريم  - 
، روزنامه ايـران ، انحراف مسير گردشگري پايدار با دخالت دلالان، )1387(كورش، برارپور - 

  . 4105شماره ، سال چهارم
، ي جهانگديها نقش دولت  مديريت در پيشبرد وارتقاء برنامه، )1382(فاطمه، بنادرويش - 

  . شماره يك، دانشگاه علامه طباطبايي، فصلنامه مطالعات جهانگدي
نگــرش بــر جايگــاه فرهنــگ و ضــوابط اخلاقــي در ، )1383(ابوالفضــل، زاده نمــينتــاج - 

دانشـگاه علامـه    دانشكده مديريت و حسـابداري ، فصلنامه مطالعات جهانگردي، گردشگري
  . 5شماره ، طباطبايي

انتشـارات  ، تحقيق در دو نظام حقوقي جهاني بشـر ، )1370(محمدتقي ، جعفري تبريزي - 
  . تهران، دفتر خدمات حقوقي جمهوري اسلامي ايران

ناشـر  ، قانون مجازات اسلامي در نظم كنوني، )1384(مجتبي ، باري، سيدمهدي، حجتي - 
  . تهران، ميثاق عدالت

- عليـه (موسسـه آل البيـت   ، الشيعهوسايل، ق. ه 1409الحسنشيخ محمدبن، حر عاملي - 
  . قم المشرفه، الاحياء التراث) السلام

نگاهي به حقـوق گردشـگران غيرمسـلمان در كشـورهاي     ، )1376(سيداحمد ، حسيني - 
، جلد اول، مجموعه مقالات نخستين همايش جهانگردي و جمهوري اسلامي ايران، اسلامي

  . اسفند ماه، شكي
ترجمـه و تنقيـه از دكتـر    ، سلوك بين المللي دولت اسـلامي ، )1386(محمد ، حميداالله - 

  . تهران، مركز نشر علوم اسلامي، سيدمصطفي محقق داماد
پايـان  ، برسي نقش گردشگران خارجي بر امنيت شهرستان آستارا)1386(علي، خانجاني - 

  . تهران، انتظاميدانشگاه علوم ، نامه كارشناسي ارشد
  . تهران، حقوق بين الملل اسلامي، )1362(سيد خليل ، خليليان - 
انتشارات ، قانون اساسي در نظم حقوق كنوني، )1383(پوريا ، عسگري، امير، ساعد وكيل - 

  . تهران، مجمع علمي و فرهنگي مجد
، نشر قطره، زنان در جامعه مدني چه اندازه سهم دارند ؟، )1377(سيدمحسن ، سعيدزاده - 

  . تهران
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، قوانين ومقرات محـيط زيسـت  )1387(، مهرداد، مستجاب الدعواتي، مصطفي، سليماني - 
  . تهران

ناشر موسسه فرهنگي ، مباني انديشه سياسي در اسلام، )1379(عباسعلي ، عميد زنجاني - 
  . تهران، دانش و انديشه معاصر

ظرفيت گردشگري معبـذ انـا هيتـاي    براورد ) 1386(، محمود، شورجه، رحمت، فرهودي - 
  . 7شماره ، دانشگاه علامه طباطبايي، فصلنامه مطالعات گردشگري، شهر كنگاور

از مفهـوم تـا   (توسعه شهرنشيني و صنعت گردشـگري در ايـران   ، )1386(بهمن ، كارگر - 
  . تهران، چاپ اول، انتشارات سازمان جغرافيايي نيروهاي مسلح، )راهكار

  . انتشارات مجد، حقوق شهري و شهرسازي، )1386(ا غلامرض، كاميار - 
، موسسـه الوفـاء  ، )الجامعـه الدرراخبارالمـه الاطهـار   (بحارالانوار ، شيخ محمدباقر، مجلسي - 

  . م 1983. ه 1403، لبنان، بيروت
قوانين و مقـررات مربـوط بـه    ، )1377(سعيد، باقري، عباس، بشيري، غلامرضا، معتمدي - 

  . انتشارات ققنوس، زنان در ايران
نامه پايان، رشت، موانع و تنگناهاي صنعت توريسم در گيلان، )1381(رضا ، رادمعصومي - 
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